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CONJABILITATE

Sectiunea Il — Caiet de sarcini pentru achizitie de produse

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza
carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnic3.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupé caz si fara a se limita la
cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performant3, siguranta in exploatare,
dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode de testare,
ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele

asemenea.

In cadrul acestei proceduri, PRIMARIA COMUNE| VIDRA indeplineste rolul de autoritate contractanta, respectiv
autoritatea contractanta in cadrul Contractului,

Pentru scopul prezentei sectiuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisd Intr-un anumit capitol din
Caietul de sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretat ca fiind mentionata in toate capitolele
unde se considerd de cdtre Ofertant cd aceasta trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului
Contractului.

2 Contextul realizarii acestei achizitii de produse

Achizitie publicd de mobilier specific domeniului medical in cadrul proiectului ,EXTINDERE FUNCTIONALA S|
DOTAREA AMBULATORULUI INTEGRAT DIN CADRUL SPITALULUI N.N. SAVEANU VIDRA — ETAPA I1”.

2.1 Informatii despre autoritatea contractanta
PRIMARIA COMUNE! VIDRA
Tip autoritate contractanta: Autoritate publica locald

Adresd: Strada Unirii nr. 12, Comuna Vidra, Sat. Vidra, judetul Vrancea, Romania, cod postal 627415



CUI: 4297649
Persoana de contact: Pintilie Silviu

Telefon (+40) 237 673 337| E-mail: primarie@primariavidravn.ro

Website: www.primariavidravn.ro

PRIMARIA COMUNEI VIDRA, in calitate de Autoritate Contractantd, deruleazd achizitia publicd de mobilier
specific domeniului medical in cadrul proiectului ,EXTINDERE FUNCTIONALA S| DOTAREA AMBULATORULUI
INTEGRAT DIN CADRUL SPITALULUI N.N. SAVEANU VIDRA — ETAPA 11",

Spitalul N.N. Siveanu Vidra este o unitate sanitard cu paturi, de interes public local, aflatd in subordinea
administrativa a Primariei Comunei Vidra, care asigurd servicii medicale populatiei din comuna Vidra si din
localitatile invecinate.

Ambulatoriul integrat al spitalului are un rol esential in oferirea de servicii medicale de specialitate in regim
ambulatoriu, contribuind la degrevarea sectiilor cu paturi si la cresterea accesului populatiei la investigatii si

consultatii de specialitate.

Avand in vedere ci achizitia vizeazi dotarea cu mobilier specific domeniului medical, aceasta este esentiald
pentru asigurarea unui cadru functional si conform standardelor in vigoare, care sa permita desfasurarea actului
medical in conditii optime de sigurantd, eficientd si confort atat pentru pacienti, cat si pentru personalul medical,

contribuind direct |a cresterea calitatii serviciilor oferite in cadrul ambulatoriului.

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Autoritatea contractantd intentioneaza sa incheie un contract de achizitie publica prin intermediul
caruia sa achizitioneze mobilier specific domeniului medical, inclusiv instalare si/sau montaj, punere in
functiune, testare, instruire personal si service in perioada de garantie, dupa caz, respectiv
urmatoarele:

o Pat consultatie - 5 buc.;
Pat spital - 6 buc,;
Pat tratament - 5 buc.;
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Masa examinare - 1 buc.;

Masa examinare nou nascuti - 1 buc,;
Scaun transport - 7 buc.;

Targa transport - 3 buc,;

Targa mobila transport - 2 buc.;

o

'®)
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Dulap instrumentar medical -5 buc.;
Dulap medicamente/diverse -5 buc,;
Noptiere -6 buc.;

~
o

o O O

Scaun consult medic - 5 buc.

Echipamentele si produsele in cauzd au fost identificate ca fiind necesare pentru Tndeplinirea obiectivelor
stabilite la nivelul UAT Vidra si al Spitalului N.N. Sdveanu Vidra cu privire la dezvoltarea si modernizarea sectorului
medical prin adaptarea |a noile exigente si prin asigurarea de servicii de asistenta medicald de specialitate la cele

mai actuale standarde de performanta.

Tn acest context si pentru rezolvarea in cel mai scurt timp posibil si la cel mai ridicat nivel de calitate a nevoilor
sifsau urgentelor medicale, Primaria Comunei Vidra intentioneazd sd achizitioneze Tn cel mai scurt timp posibil
mobilierul specific domeniului medical, mai sus prezentat.

2.3 Informatii despre beneficiile anticipate de catre autoritatea contractanta

Achizitionarea mobilierului specific domeniului medical, inclusiv instalarea si/sau montajul, punerea in functiune,
testarea, instruirea personalului si service in perioada de garantie, va contribui in mod semnificativ la eforturile

autoritdtii contractante de a imbunatati continuu calitatea serviciilor medicale de specialitate oferite si, de



asemenea, va facilita accesul pacientilor |a acestea si va permite diminuarea timpilor de asteptare pentru acestia

din urma.

Principalii beneficiari ai achizitiilor vizate vor fi pacientii Spitalului N.N. Saveanu Vidra, respectiv persoanele care
suferd de o afectiune ce poate fi tratata Tn cadrul unitatii spitalicesti, dar si medicii si personalul asistent care isi
desfasoard activitatea la nivelul spitalului.

In contextul celor de mai sus, asteptdrile autoritdtii contractante sunt legate de imbunétatirea performantei
medicale, imbunétatirea calitdtii rezultatelor activitdtilor unor departamente/sectii si eficientizarea procesului
de desfasurare a unor activitati medicale, conform normativelor si reglementarilor specifice in domeniu aflate in

vigoare.
2.4  Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasta achizitie de produse, dacd este cazul
Nu este cazul.

2.5 Cadrul general al sectorului in care autoritatea contractanta isi desfasoara activitatea, dacd

este cazul
Nu este cazul.
2.6  Factori interesati si rolul acestora, dacd este cazul

Principalii beneficiari ai achizitiilor vizate vor fi pacientii Spitalului N.N. Sdveanu Vidra, respectiv persoanele care
sufera de o afectiune ce poate fi tratata in cadrul unitatii spitalicesti, dar si medicii si personalul asistent care Tsi
desfasoara activitatea la nivelul spitalului.

3  Produsele solicitate

3.1 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Autoritatea contractanta intentioneaza sa incheie un contract de achizitie publica prin intermediul caruia sa
achizitioneze mobhilier specific domeniului medical, inclusiv instalare si/sau montaj, punere in functiune, testare,
instruire personal si service in perioada de garantie.

Produsele in cauzad au fost identificate ca fiind necesare pentru indeplinirea obiectivelor stabilite la nivelul UAT
Vidra si al Spitalului N.N. Saveanu Vidra cu privire la dezvoltarea si modernizarea sectorului medical prin
adaptarea la noile exigente si prin asigurarea de servicii de asistentd medicald de specialitate la cele mai actuale
standarde de performanta.

In acest context si pentru rezolvarea in cel mai scurt timp posibil si la cel mai ridicat nivel de calitate a nevoilor
si/sau urgentelor medicale, Spitalul N.N. Sdveanu Vidra intentioneazd sa achizitioneze in cel mai scurt timp posibil

mobilierul mai sus prezentat.
3.2 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor, dacd e cazul

Obiectivul specific care contribuie la furnizarea produselor reiese din cuprinsul obiectivului general, anterior
mentionat.

3.3 Descrierea produselor solicitate si, dacd este cazul, a operatiunilor cu titlu accesoriu necesar
a fi realizate

Autoritatea contractanta intentioneaza sa incheie un contract de achizitie publica prin intermediul caruia sa
achizitioneze mobilier specific domeniului medical, inclusiv instalare si/sau montaj, punere in functiune, testare,

instruire personal si service in perioada de garantie, dupa caz, respectiv urmatoarele:
o Pat consultatie - 5 buc.;
o Patspital - 6 buc,;

Pat tratament - 5 buc.;
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o Masd examinare - 1 buc;

Q

Masa examinare nou nascuti - 1 buc.;
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Scaun transport - 7 buc.;

Targa transport -3 buc.;

Targa mobila transport - 2 buc,;

Dulap instrumentar medical -5 buc,;

Dulap medicamente/diverse -5 buc.;

Noptiere - 6 buc,;

Scaun consult medic - 5 buc.

n derularea contractului, activitatea contractantului va fi condusd de urmatoarele principii:

Contractantul actioneazd Tn interesul autoritatii contractante pe durata furnizarii produselor, n

conditiile si cu limitele descrise in documentatia aferenta prezentei proceduri de atribuire;

Contractantul actioneazi Tn sensul realizirii obiectivelor prezentate pentru contract in ceea ce priveste

optimizarea folosirii resurselor necesare indeplinirii obiectivelor contractului.

3.3.1 Produse solicitate
o Pat consultatie
Specificatii tehnice ‘|
Unitate Data de —— . . SAU cerinte de Durata minima
8 Loc de 3 Specificatii tehnice SAU cerinte de . ¥
Cantitate de ) livrare . . =il performanta / garantie/termen
S g livrare R performanta / functionale minime 5 =
masurd solicitata _" functionale de valabilitate
extinse/dorite
1. 2. 3, 4, 5. 6. 7.
Comuna In termen de
Vidra, cel mult 2 s ; ;
. = Specificatiile tehnice sau cerintele
judetul luni de la . B
2 de performantd/functionale :
5 buc. Vrancea, semnarea S 3 W Nu e cazul. 24 luni
S 2 minime se regasesc in fisele
Romania, contractului/ )
j tehnice anexate.
cod postal | conctractelor
627415. de furnizare.
o Pat spital
Specificatii tehnice
Unitate Data de L i . SAU cerinte de Durata minima
2 Loc de ; Specificatii tehnice SAU cerinte de . - |
Cantitate de . livrare . ) 5l performanta / garantieftermen
ST livrare T performanta / functionale minime 7 o
madsura solicitata functionale de valabilitate
extinse/dorite
1. 2 3. 4. 5. 6. 7.
Comuna In termen de
Vidra, cel mult 2 — . )
. : Specificatiile tehnice sau cerintele
judetul luni de la . .
de performanta/functionale _ |
6 buc. Vrancea, semnarea - - o ) Nu e cazul. 24 luni
i ’ minime se regasesc in fisele tehnice
Romdnia, contractului/
anexate,
cod postal | conctractelor
627415. de furnizare.




o Pat tratament

Specificatii tehnice
Unitate Data de . . SAU cerinte de Durata minima
. Loc de 5 Specificatii tehnice SAU cerinte de ! _ g
| Cantitate de . livrare . i i performanta / garantie/termen
e o livrare LEE T performantd / functionale minime } =
I masurd solicitata functionale de valabilitate
| extinse/dorite
|
L 2. 3. 4, 5. 6. 7.
Comuna In termen de
Vidra, cel mult 2 s we ; .
) i Specificatiile tehnice sau cerintele
judetul luni de la s ‘
- de performanta/functionale )
5 buc. Vrancea, semnarea sy & P i Mu e cazul. 24 luni
. ) minime se regdsescin fisele tehnice
Romaénia, cantractului/
anexate.
| cod postal | conctractelor
627415. de furnizare |
— .
o Masa examinare
Specificatii tehnice
| Unitate Data de e . _ SAU cerinte de Durata minima
’ Loc de ; Specificatii tehnice SAU cerinte de " i
Cantitate de . livrare B i i performanta / garantie/termen
T livrare . performanta / functionale minime i .
masurd solicitata functionale de valabilitate
extinse/dorite
1. 2. 3. 4, 5. 6. T
Comuna In termen de
Vidra, cel mult 2 I o ’
) : Specificatiile tehnice sau cerintele
judetul lunide la . )
de performanta/functionale .
1 buc. Vrancea, semnarea o . i i Mu e cazul. 24 luni
S . minime se regasesc in fisele tehnice
Romdnia, contractului/
anexate,
cod postal | conctractelor
627415. de furnizare
o} Masd examinare nou nascuti
Specificatii
; tehnice SAU -
Unitate Data de i, i i i Durata minima
. Loc de : Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de .
Cantitate de . livrare 7 A £ % garantie/termen
— livrare . performanta / functionale minime performanta / .
masura solicitatd E de valabilitate
functionale
extinse/dorite
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
Comuna ’
. In termen de
Vidra,
5 cel mult 2
judetul i I ) .
¥ luni de la Specificatiile tehnice sau cerintele de
rancea, ) . . ey ;
1 buc - semnarea performantd/functionale minime se Nu e cazul. 24 luni
omania, . W - )
g contractului/ | regdsescin fisele tehnice anexate.
co
i conctractelor
ostal
has de furnizare.
627415.




o} Scaun transport
Specificatii
. tehnice SAU -
Unitate Data de gy s 5 4 : Durata minima
i Loc de i Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de i
Cantitate de H livrare " ks S i garantie/termen
- livrare e performanta / functionale minime performanta / i
masura solicitata : de valabilitate
functionale
I extinse/dorite
1. 2. 3. 4. 5. 6. 8
Comuna |
) In termen de |
Vidra, I
. cel mult 2
judetul x T i 2
Vi luni de la Specificatiile tehnice sau cerintele de I
rancea, 5 ) 2y <
7 buc. N semnarea performanta/functionale minime se Nu e cazul. 24 luni
omania o .
d " | contractului/ | regésescin fisele tehnice anexate.
co
il conctractelor
D de furnizare.
627415,
o} Targa transport
Specificatii
A tehnice SAU 5
Unitate Data de - ) . . Durata minima
i Loc de i Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de :
| Cantitate de = livrare " i o . garantie/termen
R livrare T performanta / functionale minime performanta / i
maésurd solicitata e . de valabilitate |
functionale
extinse/dorite
1. 2. 3. 4. 5. 6. T
Comuna
i In termen de
Vidra, )
E cel mult 2
judetul : I . .
o luni de la Specificatiile tehnice sau cerintele de
rancea, i ) il 5
3 buc. Bainiii semnarea performantd/functionale minime se Nu e cazul. 24 uni
Romania, . G i )
d contractului/ | regésescin fisele tehnice anexate.
co
conctractelor
postal ;
i de furnizare
627415,
0 Targd mobila transport
y = —_————— 3
Specificatii i
i tehnice SAU . I
Unitate Data de P " " ; Durata minima |
., Loc de i Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de ;
Cantitate de i livrare = i i . garantie/termen
e livrare ST performantd / functionale minime performanta / e
masura solicitata i de valabilitate
functionale
extinse/dorite
b 8 2. 3. 4, 5. 6. 7.
Comuna |
i In termen de |
Vidra, |
_ cel mult 2 |
judetul : i : ;
v luni de la Specificatile tehnice sau cerintele de
rancea, 5 ] - ;
2 buc. — semnarea performanta/functionale minime se Mu e cazul. 24 luni
omaénia, : = i ?
el contractului/ | regasescin fisele tehnice anexate.
conctractelor
postal .
: de furnizare,
627415,



0 Dulap instrumentar medical

Specificatii ‘
tehnice SAU - |
Unitate Data de g : : _ Durata minima |
Loc de : Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de . |
Cantitate de A livrare 5 3 A = garantie/termen |
N livrare O~ performanta / functionale minime performanta / g |
masura solicitata : de valabilitate |
functionale |
extinse/dorite |
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Comuna
y In termen de
Vidra, :
il cel mult 2
udefu
\i luni de la Specificatiile tehnice sau cerintele de
rances, h % ; Ty .
£ buc. T semnarea performantd/functionale minime se Nu e cazul. 24 |uni
oménia, : G Bk )
d contractului/ | reggsescin fisele tehnice anexate.
co
| conctractelor
postal )
de furnizare.
627415,
o Dulap medicamente/diverse
Specificatii
tehnice SAU .
Unitate Data de I . . . Durata minima
i Loc de ) Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de )
Cantitate de ) livrare N i = . garantie/termen
Sy livrare S performanta / functionale minime performanta / R
masura solicitata . de valabilitate
functionale
extinse/dorite
2 2 3. 4, 5. 6. 7.
Comuna
- In termen de
Vidra,
i cel mult 2
judetul . R ) .
G luni de la Specificatiile tehnice sau cerintele de
| rancea, z ; = ;
5 buc. — semnarea performanta/functionale minime 1] Nu e cazul. 24 luni
amania, ’ - i : )
q contractului/ | regasescin fisele tehnice anexate.
co
conctractelor
postal .
de furnizare.
627415.
0 Noptiere
Specificatii
. tehnice SAU .
Unitate Data de g o ; . i Durata minima
. Loc de i Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de i |
Cantitate de _ livrare = - e N garantie/termen
e livrare . performanta / functionale minime performanta / e
masura solicitata i de valabilitate
functionale
extinse/dorite
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Comuna
. In termen de
Vidra,
. cel mult 2
judetul i w5 . :
v luni de la Specificatile tehnice sau cerintele de
rancea, 2 i o )
6 buc. ——— semnarea performantd/functionale minime 5@ MNu e cazul. 24 luni
omania, ; B e :
d contractului/ | regasescin fisele tehnice anexate.
co
conctractelor
postal .
3 de furnizare.
627415,




o] Scaun consult medic

Specificatii
i tehnice SAU -
I Unitate Data de pma . . ) Durata minima
i . Loc de i Specificatii tehnice SAU cerinte de cerinte de I
| Cantitate de : livrare A 4 et 0 garantie/termen
- livrare . performanta / functionale minime performanta / .
masura solicitata _ de valabilitate
functionale
extinse/dorite
1 2 3 4. 5 6 7
Comuna
= In termen de
Vidra,
. cel mult 2
judetul : s i : H
Vi luni de la Specificatiile tehnice sau cerintele de |
rancea, Gz ; 2 ;
5 buc. A semnarea performanta/functionale minime se Nu e cazul. 24 luni |
omania, ’ g e :
d contractului/ | regasescin fisele tehnice anexate. |
co
conctractelor I
postal . !
2 de furnizare.
627415,

in ceea ce priveste specificatiile tehnice prevazute in fisele tehnice anexate, autoritatea contractantd accept
abateri in limita unei tolerante de +/-10%, in conditiile in care acestea nu afecteaza functionalitatea, performanta
si conformitatea echipamentelor cu cerintele minime stabilite prin documentatia de atribuire.

Tn cadrul prezentei achizitii, produsele si materialele incorporate ce urmeaza a fi achizitionate trebuie si fie noi,
nefolosite, de asemenea, vor fi oferite cele mai recente modele. Produsele si materialele Tncorporate ce urmeaza

a fi achizitionate ar trebui s3 Tncorporeze cele mai recente imbunatitiri in proiectare si materiale.

Avand in vedere prevederile Directivei 2014/24/UE specificatiile tehnice care fac trimitere |a standarde nationale
sau la transpunerile unor standarde europene se vor citi si interpreta ,,sau echivalent”. Astfel, orice referire in
documentele achizitiei care indicd o anumitad origine, sursa, productie, producator, un procedeu special, un
standard, un normativ, o marca de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie, sunt
mentionate doar cu scopul de a identifica cu usurinta tipurile de produs, din perspectiva conceptului, si nu au ca
efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse/servicii.

In contextul dat, specificatiile/mentiunile in cauzi vor fi considerate ca fiind insotite de sintagma ,sau
echivalent”, iar ofertantii au obligatia de a demonstra echivalenta produselor/serviciilor ofertate cu cele
solicitate, daca este cazul.

3.3.2 Timp de functionare (disponibilitate) a produsului

in contextul in care Spitalul N.N. Saveanu Vidra functioneaza in regim continuu, este necesar ca echipamentele
trebuie sd asigure o disponibilitate de utilizare de 24/24 ore, 365 zile/an.

3.4 Extensibilitate, daca este cazul

Nu este cazul.

3.5 Furnizarea de produse de generatie superioara, dacd este cazul
Nu este cazul.

3.6 Garantie/Termen de valabilitate

Toate produsele trebuie sa fie acoperite de garantie pentru cel putin perioada solicitata pentru fiecare produs.
Perioada de garantie incepe de la data acceptarii produselor.

Garantia trebuie sa acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in perioada de garantie, inclusiv,
dar fara a se limita la:

i demontare, inclusiv inchirierea de unelte speciale necesare pe durata interventiei (daca este aplicabil);
ii. ambalaje, inclusiv furnizarea de material protector pentru transport (carton, cutii, 13zi etc.);
iii. transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international (daca este aplicabil);
iv. diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;
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V. repararea tuturor componentelor defecte sau furnizarea unor noi componente;

vi. inlocuirea partilor defecte;
vii, despachetarea, inclusiv curitarea spatiilor unde se efectueaza interventis;
viii. instalarea in starea initial3;
ix. testarea pentru a asigura functionarea corecta;
X. repunerea in functiune.
Xi. Timpul maxim pentru interventie: 48 ore de la data comunicarii defectiunilor, la locatia de livrare a
echipamentelor.
Xii. Service post garantie pentru minim 10 (zece) ani contracost.
Xiii. Serviciul va fi asigurat de personal autorizat pentru fiecare tip de echipament si autorizat de MS , Directia

medicamentului si dispozitivelor medicale”, daca este cazul.

Pentru scopul acestei proceduri, notiunea de ,defect” trebuie interpretatd ca un comportament al produsului
diferit de (ex: parametrii agreati de parti etc.) avand ca referinta pentru determinarea defectelor (specificatiile
tehnice SAU cerinte functionale) din caietul de sarcini.

3.7 Livrare, ambalare, etichetare, transport

Termenul de livrare trebuie s3 se incadreze in durata contractului, mentionatd in anuntul de participare siin fisa
de date. Un produs este considerat livrat doar atunci cand toate activitatile din cadrul contractului au fost
realizate si produsul/echipamentul este instalat, functioneaza la parametrii agreati si este acceptat de
autoritatea contractanta.

Produsele vor fi livrate cu respectarea tuturor cerintelor cantitative si calitative, la locul de livrare indicat de
autoritatea contractantd. Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/partile componente necesare
punerii si mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incat sd prevind orice dauna sau deteriorare in
timpul transportului acestora catre destinatia stabilita.

Daci este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fara limitare, manipularii accidentale, expunerii
la temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului si depozitarii in locuri deschise. Tn stabilirea
marimii si greutatii ambalajului Contractantul va lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta fatd de
destinatia final3 a produselor furnizate si eventuala absenta a facilitatilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul si toate costurile si riscurile asociate sunt in sarcina exclusiva a contractantului.

Destinatia de livrare este sediul Spitalul N.N. Saveanu Vidra, din comuna Vidra, judetul Vrancea, Romania, cod
postal 627415.

Contractantul este responsahil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si se considerd ca a luat in
considerare toate dificultitile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca niciun motiv de intarziere
sau costuri suplimentare.

3.8 Operatiuni cu titlu accesoriu

Achizitia de mobilier specific domeniului medical necesar pentru desfasurarea activitatilor din cadrul Spitalului
N.N. Saveanu Vidra va include, acolo unde este cazul, instalare si/sau montaj, punere in functiune, testare,

instruire personal si service In perioada de garantie.
3.8.1 Instalare, punere in functiune, testare

Contractantul va asambla/preasambla produsele in atelierul sdu/la locul de instalare indicat de autoritatea
contractanta si va efectua orice altd configuratie consideratd necesara pentru a asigura functionarea corectd a
produselor.

Contractantul trebuie sa instaleze toate produsele in mod corespunzator, asigurand-se in acelasi timp ca spatiile
unde s-a realizat instalarea raman curate. Dupa livrarea si instalarea produselor, contractantul va elimina toate
deseurile rezultate si va lua masurile adecvate pentru a aduna toate ambalajele si eliminarea acestora de la locul

de instalare.



Pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati, contractantul va efectua testarea pe cheltuiala sa
si fara niciun fel de costuri din partea autoritatii contractante. Contractantul ramane responsabil pentru
protejarea produselor ludnd toate masurile adecvate pentru a preveni lovituri, zgarieturi si alte deteriorari, pana
la receptia de catre autoritatea contractanta.

3.8.2 Instruirea personalului pentru utilizare

Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de autoritatea
contractant. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru a opera produsul si activitatea de
instruire in sine poate include, fara a se limita la acestea, urmatoarele:

- intelegerea diferitelor componente ale produsului;

- intelegerea tuturor functionalitatilor;

- operarea produsului;

- informatii despre mentenanta de rutind care trebuie sa fie efectuata de catre utilizator;

- depistarea problemelor si diagnosticare de baza s.a.

Numarul persoanelor care vor fi instruite este minimum 2 persoane.

Instruirea va fi organizatd dupa ce produsul este functional si trebuie s permitd personalului autoritatii
contractante sa asigure cele de mai sus personalului angajat care va exploata mobilierul specific domeniului

medical necesar pentru desfisurarea activitatilor din cadrul Spitalului N.N. Saveanu Vidra.

Contractantul trebuie s3 propund orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar pentru a se asigura cd
personalul autoritdtii contractante este pe deplin instruit pentru a asigura utilizarea corespunzatoare a

produsului,

Durata sesiunii de instruire va fi de va fi propusé in functie de aspectele care vor fi abordate pe durata sesiunii,
urmand a fi instruiti un numar de minimum 2 persoane.

Sesiunea de instruire se va desfdsura in limba romana.

Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport n limba romana, care includ cel putin
manuale de operare, fise tehnice, etc.

3.9 Servicii de mentenanta
3.9.1 Mentenanta corectiva in perioada de garantie

Serviciile de mentenant3 corectivi din perioada de garantie sunt incluse in pretul produselor. n cazul in care
produsul respectiv functioneaza pe perioada de garantie fara defectiuni sau functioneaza in parametrii optimi
stabiliti se poate ca aceste servicii 53 nu fie solicitate de autoritatea contractantd.

Mentenanta corectiva trebuie nteleasi ca totalitatea operatiunilor de interventie la un produs care se
efectueaza pe parcursul ciclului de viatd al acestuia, ca urmare a unor defectiuni sau functionarii in afara
parametrilor optimi cu scopul de a restabili capacitatea de functionare optimd a produsului.

Contractantul trebuie si poati efectua mentenanta corectiva a echipamentului si pentru o pericada de minimum
5 (cinci) ani dupi expirarea perioadei de garantie, in baza unui contract de service post-garantie, contra cost.

Mentenanta corectivd include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru restabilirea
bunei functiondri si trebuie efectuatd pentru toate partile componente ale produsului, cu exceptia

consumabilelor atunci cdnd autoritatea contractanta semnaleaza un incident.

Mentenanta corectiva trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de munca si altele
asemenea, exclusiv piese de schimb. Operatiunile de mentenanta corectiva trebuie efectuate in conditii de
securitate, cu protejarea adecvatd a personalului care efectueazimentenanta si a altor persoane prezente la

locul unde are loc interventia.

Serviciile de mentenantd corectiva trebuie asigurate la locatia unde este instalat echipamentul. Dupa fiecare
interventie corectiva, Contractantul trebuie efectueze teste de functionare si s& prezinte un raport care sa includa

activitatile realizate, inclusiv piesele de schimb utilizate.

10



De asemenea, in perioada de postgarantie Contractantul va asigura piesele de schimb originale pentru o pericada

de cel putin 10 (zece) ani.

Pentru evitarea oriciror neclaritdti, se consemneazd ci servicile de mentenanta si piesele de schimb din

perioada de postgarantie se asigura contra cost.
3.9.2 Mentenanta preventiva in perioada de garantie

Nu este cazul.
3.9.3 Mentenanta evolutiva in perioada de garantie

Nu este cazul.

3.10 Suport tehnic

Pe toata durata contractului, at3t in perioada de garantie cat si dupa expirarea perioadei de garantie, dupa caz,
Contractantul va asigura suport tehnic.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al autoritatii contractante unde se
poate semnala orice problema/defectiune care necesitd mentenanta corectivd sau solicitd suport tehnic
contractantului in gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura ca orice situatie semnalata este
tratata cu promptitudine.

Contractantul va rdspunde Tn timp util la orice incident semnalat de autoritatea contractanta, in functie de nivelul
incidentului. Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul acestuia

asupra functionalitatilor produsului.
Nivelele de prioritate sunt:

i Urgent - incidentul are impact major asupra functionarii produsului. Problema Tmpiedica desfasurarea
activitatii Autoritatii/entitatii contractante.

i, Critic - impact semnificativ asupra functionarii produsului. Problema impiedica desfasurarea in conditii
normale a activit3tii Autorititii/entit3tii contractante. Nici o solutie alternativa nu este disponibila, insa
activitatea Autoritatii/entitatii contractante poate totusi continua, Tnsa intr-un mod restrictiv.

i, Major - impact mediu asupra desfasurarii activitatii autoritatii/entitatii contractante. Problema afecteaza
minor functionalitdtile produsului. Impactul reprezintd un inconvenient care necesita solutii alternative
pentru refacerea functionalitatilor.

iv. Minor - impact minim asupra desfasurdrii activitatii Autoritatii/entitatii contractante. Problema nu
afecteaza functionalitatile produsului. Rezultatul este o eroare minora care nu impiedica desfasurarea in
bune conditii a activitdtii Autoritatii/entitatii contractante.

Contractantul trebuie sa asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. Tn cazul incidentelor cu prioritate
Lurgent” interventia va fi asigurata 24x7, din momentul primirii sesizarii si pana la remedierea definitiva a
problemei si asigurarea functionalitatii integrale a produsului.

Contractantul va trebui sa respecte urmatorii timpi de raspuns, corelati cu nivelul de prioritate a incidentului -
acestia se vor particulariza n functie de specificul obiectul contractului, cei de mai jos fiind cu caracter orientativ:

Nivel prioritate Timp de raspuns Timp de implementare solutie provizorie Timp.de rczoluare_
Urgent 30 m.f[mt_c 4 are 24 ore |
Critic 2 ore 24 ore » 48 ore
y Major 4 ore ) Urmatoarea zi lucratoare | Urmatoarea zj lucrétoare
Minor B 4 ore ) Urmatoarea zi Iucrétoare_ Urmatoarea zi lucrdtoare

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul autoritatii contractante de a solicita penalitdfi/daune interese in

conformitate cu clauzele contractului de achizitie publica de produse.
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3.11 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activitatile din programul de mentenanta
corectiva dupa expirarea garantiei

Contractantul trebuie s3 fie in masura sa asigure piese de schimb si orice alte materiale consumabile pentru o
perioada de minimum 10 (zece) ani dupa expirarea perioadei de garantie.

Contractantul va prezenta in propunerea tehnica:

a) recomanddri cu privire la piesele de schimb care trebuie s& existe in mod curent pentru a facilita
efectuarea in cel mai scurt timp a operatiunilor de mentenant{a corectiva;

b) timpul de livrare estimativ pentru piesele de schimb recomandate;

¢) modalitatea de asigurare a pieselor de schimb in perioada post garantie;

d) alte informatii relevante.

Toate piesele de schimb/materiale consumabile asigurate de contractant trebuie sa respecte cerintele tehnice si
de calitate ale producatorului.

Daca va fi necesar, achizitia pieselor de schimb din perioada de post garantie se va face din bugetul alocat acestei
activitati, sub form3 de optiuni de suplimentare, conform prevederilor din clauzele contractuale, nefiind incluse

in valoarea contractului.

3.12 Mediul in care este operat produsul, dacd este cazul

Nu este cazul.

3.13 Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea, daca este cazul
Nu este cazul.

4  Atributiile si responsabilitatile partilor

n raport cu produsele solicitate si cu cerintele stipulate in prezentul Caiet de Sarcini, responsabilitdtile si
atributiile partilor sunt:

Ofertantul are urmatoarele obligatii principale:
a. mobilizarea de resurse suficiente si cu expertiza adecvata pentru a asigura gestionarea contractului,

astfel cum este solicitat la nivelul Caietului de Sarcini,

b. indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a prevederilor legale
si contractuale relevante, astfel incat sa se asigure ca obligatiile sunt indeplinite la parametrii solicitati,

c. asigurarea unui grad de flexibilitate in planificarea modalitatii de gestionare a contractului, pe toatd
durata de derulare a contractului,

d. transmiterea datelor de identificare si de contact ale personalului alocat pentru executarea contractului

e. colaborarea cu personalul autoritatii contractante alocat pentru verificarea produselor livrate si
realizarea receptiilor,

f.  reducerea, in masura posibil3, la minim, a situatiilor de Tntarzieri in efectuarea livrarilor, minimizand
astfel impactul negativ asupra activitatii autoritatii contractante,

g. asigurarea cd orice documente, documentatii si/sau instructiuni furnizate catre personalul autoritatii
contractante sunt exacte si elaborate Tn conformitate cu bunele practici specifice in domeniu,

h. prezentarea rapoartelor solicitate de personalul autoritatii contractante, potrivit cerintelor de raportare
stablite prin Contract,

i. colaborarea cu personalul autoritatii contractante alocat pentru furnizarea produselor care fac obiectul

contractului si pentru asigurarea serviciilor accesorii.
Obligatiile principale ale Ofertantului se completeaza cu cele formulate in legaturd cu respectarea cerintelor

privind Tndeplinirea obiectivelor de mediu (dacad este cazul), iar ale Ofertantului devenit Contractant se

completeaza cu obligatiile prevazute in conditiile contractuale.
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Autoritatea contractant3 are urmétoarele obligatii principale:
a. desemnarea unei persoane sau a unei echipe pentru monitorizarea contractului,

b. punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile si necesare pentru derularea
contractului Tn timpul stabilit si la nivelul de calitate si performanta prevazut in Caietul de Sarcini,
asigurarea accesului in spatiile in care urmeaza a se realiza livrarea, dupa caz instalarea produselor;

d. mobilizarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa, pentru buna derulare a contractului,

e. colaborarea cu Contractantul pentru a identifica in timp util orice eventuale probleme care ar putea
aparea pe parcursul derularii contractului,

f. asigurarea acuratetei oricdror informatii puse la dispozitia Contractantului pe durata derularii
contractului,

g. monitorizarea indeplinirii tuturor cerintelor din Caietul de Sarcini §i a oricaror elemente ale Propunerii
Tehnice si Financiare pe durata deruldrii contractului, efectuarea si pastrarea unei arhive cu inregistrari
pentru documentarea nivelului de performanta a Contractantului,

h. notificarea Contractantului prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta privind orice
incidente sau disfunctionalitéti care intervin pe pericada de derulare a contractului,

i. verificarea tuturor documentelor asociate receptiei produselor si serviciilor suport care fac obiectul
contractului, respectiv care confirmd furnizarea produselor potrivit conditiilor de calitate stabilite in
Caietul de sarcini.

5  Documentatii ce trebuie furnizate autoritatii contractante in legatura cu produsul

Toate produsele incluse in prezentul contract vor fi furnizate impreuna cu documentatia adecvatd, in limba

romana.

Documentatiile obligatorii pe care Contractantul trebuie sa le livreze autoritatii contractante Tn cadrul

contractului sunt:

e Declaratia de conformitate care atestd conformitatea produsului cu legislatia aplicabila ;

e Certificat de conformitate emis de un organism acreditat, in conformitate cu legislatia aplicabild, daca
este cazul;

e  Garantia produselor emisa de furnizor/producator;

e Certificat de calibrare (daca este cazul);

e Manualele de folosire/operare/mentenanta a produselor traduse in limba romana, daca este cazul;

e Raport privind testarea, daca este cazul;

e  Proces verbal de instruire a personalului;

e Dosarul de instruire a personalului;

e Procese verbale de predare-primire, receptie si punere in functiune, dupa caz;

e Buletine de verificare a echipamentelor/instalatiilar, daca este cazul, s.a.
6 Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de contractant si reprezentantii autoritatii
contractante. Receptia produselor se poate realiza in mai multe etape, in functie de progresul contractului,
respectiv:

a) receptia cantitativa se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitata la locatia indicata de
Autoritatea contractanta;

b) receptia calitativa se va realiza dupa instalare, punere in functiune si testare a produselor si, dupa caz,
daca toate defectele au fost remediate.

Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativa va include unul din urmatoarele rezultate:

a) admiterea receptiei cu sau fard obiectii;
b) suspendarea receptiei.

Comisia de receptie recomanda suspendare receptiei cand:

i se constata existenta unor neconformitati, neconcordante, defecte ori deficiente care sunt de natura
sd afecteze utilizarea produsului/produselor conform destinatiei sale/lor, dar care pot fi remediate;
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ii. se constatd existenta unor produse realizate necorespunzdtor sau nefinalizate, care pot afecta cerintele
fundamentale aplicabile, dar care pot fi remediate;

iii. se constatd existenta, in mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire |a calitatea produselor
si este necesara realizarea unor expertize tehnice, incercari si teste suplimentare pentru a le clarifica;

iv, Contractantul nu pune la dispozitia comisiei de receptie documentele prevazute in contract si caietul

de sarcini (dacd este cazul).

Tn cazul in care comisia de receptie decide suspendarea procesului de receptie, aceasta incheie un proces-verbal
de suspendare a procesului de receptie in care consemneaza decizia de suspendare, masurile recomandate in
scopul remedierii aspectelor constatate, precum si termenul de remediere, iar autoritatea contractanta
comunicd Contractantului decizia comisiei in maximum 3 zile lucratoare de la luarea la cunostinta a procesului-
verbal de suspendare a procesului de receptie, impreuna cu un exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu
poate depasi 90 de zile de la data incheierii procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie. in cazul in
care Contractantul nu remediaza aspectele constatate si nu adopta masurile recomandate in cadrul procesului-
verbal de suspendare a procesului de receptie in termenul stabilit, comisia de receptie va decide respingerea
receptiei.

c) respingerea receptiei (dacd se constata vicii care nu pot fi remediate si care, prin natura lor, impiedica
realizarea uneia sau a mai multor exigente esentiale).

7  Modalitéti si conditii de plata

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate si acceptate conform prevederilor contractuale si
conform graficului de plati, anexa la contract, daca este cazul.

Platile in favoarea contractantului se vor efectua conform graficului de plati in termen de maximum 60 de zile de
la data Tnregistrarii facturii fiscale de cétre autoritatea contractanta si a tuturor documentelor justificative.

Fiecare facturd va avea mentionat numarul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective.
Facturile vor fi trimise conform procedurii interne de primire a facturilor adoptata de autoritatea contractanta.

Factura va fi emisa dupa semnarea de cdtre autoritatea contractantd a procesului verbal de receptie calitativa si
cantitativa, acceptat, dupa livrare, instalare si punere in functiune. Procesul verbal de receptie calitativa si
cantitativa va insoti factura si reprezinta elementul necesar realizarii platii, impreuna cu celelalte documente
justificative prevazute mai jos (de exemplu):

a) declaratia de conformitate si/sau certificatul de conformitate (dupa caz);

b) avizul de expeditie a produsului (dupé caz);

c) certificatul de calitate si garantie;

d) procesul verbal de receptie cantitativa si calitativa.

8 Cadrul legal care guverneaza relatia dintre autoritatea contractanta si contractant (inclusiv in
domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Ofertantul devenit contractant are obligatia de a respecta obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al
muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile
internationale de drept in domeniul mediului, social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24,

respectiv, dupa cum este aplicabil:

i Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;
ii. Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva;
iii. Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortata;

iv. Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;
V. Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minima de incadrare in muncg;
Vi Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca si profesie);
vii. Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
viii. Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;
ix. Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sau de la Montreal privind

substantele care epuizeaza stratul de ozon;
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X. Conventia de |a Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor periculoase si al eliminarii
acestora (Conventia de |a Basel);

Xi. Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la Stockholm privind
POP);
Xii. Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimtdmant prealabil in cunostintd de cauza,

aplicabild anumitor produsi chimici periculosi si pesticide care fac obiectul comertului international
(UNEP/FAQ) (Conventia PIC), 10 septembrie 1998, si cele trei protocoale regionale ale sale.

Actele normative si standardele indicate mai sus sunt considerate indicative si nelimitative; enumerarea actelor
normative din acest capitol este oferita ca referinta si nu trebuie considerata limitativa.

9 Managementul/Gestionarea Contractului si activititi de raportare in cadrul Contractului, daci
este cazul

Pe parcursul deruldrii contractului, autoritatea contractantd verificd la intervale stabilite si comunicate prin
Caietul de sarcini daca toate activitdtile planificate au fost realizate conform cerintelor si ¢d produsele au fost
livrate si acceptate.

Managementul contractului include o componentd de management si o componentd administrativd (de
administrare efectivd a contractului) si presupune coordonarea continud, monitorizarea si controlul tuturor
activitatilor si rezultatelor realizate de contractant.

1) Coordonarea implica:

a) organizarea intalnirilor de analiza a modalitatii de executare a contractului,

b) coordonarea resurselor implicate si a activitdtilor realizate Tn executarea contractului;
2) Monitorizarea implica:

a) Analiza/masurarea si evaluarea modalitdtii de executare a obligatiilor contractuale prin raportare
la prevederile contractuale. Pentru activitdtile de monitorizare se utilizeazi cel putin urmétoarele
elemente:

i Informatiile din propunerea tehnica, pe baza cerintelor din caietul de Sarcini,
ii. Informatiile din propunerea financiard si clauzele contractuale privind modalitatea de
plata;

b) Constatarea conformitatii prin acceptarea produselor livrate, pe baza procedurii si criteriilor de
receptie incluse in caietul de sarcini, condiiile contractuale;

3) Controlul implica identificarea actiunilor corective pentru abordarea abaterilor de la condiile
contractuale, constatate in cadrul intalnirilor dintre contractant si autoritatea contractanta.

10 Evaluarea performantei Contractantului, dacd e cazul

Nu este cazul.
11 Anexe

- Fise tehnice mobilier specific.

Tntocmit,
TITERE lon
Consilier achizitii publice
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