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Chestor de poftiz

CAIET DE SARCINI
pentru achizitionarea de ,,Servicii de curitenie”, cod CPV 90910000-9,si
»Amenajare si intretinere de spatii verzi”, cod CPV 77310000-6, pentru sediul
Directiei Generale Permise de Conducere si Inmatricukiri
din Soseaua Pipera nr. 49, sector 2, Bucuresti

I. OBIECTUL ACHIZITIEI:

Servicii de curdtenie, CPVS0910000-9, si servicii de amenajare si intretinere de spatii verzi,
CPV77310000-6, pentru clidirza s terenul aflate in administrarea Directiei Gznerale Permise de
Conducere si Inmatriculari, din Soseaua Pipera rir. 49 sector 2, Bucuresti.

Procedura de achizitie publici se va finaliza prin incheierea vnui contract de prestéiri
servicii valabil pe o pericadd de¢ 8 luni de la data intrdrii in vigoare, cu posibilitatea de
prelungire prin act aditional de pana la 4 luni.

Autoritarea contractanti elaboreaza prezeniul caiet de sarcini, parte a documer tatiei de atribuire
a contractului de servicii de curitenie la sediul D.G.P.C.1., in conformitate ¢ obligatia previzuta la art.
154 alin. (1) din Legea nr. 98/2016, respectiv contine toate informatiile necesare pentru a asigura
operatorilor economici o informare completd, corecti si precisa cu privire la cerintele achiz tiei, obiectul
achizitiei si modul de desfasurare a procedurii de atribuire.

Pentru 2 veni in intAmpinarea potentialilor ofertanti, precum si in scopul unei depline
transparente, in vederea intocmirii ofertei tehmice si financiare, potentialii ofertanti au
posibilitatea viziondrii amplasamentului. Potentialul ofertant, interesat si participe la
vizitarea amplasamentului va informa, in scris, autoritatea contractanti cu c2l putin 1 (una)
zi lucritoare fnainte de data/perioada la care se doreste vizitarea. Potentizlul ofertant va
efectua vizita ¢oar cu programar: prealabila, in intervalul orar 09-14 si numai in baza




comunicirii datelor de identificare ale persoanelor care vor efectua vizionarea, insotite de o
imputernicire in acest sens din partea potentialului ofertant, semnata si stampilata in original.
Vizionarea amplasamentului se poate efectua pana inainte de termenul limitd de depunere a
solicitarilor de clarificari din partea operatorilor economici.
Orice solicitare de vizitare a amplasamentului dupd termenul specificat nu va fi acceptata,
aceasta reprezentand o incalcare a principiului tratamentului egal, conform art. 2 alin. (2) din Legea
nr. 98/2016.

CARACTERISTICI GENERALE ALE SEDIULUI D.Q.P.C.i. DIN PLANUL
CADASTRAL ST ARHITECTURA

A. Servicii de curidtenie pentru:

1. Suprafete interioare ale cladirii:

- suprafete din ciment, covor cuart, piatrd naturald, faianta, gresie: 8.001,33mp;
- pardoseli din linoleum (tarkett): 3.844,72 mp;
- pardoseli parchet:187,49 mp
- podea tehnologica: 940,86 mp;
- pardoseali elasticd: 68,16 mp;
- suprafatd usi aluminiu: 240 mp;

2. Suprafete din sticla astfel:
- suprafatad geam: 1.860 mp
- suprafatd luminator: 320 mp;

3. Suprafete ale terenului:
- carosabil si parcéri: 9.308 mp;
- trotuare: 2.547 mp;

B. Amenajare si intretinere spatii verzi
- Suprafata spatii verzi parcare: 1.500 mp;

I1. CERINTE OBLIGATORII PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR

IL 1 in prestarea serviciilor de curitenie, de amenajare si de intretinere a spatiilor verzi,
este obligatorie respectarea tuturor cerintelor din prezentul Caiet de sarcini si a prevederilor din
anexele nr. 1 — nr. 4, dupa cum urmeaza:

Anexa nr. 1 — Ritmicitatea activitatilor de curdtenie, de amenajare si de intretinere a
spatiilor verzi. Activitdtile se realizeaza zilnic, sdptdmanal, lunar, semestrial, precum si ori de céte
ori este nevoie la cererea autoritdtii contractante, in functie de necesitatile aparute.

Anexa nr. 2— Materiale consumabile obligatorii pentru indeplinirea contractului;

Anexa nr. 3 — Lista cu utilajele, uneltele, echipamentele si materialele necesare prestarii
serviciului de curatenie.

In exercitarea activitatii, prestatorul are obligatia, pe toata perioada desfasurarii serviciului
contractat, sd asigure toate masurile impuse de legislatia in vigoare privind Iintretinerea
corespunzatoare a bunurilor materiale descrise in prezentul Caiet de sarcini.

I1.2 Programul de lucru: Serviciile se vor presta in zilele lucritoare, intre orele 06:30- 19:00.
I1.3 Personal obligatoriu: Prestatorul va asigura prezenta in programul de lucru a 8 persoane
zilnic personal specializat in domeniul activitdgilor descrise in propunerea sa tehnica, astfel:




I1.3.1 — Luni, Marti, Joi, Vineri

6 persoane intre orele 63°- 143 (din care 1 persoani pentru spatii exterioare)
2 persoane intre orele 930-173°

I1.3.2 — Miercuri

6 persoane intre orele 6°- 14°° (din care 1 persoani pentru spatii exterioare)
2 persoane intre orele 11°0-19%

Pentru asigurarea prestdrii serviciului zilnic de curdtenie este necesar ca cele 8 persoane
ce executd serviciul in intervalele orare precizate mai sus sd fie distincte, fapt concretizat prin
intocmirea zilnicd a prezentei confirmatd de cdtre reprezentantul autorititii contractante.

Pentru a duce la indeplinire contractul personalul ce presteazi serviciile de curitenie al
prestatorului trebuie sd facd dovada ca detine documente care atestd absolvirea unui curs de
calificare profesionala privind notiuni fundamentale de igiend, emis de citre un formator autorizat
agent curatenie sau similar, insotite de diplome de absolvire pentru personalul mentionat. Nu se
accepta faptul ca personalul si fie in curs de dobandire a cunostintelor. In cazul in care, pe parcursul
derularii contractului, este necesard schimbarea unei persoane desemnate, prestatorul este obligat
ca, Tnainte de accesul persoanei inlocuitoare in spatiile achizitorului, si prezinte documentul de
calificare sus mentionat.

Pentru indeplinirea cerintei ofertantul va depune o declaratie pe proprie rispundere

prin care isi asuma ca pe parcursul derulirii contractului va asigura un numir de 8 persoane
calificate in baza unui curs de calificare profesionali care atestd absolvirea unui curs de

calificare profesionald privind notiuni fundamentale de igienii, emis de ciitre un formator
autorizat agent curitenie sau similar, urmand ca in termen de cel mult 5 zile de la semnarea
contractului, prestatorul va depune la autoritatea contractanti certificatele de calificare
profesionali, in copie certificatd ,,conform cu originalul”.

Serviciile vor fi prestate exclusiv de personal care nu are mentiuni inscrise in cazierul
judiciar.

in cadrul ofertei, ofertantul va prezenta o declaratie pe proprie rispundere prin care
isi asumai cd, anterior desemnarii persoanelor pentru executarea contractului, le va solicita
acestora cazierul judiciar si il va verifica, astfel incit nicio persoanid propusi pentru
indeplinirea contractului nu va avea mentiuni inscrise in cazier.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a solicita certificate de cazier judiciar pentru
verificdri prin sondaj sau in situatii justificate, inclusiv la semnarea contractului sau a inlocuirii

personalului.

I1.4 Ritmicitatea activitatilor de curitenie, de amenajare si de intretinere a spatiilor verzi
este prezentatd in anexa nr. 1.

Prestatorul are obligatia sd asigure curdtenia si intretinerea pentru: pavimente, pereti,
pervazuri, geamuri, usi, terase, obiecte sanitare, intrerupatoare, clante, grupurile sanitare, corpuri
de iluminat, calorifere, pubele de gunoi, scaune, jaluzele, obiecte de mobilier, etc., precum si
suprafetele interioare si exterioare din spatiile care fac obiectul contractului.

Pentru indeplinirea contractului, prestatorul are obligatia s indeplineasci toate operatiunile
auxiliare adecvate, chiar daca acestea nu sunt mentionate expres in prezentul caiet de sarcini de
catre autoritatea contractantd, dar care sunt in mod logic necesare indeplinirii activititilor previzute
in prezentul caiet de sarcini, cum ar fi (enumerarea este exemplificativi, nicidecum limitativa):
descuiere/incuiere birouri, scoatere/punere saci menajeri in cosurile de gunoi, transport pubele
gunoi de la locul de depozitare a acestora la punctul de predare citre operatorul care colecteazi
deseurile, etc.

I1.5 Cantitatea materialelor consumabile obligatorii pentru indeplinirea contractului este
specificatd in anexa nr. 2 la prezentul Caiet de sarcini.




Costul tuturor materialelor utilizate face parte din pretul contractului, fiind suportat
de catre prestator.

Propunerea tehnicd va cuprinde caracteristicile produselor, avizele sanitare si declaratie
pe proprie raspundere din care sd reiasd cd produsele utilizate in prestarea serviciului nu pun in
pericol viata, securitatea muncii §i protectia mediului, dupd cum urmeazd:

- fisd caracteristici tehnice si declaratie de conformitate pentru prosoape din hdrtie, hirtie
igienicd si saci menajeri;

- fisd caracteristici tehnice si avize sanitare pentru sdpun lichid pentru mdini, solutii
profesionale pentru curdtare, clor, erbicid si pastile dezodorizante;

- declaratie pe proprie raspundere din care sd reiasi cd produsele utilizate in prestarea
serviciului nu pun in pericol viata, securitatea muncii §i protectia mediului.

Produsele utilizate la curédtarea tuturor suprafetelor vor fi solutii concentrate, emulsionabile
sub forma de suspensie in apa.

I1.6 Utilajele, uneltele, echipamentele si materialele specificate in anexa nr. 3 vor fi asigurate
de cétre prestator pe cheltuiala sa.

Utilajele, uneltele si echipamentele vor fi prezentate la sediul beneficiarului in prima zi de
executare a contractului, in stare de functionare. Indeplinirea acestei conditii se va consemna intr-
un proces-verbal incheiat intre parti. Pe intreaga duratd a contractului prestatorul va asigura
functionarea permanentd a utilajelor, uneltelor si echipamentelor necesare prestirii serviciilor. In
cazul in care apar defectiuni ale acestora, repunerea in functiune/inlocuirea se va face in maximum
24 de ore.

Prestatorul are obligatia de a instrui personalul astfel incét cel putin o persoana din fiecare
schimb s poata utiliza in mod corespunzator utilajele si echipamentele necesare prestrii serviciilor
de curdtenie.

Autoritatea contractantd va pune la dispozitia prestatorului spatiul corespunzitor de
depozitare a materialelor, echipamentelor, utilajelor si uneltelor necesare prestarii serviciilor, va
asigura energia electricd si apa necesare prestarii serviciului, va pune la dispozitie containerele
pentru depozitarea gunoiului.

I1.7 Urmdrirea activitatilor descrise in prezentul Caiet de sarcini si in propunerea tehnica a
prestatorului se va face prin numirea unui responsabil cu supravegherea serviciului prestat,
responsabil ce va fi comunicat odaté cu inceperea derularii contractului de achizitie incheiat in acest
sens.

Responsabilul cu supravegherea serviciului prestat numit din partea autorititii contractante
va intocmi un ,,Registru de supraveghere” unde va consemna, activitatile efectuate de prestator,
prevazute in prezentul Caiet de sarcini si descrise in propunerea sa tehnica. La sfarsitul fiecarei luni
se va intocmi un ,,Proces-verbal de receptie” a serviciilor prestate in luna respectiva, semnat de
persoanele desemnate de cétre ambele parti. Procesul-verbal de receptie va fi insotit de documente
care atestd cantitatea si calitatea materialelor utilizate.

I1.8 La intocmirea propunerii tehnice, precum si pe parcursul intregii activititi pe care o va
desfasura in indeplinirea contractului, prestatorul va respecta prevederile legislatiei in vigoare care
reglementeaza astfel de servicii. Descrierea si derularea operatiunilor de lucru vor fi in concordanti
cu prescriptiile tehnice aplicate in procedurile de lucru care au stat la baza implementrii
managementului calitafii si a agrementdrilor tehnice pentru astfel de prestari de servicii.

Propunerea tehnicd propriu-zisi se va materializa prin completarea matricei de
conformitate pusi la dispozitie de autoritatea contractantd. Aceasta va fi completati astfel incat
comisia de evaluare a ofertelor sd se poatd edifica cu privire la corespondenta dintre propunerea
tehnicd si cerintele din Caietul de sarcini.

Nu se acceptd propuneri tehnice alternative.

III. ALTE PRECIZARI
I11.1 Prestatorul va asigura necesarul de materiale si de dezinfectanti utilizati in procesul
tehnologic conform anexei nr.2.
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IIL2 Pentru personalul care va desfasura operatiunile descrise in propunerea tehnici,
prestatorul va depune la autoritatea contractantd, in cel mult 5 zile de la semnarea contractului,
certificatele de calificare profesionala, copie certificatd ,,conform cu originalul”.

La semnarea contractului prestatorul este obligat sa prezinte in scris lista persoanelor care

vor presta serviciile.

La solicitarea autoritatii contractante, ofertantul declarat castigdtor va prezenta pentru
fiecare persoand implicatd in activitatea de prestare a serviciilor descrise in prezentul caiet de
sarcini, urmatoarele documente: cazierul judiciar si minim o recomandare.

Odati cu depunerea certificatelor de calificare profesionald, prestatorul va depune o
declaratie pe proprie raspundere prin care isi va lua angajamentul ca personalul folosit pentru
prestarea serviciilor, conform pet. I1.3 din prezentul Caiet de sarcini, va fi mentinut in locatia
beneficiarului pe o perioadd de minim 90 zile de la data incheierii contractului, inlocuirea uneia sau
mai multor persoane fiind anuntata din timp si justificatd cu acte doveditoare (demisia, concediu
medical, concediere, notificari ale autoritatii contractante etc.).

Prestatorul isi va asuma riscurile pe care le implicd transportul personalului propriu, a
materialelor, a echipamentelor si utilajelor necesare in realizarea serviciului contractat, pana la si
de la sediul Directiei Generale Permise de Conducere si inmatriculri.

III.3 Raspunderea pentru instruirea personalului propriu cu privire la normele in vigoare in
domeniul sanatitii si securitatii in munca si prevenirii si stingerii incendiilor, precum si cu privire
la respectarea acestor norme de catre personalul propriu revine in exclusivitate prestatorului.

Inregistrarea si cercetarea eventualelor accidente de munca sunt in sarcina prestatorului si
se vor efectua pe cheltuiala acestuia.

Personalul desemnat de prestator pentru efectuarea operatiilor de lucru descrise in
propunerea sa tehnica trebuie s respecte prevederile normelor de igiend pentru unitatile de folosinta
publica cu privire la curatare si dezinfectie prevéazute in capitolul VI din Ordinul MS nr. 119/2014
pentru aprobarea Normelor de igiend si sandatate publica privind mediul de viata al populatiei,
dupi cum urmeaza:

Curatarea, dezinfectia, precolectarea si evacuarea deseurilor solide se vor face cu
respectarea urmatoarelor conditii:

a) Curétarea si dezinfectia:

Prin curatare se intelege indepartarea mecanicd (manuald si/sau automata) a oricaror forme
de deseuri, detritusuri, praf sau depuneri de materiale nefolositoare, rezultate in urma activitatilor
umane, in unitatea de folosintd publica.

Prin dezinfectie se intelege reducerea numarului de germeni saprofiti si patogeni prin
mijloace fizice sau chimice; cea mai eficientd metoda este dezinfectia cu un produs biocid;

- pardoselile se curdta cu stergdtorul umezit in produse de curatare; dezinfectia chimicé se face
numai dacd suprafetele sunt vizibil murddarite cu sdnge sau lichide biologice; méturatul uscat este
interzis;

- peretii si pavimentele, dacad sunt finisate cu materiale lavabile, se curdta cu produse de curatare,
periodic si cand sunt vizibil murdarite; in cazul finisajelor nelavabile, curatarea se face cu
aspiratorul de praf;

- mobila si pervazurile se sterg de praf zilnic, cu material moale, impregnat, pentru a retine praful;
obiectele aflate la indltime si tapiteria mobilei se vor curata zilnic, cu aspiratorul de praf;

- W.C.-urile si pisoarele se curdtd cu perie, produse de curdtare adecvate si se dezinfecteaza;
colacul de W.C. se sterge cu produse de curdtare; dezinfectia chimica se va face cand W.C.-ul a fost
folosit de o persoané suferind de o boald diareica acuti;

- cadita de dus, se curdtd cu produse de curatare si se dezinfecteaza; operatiunile se fac zilnic si
dupa fiecare utilizare;

- lavoarul se curdtd si se dezinfecteazi zilnic, inclusiv bateria;

- distribuitoarele de perete pentru sépun se curita si se cldtesc cu apa fierbinte inainte de reumplere;
- alte obiecte, cum ar fi: telefonul, vazele de flori, scrumierele etc., se curdti cu produse de curatare;
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- echipamentele si materialele de curétenie: carpele, buretii, periile, stergatoarele se spala cu produse
de curidtare si se clitesc cu apa fierbinte; se usuci si se depoziteaza uscate.

b) Colectarea deseurilor solide in recipiente metalice sau in cutii, cu pungi din material plastic,
inchise etans, si evacuarea ritmica a acestora, cu spélarea si dezinfectarea lor dupa golire.

In cazul incalcdrii acestor norme, cit si a normelor de ordine interioard stabilite de
autoritatea contractantd, norme ce vor fi aduse la cunostinta prestatorului dupd semnarea
contractului, se va interzice accesul persoanei/persoanelor respective in sediul autoritatii
contractante.

Autoritatea contractantd va notifica prestatorul in astfel de cazuri, iar acesta este obligat sa
inlocuiasca persoana/persoanele in cauza in maximum 24 ore de la primirea notificarii.

Prestatorul va raspunde pentru pagubele aduse beneficiarului de catre personalul sdu in
executarea contractului.

Gunoiul se va colecta selectiv in saci colectori si va fi evacuat in locurile special
amenajate.

La colectarea deseurilor selective din recipientii existenti in birouri/ holuri /acces public etc.
se va tine cont de destinatia fiecarui recipient pe categorii de deseuri, astfel incat descércarea
acestora in containere sd se facd conform destinatiei respectand legislatia in vigoare - Legea nr.
132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor.

II1.4 Prestatorul va asigura, pe durata intregului program de lucru, agentilor de curétenie
echipament corespunzétor adecvat fiecarui anotimp (uniforma de lucru in stare foarte buna si ecuson
cu datele de identificare personale, iar pentru agentii de ingrijire a grupurilor sanitare se va asigura
echipament de lucru de culoare diferita fatd de cel destinat altor activitati).

II1.5 Prestatorul va desemna o persoand de contact pentru realizarea activitatilor curente si
clarificarea problemelor punctuale aparute in derularea activitétii zilnice.

II1.6 Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzitoare in vederea prevenirii
riscurilor profesionale, protectia sanatatii si securititii personalului propriu, informdrii si instruirii

acestuia In domeniul securitétii si sdndtétii iIn muncad, elimindrii factorilor de risc si accidentare, in
conformitate cu dispozitiile Legii securititii si sanatatii in muncd, nr. 319/2006.

I11.7 Prestatorul este direct raspunzator pentru respectarea normelor de protectie a muncii,
PSI, de protectie a mediului pentru personalul alocat (rdspunderea disciplinard, administrativa,
materiald, civild sau penald, dupd caz, potrivit legii), precum si pentru riscurile asociate, acestea
fiind 1n sarcina exclusiva a Prestatorului.

II1.8 intregul personal care efectueazi serviciile cerute in prezentul caiet de sarcini va fi
examinat periodic de céatre organele specializate ale Prestatorului in ceea ce priveste asistenta
medicald, potrivit normelor sanitare in vigoare, va fi instruit in vederea prevenirii si stingerii
incendiilor (PSI), precum si profesional privind securitatea si sdnitatea in munca (conventia SSM).

II1.9 Instruirea personalului firmei prestatoare se va face in conformitate cu Normele
metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitdtii si sdnatatii in munca nr. 319/2006 si cu
Normele generale de prevenire si stingere a incendiilor prin grija Prestatorului. Salariatii firmei

prestatoare trebuie sa respecte cerintele legale privind protectia mediului.

II1.10 Prestatorul are obligatia de a asigura personal de rezerva pentru curitenie pentru
situatiile deosebite (concedii odihnd, boald, etc.), astfel incat serviciile de curitare s se poati
efectua fard intreruperi, in conformitate cu prevederile contractuale.

6




IIT. 1] P-estatorul raspunde oentru activitatea prestati.

III.12 Prestatorul are obligatia de a asigura confidentialitatea oricéror informatii pe care
personalul desemnat pentru indeplinirea contractului/contractului le poate ala pe perioada
desfasurérii serviciilor.

HI.13 Pzrsonalul Prestatorului nu va asigura si nu va facilita accesul perscanelor strdine in
incinta achizitorului.

IIl.14 Prestatorul are obligatia de a tine cont de observatiile achizitorului asupra
deficientelor constatate i de a lua toate masurile pentru remedierea acestora in cel mai scurt timp
posibil. Autoritatea contractanti isi rezerva dreprul de a efectua verificari periodice sat prin sondaj
ale persoanelor zlocate pentru buna desfasurare a contractului, referitor la incadrarea acestora.

VERIFICAT

d. SEF SERVICIU LOGISTICA
Subcomisar-de politie

‘”gARAIM}}J}‘V%len tin

_ilxtocmi;;
Agent sef adjunci de politie

MICLEA Marius
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