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CPV: 33191000-5 Aparate de sterilizare, de dezinfectare si de igienizare (Rev.2)

SECUNDAR CPV: 51400000-6 Servicii de instalare de echipament medical si chirurgical (Rev.2)
NOTA:

1.Eventualele specificatii tehnice care ar putea indica o anume certificare, atestare, origine, sursa
productie, procedeu special, marca de fabricant, marca comerciala, brevet de inventie sau licenta
de fabricatie pot fi mentionate numai pentru ca identificarea cerintelor sa se faca cu usurinta si
exactitate si NU pot favoriza sau defavoriza in niciun fel operatorii economici ofertanti sau

produsele ofertate. Toate aceste specificatii vor fi considerate, se vor citi si interpreta ca avand
mentiunea” sau similar/sau echivalent.

2. Prin depunerea unei oferte, ofertantul accepta in prealabil conditiile generale si particulare care
guverneaza aceasta procedura de atribuire, ca singura baza a acestei proceuri, indiferent care sunt
conditiile proprii ale ofertantului. Ofertantii au obligatia de a analiza cu atentie Documentatia de
atribuire si de a pregati oferta conform tutror instructiunilor, formularelor, prevederilorcontractuale
si specificatiilor tehnice continute in aceasta documentatie. Nu se va tine seama de nicio exprimare
a unei rezerve in oferta cu privire la Documentatia de atribuire. Niciun cost suportat de operatorul
economic pentru pregatirea si depunerea ofertei nu va fi rambursat. Toate aceste costuri vor fi
suportate de catre operatorul economic ofertant, indiferent de rezultatul procedurii.

Tinand cont de reglementarile privind finantele publice referitoare la programele de investitii i
procedura de atribuire se desfasoara sub incidenta unei clauze suspensive, ce are ca obiect
conditionarea incheierii contractului de furnizare prin incheierea contractului astfel:

procedura de atribuire a contractului de achizitie este initiata sub incidenta unei clauze suspensive
in sensul ca incheierea contractului subsecvent de achizitie este conditionata de alocarea creditelor

1



angajament/bugetare cu aceasta destinatie, semnarea contractului de furnizare , facandu-se cu
respectarea dispozitiilor referitoare la angajarea cheltuielilor din bugetele care intra sub incidenta
legislatiei privind finantele publice.

Avand in vedere dispozitiile Legii 98/2016 privind achizitiile publice si HG 395/2016, cu modificarile
si completarile ulterioare , Autoritatea contractanta precizeaza ca va incheia contractul cu
ofertantul declarat castigator numai in masura in care fondurile necesare achizitiei vor fi asigurate
prin alocarea creditelor angajament/bugetare cu aceasta destinatie. In cazul in care , indiferent de
motive, sumele nu vor fi alocate, Autoritatea contractanta, dupa primirea notificarii cu privire la
neacordarea finantarii, isi rezerva dreptul de a aplica prevederile art. 212 alin. 1 lit. c, din Legea
98/2016, fiind imposibila incheierea contractului de achizitie- ofertantii din cadrul acestei
proceduri inteleg ca Autoritatea contractanta nu poate fi considerata raspunzatoare pentru vreun
prejudiciu in cazul anularii procedurii de atribuire/ nesemnarea contractului de furnizare, in
termenul propus. Ofertantii din cadrul acestei proceduri accepta utilizarea conditiei suspensive de
mai sus, asumandu-si intreaga raspundere in raport cu eventualele prejudicii pe care le-ar putea
suferi in situatia descrisa.

1 Introducere

In temeiul Legii 98/2016 privind Achizitiile publice sia HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea Contractului de achizitie publica, cu modificarile si completarile
ulterioare, se initiaza procedura de licitatie deschisa online pentru atribuirea unui Contract furnizare .

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza
carora se elaboreaza de catre ofertant propunerea tehnica.

Prezentul caiet de sarcini se aplica pentru achizitionarea de ECHIPAMENTE DEZINFECTIE este necesara pentru

asigurarea continuititii medical si a serviciilor de sanatate oferite de Spitalul Clinic de Ortopedie, Traumatologie
si TBC Osteoarticular FOISOR.

In cadrul acestei proceduri , Spitalul Clinic de Ortopedie, Traumatologie si TBC Osteoarticular FOISOR
indeplineste rolul de Autoritate contractanta, respectiv Autoritate contractanta in cadrul contractului furnizare .

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din
Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind mentionata in toate capitolele
unde se considera de catre Ofertant ca aceasta trebuia mentionata pentru asigurarea indeplinirii Contractului

Contextul realizirii acestei achizitii de produse

Pentru desfasurarea in conditii corespunzitoare a activitatii unitatii medicale este necesard achizitia de
ECHIPAMENTE DEZINFECTIE , astfel incat serviciile oferite sa poata fi prestate la un nivel calitativ inalt,
in concordanta cu tehnologia de pe piata, la un nivel concurential ridicat cu impact direct asupra nivelului de
sanatate al populatiei locale/celor aflati in tranzit si teritoriilor invecinate, precum si asupra veniturilor unitatii
medicale.

Spitalul urmareste imbunatatirea starii de sanatate a populatiei si realizarea unui sistem de sanatate modern si
eficient, compatibil cu sistemele de sanatate din Uniuneca Europeana, pus permanent in slujba cetateanului.
Spitalul doreste sa devina un ofertant puternic de servicii de calitate pentru utilizatorii din ce in ce mai diversi
si cu noi asteptari.

Valori Comune
» respectarea drepturilor la ocrotirea sanatatii populatiei;
« garantarea calitatii si sigurantei actului medical;

» asigurarea accesibilitatii la servicii;




* respectarea dreptului la libera alegere si a egalitatii de sanse;

* aprecierea componentelor profesionale si incurajarea dezvoltatarii lor:

* transparenta decizionala

Termenul de livrare al echipamentului insotit de accesorii este de 60 zile.

Durata de valabilitate a contractului este egala cu perioada cuprinsa intre data semnarii contractului si data
expirarii perioadei de garantie oferita echipamentelor ce fac obiectul contractului, conform propunerii tehnice,
anexa la contract.

Efectele juridice inceteaza doar la expirarea perioadei de garantie a echipamentului (de la data montarii si
punerii in functiune , incheiat cu un proces verbal semnat de catre parti).

1.1  Informatii despre autoritatea/entitatea contractanti

SPITALUL CLINIC de Ortopedie, Traumatologie si TBC Osteoarticular FOISOR, cu sediul in Bucuresti,
sector 2, B-dul Ferdinand 35-37, tel/fax. 021 2520057 / 021 2521387, adresa de mail aprovizionare@foisor.ro,
codul fiscal 5062357, cont 30TREZ7025006XXX01 1090, deschis la Trezoreria sector 2.

Prin achizitia acestor dispozitive medicale se doreste imbunatatirea in permanenta a actului medical.

1.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Produsele care fac obiectul prezentului caiet de sarcini asigura Clinicii de Ortopedie si Traumatologie
imbunatatirea calitatii actului medical si chirurgical , astfel Incat sa se asigure un act medical de inalta
performanta, care, presupune in egala masura atat resurse umane specializate dar si resurse materiale specifice
fiecarui sector de activitate medicala.

Este extrem de important sa obtinem echipamente de inalta performanta pentru siguranta si confortul
pacientilor. Prin incheierea unui contract de furnizare produse Autoritatea Contractanta are posibilitatea de a
achizitiona echipamente in vederea desfasurarii la standarde inalte a activitatii medicale.

Spitalul beneficiaza de personal medical si auxiliar competent, urmand procedurile specifice acordarii ingrijirii
medicale in conditii optime.

ECHIPAMENTE DEZINFECTIE vor contribui la cresterea capacitatii de a furniza servicii medicale de
calitate, moderne si eficiente.

Ofertantii declarati castigatori au obligatia ca pe parcursul derularii Contractului, sa respecte Caietul de Sarcini
si calitatea produselor asumata prin propunerea tehnica.

1.3 Informatii despre beneficiile anticipate de ciitre autoritatea/entitatea contractanti

In acest moment Spitalul Foisor este unul dintre cele mai importante centre din tard in chirurgia ortopedici si
un centru cu traditie in tratarea diformitatilor vertebrale. Nivelul de pregdtire al personalului este unul de top si
complexitatea interventiilor practicate in domeniul chirurgiei este una foarte inalta. Consideram ca achizitia
unor astfel de echipamente medicale este vitala pentru progresul clinicii Spitalului Foisor si pentru practicarea
chirurgiei ortopedice la cel mai Inalt nivel.

Ca urmare a achizitionarii de ECHIPAMENTE DEZINFECTIE » conform prevederilor prezentei documentatii
de atribuire, din care face parte si caietul de sarcini, principalele beneficii preconizate de catre Autoritatea
contractanta sunt:

* cresterea accesului populatiei la sevicii medicale adecvate
* cresterea valorii negociate a contractului incheiat cu CAS
* cresterea veniturilor unitatii medicale

* imbunatatirea serviciilor medicale oferite

- cresterea prestigiului unitatii medicale Ia nivel local si regional




« cresterea gradului de satisfactie a pacientilor referitor la serviciile oferitie de spital

« Utilizarea eficienta a fondurilor banesti

1.4  Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceastii achizitie de produse

Nu este cazul

1.5 Cadrul general al sectorului in care autoritatea/entitatea contractanti isi desfasoara
activitatea

Autoritatea contractanta isi desfasoara activitatea in sectorul sanitar public

1.6 TFactori interesati si rolul acestora, dacd este cazul

Factorii interesati de finalizarea prezentei proceduri sunt:

- Personalul medical si auxiliar din cadrul spitalului
. Pacientii care sunt interesati sa beneficieze de cele mai bune conditii de igiena

Pe toata perioada de derulare a contractului , operatorii economici, vor colabora cu Compartimentul Achizitii
si Compartimentele beneficiare ale dispozitivelor medicale si vor avea obligatia respectarii termenului de
livrare si a calitatii produselor livrate, in vederea atingerii scopului propus.

2  Produsele solicitate:

Obiectul Contractului de furnizare :

DENUMIRE u/M Cantitate
| | ROBOT UVE bu. Z
7 | APARAT DEZINFECTIE AER buc. 4
3 | APARAT DEZINFECTIE buc. i
4 | ROBOT CURATENIE buc. /i
1.714.040

TOTAL

Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Epinalul Clinic de Ortopedie, Traumatologie si TBC Osteoarticular FOISOR are ca obiectiv principal asigurarea
unor servicii medicale de calitate, in conformitate cu standardele nationale si europene in domeniul sanatatii. In
ultimii ani, unitatea medicala s-a confruntat cu o crestere a numarului de pacienti si cu o diversificare a cazurilor
medicale tratate, ceea ce a evidentiat necesitatea modernizarii si completarii dotarilor existente.

2.1  Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

_imbunatatirea nivelului calitativ al actului medical si cresterea sigurantei pacientului si personalului medical,
prin dotarea spitalului cu echipamente de inalta performanta.




2.2 Descrierea produselor solicitate si, dacd este cazul, a operatiunilor cu titlu accesoriu necesar
a fi realizate

Descrierea produselor se regaseste in Anexa I la caietul de sarcini care va face parte integranta din acesta.
ECHIPAMENTE DEZINFECTIE

CPV: 33191000-5 Aparate de sterilizare, de dezinfectare si de igienizare (Rev.2)

SECUNDAR CPV: 51400000-6 Servicii de instalare de echipament medical si chirurgical (Rev.2)

Denumirea echipamentelor, numarul de bucati sunt prezentate mai jos:

DENLIMIRE u/M Cantitate
[ | ROBOT UVE buc. i
Z | APARAT DEZINFECTIE AER buc. 4
3 | APARAT DEZINFECTIE buc. 2
4 | ROBOT CURATENIE buc. Z
1.714.040

TOTAL

Specificatiile tehnice sunt specificatii minime si vor constitui baza pentru alegerea ofertantului castigétor si vor face parte
din contractul final care stabileste ce anume trebuie si livreze ofertantul castigator. Referatele de necesitate ale acestor
dispozitive medicale au fost intocmite de catre Medicii specialisti care vor fi beneficiarii finali ale acestor dispozitive
medicale.

Cerinte obligatorii:

1.Toate conditiile si caracteristicile mentionate in specificatia tehnica, sunt obligatorii. Neindeplinirea unei singure cerinte
atrage de la sine excluderea din competitie.

2.0Operatorul trebuie sa declare conformitatea/neconformitatea cu cerinta impusa de specificatia tehnica, indicand in mod
obligatoriu documentul original al producatorului (fisa tehnica, brosura, propunere tehnica, manual de utilizare, manual
de instalare). Neatestarea celor declarate cu documentul original atrage de la sine excluderea din competitie.

3. Se accepta declaratii de producator emise de fabrica acestuia, asa cum este declarata in certificatul CE, emisa de
persoana responsabila cu linia de produs ofertata, si cu copie tradusa in limba romana autentificata de un traducator
autorizat, precum si pagina din document care atesta cele declarate.

3. Operatorul trebuie sa prezinte o configuratie tehnica a aparatului propus, cu elemente componente si sa indice pentru
fiecare cerinta solicitata, la rubrica conformitate, care este elementul component (pozitia in configuratie) care raspunde
respectivei solicitari.

Precizare: Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, o marca de fabrica
sau de comert, un brevet, o inventie, o licenta de fabricatie, sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinta a tipului
de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produs, aceste
specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea sau “ECHIVALENT”.

Fumizorul se va obliga sa furnizeze, sa instaleze , sa puna in functiune , sa efectueze testele de acceptanta si instruirea
personalului precum si sa execute lucrarile/serviciile conexe acestor operatii. Acestea se vor efectua de catre furnizor cu
personal autorizat si vor fi incluse in pret.




Caracteristicile tehnice se regasesc in fisa tehnica anexata prezentului caiet de sarcini si face parte integrania a
documentatiei de atribuire.

Obiectul contractului de furnizare consta in achizitia de ECHIPAMENTE DEZINFECTIE, inclusiv livrare, instalare,
punere in functiune precum si instruirea personalului medical si tehnic din cadrul Spitalului, in contextul necesitayii
dotérii autoritdii contractante cu aparatura medicala performanta, cu scopul asigurdrii unui nivel calitativ ridicat al
serviciilor medicale bazate pe utilizarea noilor tehnologii care sa menfind spitalul in zona superioard de investigatii
medicale.

Nota: toate echipamentele care vor fi furnizate vor fi noi, nu se accepta echipamente "second hand” sau tip
"refurbished”, in acest sens ofertantul va da o declarafie pe proprie raspundere prin care Igi va asuma livrarea pentru
toate pozitiile echipamentelor noi.

Receptiu produselor se va realiza conform urmdtorului culendar:
ereceplia cantitativa se va face in maxim 1 zi lucratoare de la duta sosirii produselor la destinatia finala;
srecepiia calitativi se va face in maxim 3 zile lucrdatoare de la receptia cantitativd a produselor.

Receptiv cantitativid §i calitativa se va fuce de autoritatea contractantd in prezenfu unui delegar imputernicit de
contractant * furnizor. Dacd unele produse ni corespund calitativ san cantitativ, aulorituted contractantd are direptul 5a
respingd produsele respective, tar firnizorul are obligatia de a inlocui intr-un termen de maxin 10 zile produsele refuzate,
respectiv lipsurile constatate.

Caracteristicile tehnice pentru toate produsele enumerate se regasesc in anexa 1 a prezentului caiet de sarcini si face
parte integranta a documentatiei de atribuire.

Furnizorul va face dovada concordantei intre specificatiile tehnice minime solicitate si echipamentul ofertat numai cu
brosuri si/sau extrase din manualele de utilizare/tehnice emise de producdtor/terta persoana, traduse autorizat in limba
romana.

Nu se accepta declaratii pe proprie raspundere / declaratii de presa / studii independente sau alte documente indiferent
daca sunt sau nu emise de producdtor sau de o alta terta persoana abilitata/certificata in acest sens. Echipamentul trebuie
sa indeplineasca toate conditiile legale pentru punerea pe piata in Romania, conform legislatiei specifice aplicabile, in
corelare cu cerintele din documentatia de atribuire.

Ofertantul va da o declaratie pe proprie raspundere referitoare la completitudinea, realitatea si corectitudinea
documentelor prezentate si la faptul ca toate informatiile si documentele depuse in cadrul ofertei sale sunt conforme cu
realitatea si respecta legislatia in vigoare raportat la fiecare produs ofertat, conform conditiilor impuse de actele
normative incidente avand cunostinta de prevederile art. 326 "Falsul in declaratii” din Codul penal referitor la: (1)
“Declararea necorespunzatoare a adevarului, facuta unei persoane dintre cele prevazute in art. 175 sau unei unitati in
care aceasta isi desfasoara activitatea in vederea producerii unei consecinte Juridice, pentru sine sau pentru altul, aiunci
cand, potrivit legii ori imprejurarilor, declaratia facuta serveste la producerea acelei consecinte, se pedepseste cu
inchisoare de la 6 luni la 2 ani sau cu amenda”

Instalarea, punerea in functiune si instruivea personalului operator se efectueaza de catre furnizor la beneficiar, in locatia
de livrare, cu personal autorizat al firmei care livreaza si sunt operatii incluse in pret conform graficului de livrare,
instalare, punere in functiune si instruire, stabilit de comun acord cu castigatorul licitatiei - se va anexa o declaratie pe
proprie vaspundere in acest sens

Timpul de raspuns la solicitarile de service in perioada de garantie si post garantie: minim 24 de ore, maxim 48 de ore,
de la primirea sesizarii de la beneficiar - se va anexa o declaratie pe proprie raspundere in acest sens.

Termen de garanjie pentru toate echipamentele: minim 24 de luni de la data punerii in functiune si/sau in functie de fisele
tehnice anexa la prezentul caiet - se va anexa o declaratie pe proprie raspundere in acest sens

La data depunerii ofertei tehnice se vor anexa copii CONFORM CU ORIGINALUL ale tuturor documentelor mai sus
solicitate, precum: certificate, avize, diplome, autorizatii sau alte documente relevante si/sau echivalente.

Toate documentele mai sus solicitate trebuie sa fie in termen de valabilitate.

In cazul in care documentele mai sus mentionate sunt in alta limba decat limba romana, se vor prezenta atat documentele
de la producator sau de la alte organisme notificate in COPIl CONFORM CU ORIGINALUL cat si documentele in limba
romana - traducere autorizata.




In derularea contractului, activitatea contractantului va fi condusa de urmatoarele principii:

1. Contractantul actioneazd in interesul Spitalului Clinic de Ortopedie, Traumatologie si TBC
Osteoarticular FOISOR  pe durata furnizirii produselor, in conditiile si cu limitele descrise in
documentatia aferentd prezentei proceduri de atribuire;

ii. Contractantul actioneaza in sensul realizirii obiectivelor prezentate pentru contract in ceea ce priveste
optimizarea folosirii resurselor necesare indeplinirii obiectivelor contractului.

2..2.1 Produse solicitate

DENUMIRE /M Cantitate
|| ROBOT LVC buc. Z
2 | APARAT DEZINFECTIE AER buc. 4
3 | APARAT DEZINFECTIE bu. Z
4 | ROBOT CLRATENIE bu. i
T 1.714.040




Denumire

Specificatii tehnice

L Cant.. IIJ: :lt: Loc de Data de livrare SpSti‘Uﬁch?:::: :llice i Dura.ta S
ol miisu livrare solicitati performanti / perforfnanﬁi ' garanpc}t'c.rmcn d
ma i fiitiofFoisTé it fu-ncgmnal.e valabilitate
extinse/dorite
1. 3 3. 4. 5. 6. % 8.
Livrarea, instalarea | Lonform Anexa lfa Larantia minim 74 de luni de la
sf instruirea Laigtul de sarcini comerciala semmnarea Pracesulu
personalului i cazol Verbal de receptie.
, i care va exista instalare, punerg in
e IR I —— Termen de finare | fynztivne 5 instruive
centrals | . .
in maxim 60 zile de
la semmnarea
contractulul de
ambele parti
Livrarea, instalarea |  Lonform Anexa [l Garantia minim 74 de luni de la
Si istruires Laietul de sarcini comerciala semmarea Fracesulu
personalului in cazul Verbal de receptie,
APARAT , in care va exista instalars, punere in
DEZINFELTIE 4 Bue. Maga'z? finantare se va face Termen de liirare | fupctiune si insiruire
AER centrale in maxim Gl zile de
la semnarea
contractily de
ambele parti
Livrarea, instalzrea | Conform Anexa [ fa liarantia minim 24 de Juni de la
Si instruiras Laietul de sarcini comerciala semnares Procesului
persanalului in cazul Verbal de receptie,
APARAT B in care va exista ; _ instalare. punere in
DETINFELTIE 7 Bu. sarfesl finantare se va face ermen de IVrare | fupctiyne si instruire
in maxim & zile de
la semnarea
contractulul de
ambele parti
Livrarea, instalarea | Lonform Anexa s Larantia mimim 24 de luni de fa
S/ instruirea Laigtul de sarcini comerciala semnareg Frocesulvi
personalului i cazul Verbal de receptie,
FIBIT dhgacis i1 Care va exista : ' instalars, punere {)7
CUPATEMIE 7 gur. el finantare se va face ermen de vrare | fupctiune i instruire
in maxim 60 zile de
(a semnares
contractului de
ambele parti

In cadrul prezentei achizitii, echipamentul si materialele incorporate ce urmeazi a fi achizitionate trebuie sa fi




noi, nefolosite, de asemenea, vor fi oferite cele mai recente modele. Produsele si materialele incorporate ce
urmeaza a fi achizitionate ar trebui sa incorporeze cele mai recente imbunatatiri in proiectare si materiale.

Orice referire la standarde va fi insotita de mentiunea “Sau echivalent”, fiind in sarcina ofertantului de a demonstra

echivalenta in cazul in care produsele furnizate sunt conforme cu un standard echivalent celui mentionat in Caietul
de sarcini.

2.2.1 Timp de functionare (disponibilitate) a produsului

Nu este cazul

2.3  Extensibilitate

Nu este cazul

2.4  Furnizarea de produse de generatie superioari
Nu este cazul

2.5  Garantie / Termen de valabilitate

In concordantd cu dispozitiile art. 1.716-1.718 Cod civil, care reglementeazi garantia pentru buna functionare
a bunurilor, in practica contractelor de furnizare sunt practicate 2 concepte:

Garantia legali - este obligatorie din punct de vedere juridic pentru ofertant si reprezinti perioada in care
produsul trebuie sa respecte specificatiile sale initiale, s aiba proprietatile pentru care a fost cumparat. Uzual,
raspunderea vanzitorului este angajata daci lipsa de conformitate apare Intr-un anumit termen, calculat de la
livrarea produsului.

Garantia tehnici/ comerciali - Garantia solicitati prin documentatia de atribuire si / sau cea oferita/ decisi de
distribuitor sau producitor - in acest termen, distribuitorul sau producitorul se angajeazi ca, in cazul in care
produsul se defecteaza / nu functioneaza in parametrii s aduca produsul in parametrii de conformitate.

Costul aceastei garantii intrii in pretul produsului respectiv atunci cind garantia tehnici este egali cu
garantia legald (intrd in pretul produsului respectiv) sau presupune costuri suplimentare fati de pretul
produsului, atunci cind este mai mare decit garantia legala (aceste costuri suplimentare urmeazi a fi
incluse in estimarea valorii achizitiei).

Garantia tehnica a echipamentului va fi de: minim 24 de luni de la semnarea Procesului Verbal de receptie,
instalare, punere in functiune si instruire

Beneficiarul are dreptul de a notifica imediat furnizorului, in scris, orice plangere sau reclamatie ce apare in
conformitate cu aceasta garantie.

La primirea unei notificari in sensul ca produsul prezinta defectiuni in periada de garantie, furnizorul are
obligatia de a interveni in maxim 24 de ore de la semnarea defectiunii, fara costuri suplimetare pentru beneficiar.

In perioada de garantie, daca durata de nefunctionare a echipamentului medical depaseste perioada de 30 zile
lucratoare de la data constatarii unor defectiuni ale componentelor acestuia sau in cazul unor defectiuni repetate,
fumnizorul se oblige sa inlocuiasca in totalitate echipamentul medical cu unul nou de cel putin aceeasi generatie
si caracteristici tehnice minime ca cel instalat, pe cheltuiala furnizorului.

In cazul in care durata imobilizarii (scoaterii din functiune) a echipamentului medical din cauza defectiunilor,

in termenul de garantie, este mai mica de 30 zile lucratoare, perioada stabilita prin contract se va prelungi cu
durata totala a imobilizarii.

Furnizorul raspunde in perioada de garantic pentru calitatea echipamentului medical livrat.

Durata de viata a echipamentului va fi de minim 10 ani de la semnarea procesului verbal de instalare si punere
in functiune.

Dupa expirarea perioadei de garantie, pe durata normata de viata a echipamentului, furnizorul va raspunde
pentru viciile ascunse (inclusive prejudiciile create ca urmare a acestora) constatate potrivit expertizelor de
specialitate, executate la solicitarea partii interesate de o terta parte. Documentele vor fi emise de societati
(laboratoare) specializate si atestate pentru echipamentele medicale ce fac obiectul prezentului contract.




Se va anexa o declaratie pe proprie rasundere in sensul cerintelor

2.6 Livrare, ambalare, etichetare, transport
Termenul de livrare este cel mentionat pentru fiecare produs in parte.

Produsele vor fi livrate cu respectarea tuturor cerintelor cantitative si calitative, la locul de livrare indicat de
autoritatea/entitatea contractanti.. Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/partile componente necesare
punerii $i mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incat sa previna orice dauna sau deteriorare in timpul
transportului acestora catre destinatia finala.

Daci este cazul, ambalajul trebuie previzut astfel incét sa reziste, fara limitare, manipulirii accidentale, expunerii
la temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului si depozitarii in locuri deschise. In stabilirea
marimii si greutatii ambalajului Contractantul va lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta fatid de
destinatia finald a produselor furnizate i eventuala absentd a facilitatilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul si toate costurile si riscurile asociate sunt in sarcina exclusivi a contractantului.

Destinatia de livrare este Spitalul Clinic de Ortopedie, Traumatologie si TBC Osteoarticular FOISOR — B-dul
Ferdinand 33-37, sect. 2, Bucuresti

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor §i se considerd cd a luat in
considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intimpina in acest sens si nu va invoca niciun motiv de intarziere
sau costuri suplimentare.

Livrarea echipamentului se va face in maxim 60 zile de la semnarea Contractului de ambele parti, in conditia de
livrare DDP (Deliveres Duty Pai) - incoterms 2010

2.7 Operatiuni cu titlu accesoriu

Furnizorul se obliga sa furnizeze, sa instaleze , sa puna in functiune , sa efectueze testele de acceptanta si
instruirea personalului precum si sa execute lucrarile/serviciile conexe acestor operatii. Acestea se vor
efectua de catre furnizor cu personal autorizat si sunt incluse in pret.

2.7.1 Instalare, punere in functiune, testare

Timpul maxim de instalare, instruire si punere in functiune : maxim 60 zile de la semnarea Contractului de
ambele parti, in conditia de livrare DDP (Deliveres Duty Pai) - incoterms 2010

Instalarea, punerea in functiune si instruirea personalului operator se efectueaza de catre furnizor la
beneficiar, in locatia de livrare, cu personal autorizat al firmei care livreaza si sunt operatii incluse in pret
conform graficului de livrare, instalare, punere in functiune i instruire, stabilit de comun acord cu castigatorul
licitatiei - se va anexa o declaratie pe proprie raspundere in acest sens

Contractantul va monta echipamentul (acolo unde este cazul) la locul de instalare indicat de catre Spitalul Clinic
de Ortopedie, Traumatologie si TBC Osteoarticular FOISOR si va efectua orice alta configuratie considerata
necesard pentru a asigura functionarea corectd a dispozitivului .

Contractantul trebuie si instaleze toate produsele in mod corespunzitor, asigurand-se in acelasi timp ca spatiile
unde s-a realizat instalarea rimén curate. Dupé livrarea si instalarea produselor, contractantul va elimina toate
deseurile rezultate $i va lua mésurile adecvate pentru a aduna toate ambalajele si eliminarea acestora de la locul de
instalare.

Odati ce produsele sunt asamblate, contractantul va realiza si apoi toate configurdrile/setirile necesare pentru a
pune produsele in functiune. Punerea in functiune include, de asemenea, toate ajustarile si setarile necesare pentru
a asigura instalarea corespunzitoare, in ceea ce priveste performanta si calitatea, cu toate configuratiile necesare
pentru o functionare optima.

Dupi instalare si punere in functiune, Spitalul Clinic de Ortopedie, Traumatologie si TBC Osteoarticular FOISOR
si/sau contractantul va efectua teste functionale ale produsului.



Pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati, contractantul va efectua testarea pe cheltuiala sa gi
fara nici un fel de costuri din partea autoritdtii/entititii contractante. Contractantul rimane responsabil pentru
protejarea produselor luénd toate masurile adecvate pentru a preveni lovituri, zgdrieturi si alte deteriorari, pani la
receptia de citre autoritatea/entitatea contractanti.

2.7.2  Instruirea personalului pentru utilizare

Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de Spitalul Clinic de
Ortopedie, Traumatologie si TBC Osteoarticular FOISOR Scopul instruirii este de a transfera cunostintele
necesare pentru a opera produsul. Numérul persoanelor care vor fi instruite este de min. 30/ persoane.

Instruirea personalului se va face cu personal autorizat de producator, pentru operarea echipamentului livrat.
Trainingul va avea loc la sediul beneficiarului, aatat pentru operatori cat si pentru medici in termen de maxim 3
zile lucratoare de la solicitarea beneficiarului. Costurile legate de formare vor fi suportate de furnizorul
echipamentului.

In situatia efectuarii de upgrade a soft-urilor, furnizorul va asigura, cu titlu gratuit, instruirea personalului.

Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport in limba romana, care includ cel putin
manuale de operare, fise tehnice, etc.

Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport in limba roména, care includ cel putin :
Fisa tehnica

Manualul de operare in limba romana

Certificatul CE- copie scanata si traducere legalizata

2.8 Servicii de mentenanti

Utilizatorii de dispozitive medicale trebuie sa se asigure ci pentru dispozitivele medicale puse in functiune si
utilizate, se asigurd piese de schimb si ¢4 existd unititi avizate pentru efectuarea service-ului.

In acest sens, se solicita ca perioada de garantie completi (incluzénd toate componenetele) de buna functionare
sd fie de minim 2 ani, adica minim 24 luni. Perioada de garantie de buni functionare decurge incepand de la
data receptiei cantitative si calitative a bunurilor.

Termenul de garantie va fi exprimat in luni. Termenul de garantie de buni functionare a echipamentului se
refera la toate componentele acestuia si se acordd indiferent de numarul de ore de functionare/numar de
expuneri/alti parametrii tehnici. Ofertantul va prezenta o descriere a conditiilor de acordare a garantiei.

Perioada de garantie, de minim 24 luni, conform fiselor tehnice ale echipamentelor divizate pe loturi, incepe de
la data receptiei cantitative si calitative a bunurilor, dupd instalarea, punerea in functiune, testarea functionala
a dispozitivului medical de citre specialistii autorizati  pentru astfel de operatiuni ai
distribuitorului/producatorului si dupa incheierea unui proces verbal de dare in folosinta.

Dupa instalare si punere in functiune se vor efectua teste functionale ale produsului.
In perioada de garantie MENTENANTA PREVENTIVA, adici totalitatea operatiunilor de

Intrefinere i reparatie ale unui echipament/produs care se vor efectua la intervale regulate cu scopul de a asigura
functionarea optimé a echipamentului/produsului, pentru a reduce riscurile de defectare si de deteriorare, VA
FI IN SARCINA FURNIZORULUI.

Inainte de efectuarea operafiunilor de mentenanti preventiva, furnizorul va comunica beneficiarului lista
operatiunilor de mentenantd care trebuie efectuate in conformitate cu recomandarile producatorului
echipamentului livrat. in functie de disponibilitatea locatiei unde este instalat produsul, este posibil ca
mentenanta preventivé sa trebuiasca a fi realizata in afara orelor normale de lucru sau la starsit de sdptimani
sau in sérbitori legale.

in perioada de garantie furnizorul are obligatia de a livra si instala gratuit, toate upgrade-urile de software ale
sistemului de operare produse/instalate de firma producatoare pentru fiecare tip de echipament.
Livrarea/instalarea upgrade-ului se va face in maxim 30 zile de la lansarea/aparitia pe piata a acestuia. Ofertantul
va prezenta o declaratie/angajament in acest sens. (model propriu)




Service-ul in garantie: este asigurat gratuit prin personal autorizat si instruit in acest scop, service-ul fiind
asigurat la locul de functionare ale echipamentului. in perioada de garantie, timpul maxim de interventie pentru
remedierea oricarei defectiuni va fi de maxim 48 ore de la notificarea acesteia de catre beneficiar, iar termenul
de repunere a echipamentului in stare deplind de functionare, la sediul beneficiarului, va fi de minim 48 ore,
maxim 5 zile de la notificare, pe intreaga perioadd de garantie de buna functionare. in perioada de garantie se
vor asigura numai piese de schimb originale pentru produsul/produsele ofertate, conform cerintelor tehnice din
Caietul de sarcini.

In cazul in care echipamentul nu poate fi repus in stare deplind de functionare in termen de 120 de ore (5 zile),
furnizorul are obligatia s inlocuiascd produsul cu unul similar, pana la remedierea defectiunilor semnalate, fara
costuri suplimentare pentru achizitor. Produsele care, in timpul perioadei de garantie, le inlocuiesc pe cele
defecte beneficiaza de o noua perioada de garantie care decurge de la data inlocuirii produsului.

Autoritatea contractanta are dreptul de a notifica imediat furnizorului orice defect de fabricatie sau de
functionare, in scris, telefonic, pe e-mail sau pe fax, orice plangere sau reclamatie ce apare in legiturd cu aceasta
garanfie.

La primirea unei astfel de notificéri, furnizorul are obligatia de a inlocui subansamble sau intreg echipamentul,
fard costuri suplimentare.

Perioada de garantic se prelungeste cu perioada de reparatie, respectiv pentru piesele inlocuite se va acorda
termenul de garantie aferent pieselor noi.

Pe durata garantiei, furnizorul va intocmi un Grafic de mentenanta preventivé si corectivé si va asigura gratuit
efectuarea lucrarilor de mentenanta preventiva si operativa prescrise de producator.

Ofertantul va prezenta o declaratie/angajament cu privire la conditiile de asigurare a service-ului in perioada de
garantie (model propriu).

Dupa perioada de garantie, furnizorul trebuie sa asigure disponibilitatea pieselor de schimb si a consumabilelor
(dupi caz) la solicitarea beneficiarului pentru o perioada de minim 10 ani. Acestia vor anexa o declaratie in
acest sens.

Punerea in functiune si toate operatiunile de intretinere si service in perioada de garantie a produsului vor fi
asigurare de ofertant sau in numele si pe cheltuiala ofertantului, de firme de service autorizate, aflate in
colaborare cu ofertantul.

Furnizorul va asigura suport tehnic in perioada de garantie.

- Furnizorul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea contractantd, in functie de nivelul
incidentului. Fiecarui incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul acestuia
asupra functionalitatilor produsului.

1. Urgent - incidentul are impact major asupra functionarii produsului. Problema impiedica desfasurarea
activitatii Autoritatii contractante: Timp de raspuns 30 minute. Timp de implementare solutie provizorie 4 ore
Timp de rezolvare 24 de ore

2. Critic - impact semnificativ asupra functionarii produsului. Problema fmpiedica

desfasurarea in conditii normale a activitdfii Autoritafii contractante. Nici o solutie alternativd nu este
disponibila, insa activitatea Autoritatii contractante poate totusi continua, insd intr-un mod restrictiv Timp de
raspuns 2 ore Timp de implementare solutie provizorie 24 ore Timp de rezolvare 48 de ore

3. Major - impact mediu asupra desfasurdrii activitatii Autoritatii. Problema afecteazd

minor functionalitatile produsului. Impactul reprezinta un inconvenient care necesitd solutii alternative pentru
refacerea functionalitatilor Timp de rdspuns 4 ore Timp de implementare solutie provizorie urmatoarea zi
lucritoare Timp de rezolvare urmatoarea zi lucrdtoare

4. Minor - impact minim asupra desfasurérii activitatii Autoritatii/entitatii

contractante. Problema nu afecteazd functionalitatile produsului. Rezultatul este o eroare minora care nu
impiedica desfagurarea in bune conditii a activitéii Autorititii/entititii contractante. Timp de rdspuns 4 ore
Timp de implementare solutie provizorie urmdtoarea zi lucrtoare Timp de rezolvare urméitoarea zi lucritoare

- Furnizorul trebuie si asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. in cazul




incidentelor cu prioritate "urgent" interventia va fi asigurata 24x7. din momentul primirii sesizirii §i pana la
remedierea definitivd a problemei si asigurarca functionalitafii integrale a produsului.

2.8.1 Mentenanta corectivi in perioada de garantie

Serviciile de mentenanti corectiva din perioada de garantie a produsului sunt incluse in preful dispozitivului.

Mentenanta corectivd reprezinti totalitatea operatiunilor de interventie la un echipament/produs care se
efectueaza ca urmare a unor defectiuni sau functionarii in afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili
capacitatea de functionare optimi a echipamentului/produsului.

Mentenanta corectiva include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru restabilirea
bunei functionari si trebuie efectuati pentru toate pdrtile componente ale produsului atunci cénd
autoritatea/entitatea contractanti semnaleaza un incident.

Contractantul trebuie si includa in costurile mentenantei corectiva toate costurile aferente interventiei, cum ar
fi, dar fara a se limita la: forta de munci, piesele de schimb, alte materiale sau consumabile, costurile cu
transportul echipamentului/produsului de la sediul beneficiarului la locul efectusrii operatiilor de mentenanta
corectiva, daci este cazul. Activititile de mentenantd corectivi se vor realiza, de reguld, in locatiile unde sunt
instalate echipamentele. In cazul in care activitdtile de mentenanta corectiva necesiti operatii tehnologice mai
complicate, acestea pot fi executate si la sediul contractantului, caz in care se intocmeste un proces verbal de
custodie,

Dupd fiecare interventie corectivd, contractantul trebuie si se efectueze teste de functionare care sa
demonstreze ci echipamentul/produsul functioneazi in parametrii optimi si s prezinte un raport care si includi
activitatile realizate, piesele de schimb utilizate, precum si rezultatele testelor de functionare.

Serviciile de mentenanti corectivd din perioada de garantie sunt incluse in pretul bunului. in cazul in care
echipamentul / produsul respectiv functioneazi pe perioada de garantie fara defectiuni sau functioneazi in
parametrii optimi stabilitti se poate ca aceste servicii si nu fie solicitate de autoritatea/entitatea contractants,

2.8.2 Mentenanta preventivi in perioada de garantie
Contractantul trebuie si efectueze mentenanti preventiva a produsului anual in perioada de garantie.

Contractantul este responsabil pentru realizarea operatiunilor de mentenant3 preventiva [in conformitate cu
cerinfele agreate de pdrfi conform contractului].

Inainte de efectuarea operatiunilor de mentenantd preventiva, contractantul comunica autoritatii/entitatii
contractante lista operatiunilor de mentenanti care trebuie efectuate. in functie de disponibilitatea locatiei unde
este instalat produsului, este posibil ca mentenantd preventiva si trebuiascd a fi realizata in afara orelor normale
de lucru sau la sfargit de siptamana sau in sarbitori legale. Orele de lucru normale ale autorititii/entitatii
contractante sunt 07,00 — 15,00.

Operatiunile de mentenanti preventiva care necesiti o oprire a produsului se efectueazi in afara orelor normale de
activitate. Datele exacte vor fi agreate cu autoritatea/entitatea contractanti. Mentenanta preventivi trebuie sa
acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de munca, piese de schimb si altele asemenea.

Operatiunile de mentenanta preventiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu protejarea adecvati a
personalului care efectueazi mentenanta si a altor persoane prezente la locul unde are loc interventia.

Dupi fiecare interventie preventivd, contractantul trebuic sa efectueze teste de functionare ale produsului si sa
prezinte un raport care sd includa activititile realizate.

2.8.3 Mentenanta evolutivi in perioada de garantie

Daca pe perioada de garantie produsul livrat face obiectul unei decizii de retragere/incetare a autorizatiei de
functionare a produsului dispusa de institutii abilitate ale Ministerului Sanatatii AN.M.D.M. sau de producator,
furnizorul este obligat sa asigure inlocuirea produsului in cauza de care dispune beneficiarul la data emiterii
deciziei de retragere/incetare . Schimbarea produsului se va face pe cheltuiala furnizorului daca beneficiarul a
respect regulile de manipulare si de depozitare indicate in documentatia tehnica de cunoastere si explorare.

Mentenenta evolutiva este inclus in pretul standard de achizitie a produsului in perioada de garantie .




Contractantul este responsabil pentru realizarea operatiunilor de mentenanta evolutivi la cererea
qutoritativ/entitdfii contractante.

Orele de lucru normale ale autoritatii contractante sunt 07,00 -15,00. In functie de disponibilitatea locatiei unde
se afla echipamentele, este posibil ca mentenanja preventivd sd trebuiascd a fi realizatd in afara orelor normale
de lucru sau la sfirsit de sdptimdnd sau in sarbdtori legale.

Operatiunile de mentenanta evolutivd care necesitd o oprire a echipamentelor se efectueaza in afara orelor normale
de activitate. Datele exacte vor fi agreate cu autoritatea/entitatea contractanta.

inainte de efectuarea operatiunilor de mentenantd evolutiva, contractantul prezinta spre aprobare autoritétii
/entititii contractante planul de realizarea a mentenantei evolutive care trebuie sd cuprinda cel putin lista
echipamentelor la care se va interveni, perioada interventiei, documentatia tehnicd relevanta.

Contractantul va realiza si documenta o sesiune de instruire cu personalul autoritdtii /entitdfii contractante
privitoare la noile capabilitati ale echipamentului.

Mentenanta evolutiva nu trebuie sa conduca la perturbarea activitatilor autoritatii /entitétii contractante, degradarea
performantei serviciilor si/sau pierderea unor informatii.

Mentenanta evolutivd trebuie si acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta de munca, echipamente,
software si altele asemenea .

Operatiunile de mentenanti evolutiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu asigurarea cé sunt indeplinite
toate masurile privind protectia, conform prevederilor legale, a personalului contractantului care efectueazd
mentenantd si a altor persoane prezente la locul unde are loc interventia.

Dupi fiecare interventie evolutiva, contractantul trebuie sa efectueze teste de functionare a echipamentului.

Dupi fiecare interventie evolutiva, contractantul trebuie sa livreze documentatia detaliatd a interventiei . Drepturile
de proprietate intelectuala ale oricarei interventii de mentenanta evolutiva apartin autoritatii /entitatii contractante.

2.9  Suport tehnic

Suportul tehnic va fi inclus in pretul standard de achizitie a produsului in perioada de garantie

Pe toata durata contractului, atat in perioada de garantie cdl §i dupd expirarea perioadei de garanie Contractantul
va asigura suport tehnic.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al autoritatii/entititii contractante unde
se poate semnala orice problema/defectiune care necesita mentenanta preventivi sau corectiva sau solicitd suport
tehnic contractantului in gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura ca orice situatie semnalatd este
tratatd cu promptitudine.

Contractantul va rispunde in timp util la orice incident semnalat de autoritatea/entitatea contractantd, in functie de
nivelul incidentului. Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul acestuia
asupra functionalititilor produsului.

Nivelele de prioritate suni:

i Urgent - incidentul are impact major asupra functionarii produsului. Problema impiedicd desfdsurarea
activitdtit Autoritdfii/entitafii contractante.
L. Critic - impact semnificativ asupra funcfionarii produsului. Problema impiedicd desfasurarea in condifii

normale a activitdtii Autoritdtii/entitdyii contractante. Nici o solujie alternativa nu este disponibila, insd
activitatea Autorititi/entitdfii contractante poate totusi continua, insd intr-un mod restrictiv.

iii.  Major - impact mediu asupra desfisurdarii activitdfii autoritdfii/entitafii contractante. Problema afecteazd
minor functionalitdtile produsului. Impactul reprezintd un inconvenient care necesita solufii alternative
pentru refacerea functionalitdtilor.

iv. Minor - impact minim asupra desfasurdrii activitdfir Autoritdtii/entitdtii contractante. Problema nu
afecteazd funcfionalitdtile produsului. Rezultatul este o eroare minora care nu impiedicd desfasurarea in bune
conditii a activitdtii Autoritdtii/entitatii contractante.

Contractantul trebuie sa asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. In cazul incidentelor cu prioritate
L urgent” interventia va fi asigurata 24x7, din momentul primirii sesizdrii §1 pand la remedierea definitiva a
problemei si asigurarea functionalitdfii integrale a produsului.



Contractantul va trebui sa respecte urmdtorii timpi de raspuns, corelati cu nivelul de prioritate a incidentului -
acegtia se vor particulariza in functie de specificul obiectul contractului, cei de mai Jos fiind cu caracter orientativ:

Nivel prioritate Timp de rdspuns Timp de implementare soluie provizorie Timp de rezolvare
Urgent 30 minute 4 ore 24 ore
Critic 2 ore 24 ore 48 ore
Major 4 ore Urmdtoarea zi lucréitoare Urméitoarea zi lucrdtoare
Minor 4 ore Urmatoarea =i luerdtoare Urmdtoarea zi lucrittoare

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Auwtoritdtii/entitatii contractante de a solicita penalitdti/daune
interese in conformitate cu clauzele contractului de achizitie publicd/sectoriald de produse.

2.10 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activititile din programul de mentenanti
corectiva dupi expirarea garantiei

Nu este cazul
2.11 Mediul in care este operat produsul

Nu este cazul

2.12 Constringeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea

Nu este cazul
3 Atributiile si responsabilititile pirtilor

Ofertantul are urmdtoarele obligatii principale:
a. mobilizarea de resurse suficiente si cu expertizd adecvata pentru a asi gura gestionarea contractului, astfel
cum este solicitat la nivelul Caietului de Sarcini,

b. indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a prevederilor legale si
contractuale relevante, astfel incét sa se asigure ci obligatiile sunt indeplinite la parametrii solicitati,

¢. asigurarea unui grad de flexibilitate in planificarea modalitatii de gestionare a contractului, pe toati durata
de derulare a contractului,

d. transmiterea datclor de identificare si de contact ale personalului alocat pentru executarea contractului

colaborarea cu personalul autorititii/entitatii contractante alocat pentru verificarea produselor livrate si
realizarea receptiilor,

f. reducerea, in masura posibild, la minim, a situatiilor de intArzieri in efectuarea livrarilor, minimizand astfel
impactul negativ asupra activititii autoritatii/entititii contractante,

g. asigurarea cd orice documente, documentatii si/sau instructiuni  furnizate cdtre personalul
autoritdtii/entitdtii contractante sunt exacte si elaborate in conformitate cu bunele practici specifice in
domeniu,

h. prezentarea rapoartelor solicitate de personalul autoritatii/entitétii contractante, potrivit cerintelor de
raportare stablite prin Contract,

i colaborarea cu personalul autorititii/entititii contractante alocat pentru furnizarea produselor care fac
obiectul contractului si pentru asigurarea serviciilor accesorii.

Obligatiile principale ale Ofertantului devenit Contractant se completeazd cu obligatiile previzute in conditiile
contractuale.

Autoritatea/entitatea contractanti are urmitoarele obligatii principale:

a. desemnarea unei persoane sau a unei echipe pentru monitorizarea contractului,

b. punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile si necesare pentru derularea
contractului in timpul stabilit si la nivelul de calitate si performanta previzut in Caietul de Sarcini,

¢. asigurarea accesului in spatiile in care urmeazi a se realiza livrarea, dupa caz instalarea produselor;

d. mobilizarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa, pentru buna derulare a contractului,

€. colaborarea cu Contractantul pentru a identifica in timp util orice eventuale probleme care ar putea apérea
pe parcursul derularii contractului,

f.  asigurarea acuratetei oricaror informatii puse la dispozitia Contractantului pe durata derulérii contractului,
monitorizarea indeplinirii tuturor cerintelor din Caietul de Sarcini si a oricaror elemente ale Propunerii
Tehnice si Financiare pe durata deruldrii contractului, efectuarea si pastrarea unei arhive cu inregistrari
pentru documentarea nivelului de performanti a Contractantului,



notificarea Contractantului prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta privind orice
incidente sau disfunctionalititi care intervin pe perioada de derulare a contractului,

verificarea tuturor documentelor asociate receptiei produselor si serviciilor suport care fac obiectul
contractului, respectiv care confirma furnizarea produselor potrivit conditiilor de calitate stabilite n
Caietul de sarcini.

4 Documentatii ce trebuie furnizate autoritatii/entititii contractante in legitura cu produsul

Toate produsele incluse in prezentul contract vor fi furnizate impreund cu documentatia adecvata, in limba roména.

Documentatiile obligatorii pe care Contractantul trebuie sa le livreze autoritatii/entitatii contractante in cadrul
contractului sunt (de exemplu):

Documentele de sustinere a indeplinirii cerintelor din Specificatii tehnice vor fi prezentate in cadrul
propunerii tehnice. Lipsa documentelor de sustinere va duce la respingerea ofertelor, facdnd imposibila
evaluarea. Se vor prezenta obligatoriu.

Fise tehnice detaliate, in limba romdna, cu privire la produsul ofertat, completate si

asumate de ofertant prin semndturd §i stampild pe fiecare pagind, insofite de documentatii tehnice in

limba romdnd sau traduse in limba romdnd (prospecte, cataloage, manual de utilizare, certificate etc)de

catre un traducator autorizat care si demonstreze indeplinirea cerintelor din cadrul specificafiilor
tehnice din caietul de sarcini.Fisele tehnice trebuie sa cuprinda toate informatiile necesare in vederea
determinarii corespondentei intre produsul ofertat si cerintele minimale din Caietul de Sarcini;
Cataloage, pliante, brosuri si alte inscrisuri din care sa reiasa cele precizate in oferta tehnica.
Declaratie sau Certificat CE de conformitate a producdtorului pentru produsele ofertate, emise de catre
organisme abilitate din care sa rezulte conformitatea produselor si valabilitatea Marcajului CE, pentru
cd echipamentele respecti normele europene de siguranid si calitate si/sau standardele/reglementdrile
europene in domeniul medical, conform cu Directiva 93/42 CEE pentru dispozitive medicale in care se
incadreazd echipamentul— documentul va fi depus in cadrul Propunerii tehnice.

Furnizorul trebuie si aibi standardul 1SO9001 pentru a demonstra capacitatea de a furniza in mod
constant produse si servicii care indeplinesc cerintele clienjilor si reglementdarilor

In cazul in care pe parcursul deruldrii contractului va expira valabilitatea acestora, operatorul se va
obliga la a le prelungi sau de a obfine un nou certificat/noua autorizafie.

Aviz de functionare pentru activitatea de service pentru tipul de dispozitiv medical ofertat, emis de
Ministerul Sanatatii sau contract de service cu o firma care indeplineste aceasta conditie;

Declaratie privind respectarea regulilor obligatorii referitoare la conditiile de munca si de protectia
muncii conform art. 51 alin.(1) din Legea 98/2016. Ofertantul este obligat sa indice in cadrul ofertei
faptul ca la elaborarea acesteia a tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia
muncii, conform reglementarilor in vigoare la nivel national. Institutia competenta de la care operatori
economici pot obtine informatii referitoare la reglementarile privind conditiile de munca si protectia
muncii este Inspectoratul Teritorial de Munca

Produsele ofertate trebuie sa fie noi (nefolosite), de cea mai buna calitate, cu performante tehnologice
de ultima generatie si incorporeaza toate imbunatatirile realizate in concordanta cu reglementarile si
standardele interne si internationale si care vor fi mentionate in oferta. Nu se accepta produse demo,
second sau reasamblate de tip , refurbished” — in acest sens, OFERTANTUL V4 COMPLETA 0
DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE PRIN CARE ISI ASUMA LIVRAREA UNOR
ECHIPAMENTE NOI SIIN CARE VA MENTIONA EXPLICIT DENUMIREA PRODUSULUI OFERTAT,
MODELUL, CODUL, FIRMA PRODUCATOARE, ORIGINEA.

DECLARATIA PRIVIND TERMENUL DE GARANTIE TEHNICA ACORDAT PRODUSELOR si
asigurarea de Service gratuit si reviziile programate in conformitate cu manualul dispozitivelor medicale
in perioada de garantie;

DECLARATIA PRIVIND TERMENUL DE LIVRARE ACCEPTAT.. Acesta va i asumat de operatorul
economic in oferta printr-o declaratie pe propria rdspundere.

DECLARATIA PRIVIND VALABILITATEA OFERTEI -Declaratic pe propria_raspundere privind
valabilitatea ofertei de 90 zile

Atentie: Ofertele care nu fac dovada explicita a caracteristicilor tehnice declarate vor fi considerate
neconforme.

NOTA: Cerinfele impuse in caietul de sarcini sunt minimale. Autoritatea contractantd va lua in
considerare toate propunerile tehnice care asigurd un nivel calitativ i tehnic superior Caletului de
sarcini.



e Specificatiile tehnice care indicd o anumitdi origine, sursd, productie, un procedeu special, o marcd de
fabricd sau de comery, un brevet de invenjie, o licentd de fabricatie, sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurind a tipului de produs si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor
operatori economicl sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avind mentiunea
de « sau echivalent ».

*  Orice denumire comerciald mentionaid in caracteristicile tehnice care ar putea individualiza un anumit
producdtor va fi interpretatd cu mentiunea “sau echivalent”. In cazul in care se oferteazd un produs
echivalent, ofertantul va prezenta toate documentele necesare pentru a demonstra echivalenja dintre
produsul solicitat §i produsul ofertat.

o Incazul in care nu se prezintd aceste documente, oferta va fi declaraté neconformé.

Declaratia de conformitate este emisa de producatorul produsului respectiv, aceasta contine un set minim de
informatii, fiind semnata de producitor sau reprezentantul siu autorizat.

Certificatul de conformitate este emis deun organism certificat fie la nivel national, european sau international
care atesta conformitatea produselor, in baza unei verificari prealabile a produsului respectiv.

In momentul in care o autoritate /entitatea contractantd intentioneaza si achizitioneze un anumit produs, se
recomandd ca la pregétirea documentatiei de atribuire si verifice tipul de documente pe care producitorul este
obligat sé le puna la dispozitie impreuna cu produsul respectiv.

De exemplu, pentru a nu restrictiona accesul potentialilor ofertanti la procedura de achizitie, nu se vor solicita
Certificate de conformitate CE, in plus, pe langa Declaratiile de conformitate,

La nivelul UE sunt in vigoare urmitoarele acte cu caracter obligatoriu care stabilesc normele generale privind
comercializarea produselor ale ciror prevederi fac referire la notiunile de certificat de conformitate si declaratie
de conformitate:

1) Decizia nr. 768/2008/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 9 ijulie 2008 privind un
cadru comun pentru comercializarea produselor si de abrogare a Deciziei 93/465/CEE a
Consiliului care stabileste principii comune si dispozifii de referintd menite si se aplice in intreaga
legislatie sectoriald si conferd un cadru general pentru legislatia ulterioard de armonizare a
conditiilor de comercializare a produselor.

De asemenea, Decizia nr. 768/2008/CE introduce notiuni precum evaluarea conformititii
produselor, marcajul CE, ficind referire si la asigurarea trasabilitatii unui produs pe tot parcursul
lantului de distributie. Aparitia Deciziei a contribuit la simplificarea si la eficientizarea supravegherii
pietei, fiind prevazute de asemenea dispozitii de referin{d cu privire la cerintele pe care organismele
de evaluare a conformititii trebuie s le indeplineasci pentru a aplica procedurile relevante de evaluare
a conformitatii produselor.

2) Regulamentul (CE) nr. 765/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 iulie 2008 de
stabilire a cerintelor de acreditare si de supraveghere a pietei in ceea ce priveste comercializarea
produselor care prevede necesitatea garantdrii cd produsele care beneficiazda de libera circulatie a
mdrfurilor in cadrul Comunitdtii indeplinesc cerinte care oferd un nivel ridicat de protectie a
intereselor publice precum sandtatea i siguranta in general, sandtatea §i siguranja la locul de muncd,
protectia consumatorilor, protecfia mediului si securitatea.

in Roménia, este in vigoare Legea 50/2015 privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea unitard a legislatiei
Uniunii Europene care armonizeazi conditiile de comercializare a produselor. In cadrul acestui act normativ
sunt reluate prevederile din Regulamentul 765/2008 privind evaluarea conformititii produselor care trebuie
realizatd de organisme de evaluare a conformititii notificate.

5

Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de Proces Verbal semnat de contractant $i reprezentantii
autoritatii/entitatii contractante. Receptia produselor se poate realiza in mai multe etape, in functie de
progresul contractului, respectiv:

a) receplia cantitativa se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitati la locatia indicata
de Autoritatea/entitatea contractanta;



b) receptia calitativa se va realiza dupa instalare, punere in functiune si testare a produselor si, dupa
caz, toate defectele au fost remediate.

Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativit va include unul din urmatoarele rezultate:

a) admiterea receptiei cu sau fira obiectii;
b) suspendarea receptiei;

Comisia de receptie recomanda suspendare receptiei cand:

i, se constatd existenta unor neconformititi, neconcordante, defecte ori deficiente care sunt de
naturi si afecteze utilizarea produsului/produselor conform destinatiei sale/lor, dar care pot fi
remediate;

ii.  se constati existenta unor produse realizate necorespunzitor sau nefinalizate, care pot afecta
cerintele fundamentale aplicabile, dar care pot fi remediate;

iii. se constatd existenta, in mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire la calitatea
produselor si este necesara realizarea unor expertize tehnice, incercdri si teste suplimentare
pentru a le clarifica;

iv.  Contractantul nu pune la dispozitia comisiei de receptie documentele prevazute in coniract si
caietul de sarcini (daca este cazul).

in cazul in care comisia de receptie decide suspendarea procesului de receptie, aceasta incheie un
proces-verbal de suspendare a procesului de receptie in care consemneazi decizia de suspendare,
masurile recomandate in scopul remedierii aspectelor constatate, precum si termenul de remediere,
iar autoritatea/entitatea contractantd comunicd Contractantului decizia comisiei in maximum 3 zile
lucritoare de la luarea la cunostinta a procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie,
impreund cu un exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu poate depisi 90 de zile de la data
incheierii procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie. In cazul in care Contractantul nu
remediazd aspectele constatate si nu adoptd masurile recomandate in cadrul procesului-verbal de
suspendare a procesului de receptie in termenul stabilit, comisia de receptie va decide respingerca
receptiei.

c) respingerea receptiei (dacd se constatd vicii care nu pot fi remediate si care, prin natura lor,
impiedica realizarea uneia sau a mai multor exigente esentiale).

6 Modalititi si conditii de plata
- termenul de plata — maxim 60 de zile de la data de primire a facturii de catre autoritatea contractanta
- Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor:

- n cazul in care, din vina sa exclusiva, furnizorul nu reuseste sa-si indeplineasca obligatiile asumate,
atunci achizitorul are dreptul de a factura furnizorului penalitati in cuantum de 0,01% pe zi de intarziere
calculate la valoarea comenzii nelivrate sau livrate cu intarziere.

- Tn cazul in care achizitorul nu efectueazi plata facturilor in temenul stabilit, atunci acestuia i revine
obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,01% pe zi de intarziere din plata neefectuati,
pani la indeplinirea efectiva a obligatiei.

- Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una din parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-
interese.

- Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisa adresata furnizorului,
fird nici o compensatie, dacd acesta din urma di faliment, cu conditia ca aceastd anulare si nu
prejudicieze sau s afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, furnizorul
are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinita pani la data
denuntarii unilaterale a contractuluiFactura va fi emisd dupd semnarea de catre autoritatea/entitatea
contractantd a procesului verbal de receptie calitativi si cantitativd, acceptat, dupa livrare, instalare si



punere in functiune. Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativd va insoti factura si reprezinti

elementul necesar realizirii platii, impreuni cu celelalte documente Justificative prevazute mai jos (de
exemplu):

a) declaratia de conformitate si / sau certificatul de conformitate (dupd caz);
b) avizul de expedifie a produsului (dupd caz);

7 Cadrul legal care guverneazi relatia dintre autoritatea/entitatea contractanti si contractant
(inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munci)

Ofertantul devenit contractant are obligatia de a respecta obligatiile aplicabile in domeniul mediului,
social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin
dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al muncii enumerate in anexa X la
Directiva 2014/24, respectiv [selectati din lista de mai jos dupd cum este aplicabil:

i.  Conveniia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere §i protectia dreptului de organizare;
ii.  Convenfianr. 98 a OIM privind dreptul de organizare §1 negociere colectivd;
ii.  Convenfia nr. 29 a OIM privind munca foriatd;
wv.  Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;

v.  Conventia nr. 138 a OIM privind vérsta minimd de incadrare in muncd:
vi.  Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de muncd si profesie);
vii.  Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
viii.  Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;

8  Managementul/Gestionarea Contractului si activitifi de raportare in cadrul Contractului
nu este cazul

9  Evaluarea performantei Contractantului

Nu este cazul

10 Anexe
Anexa 1 specificatii tehnice

In conformitate cu prevederile art 187 alin (3) lit a), din Legea nr. 38/201, criteriul de atribuire este : Cel mai bun raport calitate
pret

CRITERIUL DE ATRIBUIRE A CONTRACTULLI: ,CEL MAI BUN RAPORT CALITATE-PRET”
METODOLOGIA DE EVALUARE A OFERTELOR PREZENTATE

Criteriul de atribuire: Cel mai bun raport calitate - pret. canstituit din:
A Factorul “Pret ofertat” - 40 puncte
B. Factorul “Companenta tehnica - Caracteristici tehnice si de calitate” - B0 puncte

Algoritmul de caleul pentru fiecare factor de evaluare fiind detaliat la nivelul fisei de date si fiind urmatorul:

A Punctajul pentru factorul de evaluare “Pret”, cu o valoare de 40 din totalul de 100 de puncte $i cu o pondere de 40% din
totalul criteriului de atribuire, se vor acorda dupd cum urmeazs:

a) Pentru Dferta admisibila cu pretul cel mai scazut - 40 puncte

b) Pentru restul Dfertelor admisibile, punctajul se va calcula utilizand urmétoarea formul3:

Ppret(n) = Pret (min) / Pret (n) x [40), unde:

Ppret(n): punctajul obtinut de catre Oferta admisibila aflats sub evaluare: Pret (min): cel mai scazut dintre preturile Dfertelor
admisibile;

Pret (n): pretul Ofertei admisibile aflatd sub evaluare.



B.

Punctajul pentru factorul de evaluare "Componenta tehnicd - Caracteristici tenice i de calitate”, cu o valoare de
BO puncte din tatalul de 100 de puncte si cu o pondere de 60% din tatalul criterivlui de atribuire, se vor acorda dupa

cum urmeaza:



Robat UVC

Factor de evaluare

Justificare

20 puncte

Iradianta UVC a robotului UVE

Iradianta reprezinta indicatorul critic de performants,

denarece:

Concluzie:

Hicacitate Germicida: Doza necesard pentru
inactivarea patogenilor rezistenti (ex. £,
difficite. Landida auris) este produsul

dintre Iradiantd si Timp. 0 iradiant3 scazuts
face imposibil3 atingerea pragului de
reducere sau intr-un interval operational
rezonabil.

Productivitate si Flux: 0 iradiant3 ridicatd
reduce timpul de expunere necesar, permitand
dezinfectia unui numar mai mare de incperi per
schimb.

Raza de Actiune (Legea Inversului

Patratului): Intensitatea scade cu p&tratul
distantei. Un robot cu iradianta mare asigurd o
dozd letald si pe suprafetele aflate la distant3
de peste 2-3 metri, eliminand zonele
necontaminate ("blind spots”).

Capacitate de Reflexie: Doar un flux initial
puternic garanteaza ca radiatia reflectatd din
pereti/plafon pastreaza suficients energie
pentru a dezinfecta zonele de umbra (umbr3
fotometrica).

Selectia bazata pe iradiant3 asiqura

conformitatea cu protocoalele epidemiologice si
optimizeaza randamentul investitiei.

Pentru robotii UVC cu iradianta de
a000 pW/emZ se acorda [ puncte

Pentru robatii UVE cu iradianta
intre 5001-5500 pW/em?Z se
acorda |0 puncte

Pentru robotii UVE cu iradianta
peste 3300 pW/cm?2 se acorda 20
puncte

APARAT DEZINFECTIE AER

Factor de evaluare

Justificare

20 puncte

Iradianta UV a aparatului dezinfectie aer

Iradianta reprezinta indicatorul critic de performanta,

denarece:

Eficacitate Germicida: Doza necesara pentru
inactivarea patogenilor rezistenti (ex. £,
difficile, Landida auris) este produsul

dintre Iradianta si Timp. [ iradianta scazut3
face imposibila atingerea pragului de
reducere sau intr-un interval operational
rezanabil.

Productivitate si Flux: 0 iradiant3 ridicats
reduce timpul de expunere necesar, permitand
dezinfectia unui numar mai mare de incaperi per
schimb.

Raza de Actiune (Legea Inversului
Patratului): Intensitatea scade cu patratul
distantei. Un robot cu iradianta mare asigura n

Pentru aparat dezinfectie aer cu
iradianta de 10000 pW/cm? se
acorda 0 puncte

Pentru aparat dezinfectie aer cu
iradianta intre [0001-10500
pW/cm2 se acorda 10 puncte

Pentru aparat dezinfectie aer cu
iradianta de peste 10500 pW/cm?
se acorda 20 puncte




doza letald si pe suprafetele aflate la distanta
de peste 2-3 metri, eliminand zonele
necontaminate ("blind spots”).

o [apacitate de Reflexie: Doar un flux initial
puternic garanteaza ca radiatia reflectata din
pereti/plafon pastreaza suficienta energie
pentru a dezinfecta zonele de umbrd (umbra
fotometrica).

Concluzie: Selectia bazata pe iradianta asigura
conformitatea cu protocoalele epidemiologice si
optimizeaza randamentul investitiei.

ROBOT UV, APARAT DEZINFECTIE, APARAT DEZINFECTIE AER SI RDBOT CURATENIE

Factor de evaluare

Justificare

20 puncte

Integrare intr-o platforma de tip Cloud pentru

Responsahilitate si Audit
Managementul Riscului si Siguranta
Optimizarea Fluxurilor de Lucru
Mentenanta Predictiva si
Monitorizarea Flotei

= pa N

Implementarea unui sistem avansat de management digital
de tip Cloud pentru flota de robot UVE, aparate dezinfectie,
roboti curdtenie) nu este un accesoriu, ci o necesitate
operationald si de biosecuritate, justificata prin
urmatoarele puncte:

I. Responsahilitate si Audit

o Trasabilitate 100%: Inregistrarea automaté a
fiecarui ciclu de lucru (Cine a operat, Cand. in
ce Spatiu si ce Durat) eliming eroarea umand
si riscul de raportare fictiva.

o  Rapoarte Exportabile: Generarea de rapoarte
structurate (PDF/Excel) permite institutiei sa
demonstreze conformitatea cu protocoalele de
dezinfectie in cazul controalelor epidemiologice
sau auditurilor de calitate.

2. Managementul Riscului si Siguranta

o  Monitorizarea Incidentelor: Inregistrarea in timp
real a intreruperilor (ex: activarea senzorilor de
miscare la robotul UVE) si a alarmelor critice
permite interventia imediatd si corectarea
procedurilor de lucru.

e Administrare Multi-cont: lerarhia de acces
(Admin/Manager/Operator) previne utilizarea
neautorizatd si permite delegarea sarcinilor in
functie de competente, protejénd integritatea
echipamentelor.

3. Optimizarea Fluxurilor de Lucru

o  Administrare Centralizats: Capacitatea de a
defini spatii si incaperi direct in platforma
permite planificarea strategica a curateniei si
dezinfectiei fara a fi necesard prezenta fizicd a
managerului langa echipament.

Pentru integrare intr-o platforma
de tip Cloud a aparatului dezinfectie
si aparatului dezinfectie aer, se
acorda 0 puncte.

Pentru integrare intr-o platforma
de tip Cloud a aparatului
dezinfectie, a aparatului dezinfectie
aer si a robotului de curatenie, se
acorda 10 puncte.

Pentru integrare intr-o platforma
de tip Cloud a aparatului
dezinfectie, a aparatului dezinfectie
aer, a robotului de curatenie sia
robotului UVE, se acorda 20
puncte.




o  Atribuire de Sarcini: Digitalizarea procesului de
alocare a muncii asigurd acoperirea intregi
suprafete a unitatii, prevenind omiterea zonelor
cu risc ridicat (ex: sectii AT, s&li de operatie).

4 Mentenantd Predictivd si Monitorizarea Flotei

e  Prin centralizarea datelor de la purificatoarele de
aer si robotii de curdtenie, sistemul avertizeazs
asupra necesitatii schimb&rii consumabilelor
(filtre, lampi) sau a reviziilor tehnice, garantand
continuitatea serviciului.

Desemnarea ofertei cistigitoare

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente fiecdrui factor de evaluare,
calculate conform algoritmului de calcul prezentat anterior.

Factori de evaluare Pondere factor Punctaj maxim
A. Pretul ofertat 40% 40 puncte
B. Componenta tehnici - Caracteristici tehnice si de calitate 60% 60 puncte
TOTAL 100% 100 puncte
Evaluarea ofertelor se va face prin insumarea punctajelor obtinute.
Oferta cu punctajul final cel mai mare va fi considerat3 oferta castigatoare,
INTOCMIT:
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