

CERINȚE TEHNICE

“PENTRU ACHIZIȚIA DE SERVICII DE REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE 
PENTRU PARCUL AUTO AL AUTORITĂȚII RUTIERE ROMÂNE – ARR”





Cap. 1. DATE GENERALE
 1.1. Autoritatea Rutieră Română – A.R.R., B-dul Dinicu Golescu, numărul 38, sector 1, București, cod unic de înregistrare 12059648, dorește să achiziționeze servicii de reparare și întreținere a autovehiculelor proprietate, care fac parte din parcul auto al instituției, respectiv pentru un număr de 93 autovehicule, aflate atât la Sediul Central din București cât și în toate județele țării.

Cap. 2. DURATA CONTRACTULUI:

2.1. Durata contractului: De la data semnării contractului de servicii și până la 31.12.2026.

Cap. 3. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI:
              3.1. Obiectivul urmărit a fi realizat prin prezentul caiet de sarcini este menținerea în stare foarte bună de funcționare a autoturismelor din dotare, prin întrețineri, servicii de reparații, intervenții și revizii tehnice periodice, pentru o deplasare sigură în traficul rutier.
3.2. Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire a contractului de prestări servicii de reparații și întretinere la autovehiculele din dotarea Autorității Rutiere Române - ARR și conține specificațiile tehnice, respectiv ansamblul cerințelor minimale și obligatoriu de îndeplinit, pe baza cărora se elaborează de catre fiecare ofertant propunerea tehnică, în condițiile în care criteriul de atribuire este " cel mai bun raport calitate-preț."
3.3. Ofertele care nu îndeplinesc toate cerințele minimale, specificate ca atare în caietul de sarcini, vor fi declarate neconforme. Nu se acceptă depunerea de oferte alternative. Nu se admit ofertele parțiale din punct de vedere cantitativ şi calitativ, ci numai ofertele integrale, care corespund tuturor cerințelor stabilite prin prezentul caiet de sarcini. Orice ofertă care se abate de la cerințele minimale va fi considerată admisibilă numai în condițiile în care aceasta asigură un nivel calitativ superior cerințelor minimale.

Cap. 4. OBIECTUL ACHIZIȚIEI:

             Obiectul achiziției - servicii de reparare și întreținere, cuprinse la cap. 6.4 a autovehiculelor din parcul auto al Autorității Rutiere Române – ARR. 
             Obiectul achiziției este reprezentat de servicii de reparații și întreținere, pentru urmatoarele mărci și tipuri de autovehicule din dotarea Autorității Rutiere Române – ARR:






LOTUL I

	Nr
Crt
	Nr. Înmatric.
	Marca
	Energie
	Serie Șasiu
	Cilindree
	Fabr.
	Locație autovehicul

	1
	B 876 WAR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE6D0014942
	1598 cmc.
	2013
	Ilfov

	2
	B 34 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE1D0019272
	1598 cmc.
	2013
	București

	3
	B 36 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE8D0023108
	1598 cmc.
	2013
	Harghita

	4
	B 43 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE6D0022121
	1598 cmc.
	2013
	București

	5
	B 46 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE8D0022122
	1598 cmc.
	2013
	Ialomița

	6
	B 47 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE2D0022116
	1598 cmc.
	2013
	Olt

	7
	B 48 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE3D0022125
	1598 cmc.
	2013
	Brașov

	8
	B 50 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE1D0020051
	1598 cmc.
	2013
	Bacău

	9
	B 52 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE7D0020717
	1598 cmc.
	2013
	Galați

	10
	B 53 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE9D0022937
	1598 cmc.
	2013
	Caraș Severin

	11
	B 54 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE4D0014101
	1598 cmc.
	2013
	Cluj

	12
	B 59 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE1D0022916
	1598 cmc.
	2013
	Alba

	13
	B 61 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE3D0022481
	1598 cmc.
	2013
	Neamț

	14
	B 62 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE5D0023194
	1598 cmc.
	2013
	Vrancea

	15
	B 65 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE3D0023100
	1598 cmc.
	2013
	Arad

	16
	B 67 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE9D0022176
	1598 cmc.
	2013
	Sălaj

	17
	B 71 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE8D0022976
	1598 cmc.
	2013
	Mureș

	18
	B 72 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE9D0019293
	1598 cmc.
	2013
	Argeș

	19
	B 73 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE2D0022830
	1598 cmc.
	2013
	Timișoara

	20
	B 76 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE7D0021804
	1598 cmc.
	2013
	Dolj

	21
	B 81 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE6D0022796
	1598 cmc.
	2013
	Sibiu

	22
	B 82 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE0D0020672
	1598 cmc.
	2013
	Suceava

	23
	B 83 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE4D0023834
	1598 cmc.
	2013
	Iași

	24
	B 84 ARR
	Skoda Octavia
	motorina
	TMBAG7NE1D0022852
	1598 cmc.
	2013
	Maramureș

	

	
	
	
	
	

	LOTUL II
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Nr
Crt
	Nr. Înmatric.
	Marca
	Energie
	Serie Șasiu
	Cilindree
	Fabr.
	Locație autovehicul

	1
	B 200 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP9E1181966
	1364 cmc.
	2014
	București

	2
	B 777 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP4E1180269
	1364 cmc.
	2014
	București

	   3
	B 210 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP0E1181368
	1364 cmc.
	2014
	Călărași

	4
	B 310 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	WOLGB5EPXE1180809
	1364 cmc.
	2014
	Teleorman

	5
	B 410 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP3E1182658
	1364 cmc.
	2014
	Hunedoara

	6
	B 510 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EPXE1182074
	1364 cmc.
	2014
	București

	7
	B 610 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP4E1181423
	1364 cmc.
	2014
	Satu Mare

	8
	B 710 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP0E1180690
	1364 cmc.
	2014
	București

	9
	B 810 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP1E1182562
	1364 cmc.
	2014
	Bistrița Năsăud

	10
	B 910 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP2E1181677
	1364 cmc.
	2014
	București

	11
	B 880 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP3E1181316
	1364 cmc.
	2014
	București

	12
	B 990 WAR
	Opel Insignia
	benzina
	W0LGB5EP8E1182123
	1364 cmc.
	2014
	București

	13
	B 210 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ538037
	1199 cmc.
	2019
	Alba

	14
	B 310 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ538415
	1199 cmc.
	2019
	Botoșani

	15
	B 410 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ539376
	1199 cmc.
	2019
	Ialomița

	16
	B 510 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ537739
	1199 cmc.
	2019
	Covasna

	17
	B 610 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ539377
	1199 cmc.
	2019
	Dâmbovița

	18
	B 710 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ538413
	1199 cmc.
	2019
	Hunedoara

	19
	B 810 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ538414
	1199 cmc.
	2019
	Constanța

	20
	B 880 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ538412
	1199 cmc.
	2019
	Vaslui

	21
	B 910 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ539374
	1199 cmc.
	2019
	Satu Mare

	22
	B 990 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ539375
	1199 cmc.
	2019
	Vâlcea

	23
	B 119 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ767727
	1199 cmc.
	2020
	Vrancea

	24
	B 118 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ771397
	1199 cmc.
	2020
	Timișoara

	25
	B 115 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ771396
	1199 cmc.
	2020
	Bihor

	26
	B 98 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ760960
	1199 cmc.
	2020
	Arad

	27
	B 97 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ771400
	1199 cmc.
	2020
	Olt

	28
	B 93 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ771399
	1199 cmc.
	2020
	Iași

	29
	B 87 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ771398
	1199 cmc.
	2020
	Galați

	30
	B 70 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ760959
	1199 cmc.
	2020
	Prahova

	31
	B 74 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ760958
	1199 cmc.
	2020
	Maramureș

	32
	B 79 ARR
	Opel Combo
	benzina
	W0VEUHNP2LJ767728
	1199 cmc.
	2020
	Cluj

	
	

	
	
	
	
	
	

	LOTUL III


	
	
	
	

	[bookmark: _Hlk126276137]Nr
Crt
	Nr. Înmatric.
	Marca
	Energie
	Serie Șasiu
	Cilindree
	Fabr.
	Locație autovehicul

	1
	B 150 WRA
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789336
	1461 cmc.
	2017
	Bihor
	

	2
	B 250 WRA
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752547
	1461 cmc.
	2017
	Vâlcea
	

	3
	B 776 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752541
	1461 cmc.
	2017
	Dâmbovița
	

	4
	B 450 WRA
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789340
	1461 cmc.
	2017
	Covasna
	

	5
	B 650 WRA
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789347
	1461 cmc.
	2017
	Giurgiu
	

	6
	B 976 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752550
	1461 cmc.
	2017
	Timișoara
	

	7
	B 850 WRA
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752549
	1461 cmc.
	2017
	Prahova
	

	8
	B 950 WRA
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752546
	1461 cmc.
	2017
	Constanța
	

	9
	B 340 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789343
	1461 cmc.
	2017
	Gorj
	

	10
	B 341 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789350
	1461 cmc.
	2017
	Suceava
	

	11
	B 342 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752542
	1461 cmc.
	2017
	Sibiu
	

	12
	B 343 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789337
	1461 cmc.
	2017
	București
	

	13
	B 344 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789342
	1461 cmc.
	2017
	Buzău
	

	14
	B 345 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752543
	1461 cmc.
	2017
	Bacău
	

	15
	B 346 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752548
	1461 cmc.
	2017
	Dolj
	

	16
	B 347 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789351
	1461 cmc.
	2017
	București
	

	17
	B 348 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789348
	1461 cmc.
	2017
	Argeș
	

	18
	B 349 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789349
	1461 cmc.
	2017
	Mehedinți
	

	19
	B 350 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789338
	1461 cmc.
	2017
	Bihor
	

	20
	B 351 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789344
	1461 cmc.
	2017
	Sălaj
	

	21
	B 352 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752544
	1461 cmc.
	2017
	Vaslui
	

	22
	B 353 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789329
	1461 cmc.
	2017
	Brașov
	

	23
	B 354 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752551
	1461 cmc.
	2017
	Tulcea
	

	24
	B 355 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789341
	1461 cmc.
	2017
	București
	

	25
	B 356 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789346
	1461 cmc.
	2017
	Botoșani
	

	26
	B 357 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58752545
	1461 cmc.
	2017
	Harghita
	

	27
	B 358 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789339
	1461 cmc.
	2017
	Neamț
	

	28
	B 359 ARR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	UU1HSDJ9G58789345
	1461 cmc.
	2017
	Bihor
	

	29
	B 377 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40065881360
	1461 cmc.
	2020
	București
	

	30
	B 477 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40165881366
	1461 cmc.
	2020
	București
	

	31
	B 676 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40365881367
	1461 cmc.
	2020
	Mehedinți
	

	32
	B 677 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40065881391
	1461 cmc.
	2020
	București
	

	33
	B 877 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40165881397
	1461 cmc.
	2020
	București
	

	34
	B 177 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40265881392
	1461 cmc.
	2020
	București
	

	[bookmark: _Hlk126276123]35
	B 277 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40165881383
	1461 cmc.
	2020
	București
	

	36
	B 577 WAR
	Dacia Duster 4X4
	motorina
	VF1HJD40265881361
	1461 cmc.
	2020
	București
	

	
LOTUL IV
	
	
	
	
	
	

	Nr
Crt
	Nr. Înmatric.
	Marca
	Energie
	Serie Șasiu
	Cilindree
	Fabr.
	Locatie autovehicul

	1
	B 678 ADM
	VW Transporter
	motorina
	WV1ZZZ7HZMH117835
	1968 cmc.
	2021
	București


               
               În locația autovehiculelor pot survenii modificări, în funcție de necesitățile instituției.
               Autovehiculele se află numai în orașele reședință de județ.
Pentru fiecare lot în parte, ofertantul trebuie să facă dovada că dispune de o rețea teritorială de unități service auto autorizate, proprii sau aparținând unor terți, prin intermediul cărora va asigura prestarea serviciilor de service și reparații la autovehiculele din lotul respectiv, folosite de autoritatea contractantă în municipiul București și municipiile reședință de județ ale țării. În județele în care prestarea serviciilor se va realiza prin intermediul unor terți, ofertantul trebuie să facă dovada prin contracte încheiate cu aceștia. 
              Ofertanții trebuie să dețină minim o unitate service proprie sau prin subcontractanți în orașele reședintă de județ, și care trebuie să indeplinească toate cerințele caietului de sarcini pentru marca/mărcile de autovehicule pentru care se depune oferta. Se va prezenta o declarație pe propria răspundere, urmând ca la semnarea contractului, prestatorul să prezinte documente justificative.
Pentru județul ILFOV service-ul se va face în București.
Cap. 5. CERINȚE PRIVIND TERMENUL DE GARANȚIE PENTRU MANOPERĂ ȘI PENTRU PIESE DE SCHIMB

Indiferent de marcă și tipul de autovehicul, termenul de garanție pentru manoperă va fi de minim 12 luni, începând de la data predării către reprezentantul autorizat al autorității contractante a autovehiculului asupra căruia au fost prestate activitățile de service/reparații, activități acceptate în prealabil de autoritatea contractantă. Nu se acceptă ofertarea de perioade de garanții diferite în funcție de mărcile și/sau tipurile de autovehicule ce fac obiectul unui lot sau în funcție de tipul reparației executate ori în funcție de piesele înlocuite. Durată de garanție ofertată pentru un anumit lot va fi unică și va fi exprimată în luni intregi calendaristice, fără fracțiuni de luni. Ofertele care prevăd o perioadă de garanție mai mică de 12 luni sau condiționată de unul din factorii de mai sus va fi declarată ca fiind neconformă.
Garanția se acordă în condițiile Legii nr. 449/2003 modificată și completată prin OUG nr. 174/2008 privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora. Garanția acoperă defecte de fabricație, în condițiile exploatării corecte, respectării planului de mentenanță, exploatare, depozitare, etc., stabilite de Producător.
Garanția acoperă repararea sau înlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor și metodelor de diagnosticare ale Producătorului - în condițiile montării acestora într-o unitate autorizată RAR, conform legislației în vigoare. 
Perioada de garanție a pieselor de schimb și a materialelor de exploatare este de minim 12 luni.


Cap. 6. CERINȚE TEHNICE

             În vederea reparării și menținerii în stare de funcționare a autovehiculelor ce fac obiectul procedurii sunt solicitate urmatoarele prestări de servicii:
             - Servicii de reparații mecanică, 
             - Servicii tinichigerie și vopsitorie,
             - Servicii de reparații instalație electrică
             - Servicii de efectuare a Inspectiei Tehnice Periodice - ITP
6.1. Reviziile tehnice se execută de personal calificat în incinta stațiilor/ atelierelor de reparații din cadrul unor unități autorizate, care dețin o baza tehnico-materială corespunzătoare și care utilizează metode de diagnosticare fără demontarea agregatelor și subansamblelor.
6.2. Pe de altă parte pentru readucerea în parametrii normali de funcționare a autovehiculelor sunt necesare remedieri inclusiv înlocuiri de piese și subansamble care se constituie în intervenții mai laborioase ce poartă denumirea generică de reparații curente și care au rolul de a menține în exploatare autovehiculele pana la momentul casării.
6.3 Reparații curente se execută numai atunci când apare necesitatea lor. Necesitatea efectuării reparațiilor curente se stabilește de personal specializat în baza constatărilor făcute de personalul de întreținere în urma reviziilor tehnice, sau la solicitarea autorității contractante.
6.4. Serviciile ce se cer a fi efectuate de catre unitățile specializate de întreținere și reparații auto sunt :
a. Lucrări de întreținere gen revizii tehnice ;.
b. Schimburi de ulei de motor, cutie de viteze, diferențiale și agregate specifice.
Schimburile de uleiuri vor respecta periodicitate, cantitățile și specificația tipurilor de lubrifianți din normativele de întreținere sau a uzinelor constructoare.
c. Schimburi de elemente filtrante, unde se vor respecta aceleași condiții privind periodicitatea și calitatea materialelor folosite.
d. Schimburi și completări de lichide tehnologice (antigel, lichid de frână, ulei hidraulic etc ). 
Se vor respecta cu strictețe condițiile de calitate și cantitate specificate în cărțile tehnice ale autovehiculelor, precum și tipurile de produse folosite.
e. Ungeri și gresări care se vor efectua conform normativelor de întreținere.
f. Servicii de pregătire și efectuare a inspecțiilor tehnice periodice ( I.T.P. ) – verificări, reglări, readucerea jocurilor tehnologice la parametrii tehnici de funcționare, reparația instalațiilor și sistemelor autovehiculelor a căror funcționalitate depășesc limitele admisibile privind circulația rutieră. Ofertantul va asigura efectuarea de Inspecții Tehnice Periodice – ITP în fiecare municipiu  reședință de județ al țării, în unități service auto autorizate proprii sau aparținând unor terți. Repartizarea pe locații a fiecărui autoturism se regăsește la CAP. 4 - OBIECTUL ACHIZIȚIEI. 
g. Reparațiile curente (RC) care implică remedieri de subansamble, înlocuiri de piese și materiale, acestea se vor executa pe bază de notă tehnică emisă de catre prestator și accept din partea achizitorului. 
h.  Serviciile de înlocuire a pieselor și subansamblelor. Acestea se vor efectua în condițiile lucrărilor de RC.
i. Prestatorul trebuie să ofere servicii pentru toată gama de lucrări (mecanice, electrice, tinichigerie și vopsitorie, testări, reglaje și verificări,etc ).
j. Serviciile vor fi prestate în conformitate cu normativele în vigoare privind Întreținerea Preventivă și Reparațiile Curente ale Autovehiculelor, cu prescripțiile din cărtile tehnice emise de uzinele constructoare.
6.5. Prețul principalelor piese de schimb se va regăsi în anexa, care vor face parte integrantă din contract. Prețurile nu vor putea fi modificate pe perioada derulării contractului.      
6.6. Echipamentele, piesele de schimb și materialele utilizate pentru întretinerea curentă și repararea autovehiculelor trebuie să respecte cerințele enunțate prin:
- Ordonanţa Guvernului nr. 80/2000 privind certificarea sau omologarea echipamentelor, pieselor de schimb şi materialelor de exploatare utilizate la vehicule rutiere, precum şi condiţiile de comercializare şi utilizare a acestora
- Ordinul nr. 2135/2005 pentru aprobarea Reglementărilor privind certificarea produselor şi a materialelor de exploatare utilizate la vehiculele rutiere în vederea introducerii pe piaţă sau a punerii la dispoziţie pe piaţă în România - RNTR 4
- Hotărârea nr. 1219/2000 privind unele măsuri de protecţie a intereselor consumatorilor la achiziţionarea de piese de schimb auto, altele decât cele care pot afecta siguranţa circulaţiei şi/sau protecţia mediului.
6.7.   Pe timpul cât autoturismele se afla în reparație prestatorul va răspunde pentru orice lipsuri, înlocuiri neautorizate de piese, eventualele accidente suferite în atelier.
6.8.   Serviciile vor fi prestate în conformitate cu normativele în vigoare privind Întreținerea Preventivă și Reparațiile Curente ale Autovehiculelor, cu prescripțiile din cărțile tehnice emise de uzinele constructoare. 
6.9.  Garanția pentru acumulatorii auto este de 24 de luni. Garanția se acordă în condițiile OUG 174/2008 privind vânzarea produselor și garanțiile asociate acestora și ale OUG nr. 140/2021- privind anumite aspecte referitoare la contractele de vânzare de bunuri.
 Garanția acoperă defecte de fabricație, în condițiile exploatării corecte, respectării planului de mentenanță, exploatare, depozitare, etc., stabilite de producător. Garanția acoperă repararea sau înlocuirea pieselor recunoscute ca fiind defecte, conform tehnologiilor și metodelor de diagnosticare ale producătorului - în condițiile montării acestora într-o unitate autorizată RAR, conform legislației în vigoare.
6.10. În timpul lucrului prestatorul va respecta reglementările obligatorii referitoare la protecția muncii, la prevenirea și stingerea incendiilor și la protectia mediului.
6.11.  Operațiunile de servicii de reparații și revizii tehnice trebuie să conducă la readucerea autovehiculelor la parametrii tehnici de functionare, stabiliți de către firma constructoare.
6.12.  În cazul unei defecțiuni care imobilizează autovehiculul, dacă respectiva defecțiune este acoperită de garanție, reparația locală, tractarea sau transportul pe platformă al autovehiculului în vederea remedierii defecțiunilor, la unitatea service autorizată cea mai apropiată sau la sediul prestatorului, se va face de către prestator pe cheltuiala acestuia.
6.13.  La cerere, contra cost, din motive neimputabile lui, prestatorul se obligă să tracteze sau să transporte pe platformă, autovehiculele beneficiarului la cea mai apropiată unitate service;
6.14. Efectuarea de intervenții, ce au drept scop repararea autoturismelor și înlocuirea pieselor necesare (achiziționate și garantate de către ofertant), în cazul defecțiunilor sesizate de instituția noastră, se va face în maxim 24 ore de la recepționarea sesizării și va avea loc in localitatea în care are sediul autoritatea contractantă, respectiv oricare reședință de județ;
6.15. În cazul livrării unor produse ce prezintă defecte de fabricație sau au fost montate necorespunzător, acestea vor fi înlocuite în maxim 24 de ore de la constatare, fără suportarea de către achizitor a unor costuri suplimentare, precum și piesele/subansamblele care au fost deteriorate/degradate a acestor defecțiuni.
6.16.  Vor fi acceptate numai piese și componente având certificarea R.A.R.
6.17. Piesele și subansamblele furnizate în baza contractului, vor respecta standardele, reglementările tehnice sau altele asemenea, prevăzute în propunerea ofertantului, emise de organisme recunoscute de certificare natională sau internațional.
6.18.  Înlocuirea pieselor și subansamblelor defecte se va efectua de către prestator pe baza de notă tehnică sau deviz, după constatarea defecțiunii. Constatarea defecțiunilor se vor face numai în prezența reprezentantului achizitorului și va fi întocmit devizul sau nota tehnică cu valoarea manoperei și piesele și/sau materialele folosite.
6.19. Ofertantul se obligă să execute operațiile de întreținere, revizii și reparații auto, în conformitate cu prevederile din instrucțiunile tehnice de întreținere și exploatare emise de către producătorul fiecărei mărci de autovehicul în parte și răspunde de aplicarea normelor legale de timpi de reparatie alocată fiecărui serviciu și a condițiilor de calitate specifice fiecărui tip de autovehicul în parte.
6.20  Normele de timp pentru revizii și reparații auto vor fi respectate de către ofertant conform datelor prevăzute de către producătorul respectivului autovehicul.
6.21.  La ieșirea din service, prestatorul va elibera urmatorele documente: factură, deviz de reparații final pentru serviciile prestate semnat de reprezentanții parților, certificat de garanție, certificate de conformitate pentru piese

CAP.7.  ELEMENTE DE PREȚ:
	7.1. Criteriul pentru atribuirea contractului de achiziție publică
        Atribuirea contractului de achiziție publică se va face pe baza criteriului cel mai bun raport calitate-preț.
Principalele piese și subansamble pentru care se solicită preț se regăsesc în tabelul de mai jos.
Sortimentele și cantitatea de piese de schimb și consumabile, menționate în tabel, sunt pentru compararea ofertelor și pot fi completate în timpul derulării contractului cu alte repere în funcție de necesități și de încadrarea în valoarea contractului. Piesele de schimb și subansamblele se vor livra de către operatorul economic în funcție de necesitățile achizitorului, în baza unei comenzi ferme. Lista pieselor din tabelul de mai jos și cantitățile aferente sunt orientative având în vedere faptul că acestea pot fi cunoscute cu exactitate doar în momentul efectuării constatărilor.

	[bookmark: _Hlk190413181]Nr. crt
	
Denumire reper
	
U/M
	
	
	Preț unitar lei
fără TVA
	

	
	
	
	LOTUL I

	LOTUL II
Insignia/Combo
	LOTUL III
2017 / 2020
	LOTUL IV

	1
	Ulei motor
	
	1
	1
	1
	1

	2
	Filtru ulei
	
	1
	1
	1
	1

	3
	Filtru aer
	
	1
	1
	1
	1

	4
	Filtru polen
	
	1
	1
	1
	1

	5
	Filtru combustibil
	
	1
	1
	1
	1

	6
	Plăcuțe frână față
	
	1
	1
	1
	1

	7
	Plăcuțe frână spate
	
	1
	1
	1
	1

	8
	Amortizor față
	
	1
	1
	1
	1

	9
	Amortizor spate
	
	1
	1
	1
	1

	10
	Arc față
	
	1
	1
	1
	1

	11
	Arc spate
	
	1
	1
	1
	1

	12
	Bieletă de direcție
	
	1
	1
	1
	1

	13
	Cap bară direcție
	
	1
	1
	1
	1

	14
	Cilindru frână
	
	1
	1
	1
	1

	15
	Disc frână fată
	
	1
	1
	1
	1

	16
	Disc frână spate
	
	1
	1
	1
	1

	17
	Etrier față
	
	1
	1
	1
	1

	18
	Etrier spate
	
	1
	1
	1
	1

	19
	Pivot
	
	1
	1
	1
	1

	20
	Pompă apă
	
	1
	1
	1
	1

	21
	Pompă frănă
	
	1
	1
	1
	1

	22
	Pompă ambreiaj
	
	1
	1
	1
	1

	23
	Rulment față
	
	1
	1
	1
	1

	24
	Rulment spate
	
	1
	1
	1
	1

	25
	Tobă intermediară
	
	1
	1
	1
	1

	26
	Tobă finală
	
	1
	1
	1
	1

	27
	Alternator
	
	1
	1
	1
	1

	28
	Electromotor
	
	1
	1
	1
	1

	29
	Injector
	
	1
	1
	1
	1

	30
	Kit ambreiaj ( placă de presiune,disc ambreiaj, rulment presiune )
	
	1
	1
	1
	1

	31
	Kit distribuție ( curea distribuție, întinzător curea, role ghidare )
	
	1
	1
	1
	1

	32
	Acumulator
	
	1
	1
	1
	1


Nota:
              Pentru LOTUL II se vor oferta prețurile atât pentru Opel Insignia cât și pentru Opel Combo.
              Pentru LOTUL III se vor oferta prețurile atât pentru Dacia Duster model 2017 cât și pentru Dacia Duster model 2020.
Pentru fiecare reper din tabel, este obligatorie ofertarea de prețuri unitare pentru toate tipurile de autovehicule din lotul respectiv, în caz contrar oferta urmând a fi declarată neconformă. Singura excepție de la această regulă privește în mod exclusiv reperele care nu se înlocuiesc/nu se regăsesc în componența unui anumit tip de autovehicul (acest lucru urmând a fi menționat in mod expres în tabel, în dreptul reperelor și autovehiculelor în cauză).
Se poate oferta un singur preț unitar/reper, aplicabil în cazul reperului respectiv, pentru toate tipurile de autovehicule dintr-un lot, acest preț reprezentând în acelasi timp și prețul unitar luat în calcul la evaluarea și compararea ofertelor.
În eventualitatea în care pentru realizarea reparațiilor sunt necesare anumite piese de schimb, materiale sau consumabile nespecificate în tabelul de mai sus, prestatorul își asumă răspunderea că  nu va practica un adaos comercial mai mare de 10% fața de prețul de achiziție.
7.2. Pentru a evalua şi compara cât mai corect ofertele depuse, persoana juridică achizitoare a serviciului de reparații poate cere ofertantului clarificări la oferta sa. Atât cererea de clarificare cât și răspunsurile vor fi formulate în scris, fără a fi admise modificări ale prețului sau conținutului ofertei, cu excepția cazurilor în care se solicită corecția erorilor de calcul sau a greșelilor matematice descoperite în cursul evaluării ofertelor prezentate. 
                  Atenție! Prețurile stabilite în oferte pentru manoperă sunt ferme și rămân valabile pe toată durata contractuală.

CAP. 8. RECEPȚIA, INSPECȚII  ȘI TESTE:
               Beneficiarul, prin reprezentanți sau imputerniciți, are dreptul de a inspecta și de a testa produsele (piesele) pentru a verifica conformitatea lor cu specificațiile tehnice.
Intervenția asupra autovehiculelor poate fi precedată de inspecții şi teste, de catre reprezentantii parților sau pe parcursul prestării serviciilor, recepția trebuind să fie efectuată în termen de maxim 2 (doua) zile lucrătoare de la efectuarea prestației.
Dacă vreunul din produsele inspectate sau testate nu corespunde specificațiilor, beneficiarul lucrării de service are dreptul să îl respingă, iar prestatorul are obligația, fără a modifica prețul contractului, să înlocuiască produsele refuzate și să facă toate demersurile necesare  ca produsele să corespundă specificațiilor tehnice.
 La preluarea autovehiculului din revizie / reparație, se va efectua, după caz, o proba de parcurs. În situația în care în urma probei de parcurs se constată aceleași deficiențe care au fost 
supuse reparației, prestatorul are obligația de a le remedia în cel mai scurt timp, fără nici un cost suplimentar pentru autoritatea contractantă.
Dreptul benefiarului de a inspecta, de a testa şi dacă este necesar, de a respinge utilizarea pieselor neconforme, nu va fi limitat sau amânat datorită faptului că produsele au fost inspectate și testate de furnizor, anterior livrării acestora la destinația finală.

CAP.9. CERINȚE PENTRU ACTIVITATEA DE SERVICE:
 Prestatorul va face dovada că are în dotare mijloacele tehnice necesare efectuării tuturor operațiilor, în vederea efectuarii reviziilor, întreținerii curente și a reparțiilor, pentru funcționarea la parametrii optimi a autovehiculelor.
Prestatorul va dispune de personal calificat și specializat în activitatea specifică contractului.
Prestatorul răspunde de calitatea reparațiilor, a materialelor folosite și acordă garanție pentru serviciile prestate.
Se va asigura prioritatea intrării în atelier în vederea intervenției asupra autovehiculelor achizitorului, pentru realizarea constatărilor și programarea pentru reparație, în regim de urgență.
Programarea reparației se va face în maxim 24 de ore de la sesizare, indiferent de modul în care aceasta a fost efectuata (prin înaintarea unei adrese sau telefonic)
Orice reparație va fi executată în termen de 24 de ore de la data programării, cu excepția reparațiilor de complexitate mărită (reparatii motor, lucrări tinichigerie, lucrări vopsitorie), pentru care timpul de execuție se va stabilii de comun acord cu reprezentantul achizitorului.
Reviziile tehnice se vor face pe bază de programare, iar orice reparație suplimentară se va face numai cu acordul reprezentantului achizitorului și după emiterea unei note tehnice sau al unui deviz estimativ.
  Prestatorul de servicii trebuie să respecte standardele de securitate și sănătate în muncă respectiv standardele de mediu prevăzute de legislația în vigoare, fiind direct responsabil de consecințele nerespectării acestei legislații.



CAP.10. METODOLOGIA DE EVALUARE A OFERTELOR PREZENTATE:
Contractul va fi atribuit pe baza criteriului “cel mai bun raport calitate-preț”, în condițiile în care oferta îndeplinește cerințele caietului de sarcini. Comisia de evaluare va evalua și compara ofertele depuse pentru toate obiectivele, rezultatele și activitățile/livrabilele solicitate.

	Nr. crt.
	Factori de evaluare
	Pondere (%)
	Punctaj maxim acordat

	1.
	Prețul ofertei, fără TVA
	90%
	90 puncte

	2.
	Termenul de garanție al manoperei 
	10%
	10 puncte

	Total
	100%
	100 puncte


1. Prețul ofertei – componenta financiară 90%
Punctajul se acordă astfel:
a) pentru cel mai scăzut dintre prețuri se acordă punctajul maxim alocat,
b) pentru celelalte prețuri ofertate punctajul P(n) se calculează proporțional, astfel: 
P(n) = (Preț minim ofertat/Preț n) x punctaj maxim alocat.
Valoarea totală a contractului va cuprinde valoarea serviciilor de reparații, cât și valoarea estimată pentru piesele de schimb, și valoarea ITP.
             Prețul se va evidenția în tarif lei/oră manoperă pentru fiecare grupă de servicii (mecanic, electric, tinichigerie) și valoare ITP, pentru fiecare tip de autoturism.
 În tariful orar de manoperă vor fi incluse și toate cheltuielile indirecte cu manopera (impozit, CAS, etc) precum și alte cheltuieli suplimentare, de tip regie service (hârtie/discuri abrazive, lavete, etc). 
Timpii de manoperă vor fi cei autorizați de catre producătorul mărcii autoturismului pentru care s-a depus oferta.

Preț total = preț lotul 1 + preț lotul 2 + preț lotul 3 + preț lotul 4

preț lotul 1 = 450 ore*tarif mediu manoperă + 24 ITP*pret + PPS
preț lotul 2 = 250 ore*tarif mediu manoperă + 32 ITP*pret + PPS
preț lotul 3 = 500 ore*tarif mediu manoperă + 36 ITP*pret + PPS
preț lotul 4 = 25 ore*tarif mediu manoperă + 1 ITP*pret + PPS

unde 
PPS = provizion reprezentând contravaloarea pieselor de schimb înlocuite în activitatea de reparații și/sau a operațiunilor de recondiționare fără înlocuire de piese, care se include în propunerea financiară a tuturor ofertanților sub forma unui buget fix (Lot 1= 247.500,00 lei, Lot 2 = 112.500,00 lei, Lot 3 = 225.000,00 lei, Lot 4 = 22.500,00 lei), urmând a fi preluată ulterior în prețul contractului de achiziție publică.

2. Factor de evaluare tehnic "Termen de garanție al manoperei" – Tgm (10 de puncte)
Justificarea factorului de evaluare: Acest factor de evaluare a fost stabilit în directă legătură cu obiectul caietului de sarcini care urmează să fie atribuit, pentru a reflecta avantajele reale ce pot fi obținute și cuantificate cum sunt:
· termen de garanție a manoperei prestate cât mai mare (exprimat în luni);
· pentru ofertarea unei perioade de garanție mai mică de 12 luni, oferta este neconformă;


	Punctajul maxim alocat este de 10 de puncte. 
	Pentru celelalte valori ofertate pentru durata garanției se calculează astfel:
	Tgm = (Tgm/TG) x 10  unde:

Tgm – punctaj pentru criteriul "Termen de garanție al manoperei"
Tgm – termen de garanție a ofertantului
TG – termen de garanție a manoperei ofertată, cu durata cea mai mare

Pentru cea mai mare perioadă de garanție a manoperei se acordă punctajul maxim alocat factorului de evaluare, respectiv 10 puncte.
           Oferta care va prezenta cerința minimă nu va fi punctată suplimentar, fiind conformă.
Se va întocmi un clasament cu punctele obținute la acest factor de evaluare, conform algoritmului de mai sus, pentru fiecare ofertant. 

Punctaj Total:
1. Prețul ofertei: max. 90  puncte;
2. Termenul de garanție al manoperei:                            max. 10  puncte;

Punctaj maxim total: 100 de puncte
În cazul în care două sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc cu punctaje egale, departajarea se va face având în vedere punctajul obţinut la factorii de evaluare în ordinea descrescătoare a ponderilor acestora. 
În situaţia în care egalitatea se menţine, entitatea contractantă are dreptul să solicite noi propuneri financiare şi oferta câştigătoare va fi desemnată cea cu propunerea financiară cea mai mică.

CAP. 11 ALOCAREA RISCURILOR ÎN CADRUL CONTRACTULUI
    Implementarea contractului de achiziție publică poate fi afectată de următoarele riscuri:
· Nerespectarea termenului de prestare a serviciilor pentru readucerea autovehiculelor la parametrii optimi de funcționare;
· Dificultăți în aprovizionarea cu piese de schimb, consumabile și subansamble care nu se regăsesc în anexele contractului.
· Dificultăți în colaborare cu eventualii subcontractanți.
· Deficiențe în prestarea serviciilor prin folosirea de personal necalificat.
· Verificarea utilizării de piese de schimb,subansamble și consumabile noi.

CAP. 12  MĂSURI DE GESTIONARE A RISCURILOR 
    a) Măsuri de gestionare a riscurilor de către autoritatea contractantă:
· Includerea unor clauze în contract care permit evitarea materializării riscurilor;
· Autoritatea contractantă va monitoriza derularea contractului în conformitate cu prevederile clauzelor contractuale prin Compartimentul Transport;
· Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice informatii pe care acesta le considera necesare indeplinirii contractului.
b) Măsuri de gestionare a riscurilor de către prestator:
· Să ia toate măsurile tehnico-organizatorice, imediat după intrarea în vigoare a contractului, astfel încât să respecte termenele de prestare a serviciilor;
· Să solicite autorității contractante, oricând pe parcursul derulării contractului, informații în vederea îndeplinirii în condiții optime a contractului;
· Să desemneze o persoană de contact responsabilă cu derularea contractului.

CAP. 13 CERINȚE OBLIGATORII:
              Prestatorul are obligația să aibă deschis cont la Trezoreria Statului.
