AGENŢIA DE PLĂŢI ŞI INTERVENŢIE                                 SC ...............
    PENTRU AGRICULTURĂ


Nr ...................................                               Nr........................................                                                        



 Proiect de ACORD – CADRU 

[bookmark: _Hlk142381226][bookmark: _Hlk142383232][bookmark: _Hlk65133808]„Servicii mentenanță preventivă și corectivă (mentenanță și administrare soft și bază de date, întreținere şi rezolvarea incidentelor care pot apărea) pentru aplicația IPA-ONLINE” 

1. Părţile acordului-cadru
· În temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile și completările ulterioare,
· În temeiul Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziţie publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, aprobate prin Hotărârea Guvernului nr. 395/2016, cu modificarile și completările ulterioare,
În baza Raportului procedurii nr. …………….. aferent procedurii de achiziţie publică de „Servicii mentenanță preventivă și corectivă (mentenanță și administrare soft și bază de date, întreținere şi rezolvarea incidentelor care pot apărea) pentru aplicația IPA-ONLINE”, organizată de promitentul achizitor conform Anunţului de participare publicat în SEAP cu nr. .................... și în JOUE cu nr...................
a intervenit prezentul acord-cadru, între:

AGENŢIA DE PLĂŢI ŞI INTERVENŢIE PENTRU AGRICULTURĂ, cu sediul în Bucureşti, Bd. Carol I, nr. 17, sector 2, tel 021 30 54 975/974/976, fax. 021 30 54 900, cod fiscal 16517187, conturi trezorerie RO82TREZ23A835000200109X deschise la Trezoreria Operativă a Municipiului Bucureşti, reprezentată prin D-na Gabriela Nicoleta ANDREI, în calitate de promitent - achizitor, pe de o parte
şi  
..............................., cu sediul social în ................., Nr.........., loc ....................., jud. .............., tel. ................., fax. ......................., înregistrată la Oficiul Registrului Comerţului cu numărul de înmatriculare ........................., cod unic de înregistrare ......................, cont......................................... deschis la Trezoreria ................................., reprezentată prin.........................., în calitate de promitent-prestator, pe de altă parte.

2. Definitii
În prezentul acord cadru următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:
2.1 - acord-cadru - acordul încheiat în formă scrisă între o autoritate contractantă și unul sau mai mulți operatori economici care are ca obiect stabilirea termenilor și condițiilor care guvernează contractele de achiziție publică ce urmează a fi atribuite într-o anumită perioadă, în special în ceea ce privește prețul și, după caz, cantitățile avute în vedere;
2.2 - contract de achiziție publică de servicii - contractul de achiziție publică care are ca obiect prestarea de servicii, altele decât cele care fac obiectul unui contract de achiziție publică de lucrări;
2.3 - promitent - achizitor şi promitent - prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul acord - cadru;

2.4 - preţul unitar al serviciilor - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza acordului cadru şi contractului subsecvent, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin acordul cadru şi contractul subsecvent;
2.5 - servicii - activităţile a căror prestare face obiectul acordului cadru şi contractului subsecvent;
         2.6 - forţa majoră - eveniment independent de controlul Părților, care nu se datorează greșelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii Acordului cadru și care face imposibilă îndeplinirea obligațiilor de către una dintre Părți și include calamități, greve, sau alte perturbări ale activității industriale, acțiuni ale unui inamic public, războaie, fie declarate sau nu, blocade, insurecții, revolte, epidemii, alunecări de teren, cutremure, furtuni, trăsnete, inundații, deversări, turbulențe civile, explozii și orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul Părților și care nu ar putea fi evitate prin luarea măsurilor corespunzătoare de diligență;
         2.7 - zi - zi calendaristică; an - 365 de zile;
         2.8 - SEAP/SICAP - Sistemul Electronic de Achizitii Publice

3. Interpretare
3.1 În prezentul acord cadru, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.

4. Documentele acordului-cadru:
4.1. Documentele prezentului acord cadru sunt:
· Anexa 1 - Caiet de sarcini şi răspunsul consolidat la solicitările de clarificări, după caz, aferente Anunţului de participare publicat în SEAP cu nr. ……………….,
· Anexa 2 - Propunerea tehnică aferentă Anunţului de participare publicat în SEAP cu   nr.    ………. și răspunsurile la solicitările de clarificări, după caz, 
·  Anexa 3 - Propunerea financiară aferentă Anunţului de participare publicat în SEAP cu nr.…… și răspunsurile la solicitările de clarificări, după caz,
· Anexa 4 - Acordul de asociere nr....., după caz,
· Anexa 5 - Acordul de subcontractare nr....., după caz.
· [bookmark: _Hlk210829290][bookmark: _Hlk220343863]Anexa 6 - Declarație de confidențialitate a Promitentului Prestator privind implementarea și menținerea, în prezent, a unui Sistem de Management al Securității Informației, în conformitate cu standardul ISO/IEC 27001:2023, precum și a unui Sistem de Management al Calității, în conformitate cu standardul ISO 9001:2015, sau echivalente
· Anexa...- Act adițional, dacă este cazul;
4.2 Orice contradicţie ivită între documentele acordului cadru se va rezolva prin aplicarea ordinei de prioritate stabilită la punctul 4.1. În cazul în care, pe parcursul îndeplinirii Acordului cadru, se constată faptul că anumite elemente ale Propunerii tehnice sunt superioare celor  prevăzute în Caietul de sarcini, prevalează prevederile Propunerii tehnice, pentru respectivele elemente.

5. Scopul acordului cadru 
5.1 Scopul acordului cadru îl reprezintă stabilirea elementelor/condiţiilor esenţiale care vor guverna contractele subsecvente de prestări servicii ce urmează a fi atribuite pe durata derulării prezentului acord.
5.2 Contractele subsecvente ce urmează a fi atribuite au ca obiect prestarea de  „Servicii mentenanță preventivă și corectivă (mentenanță și administrare soft și bază de date, întreținere şi rezolvarea incidentelor care pot apărea) pentru aplicația IPA-ONLINE” - COD CPV,  72267000-4 Servicii de întreţinere și reparaţii de software, în conformitate cu cerinţele caietului de sarcini.

6. Durata acordului-cadru
6.1 – Durata prezentului acord-cadru este de 36 de luni începând cu prima zi lucrătoare după data semnării acestuia de către ambele părţi.

7. Cantitatea previzionată
7.1 - Cantitățile maxime de servicii care urmează a fi prestate pe toată durata acordului-cadru sunt următoarele:
– Servicii de Mentenanta preventivă si corectivă, pentru întreaga perioadă preconizată de achiziţie a serviciilor – 36 luni/abonamente
7.2 - Promitentul-achizitor nu este obligat să achiziţioneze servicii pentru întreaga cantitate previzionată.
7.3 - În cazul în care Promitentul-Achizitor transmite o solicitare pentru încheierea 
unui Contract subsecvent și Promitentul-Prestator nu are capacitatea de a răspunde acestei solicitări, atunci Promitentul-Achizitor va acorda un termen de remediere de 5 (cinci) zile pentru remedierea situației. Dacă după expirarea termenului de remediere acordat de către Promitentul-Achizitor, Promitentul-Prestator nu are capacitatea dea răspunde solicitării Promitentului-Achizitor, atunci acesta din urmă are dreptul de a iniția o nouă procedură de atribuire pentru achiziționarea diferenței care nu poate fi acoperită de Promitentul-Prestator. 

8. Valoarea previzionată a Acordului cadru și Preţul unitar al serviciilor
8.1 - Valoarea maximă estimată a serviciilor care vor fi prestate în baza acordului cadru este cea inclusă de promitentul-prestator în propunerea financiară care însoţeşte prezentul acord-cadru si este de .................  lei,  fără TVA care corespunde cantităţilor maxime de servicii care urmează a fi achiziționate pe toată durata acordului cadru.
8.2 - Preţurile unitare ale serviciilor sunt cele incluse de promitentul-prestator în propunerea financiară care însoţeşte prezentul acord-cadru, după cum urmează:
– Servicii de Mentenanță preventivă si corectivă: Pretul lunar este de ....... lei/lună, fără TVA. Valoarea totală a serviciilor  de mentenanță preventivă corectivă, este de .....lei, fără TVA.

	Servicii de mentenanță preventivă, corectivă


	
	Nr. luni
	Preț unitar lunar, lei, fără TVA
	Valoare lei, fără TVA

	Mentenanță preventivă si  corectiva
	36
	....................
	.................



8.3 – Tarifele unitare prevăzute la subpunctul 8.2 vor guverna toate contractele subsecvente care vor fi atribuite pe toată perioada de derulare a prezentului acord-cadru, pentru fiecare categorie de servicii în parte. Ajustarea preturilor unitare se va face în conformitate cu formula de ajustare prevăzută la art 9.1, prin act aditional la acordul cadru si la contractele subsecvente corespunzatoare, începând cu anul 3 de implementare al acordului-cadru.
8.4 - Contractele subsecvente se vor încheia în lei, pe baza tarifelor precizate în acordul-cadru, respectiv în Oferta financiară ce face parte din Oferta Promitentului –prestator, actualizate, după caz, în conformitate cu  prevederile  art. 8.3 si art 8.4 din prezentul acord-cadru
8.5 - Plata contravalorii serviciilor prestate de Promitentul - Prestator în temeiul Contractelor subsecvente ce vor fi încheiate de părți în baza prezentului Acord - Cadru se va face in lei.
8.6 - Promitentul - Achizitor va achita serviciile efectuate în baza  facturilor electronice     emise cu respectarea prevederilor art. 319 alin 20 din Codul fiscal în vigoare coroborat cu prevederile art. 4 din OUG 120/2021 cu modificările și completările ulterioare,  , de către Promitentul - Prestator pentru serviciile prestate in temeiul Contractelor subsecvente ce vor fi încheiate de părți în baza prezentului Acord – Cadru, în termen de maxim 30 de zile de la data la care contractantul încarcă factura în sistemul national privind factura electronica RO e-factura, sau în confomitate cu prevederile legale în vigoare la data facturării. Facturile vor fi însotite de procesul verbal de recepție cantitativă și calitativă a serviciilor și a tuturor livrabilelor aferente ce fac obiectul unui contract subsecvent.


9. Ajustarea prețurilor unitare
9.1 – Prețurile unitare prevăzute în acordul cadru şi precizate la subpunctul 8.2 vor fi ajustate, după caz, începând cu cea de a 25-a lună de desfasurare a Acordului cadru.  Astfel:
        Ajustarea preturilor unitare aferente acordului cadru, se va face la solicitarea promitentului prestator, numai dupa ce Rata medie anuală a inflației este calculată și publicata de Institutul National de Statistica (INS) pe site-ul http://statistici.insse.ro), doar in situatia in care Rata medie anualã a inflației, calculată și publicată de INS, pentru anul anterior este mai mare sau egala cu 2% față de anul precedent lui.
”Procentul de actualizare = rata medie anuala a inflatiei (afisata de INS)  din anul anterior (n) -  rata medie anuala a inflatiei (afisata de INS)  din anul precedent lui (n-1).
 Formula de calcul pentru actualizarea preturilor utilizand Rata medie anualã a inflației:
	Pretul actualizat =
	Pretul actual * Procentul de actualizare (%)  
	+ Pretul actual

	
	100
	


Procentul de actualizare (%) ≤ Rata medie anualã a inflatiei (%) din anul precedent.
Pentru primele 24 luni ale acordului cadru nu se acordă ajustare de prețuri unitare.
Orice actualizare a prețurilor unitare, respectiv a valorii acordului cadru se va formaliza prin încheierea unui Act adițional la prezentul Acord cadru.
9.2 - În cadrul contractelor subsecvente care vor fi atribuite începând cu cea de a 25-a lună de desfasurare a prezentului Acord cadru, preţurile unitare se pot ajusta, după caz,  conform subpunctului 9.1.

10. Obligaţiile promitentului-prestator 
10.1 - Promitentul-prestator se obligă să respecte în implementarea acordului cadru și a contractelor subsecvente prevederile caietului de sarcini , inclusiv clarificări, ale propunerii tehnice și propunerii financiare, inclusiv clarificări,anexe la  prezentul acord-cadru.
10.2 - Promitentul-prestator se obligă să presteze serviciile astfel cum au fost prevăzute în acordul – cadru, ori de câte ori promitentul achizitor solicită acest lucru. Promitentul-prestator se obligă să răspundă solicitărilor de atribuire de contracte subsecvente şi să presteze serviciile astfel cum au fost prevăzute în documentaţia de atribuire şi acordul – cadru, ori de câte ori promitentul achizitor solicită acest lucru și în termenul prevăzut la art 7.3. din prezentul acord-cadru. 
10.3 – (1) Promitentul-prestator se obligă să despăgubească promitentul-achizitor împotriva oricăror:
a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legatură cu serviciile prestate, şi
          b) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către promitentul-achizitor.
 (2) Promitentul-prestator va despăgubi achizitorul în măsura în care sunt îndeplinite cumulativ următoarele condiţii:  
  (i) despăgubirile să se refere exclusiv la daunele suferite de către achizitor ca urmare a culpei Promitentului-prestator;  
  (ii) Promitentul achizitor a notificat Promitentul-prestator despre primirea unei notificări/cereri cu privire la incidenţa oricăreia dintre situaţiile prevăzute mai sus;  
  (iii) valoarea despăgubirilor a fost stabilită prin titluri executorii emise conform prevederilor legale/hotărâri judecătoreşti definitive, după caz.
10.4 - Promitentul-prestator se obligă să nu transfere total sau parţial obligaţiile asumate prin prezentul acord-cadru.
10.5 – Dacă Promitentul-prestator nu onorează obligaţia de prestare a serviciilor care fac obiectul acordului cadru/contractelor subsecvente în termenul convenit, Promitentul-achizitor are dreptul de a solicita unilateral încetarea acordului cadru/contractelor subsecvente şi de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie în condiţiile legii şi în limitele prejudiciului creat precum si solicitarea de daune-interese.
10.6 – Promitentul-prestator are obligaţia de a constitui garanţia de bună-execuţie în cuantumul și termenele precizate  în contractele subsecvente.
10.7 – În cazul în care promitentul prestator  este o asociere alcătuită din doi sau mai mulți operatori economici, toți aceștia vor fi ținuți solidar responsabili de îndeplinirea obligațiilor din acordul cadru. 

11. Obligaţiile promitentului–achizitor 
11.1 - Promitentul-achizitor se obligă să plătească preţul serviciilor către promitentul-prestator în condiţiile şi în termenele convenite în fiecare contract subsecvent în parte. 
11.2 - Promitentul-achizitor se obligă să nu încheie cu alt operator economic, pe durata acordului-cadru, un contract având ca obiect achiziționarea serviciilor care fac obiectul prezentului acord - cadru, în situația în care cantitățile maxime estimate nu au fost consumate, cu excepţia cazului în care promitentul-prestator nu mai are capacitatea de a răspunde solicitărilor.

12. Receptia serviciilor ce vor face obiectul contractelor subsecvente
12.1.  Recepția serviciilor ce fac obiectul Acordului-cadru și a Contractelor subsecvente încheiate în temeiul său se va realiza, pe baza proceselor verbale de recepție cantitativă și calitativă pentru serviciile prestate,  în termenele și în baza documentelor de recepție a promitentului achizitor, care să ateste conformitatea serviciilor cu prevederile din acordul cadru și contractele subsecvente şi din cerintele caietului de sarcini, în conformitate cu prevederile art. 52, alin. (5) din legea 500/2002 privind finanţele publice.

13. Atribuirea contractelor subsecvente
13.1 - Prezentul acord-cadru nu reprezintă baza legală pentru angajarea fondurilor publice. În baza acestui acord-cadru se vor atribui contracte subsecvente care constituie temei legal pentru angajare şi plată.
13.2 - Atribuirea contractelor subsecvente se va face în funcţie de necesităţile promitentului-achizitor pe toată perioada de valabilitate a acordului-cadru, condiţionat de existenţa creditelor bugetare aprobate. 
13.3 - Contractele subsecvente prezentului acord-cadru se vor atribui numai cu respectarea condiţiilor tehnice şi financiare, actualizate, după caz, care însoţesc prezentul acord-cadru. Serviciile prestate vor respecta cel puţin calitatea prevăzută în cerinţele din caietul de sarcini şi în propunerea tehnică care însoţeşte prezentul acord-cadru 
13.4 - În cazul în care promitentul-prestator, atunci când execută un contract subsecvent, nu îşi respectă în mod culpabil obligaţiile asumate prin acesta, promitentul-achizitor îşi rezervă dreptul de a considera contractul subsecvent desfiinţat de drept, fără a mai fi necesară punerea în întârziere şi fără orice altă formalitate prealabilă şi de a pretinde plata de daune interese. Desfiinţarea de drept a contractului subsecvent duce automat la desfiinţarea de drept a acordului cadru. 
13.5 - Ori de câte ori promitentul-achizitor intenţionează să încheie un contract subsecvent acesta va transmite o solicitare promitentului-prestator pentru acordul acestuia de a încheia contractul subsecvent. Pentru fiecare contract subsecvent încheiat, promitentul-prestator are obligaţia de a-şi menţine neschimbată propunerea tehnică şi propunerea financiară (actualizată, după caz), care au stat la baza atribuirii acordului cadru și să răspundă la solicitarea promitentului achizitor în conformitate cu prevederile subpct. 10.2. În cazul în care promitentul achizitor transmite o solicitare pentru încheierea unui contract subsecvent şi promitentul prestator nu are capacitatea de a răspunde acestei solicitări se vor aplica prevederile sbpct. 7.3 din prezentul acord cadru.
13.6 - Promitentul prestator îşi însuşeşte forma şi condiţiile modelului de contract subsecvent inclus în documentaţia de atribuire.

14. Clauze specifice
14.1 - Obligaţiile părţilor referitoare la penalităţi, sancţiuni, garanţii, confidenţialitate, recepţie, verificări, soluţionare litigii, reguli de protecţia datelor cu caracter personal, subcontractanți, asociere de operatori economici, cesiune, condiții de facturare și de plată, vor fi prevăzute detaliat în cadrul fiecărui contract subsecvent în parte. 
14.2 - Promitentul prestator se obligă să respecte prevederile standardelor ISO 9001:2015 și ISO/IEC 27001:2023 (sau echivalente), prin implementarea și menținerea unui sistem de management al calității și al securității informațiilor, cu scopul de a asigura calitatea serviciilor prestate și confidențialitatea informațiilor la care are acces.

15. Proprietate intelectuala si drepturi de autor
15.1 Contractantul va transfera şi preda către autoritatea contractantă toate drepturile de proprietate ce rezultă din contract asupra: proiectelor, soluţiilor tehnice şi a codurilor sursă  a codurilor executabile, livrabilelor, documentaţiei, procedurilor, tichetelor/incidentelor introduse prin intermediul aplicaţiei pentru managementul incidentelor/intervenţiilor, precum şi modalitatea de rezolvare a acestora sau orice alte rezultate dobândite în executarea contractului potrivit dispozițiilor art.12 alin.(1) din Ordonanţa de urgenţă nr. 41/2016 și Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 89/2022.
15.2 Contractantul nu va publica articole și nu va face referire la aceste servicii în cursul executării altor servicii pentru terţi şi nu va divulga nici o informaţie furnizată de autoritatea contractantă, fără acordul scris prealabil al acestuia;
15.3 Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuală ori industrială, dobândite în executarea contractului vor fi proprietatea exclusivă a autorității contractante, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera aşa cum va considera de cuviinţă, fără limitare geografică ori de altă natură, cu excepţia situaţiilor în care există deja asemenea drepturi de proprietate intelectuală ori industrială. 

16. Încetarea acordului cadru
16.1 - Prezentul acord cadru încetează de drept prin ajungerea la termen;
16.2 - Acordul-cadru poate înceta şi în următoarele cazuri:
a) prin acordul de voinţă al părţilor,
b) prin desfiinţarea de drept ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod necorespunzător a obligaţiilor asumate prin prezentul acord–cadru, de către una dintre părți. 
c) (1)Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun, prin denunțarea de către promitentul-achizitor în situația în care promitentul prestator se află, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situațiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit prevederilor din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, ori în situația în care contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit promitentului -prestator respectiv, având în vedere o încălcare gravă a obligațiilor care rezultă din legislația europeană relevantă și care a fost constatată printr-o decizie a Curții de Justiție a Uniunii Europene, precum şi în cazul modificării acordului cadru în alte condiţii decât cele prevazute de prevederile legale în vigoare.
(2). Promitentul-achizitor își rezervă dreptul de denunțare unilaterală a acordului-cadru și/sau contractelor subsecvente în baza art. 222 alin. (2) si alin. (3), art. 223 din Legea nr 98/2016 privind achizițiile publice cu modificările și completările ulterioare.
16.3 - În situaţia în care promitentul-prestator la invitaţia adresată de promitentul achizitor, refuză nejustificat semnarea contractului subsecvent promitentul achizitor îşi rezervă dreptul de a considera acordul cadru desfiinţat de drept, fără nicio notificare prealabilă şi de a solicita plata de daune interese. 
16.4. În cazul încetării din orice motiv a prezentului Acord - cadru, drepturile şi obligaţiile părţilor născute în temeiul său, anterior datei încetării sale, sau nascute în temeiul contractelor subsecvente aflate în derulare la momentul încetării Acordului - Cadru, nu vor fi afectate.

17. Comunicări
17.1 -  Orice comunicare între părți, referitoare la îndeplinirea prezentului acord-cadru, trebuie să fie transmisă în scris. În sensul prezentului acord-cadru, prin „în scris” se înțelege comunicarea pe suport de hârtie, prin e-mail și/sau fax.
17.2 - În cazul în care comunicarea/notificarea se face prin poștă/curier, ea va fi transmisă prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire (sau echivalentul acesteia, în funcție de denumirea concretă a modalității de transmitere, cu condiția de a exista confirmarea de primire), și se consideră primită de destinatar la data menționată pe confirmarea de primire sau înscrisul echivalent acesteia.
17.3 - În  cazul  în  care comunicarea/notificarea se  face  pe  e-mail,  aceasta  va  fi  transmisă la  adresa/adresele de  e-mail specificată/specificate
pentru achizitor: ..........................it@apia.org.ro, secretariat@apia.org.ro 
pentru promitentul prestator: ......................................................
și se consideră primită de destinatar la data primirii mesajului de primire/citire. În cazul lipsei acestei confirmări de primire/citire, e-mailul va fi considerat primit în aceeași zi cu cea a efectuării comunicării, în cazul în care comunicarea este efectuată în intervalul orar 09:00 –17:00 sau prima zi lucrătoare următoare datei în care a fost trimis e-mailul, dacă transmiterea s-a făcut după ora 17:00 (ora emitentului).
17.4 - În cazul în care comunicarea/notificarea se transmite prin fax, acesta se consideră primită la data înscrisă pe raportul de transmitere în bune condiții (fără erori) al faxului 
de către expeditor. În cazul lipsei, din varii motive, a raportului de transmitere (de ex., acesta nu există sau nu poate fi generat), faxul va fi considerat primit în aceeași zi cu cea a efectuării comunicării, în cazul în care comunicarea este efectuată în intervalul orar 09:00 – 17:00 sau prima zi lucrătoare următoare datei în care a fost trimis faxul, dacă transmiterea s-a făcut după ora 17:00 (ora emitentului).
17.5 - Comunicările/notificările verbale se iau în considerare numai dacă sunt confirmate prin una dintre modalitățile prevăzute la punctele precedente.
17.6 Toate comunicările privind derularea acordului cadru vor fi transmise la următoarele detalii de contact:
Pentru Promitentul-achizitor: 
Adresă poștală: Bucureşti, Bd. Carol I, nr. 17, sector 2
E-mail:  .......................................it@apia.org.ro, 
Nr. fax.: ............................
Pentru Promitentul-prestator: 
Adresă poștală: ............................... ...........................
E-mail: ....................................................
Nr. fax.: ............................................................

18. Forţa majora
  18.1 - Forța majoră și cazul fortuit exonerează de răspundere Părțile în cazul neexecutării   parțiale sau totale a obligațiilor asumate prin prezentul Acord Cadru, în conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul civil.
18.2 - Forța majoră și cazul fortuit trebuie dovedite.
18.3 - Partea care invocă forța majoră sau cazul fortuit are obligația să o aducă la cunoștință celeilalte părți, în scris, de îndată ce s-a produs evenimentul.
18.4 - Partea care a invocat forța majoră sau cazul fortuit are obligația să aducă la cunoștința celeilalte părți încetarea cauzei acesteia de îndată ce evenimentul a luat sfârșit.
18.5 - Îndeplinirea Acordului Cadru va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia.
18.6 - Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioadă mai mare de 15 zile, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului Acord Cadru, fără ca vreuna din părți să poată pretinde celeilalte daune-interese.

19. Amendamente 
19.1  Părțile au dreptul, pe toata durata de derulare a acordului-cadru, de a conveni, de comun acord, modificarea clauzelor acestuia, prin act adiţional, fara a depasi cadrul legislativ in vigoare aplicabil prezentului acord-cadru cu respectarea prevederilor art. 221 din Legea nr 98/2016 privind achizțiile publice, cu modificările și completările ulterioare.
   (2) Pe parcursul derulării acordului-cadru, cantitățile maxime estimate nu vor fi majorate, iar eventualele modificări ale acestuia nu vor include suplimentări ale cantităților de servicii de mentenanță preventivă sau corectivă,  sau de valoare.

20. Limba care guvernează contractul
20.1 - Limba care guvernează contractul este limba română.
20.2 - Legea care guverneaza acest acord cadru si in conformitate cu care acesta este interpretat este legea romana.
             
21. Litigii
21.1 -Litigiile ce pot apărea ca urmare a aplicării şi interpretării prevederilor prezentului acord - cadru se vor soluţiona pe cale amiabilă. 
21.2 - Dacă, după 10 zile de la începerea acestor tratative, părţile nu reusesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, acestea se vor adresa instanţei judecatoreşti competente din România, conform dispoziţiilor legale.

Acordul cadru cuprinde ..... pagini,  la care se adaugă  anexele sale, constituite  la data semnării acestuia.
 
Părţile au convenit să încheie prezentul acord-cadru de  „Servicii mentenanță preventivă și corectivă (mentenanță și administrare soft și bază de date, întreținere şi rezolvarea incidentelor care pot apărea) pentru aplicația IPA-ONLINE”, în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte. 



         PROMITENT - ACHIZITOR,			                 PROMITENT - PRESTATOR,        
  AGENŢIA DE PLĂŢI ŞI INTERVENŢIE                                                  
            PENTRU AGRICULTURĂ                                                                
        
[bookmark: _Hlk148365272]    Gabriela Nicoleta ANDREI                                                        ...............
                                        	                 
          DIRECTOR GENERAL	                                                      ADMINISTRATOR  
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CONTROLOR FINANCIAR PREVENTIV PROPRIU




Melinda KEREKES
DIRECTOR DIRECŢIA ECONOMICĂ


Adina Madalina Luca IORDACHE
DIRECTOR DIRECŢIA JURIDICĂ

[bookmark: _GoBack]
Tiberius DIMA
DIRECTOR DIRECŢIA PATRIMONIU, 		 
ACHIZIŢII PUBLICE ŞI ADMINISTRATIV


Mihaela MARINESCU
ȘEF SERVICIU ACHIZIȚII


Saftica TANASE
CONSILIER ACHIZITII PUBLICE


DEPARTAMENTUL  RESPONSABIL CU URMĂRIREA DERULĂRII CONTRACTULUI:
DIRECTIA IT-LPIS,
Traian CRAINIC
DIRECTOR DIRECTIA IT-LPIS


Marian Nicolae DUMITRESCU
ŞEF SERVICIU LPIS


RESPONSABIL CU URMĂRIREA DERULĂRII CONTRACTULUI                                 
Andreea STROE
Consilier superior – Compartiment Calitate LPIS-GAG  
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