MODEL ACORD-CADRU DE PRESTĂRI SERVICII
Achiziționarea serviciilor de întreținere (servicii de curățenie și materiale consumabile) pentru sediul Direcției Regionale Infrastructură Sibiu (DRI Sibiu)
nr. ___________data ________

1.    Preambul
În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, a Hotărârii Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a încheiat prezentul acord-cadru.

Între
MINISTERUL INVESTITIILOR SI PROIECTELOR EUROPENE, cu sediul principal în Bucureşti, Strada Mendeleev, nr 36-38, sector 1, tel.: 0372.838.500, Fax: 0372.838.501, cod fiscal 38918422, cont IBAN RO87TREZ23A510103581701X, RO06TREZ23A510103581702X,  deschis la A.T.C.P.M.B., reprezentat legal de ................., Ministrul Investitiilor si Proiectelor Europene, în calitate de Promitent achizitor, pe de o parte

si
........................., cu sediul in ………………., telefon: ……………, email: ………………., cod unic ……………….., număr de înregistrare, Cont trezorerie …………………….., deschis la Trezoreria … reprezentata prin …………………… - …………………………, în calitate de Promitent - prestator, pe de altă parte, denumite în continuare părţi-promitente, au convenit încheierea prezentului acord-cadru, în următoarele condiţii:
2.     Definiţii
În prezentul acord-cadru următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 
a) Acord-cadru – prezentul acord-cadru şi toate anexele sale, având drept scop înţelegerea scrisă între părţile-promitente a elementelor/condiţiilor esenţiale care vor guverna contractele subsecvente ce urmează a fi atribuite într-o perioadă dată;

b) Contractele subsecvente – contractele (cu toate anexele) care vor fi încheiate în baza prezentului acord-cadru; 

c) Promitent-achizitor şi promitent-prestator – părţile semnatare ale acordului-cadru, aşa cum sunt acestea definite în prezentul acord-cadru;

d) Beneficiar – structurile din cadrul MIPE, destinatare ale serviciilor prestate prin prezentul acord cadru, respectiv structura responsabilă cu implementarea tehnică a contractelor subsecvente;

e) Caietul de sarcini – Anexa I a acordului-cadru, care include definirea obiectivelor serviciilor, specificând, acolo unde este cazul, metodele şi resursele care urmează a fi utilizate de către prestator şi rezultatele ce trebuie realizate de către acesta;
f) Conflictul de interese – orice eveniment influenţând capacitatea prestatorului de a exprima o opinie profesională obiectivă şi imparţială, sau care îl împiedică pe acesta, în orice moment, să acorde prioritate intereselor achizitorului/beneficiarului sau interesului public general al proiectului, orice motiv în legătură cu posibile contracte în viitor sau în conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului. Aceste restricţii sunt de asemenea aplicabile oricăror asociaţi, salariaţi şi experţi acţionând sub autoritatea şi controlul prestatorului;
g) Forţa majoră – orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil și inevitabil, care împiedică, în tot sau în parte, executarea obligațiilor ce le revin părtilor, potrivit prezentului acord - cadru și este constatat de o autoritate competenta;
h) Prejudiciu – paguba produsă uneia dintre părţi de către cealaltă parte prin neexecutarea/ executarea necorespunzătoare ori cu întârziere a obligațiilor stabilite prin acordul-cadru/contractul subsecvent;

i) Procesul verbal de recepție a serviciilor – document emis de comisia de recepție și semnat de prestator, prin care se certifică rezultatele contractului subsecvent, şi se atestă realitatea, regularitatea şi legalitatea serviciilor prestate;
j) Preţul unitar al serviciilor – preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza acordului-cadru şi contractelor subsecvente, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin acordul-cadru şi contractele subsecvente;

k) Produse – bunuri cuprinse în anexele la prezentul acord-cadru şi/sau contracte subsecvente şi pe care prestatorul are obligaţia de a le furniza prin/în legătură cu serviciile prestate conform acordului-cadru şi/sau contractului subsecvent;

l) Servicii – totalitatea activităţilor a căror prestare face obiectul acordului-cadru şi contractelor subsecvente; 

m)  Zi – zi calendaristică, dacă nu se specifică în mod diferit; an - 365 de zile; 

n) Lună – lună calendaristică;
3.
Interpretare
3.1. În prezentul acord-cadru, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2. Termenele prevăzute în cadrul prezentului acord-cadru se calculează în conformitate cu prevederile art. 3 alin. (2) din Legea nr. 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare
3.3. Clauzele şi expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul acord-cadru.

4.
Obiectul acordului-cadru
4.1. Obiectul acordului-cadru îl constituie prestarea serviciilor de întreținere (servicii de curățenie și materiale consumabile) pentru sediul Direcției Regionale Infrastructură Sibiu (DRI Sibiu). Având în vedere că acordul-cadru este încheiat cu un singur promitent-prestator, contractele subsecvente urmează să fie atribuite fără reluarea competiţiei. Contractele subsecvente vor fi încheiate în cadrul acordului–cadru fară reofertare, cu promitentul-prestator câștigător.
4.2. Scopul acordului-cadru îl reprezintă stabilirea elementelor/condiţiilor esenţiale, care vor guverna contractele subsecvente de prestări servicii ce urmează a fi atribuite pe durata derulării prezentului acord-cadru.

4.3. Contractele subsecvente ce urmează a fi atribuite au ca obiect prestarea serviciilor de întreținere (servicii de curățenie și materiale consumabile) pentru sediul Direcției Regionale Infrastructură Sibiu (DRI Sibiu), prevăzute în caietul de sarcini.
5.
Documentele acordului-cadru
Promitentul-prestator va îndeplini serviciile în condiţiile stabilite în prezentul acord-cadru de prestări servicii, care include, în ordinea enumerării, prezentul acord-cadru de servicii împreună cu orice act adiţional la acordul-cadru de servicii şi următoarele anexe:
Anexa I: 
Caietul de sarcini;
Anexa II:
Propunerea tehnică;
Anexa III:
Propunerea financiară; 

Anexa IV:
Contractele subsecvente.
În cazul oricărei contradicţii între documentele de mai sus, prevederile acestora vor fi aplicate în ordinea de precedenţă stabilită conform succesiunii documentelor enumerate mai sus. 
6.
Valoarea totală a achiziţiilor subsecvente acordului-cadru şi preţuri unitare
6.1 Valoarea totală estimată a achiziţiilor în acordul-cadru este de maxim .................. lei fara TVA, la care se adaugă TVA în valoare de  ................... lei, respectiv ............... cu TVA.
6.2 Preţul unitar fără TVA al serviciilor este exprimat în lei şi este prevăzut în Anexa III Propunerea financiară, care face parte integrantă din prezentul acord-cadru. Valoarea contractului/contractelor subsecvent/e va fi fundamentată pe preţul unitar al serviciilor prevăzut în această anexă, conform prevederilor Caietului de sarcini. 
7. Cantitatea previzionată
7.1 Cantităţile minime şi maxime estimate ale serviciilor prestate, care ar putea fi solicitate pe durata întregului acord–cadru, în baza contractelor subsecvente, sunt estimate astfel:
	Categoria de produse/servicii
	U.M.
	Cantitate minimă 
estimată produse/
servicii acord-cadru
	Cantitate maximă 
estimată produse/
servicii acord-cadru

	Rolă hârtie igienică albă triplu strat lung min.20 m


	buc.
	1320
	1760

	Rolă hârtie igienică albă dublu strat lung min. 200 m


	buc.
	880
	1320

	Șervețele tip ZZ albe dublu strat (min. 250 buc.
pachet)


	pachet
	2200
	2640

	Săpun lichid cu glicerină(recipient  min. 100 ml)
	buc
	220
	308

	Odorizante de cameră tip spray (min. 250 ml)
	buc.
	132
	220

	Saci menajeri negri 35 l (pachete/50 buc.)


	pachet
	308
	440

	Saci menajeri 120 l (pachete/10 buc.)
	pachet
	220
	308

	Odorizant WC solid sau cu gel (min 50 gr.)
	buc.
	352
	440

	Detergenți de vase (recipient  min. 250 ml)
	Buc.
	220
	308

	Burete canelat de bucătărie
	buc.
	176
	264

	Spray/Pulverizator pentru curățarea și îngrijirea 
mobilei de lemn/alte materiale (1 buc/300 ml)
	Buc.
	132
	220

	Servicii curățenie per metri pătrați
	mp
	13200
	19800


7.2 Cantităţile minime şi maxime estimate ale serviciilor prestate, care ar putea fi solicitate pe durata unui contract subsecvent sunt estimate astfel:
	Categoria de produse/servicii
	U.M.
	Cantitate minimă 
estimată produse/
Servicii (6 luni) 
	Cantitate maximă 
estimată produse/
servicii (12 luni) 

	Rolă hârtie igienică albă triplu strat lung min. 20 m


	buc.
	180
	480

	Rolă hârtie igienică albă dublu strat lung min.200 m


	buc.
	120
	360

	Șervețele tip ZZ albe dublu strat (min.250 buc. pachet )


	pachet
	300
	720

	Săpun lichid cu glicerină (recipient  min. 100 ml)
	litri
	30
	84

	Odorizante de cameră tip spray (min. 250 ml)
	buc.
	18
	60

	Saci menajeri negri 35 l (pachete/50 buc.)


	pachet
	42
	120

	Saci menajeri 120 l (pachete/10 buc.)
	pachet
	30
	84

	Odorizant WC solid sau cu gel (min 50 gr.)
	buc.
	48
	120

	Detergenți de vase (recipient  min. 250 ml)
	litri
	30
	84

	Burete canelat de bucătărie
	buc.
	24
	72

	Spray/Pulverizator pentru curățarea și îngrijirea 
mobilei de lemn/alte materiale (1 buc/300 ml)
	litri
	18
	48

	Servicii curățenie per metri pătrați
	mp
	1.800
	5.400


8. Ajustarea preţului

8.1. Preţul unitar fără TVA aferent serviciilor din acordul-cadru este ferm in lei.
8.2. Prin excepție de la prevederile alin. (1), după 731 zile de la data semnării acordului – cadru prețul acordului-cadru/contractelor subsecvente aferente se poate ajusta o singură dată pe întreaga durată a acordului-cadru. Ajustarea prețului se realizează în conformitate cu prevederile art. 222^2 din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare, după următoarea formulă:
Valoarea actualizată a prețului = Valoarea prețului conform acordului-cadru/contractului subsecvent x IPCir/100, Unde:
Valoarea actualizată a prețului reprezintă valoarea prețului cuvenit Prestatorului pentru produsele și serviciile care fac obiectul solicitării de plată, în conformitate cu evoluția prețurilor de consum;

Valoarea prețului conform acordului-cadru/contractului subsecvent reprezintă valoarea unitară prevăzută în acordul cadru și contractul subsecvent (anexa la propunerea financiară) pentru produsele și serviciile care fac obiectul solicitării de plată;

IPCir reprezintă indicele lunar al prețurilor de consum pentru servicii (IPC servicii) disponibil la data transmiterii, de către prestator, a solicitării de ajustare a prețului, raportat la indicele lunar al prețurilor de consum la data de referință, prin data de referință se va înțelege luna anterioară lunii în care a fost depusă oferta;  

IPCir se poate calcula automat pe site-ul Institutului Național de Statistică http://statistici.insse.ro/shop/?page=ipc1 (se selectează în lista din stânga luna emiterii facturii fiscale sau ultima lună disponibilă la data emiterii facturii, iar în lista din dreapta – luna datei de referință).

9. Durata acordului-cadru
9.1 Durata prezentului acord-cadru este de ... luni fara a depasi data de 30.11.2029. 
9.2 Durata contractelor subsecvente va fi stabilită pentru fiecare contract subsecvent în parte.  
9.3 Contractele subsecvente se vor încheia în funcție de necesitățile promitentului-achizitor pe toată perioada de valabilitate a acordului-cadru, fara reluarea competitiei.

10. Obligaţiile promitentului-prestator
10.1 Promitentul-prestator se obligă ca, în baza contractelor subsecvente încheiate cu promitentul-achizitor, să presteze serviciile de întreținere (servicii de curățenie și materiale consumabile) pentru sediul Direcției Regionale Infrastructură Sibiu (DRI Sibiu).
10.2 Promitentul-prestator se obligă ca prestările de servicii să respecte cel puțin obligațiile asumate în anexele prezentului acord-cadru.

10.3 Promitentul-prestator se obligă ca prin răspunsul la invitaţiile de semnare a contractului/contractelor subsecvent/e, de fiecare dată când promitentul-achizitor intenţionează să atribuie un contract de achiziţie publică subsecvent unui acord-cadru, să răspundă dacă este consultat, în scris, și să completeze oferta dacă este solicitată o asemenea completare fără să afecteze elementele/condiţiile stabilite ca fiind neschimbabile. Atribuirea contractelor subsecvente se va realiza prin prezentarea documentelor solicitate de promitentul-achizitor în invitaţia de semnare. Menţionăm că în situația in care promitentul-achizitor va solicita prezentarea de documente suport acestea vor fi definite în mod clar de promitentul-achizitor în cadrul invitaţiei de semnare care va fi transmisă ofertantului cu care a fost semnat acordul-cadru. 
10.4  Promitentul-prestator are obligația de a răspunde la solicitările de consultare/ completare a ofertei transmise, în scris, de promitentul-achizitor în vederea încheierii unui contract subsecvent, în termenul stabilit de acesta. 
10.5 Promitentul-prestator are obligația de a nu transfera total sau parţial obligaţiile sale asumate prin prezentul acord-cadru.

10.6 În cazul în care Promitentul-prestator nu respectă obligaţiile asumate prin prezentul acord-cadru, Promitentul-achizitor are dreptul de a considera că Promitentul - Prestator nu are capacitatea de a răspunde solicitărilor Promitent – Achizitorului. 

10.7 Promitentul-prestator este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata acordului-cadru.
10.8  Promitentul-prestator aflat în situația prevăzută la art. 10.6 din prezentul acord-cadru va suferi consecințele prevăzute în acordul-cadru pentru neîndeplinirea obligațiilor în sarcina sa.

10.9 Promitentul-prestator are obligația de a menține neschimbate, pe întreaga durată a acordului-cadru, specificațiile tehnice ofertate inițial, precum si oferta financiara.
10.10 Promitentul-prestator va considera toate documentele şi informaţiile care îi sunt puse la dispoziţie referitoare la acordul-cadru sau contractele subsecvente de servicii drept private şi confidenţiale, după caz, nu va publica sau divulga niciun element al acordului-cadru sau al contractelor subsecvente de servicii fără acordul scris, prealabil, al promitentului-achizitor. 

10.11 Dacă promitentul-prestator este o asociere alcătuită din două sau mai multe persoane juridice, acestea vor răspunde solidar de îndeplinirea obligaţiilor acordului-cadru. Promitentul-prestator, reprezentat de liderul de asociere va acţiona pe seama acestuia în cadrul acordului-cadru şi va avea autoritatea de a reprezenta şi angaja contractual asocierea.

10.12 Orice modificare a componenţei asocierii, fără consimţământul scris prealabil al promitentului-achizitor, va fi considerată o încălcare a acordului-cadru.
11.
Obligaţiile promitentului-achizitor
11.1 Promitentul-achizitor se obligă ca, în baza contractelor subsecvente atribuite promitentului-prestator, să achiziţioneze servicii de întreținere (servicii de curățenie și materiale consumabile) pentru sediul Direcției Regionale Infrastructură Sibiu (DRI Sibiu).
11.2 Promitentul-achizitor se obligă să atribuie contracte subsecvente promitentului-prestator, ori de câte ori intenţionează să achiziţioneze serviciile care fac obiectului acordului-cadru, respectând condiţiile esenţiale stabilite la încheierea acestuia.

11.3 Promitentul-achizitor va include în invitaţie cel puţin următoarele informaţii:

● cantităţile şi elementele specifice care vor face obiectul contractului subsecvent ce urmează să fie atribuit: perioada de implementare a contractului subsecvent, bugetul alocat contractului subsecvent;

● elementele/condiţiile care fac obiectul contractului subsecvent astfel cum s-a prevăzut în documentaţia de atribuire a acordului-cadru;

● modul în care se depune/transmite şi data limită până la care operatorul economic are dreptul de transmite oferta/acceptul de incheierea contractului subsecvent.
12.
Conflictul de interese si protectia datelor cu caracter personal
12.1 Promitentul-prestator va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situaţie care ar putea compromite executarea obiectivă şi imparţială a acordului-cadru. Conflictele de interese, astfel cum sunt acestea definite în acordul-cadru, pot apărea în mod special ca rezultat al intereselor economice, afinităţilor, legăturilor de rudenie ori afinitate, sau al oricăror alte legături ori interese comune. Orice conflict de interese apărut în timpul executării acordului-cadru trebuie comunicat în scris promitentului-achizitor fără întârziere. 

12.2 Promitentul-achizitor îşi rezervă dreptul de a verifica dacă măsurile luate sunt corespunzătoare şi poate solicita măsuri suplimentare dacă este necesar. Promitentul-prestator se va asigura că personalul său, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea şi salariaţii din teritoriu, nu se află într-o situaţie care ar putea genera un conflict de interese. Promitentul-prestator va înlocui, imediat şi fără vreo compensaţie din partea promitentului-achizitor, orice membru al personalului său salariat ori contractat, inclusiv conducerea ori salariaţii din teritoriu, care se regăseşte într-o astfel de situaţie.

12.3 Promitentul-prestator se va abţine de la a stabili contacte care ar putea să-i compromită independenţa ori pe cea a personalului său, salariat sau contractat, inclusiv conducerea şi salariaţii din teritoriu. Când promitentul-prestator nu îşi menţine independenţa, promitentul-achizitor, fără afectarea dreptului acestuia de a obţine repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situaţiei de conflict de interese, va putea decide încetarea cu efect imediat a acordului-cadru. 
12.4 Prezentul acord cadru reprezintă un acord ferm pentru părțile contractante în ceea ce privește gestionarea și prelucrarea datelor cu caracter personal primite în vederea îndeplinirii obligațiilor contractuale, în conformitate cu Regulamentul (EU) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).
13.
Plăţi şi conturi bancare
13.1 Plăţile vor fi făcute în lei, în contul de trezorerie deschis de promitentul-prestator înainte de semnarea primului contract subsecvent.
13.2 Plăţile privind contractele subsecvente vor fi stabilite în fiecare contract subsecvent în parte.
14.
Comunicări şi adrese de contact
14.1 Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului acord-cadru, trebuie să fie transmisă în scris.

14.2 Orice comunicări, solicitări sau notificări scrise, între promitentul-achizitor şi promitentul-prestator în legătură cu acordul-cadru, trebuie să conţină titlul şi numărul de identificare al acordului-cadru şi al contractului subsecvent (dacă este cazul) şi trebuie transmise prin poştă, fax, e-mail, sau înmânate personal la adresele identificate in acordul-cadru si contractul subsecvent, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.

14.3 Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.

14.4 Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.
15.
Încălcarea acordului-cadru de servicii şi încetarea acestuia
15.1 Atunci când are loc o încălcare a acordului-cadru de servicii de către promitentul-prestator, promitentul-achizitor ca şi parte prejudiciată prin încălcare va fi îndreptăţită la următoarele remedii:
a)
despăgubiri în limita prejudiciului creat şi/sau

b)
încetarea acordului-cadru.
15.2 În cazul în care promitentul-prestator refuză în mod nejustificat să se prezinte în vederea semnării contractului/lor subsecvent(e) ca urmare a primirii unei solicitări din partea promitentului-achizitor sau nu are capacitatea de a presta serviciile solicitate de promitentul-achizitor, acesta îşi rezervă dreptul de a rezilia acordul-cadru. 
15.3 Oricare dintre părţi va avea dreptul la despăgubiri pentru orice prejudiciu care este descoperit după finalizarea acordului-cadru în conformitate cu legea aplicabilă ce guvernează acordul-cadru de servicii.
15.4 Prezentul acord-cadru încetează:
a) prin ajungerea la termen;
b) în situaţia în care pe durata de valabilitate a prezentului acord-cadru, promitentul-prestator nu va primi solicitări pentru prestarea de servicii din partea promitentului-achizitor, promitentul-prestator nu va ridica pretenţii şi nu va solicita despăgubiri în legătură cu acest fapt. În acest sens, promitentul-achizitor nu va avea nicio obligaţie faţă de promitentul-prestator, prezentul acord-cadru încetând de drept la expirarea duratei acestuia, fără necesitatea unei alte formalităţi şi fără intervenţia vreunei autorităţi sau instanţe de judecată;
c) prin acordul de voinţă al părţilor;
d) prin rezilierea de către o parte ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod necorespunzător a obligaţiilor asumate prin prezentul acord – cadru, de către cealaltă parte, cu notificare prealabilă de 30 zile a părţii în culpă.
e) prin executarea de catre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului acord cadru si legislatiei aplicable;
15.5 Promitentul-achizitor poate rezilia acordul-cadru cu efecte depline (de jure) după acordarea unui preaviz de 7 (şapte) zile promitentului-prestator, fără necesitatea unei alte formalităţi şi fără intervenţia vreunei autorităţi sau instanţe de judecată și în următoarele situaţii:
a) promitentul-prestator subcontractează fără a avea acordul scris al promitentului-achizitor;

b) împotriva promitentului–prestator a fost pronunţată o hotărâre prin care se decide deschiderea falimentului, sau face obiectul unei proceduri de dizolvare prin reorganizare, administrare judiciară sau se află sub controlul altei autorităţi, a încheiat o înţelegere cu creditorii privind plata datoriilor, şi-a suspendat activitatea sau se află într-o situaţie asemănătoare rezultând dintr-o procedură similară reglementată de legislaţia sau reglementările la nivelul naţional sau comunitar;

c) promitentul-prestator a fost condamnat pentru o infracţiune în legătură cu exercitarea profesiei printr-o hotărâre judecătorească definitivă;
15.6 La momentul rezilierii acordului-cadru sau la primirea notificării în acest sens, promitentul-prestator va lua măsuri imediate pentru finalizarea serviciilor în curs în mod prompt şi organizat astfel încât costurile aferente să fie minime.
15.7  De îndată ce va fi posibil după momentul rezilierii, promitentul-achizitor va certifica valoarea serviciilor prestate şi toate sumele cuvenite promitentului-prestator la data rezilierii.
15.8  Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea acordului-cadru  sau dreptului promitentului-achizitor de a solicita constatarea nulităţii absolute a acestuia în conformitate cu dispoziţiile dreptului comun, promitentul-achizitor are dreptul de a denunţa unilateral acordul-cadru în perioada de valabilitate a acestuia, față de promitentul-prestator în una dintre următoarele situaţii: 
· Promitentul-prestator se afla, la momentul atribuirii acordului-cadru, în una dintre situaţiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.98/2016 privind achizițiile publice ; 
· acordul-cadru nu ar fi trebuit să fie atribuit promitentului-prestator respectiv, având în vedere o încălcare gravă a obligaţiilor care rezultă din legislaţia europeană relevantă şi care a fost constatată printr-o decizie a Curţii de Justiţie a Uniunii Europene.
15.9 În urma unui preaviz de 30 zile acordat promitentului-achizitor, promitentul-prestator poate rezilia acordul-cadru sau contractul subsecvent de servicii dacă promitentul-achizitor nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate prin acordul cadru sau contractul subsecvent de servicii; 
15.10 Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al promitentului-achizitor sau al promitentului-prestator dobândit anterior acesteia în temeiul acordului-cadru sau a contractului subsecvent de servicii.
15.11.Promitentul achizitorul îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral acordul cadru de prestări servicii, în cel mult 15 zile de la apariţia unor circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii acestuia, sub condiţia notificării promitentul prestator cu cel puţin 3 zile înainte de momentul denuntarii.
16. Forţa majoră 
16.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.

16.2 Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul acord-cadru sau contract subsecvent pe toată perioada în care aceasta acţionează.

16.3 Îndeplinirea acordului-cadru sau a contractului subsecvent de servicii va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.

16.4 Partea care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.

16.5 Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi încetarea cauzei acesteia în maximum 15 zile de la încetare.

16.6 Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează a acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi, încetarea prezentului acord-cadru, fără ca vreuna dintre părţi să poată pretinde celeilalte daune-interese.

16.7 Cazul fortuit nu este exonerator de răspunderea contractuală.

17. Modificarea acordului-cadru de servicii
17.1 Prezentul acord-cadru poate fi modificat prin act adițional, în condițiile prevăzute de dispozitiile Legii 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare și ale HG 395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, precum și cu prevederile prezentului Acord-cadru și fără a afecta caracterul său general ori condiţiile de atribuire.
17.2 Prezentul acord-cadru poate fi modificat prin notificare, de oricare dintre părțile contractante, în ceea ce privește modificările apărute în legătură cu datele de identificare (schimbarea denumirii și/sau adresei sediului), schimbarea coordonatelor bancare, înlocuirea reprezentantului legal. Notificarea se comunică în termen de 3 zile lucrătoare de la intervenția modificărilor.
18. Litigii 
18.1 Litigiile ce pot apărea ca urmare a aplicării şi interpretării prevederilor prezentului acord-cadru se vor soluţiona pe cale amiabilă.

18.2 Părţile vor depune toate eforturile pentru a soluţiona în mod amiabil, prin tratative directe orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ele în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea acordului-cadru. 

18.3 Dacă, după 30 zile de la începerea acestor tratative, promitentul–achizitor  şi promitentul-prestator nu reuşesc să ajungă în mod amiabil la o înţelegere cu privire la soluţionarea unei divergenţe contractuale, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti competente din Romania. 
19. Cesiunea
19.1 Promitentul-prestator are obligaţia de a nu transfera, total sau parţial, unei terţe părţi, obligațiile sale asumate prin acordul-cadru.

19.2 Promitentul-prestator poate cesiona dreptul său de a încasa prețul serviciilor prestate, în condiţiile prevăzute de lege.

19.3 Cesiunea nu va exonera Promitentul-prestator de nicio responsabilitate privind obligaţiile asumate prin acordul-cadru.

20.
Limba care guvernează acordul-cadru

Limba care guvernează acordul-cadru este limba româna.

21.
Legea aplicabilă acordului-cadru
Prezentul acord-cadru este guvernat de legea română. Competenţa pentru soluţionarea oricărui litigiu izvorât din acest acord-cadru revine instanţei române.
Acest acord-cadru a fost încheiat astăzi____________, în 2 exemplare originale, având aceeași valoare juridică, 1 exemplar pentru promitentul-prestator şi 1 exemplar pentru promitentul-achizitor.

PROMITENT - ACHIZITOR,
                                            PROMITENT - PRESTATOR, MINISTERUL INVESTITIILOR SI 

PROIECTELOR EUROPENE                          
Loredana HRISTODORESCU 

Director General,

Direcția Generală Juridică și Relația cu Parlamentul  

Mioara ȘERBU
Director General
Direcția  Generală Economică  

Constantin SARAGEA
Director General,
Direcția Generală Achiziții Publice si Servicii Interne
Întocmit: Radu Silviu, consilier achizitii publice
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