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CAIET DE SARCINI PENTRU ACHIZITIE DE PRODUSE

(o))
£ M

pentru atribuirea contractului de achizitie publica de furnizare cu montaj avand ca
obiect Statii de incarcare pentru masini electrice la blocurile renovate in cadrul
programului PNRR

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza cirora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa
caz si fard a se limita la cele ce urmeazi, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de
performantd, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calititii,
terminologie, simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru
certificarea conformititii cu standarde relevante sau altele asemenea.

In cadrul acestei proceduri, Comuna Giliu indeplineste rolul de autoritate contractanti, respectiv
autoritatea contractantd in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisa intr-
un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretati
ca fiind mentionatd in toate capitolele unde se consideri de citre Ofertant ci aceasta trebuia
mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

2 Contextul realizirii acestei achizitii de produse

Pentru o informare clara si corectd a participantilor la aceasta procedura, precum si pentru stabilirea
contextului necesar aplicarii rationamentelor profesionale pe perioada derulirii Contractului, in
special, dar fard a se limita la aspecte ce tin de determinarea naturii generale a Contractului, in cadrul
acestui capitol, Autoritatea Contractanta prezintd contextul achizitiei, context care a determinat
stabilirea obiectivelor principale urmarite de Autoritatea Contractanti la realizarea acestei
achizitii, stabilirea obiectului principal al Contractului si a principalelor cerinte de calitate si
performanta



Comuna Gildu, doreste achizitionarea/montarea si punerea in functiune a unor statii de incércare
pentru masini electrice, In cadrul proiectului Reabilitarea energeticd a blocurilor din comuna
Gilau.

Astfel vor fi achizifionate/montate si punse In functiune statii de Incéircare pentru blocurile
A3, E5, E8, 14, C5,E, E3, E4.

2.1 Informatii despre autoritatea contractanti

Autoritatea contractantid: COMUNA Gilau

Sediul: Comuna Gilau, Sat Gilau, Str. 1 Decembrie 1918, nr.237, cod postal 407310, Judetul Clyj
Tel: +40 264 371646

Fax: +40 264 371646

E-mail: officef@comunagilau.ro

Web: www.comunagilau.ro

Comuna Giliu este o unitate administrativ teritoriald, in judetul Cluj, cu personalitate juridici de
drept public, cu capacitate juridicd deplind si patrimoniu propriu, care isi desfigoard activitatea
conform Codului administrativ, OUG 57/2019 Partea a 1l1-a.

Activitatile principale sunt stabilite prin OUG 57/2019 printre care se afla si asigurarea cadrului
necesar pentru furnizarea serviciilor publice de interes local printre care se afla si educatia.

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

In cursul anului 2022 a fost lansat prin Programul National de Redresare si Rezilients, in cadrul
apelului de proiecte PNRR/2022/C5/1/A.1/1, componenta 5 — Valul renovirii, axa 1 — Schema
de granturi pentru eficientd energetici si rezilientd in cladiri rezidentiale multifamiliale, operatiunea
A.3.1 — Renovarea energeticid moderati a clidirilor rezidentiale multifamiliale

in cadrul acestui proiect se pot achizitiona/monta statii de incircare pentru masini electrice/hibrid
plug in, acesta resprezentand o cheltuiald eligibila.

3  Produsele solicitate
3.1 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivele generale la care contribuie furnizarea produselor, sunt cele prezentate si cu ocazia
accesdrii finantérii, §i anume reducerea emisiilor de CO2.

3.2 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor,

Obiectivul specific constd in asigurarea unei infrasturcturi pentru incircarea masinilor electrice
sau plug -in hibrid, prin care si se Incurajeze achizifionarea unor autoturisme cu emise poluare zero
sau cdt mai scdzuti.

3.3 Descrierea produselor solicitate si, a operatinnilor cu titlu accesoriu necesar a fi
realizate

Cerintele tehnice precum si descrierea statiilor ce urmeaz3 a fi achizitionate, si a categoriilor de
lucrari necesare a fi executate pentru punerea lor in functiune sunt prevazute in proiectul tehnic
atasat prezentului caiet de sarcini.




Orice referire la standarde va fi insotitdi de mentiunea “Sau echivalent”, fiind in sarcina
ofertantului de a demonstra echivalenta in cazul in care produsele furnizate sunt conforme cu un
standard echivalent celui mentionat in Caietul de sarcini.

3.3.1 Principii DNSH

Responsabilitdti legate de aplicarea principiului DNSH “a nu prejudicia in mod semnificativ” in temeijul
Regulamentului privind Mecanismul de redresare si rezilienta

Regulamentul de institutre a Mecanismului de redresare si rezilienta prevede ¢d nicio masurd incluss intr-
un plan de redresare si rezilientd nu ar trebui s3 prejudiciese in mod semnificativ obiectivele de mediu in
sensul articolului 17 din Regulamentul privind taxonomia (2}, (3). In conformitate cu Regulamentul privind
Mecanismul de redresare si rezilientd, evaluarea planurilor nationale de redresare si rezilientd ar trebui si
asigure faptul cd fiecare mésurs {si anume, fiecare reforma si fiecare investitie) din cadrul planului respect
principiul de ,,a nu prejudicia in mod semnificaliv' {DNSH - ,,Do No Significant Harm"),

3.3.3 Timp de functionare (disponibilitate) a produsului

Intervalului orar in care echipamentul trebuie sa fie disponibil si a duratei acceptabile de
indisponibilitate in intervalul de functionare este de 24 ore din 24, interval in care sunt acceptate
intreruperi de maxim 60 minute.

3.4 Garantie / Termen de valabilitate

Garantia este obligatia contractuali a vanzatorului fatd de cumparator, fird solicitarea unor
costuri suplimentare, de restituire a pretului platit de cumpdrdtor/ de reparare sau de inlocuire a
produsului cumpdrat, daca acesta nu corespunde conditiilor enuntate in declaratiile referitoare la
garantie.

Garantia trebuie si precizeze elementele de identificare a produsului, termenul de garantie,
modalitatile de asigurare a garantiei - intretinere, reparare, inlocuire - inclusiv denumirea si adresa
vinzitorului si ale locatiei unde se presteazi serviciile de mentenants.

in concordanta cu dispozitiile art. 1.716-1.718 Cod civil, care reglementeazi garantia pentru
buna functionare a bunurilor, in practica contractelor de furnizare sunt practicate 2 concepte:

Garantia tebhnici/ comerciald - Garantia solicitata prin documentatia de atribuire si / sau cea
oferita/ decisd de distribuitor sau producitor - in acest termen, distribuitorul sau producétorul se
angajeazi ca, in cazul in care produsul se defecteazi / nu functioneaza in parametrii si aduca
produsul in parametrii de conformitate. Perioada de garantie solicitaté pentru fiecare tip de produs
este prevazut la pet. 3.3 Produse solicitate din prezentul ciat de sarcini.

Se solicitd acordarea unei garanti tehnice/comerciale care si acopere schimbarea produsului cel
putin o singurd datd in perioada de garantie legald pentru defecte accidentale, (udarea produselor,
lovirea sau spargerea accidentald a acestora sau alte accidente/defecte)

Costul aceastei garantii presupune costuri suplimentare fatd de pretul produsului,
atunci cind este mai mare decdt garantia legali, aceste costuri suplimentare urmeazi a fi
incluse in estimarea valorii achizitiei.

Toate produsele trebuie sa fie acoperite de garantie pentru cel putin perioada solicitati pentru fiecare
produs. Perioada de garantie incepe de la data semnirii procesului verbal de receptie a produselor.




Garantia trebuie sa acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in pericada de
garantie, inclusiv, dar fird a se limita la:

. ambalaje, inclusiv furnizarea de material protector pentru transport (carton, cutii, ldzi etc.),
ii.  transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international (daca este
aplicabil);
iii.  diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;
iv.  repararea tuturor componentelor defecte sau furnizarea unor noi componente;
v.  inlocuirea pdrtilor defecte;
vi.  despachetarea, inclusiv curdfarea spatiilor unde se efectueazd intervenfia;
Vii.  instalarea in starea initiald;
viii.  festarea pentru a asigura functionarea corectd;
ix.  repumereq in funcfiune

Pentru scopul acestei proceduri, notiunca de ,.dcfeet” trebuic interpretati ca un comportament al
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produsului diferit avand ca referinta asigurarea functiondrii produsului la parametrii impusi in

prezentul caiet de sarcini.

3.5 Livrare, ambalare, etichetare, transpoxt
Termenul de livrare este cel mentionat pentru fiecare produs In parte.

Produsele vor fi livrate cu respectarea tuturor cerintelor cantitative si calitative, la locul de
livrare indicat de autoritatea contractanta. Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/péartile
componente necesare punerii si mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel Incat s prevind orice daund sau
deteriorare in timpul transportului acestora cétre destinatia stabilité.

Daci este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel Incit sa reziste, fara limitare, manipulérii
accidentale, expunerii la temperaturi extreme, sérii §i precipitafiilor din timpul transportului si
depozitarii tn locuri deschise. In stabilirea marimii si greutitii ambalajului Contractantul va lua in
considerare, acolo unde este cazul, distanta fafd de destinatia finali a produselor furnizate si
eventuala absenta a facilitdtilor de manipulare la punciele de tranzitare.

Transportul si toate costurile si riscurile asociate sunt in sarcina exclusivi a contractantului.
Destinatia de livrare este: Comuna Gilau, judetul Cluj.

Contractantul este responsabil pentru livrarea In termenul agreat al produselor si se considera
¢i a luat In considerare toate dificultitile pe care le-ar putea Intdmpina In acest sens si nu va invoca
niciun motiv de intirziere sau costuri suplimentare.

3.6 Operatiuni cu titlo accesoriu,
3.6.1 Instalare, punere in functiune, testare

Contractantul va asambla/preasambla produsele in atelierul sdu / la locul de instalare indicat de
auforitatea/entitatea contractantd si va efectua orice altd configuratie consideratd necesard pentru
a asigura functionarea corecta a produselor.

Contractantul trebuie s instaleze toate produsele in mod corespunzator, asigurdnd-se in acelasi timp
ca spatiile unde s-a realizat instalarea rimén curate. Dupd livrarea si instalarea produselor,
contractantul va elimina toate deseurile rezultate si va lua méasurile adecvate pentru a aduna toate
ambalajele si eliminarea acestora de la locul de instalare.




Odatd ce produsele sunt asamblate, contractantul va realiza $i apoi toate configuririle/setarile
necesare pentru a pune produsele In functiune. Punerea in functiune include, de asemenea, toate
ajustdrile si setirile necesare pentru a asigura instalarea corespunzitoare, in ceea ce priveste
performanta si calitatea, cu toate configuratiile necesare pentru o functionare optima.

Dupd instalare si punere in functiune, autoritatea/entitatea contractants si/sau contractantul va
efectua teste functionale ale produsului. Testarea produsului va avea in vedere urmiitoarele
clemente: modalitatea de functionate a produselor, fndeplinirea cerinfelor privind viteza de lucry
a echipamentelor conform cerinfelor din precentul caiet de sarcini. In cazul tn care, in nrmg
testelor efectuate echipamentele nu prezinii caracterisiticile Junctionale ofertate, produsele vor
Ji refuzate si inlocuite pe chletuiala exclusivi a Surnizorului. In cazul in care acesta nu este in
mdsurd sd furnizeze produse la performantele ofertate acesta va suporta penalizirile financiare
prevazute in contract.

Pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati, contractantul va efectua testarea pe
cheltwala sa si fiirdt nici un fel de costuri din parlea autoritdtii/entitatii contractante. Contractantul
raméne responsabil pentru protejarea produselor luand toate masurile adecvate pentru a preveni
lovituri, zgérieturi §i alte deterioriri, pani la receptia de catre autoritatea/entitatea contractanti.

3.6.2 Imstruirea personalului pentru utilizare

Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de
autoritatea/entitatea contractantd. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru
a opera produsul.

Instruirea va fi organizatd dupi ce produsul este functional §i trebuie s3 permitd personalului
autoritdfii/entititii contractante si: infeleagd diferitelor componente ale produsului; infelegerea
tuturor functionalitdfilor; operarea produsului; informatii despre mentenanta de rutind care trebuie
sd fie efectuatd de cdtre utilizator; depistarea problemelor si diagnosticare de baza; etc.

Contractantul trebuie s3 propuni orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar pentru a se
asigura ca personalul autorititii/entititii contractante este pe deplin instruit pentru a asigura
utilizarea corespunzitoare a produsului.

Durata sesiunii de instruire va fi de stabilit fmpreund cu contractantul in Junctie de aspectele care
vor fi abordate pe durata sesiunii.

Sesiunea de instruire se va desfisura in limba roména.

Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport in limba roménd, care includ
cel putin manuale de operare, fise tehnice.

3.7 Servicii de mentenanti
3.7.1 Mentenanta corectivi in perioada de garantie

Serviciile de mentenan{i corectiva din perioada de garantie sunt incluse in pretul bunului, In cazul
in care echipamentul / produsul respectiv functioneazi pe perioada de garantie fird defectiuni sau
functioneazd in parametrii optimi stabiliti se poate ca aceste servicii si nu fie solicitate de
autoritatea/entitatea contractanta.

Mentenanta corectivd include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru
restabilirea bunei functionari §i trebuie efectuats pentru toate partile componente ale produsului
atunci cdnd autoritatea/entitatea contractantd semnaleazi un incident.




Contractantul trebuie sd includd in costurile mentenantei corectivd toate costurile aferente
interventiei, cum ar fi, dar fard a se limita la: forta de muncd, piesele de schimb, alte materiale sau
consumabile, costurile cu transportul echipamentului/produsului de la sediul beneficiarutui la locul
efectudrii operatiilor de mentenantd corectivd, dacd este cazul. Activititile de mentenantd corectiva
se vor realiza, de reguld, in locatiile unde sunt instalate echipamentele. In cazul in care activitatile
de mentenantd corectiva necesitd operatii tehnologice mai complicate, acestea pot i executate si la
sediul contractantului, caz in care se Intocmeste un proces verbal de custodie.

Dupi fiecare intervenfie corectivi, contraclantul trebuie si se efeclueze teste de funclionare care si
demonstreze cii cchipamentul/produsul functioncazii in parametrii optimi si sé prezinte un raport
care sd includa activitifile realizate, piesele de schimb utilizate, precum si rezulfatele testelor de
functionare

3.7.2 Mentenanta preventiva in perioada de garantie

Contractantul trebuie si efectueze mentenantd preventivd a produsului de 2 ori pe an in
perioada de garantie. Operatiunile care trebuie efectuate de contractant pentru fiecare interventie
sunt: diagnosticarea modalititii de functionare a produselor furnizate, curitarea si Intretinerea
produselor, repararea sau schimbarea unor componete in urma diagnsticirii facut astfel incét sa se
asigure functionarea optima a echipamentului.

Contractantul este responsabil pentru realizarea operatiunilor de mentenanti preventiva in
conformitate cu cerintele agreate de parfi conform contractului.

Inainte de efectuarea operatiunilor de mentenanti preventivi, contractantul comunici
autoritatii/entitdtii contractante lista operatiunilor de mentenantd care trebuie efectuate.

Mentenanta preventiva trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta
de muncd, piese de schimb si altele asemenea.

Operatiunile de mentenanta preventiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu
protejarea adecvatd a personalului care efectueazd mentenanti si a altor persoane prezente la locul
unde are loc interventia.

Dupa fiecare interventie preventivi, contractantul trebuie sa efectueze teste de functionare
ale produsului §i sa prezinte un raport care s includa activitétile realizate.

3.8 Suport tehnic

Pe toata durata contractului, atdt in perioada de garantie, Contractantul va asigura suport
tehnic

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al
autoritdtii/entitdtii contractante unde se poate semnala orice problemid/defectiune care necesitd
mentenantd preventivd sau corectivi sau solicitd suport tehnic contractantului in gestionarea unui
incident, disponibil, pentru a se asigura c# orice situatie semnalaté este tratatd cu promptitudine.

Contractantul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de autoritatea/entitatea
contractantd, in functie de nivelul incidentului. Fiecare incident este caracterizat de un nivel de
prioritate, care va evidentia impactul acestuia asupra functionalititilor produsului.

Nivelele de prioritate sunt:

1. Urgent - incidentul are impact major asupra functionarii produsului. Problema impiedicé
desfasurarea activitifii Autoritatii/entitatii contractante.
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ii.  Critic - impact semnificativ asupra functionarii produsului. Problema impiedicd desfagurarea
in conditii normale a activitatii Autoritatii/entitatii contractante. Nici o solutie alternativa nu
este disponibila, insa activitatea Autorititii/entititii contractante poate totusi continua, insi intr-
un mod restrictiv.

ii.  Major - impact mediu asupra desfisurarii activitdtii autoritatii/entitéitii contractante. Problema
afecteaza minor functionalitétile produsului. Impactul reprezintd un inconvenient care necesita
solutii alternative pentru refacerea fimctionalititilor.

iv.  Minor - impact minim asupra desfiguriirii activitdtii Autorititii/entititii contractante.
Problema nu afecteaza functionalititile produsului. Rezultatul este o eroare minora care nu
impiedicd desfisurarea in bune conditii a activitatii Autoritafii/entitatii contractante.

Contractantul trebuie sa asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. In cazul incidentelor
cu prioritate ,,urgent” interventia va fi asigurata 24x7, din momentul primirii sesizarii si pani la
remedierea definitiva a problemei si asigurarea functionalititii integrale a produsului.

Contractantul va trebui sa respecle urmitorii timpi de raspuns, corelati cu nivelul de prioritate a
incidentului - acestia se vor particulariza in functie de specificul obiectul contractului, cei de mai
jos fiind cu caracter orientativ:

Nivel Timp de Timp de implementare Timp de rezolvare
prioritate raspuns solutie provizorie

Urgent 30 minute 4 ore 24 ore
Critic 2 ore 24 ore 36 ore
Major 4 ore Urmétoarea zi lucriitoare Urmatoarea zi

lucratoare
Minor 4 ore Urmétoarea zi lucritoare Urmaitoarea zi

lucritoare

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Autoritétii/entitatii contractante de a solicita
penalitdti/daune interese in conformitate cu clauzele contractului de achizitie publici/sectoriald de
produse.

Contractantul trebuie sa asigure o platforma dedicata de tip ticketing functionala pentru
anuntarea problemelor tehnice. Platforma service trebuie sa fie deja functionala si demonstrabila in
momentu} ofertarii.

3.9  Piese de schimb si materiale consumabile pentru activititile din programul de
mentenanta corectiva dupi expirarea garantiei

Contractantul trebuie sa fie in masur s asigure piese de schimb si orice alte materiale
consumabile pentru o perioada de minim 2 ani dupa expirarea perioadei de garantie.

Contractantul va prezenta in propunerea tehnici:

a) recomandari cu privire la piesele de schimb care trebuie si existe in mod curent pentru a
facilita efectuarea in cel mai scurt timp a operatiunilor de mentenantd corectiva;
b) timpul de livrare estimativ pentru piesele de schimb recomandate;




¢) modalitatea de asigurare a pieselor de schimb in perioada post garantie;
d) alte informatii relevante.

Toate piesele de schimb/materiale consumabile asigurate de contractant trebuie si respecte
cerintele tehnice si de calitate ale producétorului echipamentului.

Dacé va fi necesar, achizifia pieselor de schimb din perioada de post garantie se va face din
bugetul alocat acestei activitati, sub formé de optiuni de suplimentare, conform prevederilor din
clauzele contractuale, nefiind incluse 1n valoarea contractului.

Ofertantul trebuie sa furnizeze o declarafie conform céreia piesele de schimb solicitate vor
fi disponibile timp de minim 2 ani, pentru fiecare model furnizat.

3.10 Mediul in care este operat produsul,

Toate statiile de iIncircare pentru magini electrice vor fi instalate si utilizate In cadrul
imobilelor de locuinte colective renovate prin programul PNRR din comuna Gilau. Acestea vor
deservi locatarii blocurilor reabilitate, contribuind la cresterea eficientei energetice si la promovarea
mobilititii sustenabile In comunitate. Statiile de Incarcare vor fi utilizate de citre proprietarii si
chiriagii apartamentelor din imobilele incluse In proiect, exclusiv In scopul alimentérii
autovehiculelor electrice sau hibride plug-in, In conformitate cu obiectivele de tranzitie verde si
reducere a emisiilor de carbon asumate prin PNRR.

3.11 Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea,

Toate echipamentele si componentele aferente statiilor de incarcare pentru masini electrice
vor fi instalate in cadrul imobilelor de locuinte colective renovate prin programul PNRR din
comuna Gilau. Constréngerile privind spatiul sunt determinate de configuratia parcirilor aferente
blocurilor, de amplasamentul acestora, precum si de infrastructura electricd existenta.

Accesul la zonele destinate instalarii statiilor de reincércare se va realiza astfel incét sé nu fie
afectatd utilizarea normald a parcérilor i a spatiilor comune ale imobilelor, lucririle urméand a fi
organizate Tn conditii care sd asigure siguranta locatarilor si continuitatea functionérii utilitétilor.

4  Atributiile si responsabilitiitile partilor

In raport cu produsele solicitate si cu cerintele stipulate in prezentul Caiet de Sarcini,
responsabilitétile si atributiile pértilor sunt:
Ofertantul are urmatoarele obligatii principale:
a. mobilizarea de resurse suficiente si cu expertizd adecvati pentru a asigura gestionarea
confractului, astfel cum este solicitat la nivelul Caietului de Sarcini,

b. indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a
prevederilor legale si contractuale relevante, astfel Tncét sd se asigure c& obligatiile sunt
indeplinite la parametrii solicitati,

c. asigurarea unui grad de flexibilitate In planificarea modalititii de gestionare a contractului,
pe toatd durata de derulare a contractului,

d. transmiterea datelor de identificare si de contact ale personalului alocat pentru executarea
contractului

e. colaborarea cu personalul autorititii/entitétii contractante alocat pentru verificarea produselor
livrate si realizarea receptiilor,

f. reducerea, in masura posibild, la minim, a situatiilor de intdrzieri in efectuarea livrérilor,
minimizénd astfel impactul negativ asupra activitdtii autoritifii/entititii contractante,

g. asigurarea ci orice documente, documentatii si/sau instructiuni furnizate céitre personalul
autoritatii/entitdtii contractante sunt exacte si elaborate In conformitate cu bunele practici
specifice In domeniu,




prezemtarea rapoartelor solicitate de personalul autoritatii/entititii contractante, potrivit
cerintelor de raportare stablite prin Contract,

colaborarea cu personalul autorititii/entititii contractante alocat pentru furnizarea produselor
care fac obiectul contractului si pentru asigurarea serviciilor accesorii.

Obligatiile principale ale Ofertantului devenit Contractant se completeaza cu obligatiile previizute
in conditiile contractuale.

Autoritatea/entitatea contractanti are urmitoarele obligatii principale:

a.
b.

desemnarea unei persoanc sau a unei echipe pentru monitorizarea contractului,

punerea la dispozilia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile si necesare pentru
derularea contractului in timpul stabilit si la nivelul de calitate si performanti prevazut in
Caietul de Sarcini,

asigurarea accesului in spatiile in care urmeazi a se realiza livrarea, dupa caz instalarea
produselor;

mobilizarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa, pentru buna derulare a conltactului,
colaborarea cu Contractantul pentru a identifica in timp util orice eventuale probleme care
ar putea aparea pe parcursul deruldrii contractului,

asigurarea acuratetei oriciror informatii puse la dispozitia Contractantului pe durata derularii
contractului,

monitorizarea indeplinirii tuturor cerintelor din Caijetul de Sarcini si a oriciror elemente ale
Propunerii Tehnice si Financiare pe durata deruliirii contractului, efectuarea si pastrarea unei
arhive cu inregistrari pentru documentarea nivelului de performantd a Contractantului,
notificarea Contractantului prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta privind
orice incidente sau disfunctionalitati care intervin pe perioada de derulare a contractului,
verificarea tuturor documentelor asociate receptiei produselor si serviciilor suport care fac
obiectul contractului, respectiv care confirm3 furnizarea produselor potrivit conditiilor de
calitate stabilite in Caietul de sarcini.

5 Documentatii ce trebuie furnizate autoritifii contractante in legiituri cu produsul

Toate produsele incluse in prezentul contract vor fi furnizate impreund cu documentatia adecvats,
in limba roméana.

Documentatiile obligatorii pe care Contractantul trebuie s3 le livreze autoritatii/entititii contractante
in cadrul contractului sunt;

@

documentele de insotire a marfii (aviz de insotire a mirfii/aviz de expeditie etc.)
documentatia tehnici (descrierea tehnica a echipamentelor se va face conform fiselor puse
la dispozitia ofertantilor in dacrul documentatiei de atribuire)
Declaratia de conformitate care atesti conformitatea produsului cu legislatia aplicabila;
Certificat de conformitate emis de un organism acreditat, in conformitate cu legislatia
aplicabili;
Garantia produselor emisa de furnizor / producitor;
declaratia pe proprie riispundere ¢4 toate echipamentele furnizate sunt no;
Certificat de calibrare, daci este cazul;
Manualele de folosire / operare / mentenanta a produselor;
Raport privind testarea;
Raportul de audit
Dosarul de instruire al personalului.

orice alt document referit in prezentul Caiet de sarcini s1 nespecificat la acest capitol.




6 Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de contractant si reprezentantii
autoritatii/entitatii contractante. Receptia produselor se poate realiza in mai multe etape, in functie
de progresul contractului, respectiv:

a) receptia cantitativd se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitatd la locatia
indicatd de Autoritatea/entitatea contractanti,

b) receptia calitativd se va realiza dupd instalare, punere in functiune si testare a produselor si,
dupi caz, toate defectele au fost remediate.

Procesul verbal de receptie calitativd si cantitativa va include unul din urmétoarele rezultate:

a) admiterea receptiei cu sau fird obiectii;
b) suspendarea receptiei,

("omisia de receptie recomandi suspendare recepfiei cand-

i.  se constatd existenta unor neconformitifi, neconcordante, defecte ori deficiente care sunt de
naturd s# afecteze utilizarea produsului/produselor conform destinatiei sale/lor, dar care pot
fi remediate;

il.  seconstatd existenta unor produse realizate necorespunzétor sau nefinalizate, care pot afecta
cerintele fundamentale aplicabile, dar care pot fi remediate;

iii.  se constatd existenta, in mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire la calitatea
produselor si este necesard realizarea unor expertize tehnice, Incercéri si teste suplimentare
pentru a le clarifica;

iv.  Contractantul nu pune la dispozitia comisiei de receptie documentele previzute in contract
si caietul de sarcini (daci este cazul).

In cazul in care comisia de receptie decide suspendarea procesului de receptie, aceasta incheie un
proces-verbal de suspendare a procesului de receptie In care consemneazi decizia de suspendare,
masurile recomandate In scopul remedierii aspectelor constatate, precum si termenul de
remediere, iar autoritatea/entitatea contractantd comunicd Contractantului decizia comisiei in
maximum 3 zile lucritoare de la luarea la cunostinti a procesului-verbal de suspendare a
procesului de receptie, impreund cu un exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu poate
depisi 30 de zile de la data incheierii procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie. In
cazul in care Contractantul nu remediaz# aspectele constatate si nu adopti masurile recomandate
in cadrul procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie In termenul stabilit, comisia de
receptie va decide respingerea receptiei.

¢) respingerea receptiei (dacid nu sunt prezentate auditurile pentru fiecare produs/categorie de
produs furnizat sau dacd se constati vicii care nu pot fi remediate $i care, prin natura lor,
impiedici realizarea uneia sau a mai multor exigente esentiale).

7  Modalitati si conditii de plata

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate i acceptate. Fiecare facturd va avea
mentionat numarul contractului, datele de emitere si de scadentd ale facturii respective. Factura va
detalia cantitativ/valoric produsele furnizate i va prezenta pretul unitar al acestora. Factura va fi
trimisd in original Ia adresa specificatd de cétre Autoritatea contractants, precum si prin SPV.

Factura va fi emisd dupd semnarea de cétre autoritatea/entitatea contractantd a procesului verbal
de receptie calitativi si cantitativé, acceptat, dupd livrare, instalare i punere in functiune. Procesul
verbal de receptie calitativd si cantitativa va insoti factura si reprezinté elementul necesar realizérii
platii, impreuna cu celelalte documente justificative prevazute mai jos.




a) certificatul de calitate si garantie;
b) declaratia de conformitate;
c) documentele de livrare;
d) Procesul verbal de receptie cantitativi si calitativa
Plata se va efectua in lei, in contul Contractantului, in baza facturii fiscale insotite de Procesul
Verbal de Receptie calitativa, semnat de reprezentantii ambelor parti, astfel cum este previzut in
Contract.

8 Cadrul legal care guverneazi relatia dintre autorilatea/entitatea contractants si
contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor dec muncd)

Ofertantul devenit contractant are obligatia de a respecta obligatiile aplicabile In domeniul mediului,
social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau
prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social $1 al muneii

Actele normative si standardele indicate mai jos sunt considerate indicative si nelimitalive;
enumerarea actelor normative din acest capitol este oferitd ca referinti si nu trebuic considerati
limitativi:
Enumerarea actelor normative din acest capitol este oferiti ca referintd si nu trebuie considerati
limitativa:
v Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificirile si completarile ulterioare;
v Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea Contractului
de achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
aprobate prin HG nr. 395/2016, cu modificdrile si completarile ulterioare.

9 Managementul/Gestionarea Contractului si activitati de raportare in cadrul
Contractului, dac3 este cazul

Se vor desfdsura conform Planului de livrare, instalare, punere in functiune, testare,
dezafectare, instruire si receptie, propus de citre Contractant si agreat cu Auforitatea contractanti
dupd semnarea Contractului.

10 Evaluarea performantei Contractantului,

Performanta Contractantului va fi evaluati luandu-se in considerare:

» respectarea termenelor de livrare/instalare/configurare/testare/ete. in raport cu prevederile
contractuale si a Planului de livrare, instalare, punere In functiune, testare, dezafectare,
instruire si receptie;

» eventuale abateri de la calitatea echipamentelor si a operatiunilor contractate.

11 Modalitatea de intocmire a propunerii tehnice

Toate specificatiile tehnice din prezentul Caiet de sarcini sunt obligatorii si minimale pentru
toti ofertantii.
Propunerea tehnici va raspunde punct cu punct cerintelor Caietului de sarcini, va prezenta detaliat
echipamentele ofertate i modul de indeplinire a cerintelor si va asigura posibilitatea verificarii
facile a corespondentei cu specificatiile tehnice solicitate.

Propunerea tchnicd trebuie intocmitd In limba romana in format pdf si va fi insotitd de un
format editabil ( ”.doc” sau ”.docx™; pentru a facilita evaluare informatiilor cuprinse in acesta).
Propunerea tehnicé va contine:

> prezentarea detaliatd a echipamentelor, componentelor, accesoriilor si produselor

software ce compun oferta si modul de integrare functionali a acestora conform cerintelor Caietului




de sarcini si figele tehnice cu referire clard la specificatiile tehnice ale Producétorului, la standardele
aplicabile si la Politica de licentiere a producitorului pentru produsele software ofertate;

> informatii privind livrarea, configurarea si punerea in functiune a echipamentelor,
modul de asigurare a suportului tehnic si dupd caz a garantiei, incluzénd: detalierea resurselor si
mijloacelor pe care contractantul le va angaja pentru indeplinirea contractului, obligatiile asumate
referitoare la modul de asigurare a garantiei si suportului tehnic, responsabilitati ale personalului
contractantului implicat pentru Indeplinirea contractului de furnizare si montaj;

» formularul de Propunere tehnicd, Intocmit conform modelului din Documentatia de
atribuire — sectiunca Formulare, In care se va rispunde punct cu punct la fiecare dintre cerintele /
specificatiile tehnice®™ previzute in cadrul Caietului de sarcini si in care se face trimitere la
documentatia tehnicd / documentele suport, anexate la oferta.

Propunerea tehnicé va fi insotitd de cel putin urmétoarele anexe:

e documentatia tehnicd si documentele suport necesare pentru identificarea
echipamentelor ofertate si a specificatiilor tehnice si functionale ale acestora.
Documentatia tehnicd si documentele suport se prezintd structurat, pe tipuri de
echipamente/componente, respectind ordinea de prezentare a acestora inscrisd in
Formularul de Propunere tehnica.

In mod obligatoriu, ofertantii vor numerota fiecare pagini a Propunerii tehnice (inclusiv
Formularul de Propunere tehnic).

In cazul constatirii unor neconcordante, specificatiile oficiale ale Producitorului
echipamentului vor fi considerate ca referintd, continutul acestora primand asupra specificatiilor
tehnice prezentate de catre ofertant.

in conformitate cu prevederile art.123 alin.(1) din HG 395/2016, ficcare ofertant va indica,
motivat, In propunerea tehnicd depusd informatiile care sunt confidentiale, clasificate sau sunt
protejate de un drept de proprietate intelectuald, in baza legislatiei aplicabile. Astfel, declararea unor
informatii ca fiind confidentiale trebuie sé respecte urméitoarele conditii:

e si fie motivatd In baza legislatiei existente (protectia dreptului de proprietate

intelectuald, de exemplu, sau protectia unor secrete comerciale);

e si fic limitatd la informatiile efectiv sensibile din punct de vedere comercial si cu
indicarea motivului pentru care dezviluirea acestora catre competitori ar crea un
dezavantaj economic ofertantului;

e si fie limitatd la informatiile care rAman confidentiale pe tot parcursul derulérii
contractului.

Propunerea tehnicid se va prezenta la rubrica special prevazutd in S.E.A.P. in acest sens,
respectiv ,,Documente de calificare si propunerc technicd” si va include:
1) Propunerea tehnicad (conform structurii de propunere tehnici indicatd de/formularului pus la
dispozitie de autoritatea/entitatea contractant) incluzédnd toate informatiile solicitate;
2) Documentele tehnice care nu contin informatii legate de preturi.
Ofertantii vor intocmi propunerea tehnicé intr-o manierd organizaté, astfel incét aceasta si asigure
posibilitatea verificdrii in mod facil a corespondentei cu cerintele/specificatiile previzute in cadrul
prezentei sectiuni, respectiv cu cele previzute in cadrul caietului de sarcini si a documentelor
anexate la acesta, care fac parte integrantd din documentatia de atribuire.

In acest scop, pornind de la propria expertizi a ofertantului in domeniul contractului ce
urmeazd sd fie atribuit §i prin raportare la necesitafile, obiectivele si constringerile

autorititii/entitéitii contractante, astfel cum au fost acestea descrise in cadrul caietului de sarcini,
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propunerea tehnica va cuprinde informatii relevante privind abordarea propusa de ofertant pentru
executia contractului si va include cel putin urmatoarele informatii:

1) Descrierea produselor astfel cum sunt identificate in caietul de sarcini, inclusiv :
- datele de livrare propuse;
- informatii referitoare la producitor (inclusiv datele de contact ale acestuia);
- specificatiile /cerintele functionale propuse (inclusiv cele extinse);

2) Modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la:

- asigurarea disponibilititii in contextul cerintelor incluse in caietul de sarcini, prin prezentarea
activitafilor si a modalitatii efective de realizare a acestora pentru a demonstra atingerea obiectivelor
asociate contractului;

- livrare in contextul responsabilitétilor si cerintelor incluse in caietul de sarcini, prin prezentarea
activitatilor si a modalitafii efective de realizare a acestora pentru a demonstra atingerea obiectivelor
asociate contractului si incadrarea in termenul de livrare specificat;

- ambalare si etichetare, inclusiv preluarea si eliminarea ambalajelor, in contextul responsabilititilor
si cerintelor incluse in caietul de sarcini, prin prezentarea activitatilor si a modalititii efective de
realizare a acestora pentru a demonstra atingerea obiectivelor asociate contractului;

- transportul produselor, inclusiv asigurare pe durata transportului in contextul responsabilititilor
si cerintelor incluse in caietul de sarcini, prin prezentarea activitatilor si a modalititii efective de
realizare a acestora pentru a demonstra atingerea obiectivelor asociate contractului.

- garantie si remedierea defectelor aparute in perioada de garantie in contextul cerintelor incluse in
caietul de sarcini

i.  Modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la instalare, testare si punere in
Junctiune, in contextul responsabilitdtilor si cerintelor incluse in caietul de sarcini;

ii.  Modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la instruirea personalului pentru
utilizare (descriere activitdti, resurse utilizate, durata activitdtii, activitdti realizate prin
subcontractanti, asociati);

iii.  Modalitatea de indeplinire a cerintelor referitoare la mentenanta preventivd si suport tehnic
(descriere activitdafi, resurse utilizate, durata activitdtii, activitdti realizate prin
subcontractanti, asociati);

iv.  Managementul contractului, respectiv aspecte cum ar fi, dar fird a se limita la, abordarea
peniru organizarea activitdtilor in cazul unei asocieri, sau in cazul in care ofertantul va
utiliza subcontractanti pentru anumite activitdti;

v.  Masuri aplicabile de cdtre ofertant pentru asigurarea indeplinirii obligatiilor din domeniul
mediului, social si al relatiilor de muncd — precizarea prevederilor legislative aplicabile,
modalitatea de indeplinire a acestora, pozitia din propunerea financiard si costul care
reflecid aplicarea prevederilor legale in cauzd.

3) Anexe — cu alte informatii solicitate de autoritatea/entitatea contractant, cum ar fi:

a) Declaratie prin care sa dovedeasca faptul ca, la elaborarea ofertei, au tinut cont de obligatiile
relevante din domeniile mediului, social si al relatiilor de munca, care sunt la nivel national si
european, precum si ca le vor respecta pe parcursul indeplinirii contractului, conform art. 51 din
Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice. In cazul unei asocieri, aceasta declaratie va fi
prezentata de catre liderul asocierii in numele acesteia. De asemenea, subcontractantii propusi
trebuie sa respecte aceleasi obligatii in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca.
Informatii detaliate privind reglementarile care sunt in vigoare la nivel national ce se refera la
conditiile de munca si protectia muncii, securitatii si sanatatii in munca, se pot obtine de la Inspectia
Muncii sau de pe site-ul: https://www.inspectiamuncii.ro/ . Informatii detaliate privind




reglementarile care sunt in vigoare la nivel national si se refera la conditiile de mediu, se pot obtine
de la Ministerul Mediului sau de pe site-ul: http://www.mmediu.ro .

b) Declaratie privind disponibilitatea pieselor critice de schimb pe o perioada de minim 2 ani;
c) Declaratiei privind conditiile de livrare, prin care isi asumi livrarea produselor citre
beneficiar intr-o formd concentratd si impértirea lor la fata locului, asigurdnd eficientd in ceea ce
priveste impactul transportului asupra mediului;

d) Declaratie privind preluarea ambalajelor de transport, in termen de maxim 7 zile de la livrare,
in vederea recicldrii si reutilizarii acestora

Ofertantii trebuic sa indice si s dovedeasca in cuprinsul ofertei care informatii din
propunerea tehnica, elemente din propunerea financiara si/sau fundamentiri/justificari de pret/cost
sunt confidentiale intrucét sunt: date cu caracter personal, secrete tehnice sau comerciale sau sunt
protejate de un drept de proprietate intelectuald. Informatiile indicate de ofertanti din propunerea
tehnicd, elemente din propunerea financiara si/sau fundamentari/justificiri de pret/cost ca fiind
conlidentiale trebuie si fle Insolite de dovada care le conferi caracterul de confidentialitate, in caz
contrar nefiind aplicabil caracterul confidential.

Specificatiile tehnice aferente caietului de sarcini reprezintd cerinte minimale referitoare la

nivelul calitativ, tehnic si de performanta, scop in care solutiile ofertate in cadrul propunerii tehnice
pot face referire la atingerea unor niveluri superioare.
In cazul in care pe parcursul indeplinirii contractului se constati faptul cad nu sunt respectate
elemente ale propunerii tehnice (sunt inferioare sau nu corespund cerintelor previzute in caietul de
sarcini), autoritatea/entitatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul ori
de a solicita sistarea furnizérii produselor pana la remedierea situatiei constatate.

Nu se admite copierea n tot sau in parte a caietului de sarcini in cadrul propunerii tehnice,
ofertantii avand obligatia de a proba conformitatea ofertei cu cerintele acestuia prin prezentarea
propriei abordari/metodologii asupra modului de indeplinire a contractului si de rezolvare a
eventualelor dificultati legate de indeplinirea acestuia, prin raportare la continutul propunerii tehnice
mai sus mentionat.

Ofertele care nu pot fi fundamentate din punct de vedere tehnic, logistic si a resurselor prevazute in
oferta, de naturd si nu asigure satisfacerea cerintelor din caietul de sarcini, vor fi respinse ca
neconforme.

Declararea necorespunzatoare adevérului, facuta unui organ sau institutii de stat ori unei
alte unitati dintre cele la care se refera art. 145, in vederea producerii unei consecinte juridice,
pentru sine sau pentru altul, atunci cand, potrivit legii ori imprejurérilor, declaratia facuta serveste
pentru producerea acelei consecinte, se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu
amenda, conform art. 292 din Codul Penal.

Intocmit,
Ispas Mitana - cons. achizitii publice
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