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SECȚIUNEA III - Clauze contractuale obligatorii (model contract)


Contract de servicii
nr.______________ data_______________


În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare, și a prevederilor H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/ acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare, s-a încheiat prezentul contract, 
Între
MINISTERUL JUSTIŢIEI cu sediul în Bucureşti, str Apolodor nr. 17, Sector 5, telefon/fax 037.204.1115/1114, adresa Internet www.just.ro, cod fiscal 4265841, cont nr. ....................................... deschis la A.T.C.P.M.B, reprezentat prin ...................................., ministrul justiţiei, în calitate de ACHIZITOR
și 
.................... SRL, cu sediul în ..............., înregistrată la Registrul Comerțului sub nr..................., CUI: ...........,  Cont Trezorerie................. deschis la ................................, reprezentată de ........................... , având funcția de..........................., în calitate de PRESTATOR .

Cap I. Contract şi interpretare

Art. 1. Definiţii 
În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:
a. Contract - reprezintă prezentul contract, precum şi celelalte documente menţionate la art. 2.
b. Achizitor şi Prestator - părțile contractante, aşa cum sunt acestea identificate în prezentul contract, denumite în mod colectiv „Părţi”
c. Preţul contractului - preţul plătibil Prestatorului de către Achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;
d. Servicii – activități a căror prestare fac obiectul contractului;
e. Livrabil – documentele, produsele, așa cum sunt solicitate prin Caietul de sarcini;
f. Conflictul de interese – orice eveniment influențând capacitatea Prestatorului de a exprima o opinie profesională obiectivă și imparțială sau care îl împiedică pe acesta, în orice moment, să acorde prioritate intereselor Achizitorului sau interesului public general al proiectului, orice motiv în legătură cu posibile contracte în viitor sau în conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Prestatorului. Aceste restricții sunt, de asemenea, aplicabile oricăror asociați, salariați și experți acționând sub autoritatea și controlul Prestatorului;
g. Prejudiciu – valoarea stabilită de Achizitor și solicitată a fi plătită ca sancțiune/daună/ penalitate, pentru neexecutarea parțială sau totală sau pentru executarea necorespunzătoare a obligațiilor asumate de Prestator prin prezentul contract;
h. Data primirii facturii - data la care factura electronică este disponibilă achizitorului prin sistemul RO e-factura; Pe factură va fi menționat codul CPV aferent serviciilor prestate;
i. Procesul verbal de recepție cantitativă și calitativă – document încheiat de Prestator și Achizitor, prin care Achizitorul atestă realitatea și conformitatea serviciilor prestate, cu respectarea cerințelor prevăzute în Caietul de sarcini;
j. Data recepției - data încheierii procesului-verbal de receptie cantitativă și calitativă;
k. Forţa majoră -  un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi; 
l. Modificări nesubstanțiale – împrejurări ce pot conduce la modificarea contractului prin act adițional, precum cele enunţate în continuare, cu titlu exemplificativ:
· orice modificare a datelor de contact, a persoanelor de contact, conturilor bancare și băncilor prin care se efectuează plățile;
· drepturile și obligațiile prestatorului de servicii sunt preluate de un alt operator economic ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal în cadrul unui proces de reorganizare, în condițiile legii;
· modificări legislative cu impact asupra derulării/executării contractului, cu excepția celor ce afectează prețul contractului;
· Modificări determinate de prelungirea duratei contractului. 
m. Neconformitate (Neconformități) - execuția de slabă calitate sau deficiențe care încalcă siguranța, calitatea sau cerințele tehnice și/sau profesionale prevăzute de prezentul Contract și/sau de Legea aplicabilă și/sau care fac Rezultatele prestării serviciilor necorespunzătoare scopurilor acestora, astfel cum sunt prevăzute în prezentul Contract și/sau de Legea aplicabilă, precum și orice abatere de la cerințele și de la obiectivele stabilite în Caietul de Sarcini. 
n. Neregularitate semnificativă - o încălcare a unui contract sau a unei prevederi legale rezultând dintr-o acţiune sau o omisiune a Părţilor, reprezentanţilor sau angajaţilor acestora sau terţilor, care este aptă a constitui contravenţie sau infracţiune şi a cauzat sau ar putea cauza o pierdere bugetului de stat;
o. Zi - zi calendaristică, dacă nu se specifică în mod diferit. 

Art. 2. Documentele contractului
Următoarele documente constituie Contractul dintre Achizitor şi Prestator şi fiecare dintre acestea vor fi considerate si aplicate ca făcând parte integrantă din Contract:
-	Anexa ... - Caietul de Sarcini, inclusiv anexele acestuia;
-	Anexa ... – Propunerea Tehnică;
-	Anexa ... - Propunerea Financiară;
-	Anexa ... - Garanție de bună execuție;
-	Anexa ... – Acte adiționale, dacă vor exista;
-	Anexa ... - Acord de asociere, dacă este cazul;
-	Anexa ... - Contracte cu subcontractanții și anexele acestora, dacă este cazul;
-	Anexa ... - Angajamente de susținere de terță parte, dacă este cazul;

Art. 3. Interpretare
3.1 Toate documentele contractului, precum şi întreaga corespondenţă purtată în legătură cu Contractul între Achizitor şi Prestator sunt redactate în limba română, iar Contractul este redactat şi interpretat în limba română.
3.2 Dacă un document al contractului sau corespondenţă în legătură cu Contractul sunt redactate în altă limbă decât limba română, traducerea acestora în limba română are prioritate în orice problemă legată de interpretare. Partea care emite astfel de documente sau corespondenţă, suportă riscul şi costurile traducerii acestora în limba română.
3.3 În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular includ forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.4 Contractul constituie întreaga şi singura înţelegere între Părţi cu privire la obiectul Contractului şi exclude orice alte comunicări, negocieri sau înţelegeri scrise sau verbale între Părţi realizate înaintea încheierii contractului. 
3.5 Niciun amendament sau altă derogare de la Contract nu are efect decât dacă este consemnat în scris, datat, se referă expres la Contract şi este semnat de reprezentanţii legali ai Părţilor.
3.6 Dacă oricare dintre clauzele Contractului este nulă, anulată, interzisă de lege, inaplicabilă, aceste împrejurări nu afectează validitatea şi efectele oricărei alte clauze din Contract.
3.7 Inacţiunea, întârzierea, toleranţa manifestate de una dintre Părţi în punerea în aplicare a clauzelor contractului sau acordarea de amânări sau înlesniri către cealaltă parte, nu afectează sau restrâng drepturile acelei părţi rezultate din contract, renunţarea la un drept neputând fi prezumată în nicio situaţie.

Art. 4. Legea aplicabilă contractului
Contractul va fi interpretat şi aplicat conform legilor din România

Art. 5. Soluţionarea litigiilor
5.1 Achizitorul şi Prestatorul depun eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legatură cu îndeplinirea contractului.
5.2 Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze, de către instanţele judecătoreşti din România.
Art. 6. Comunicări, corespondenţă
6.1 Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris, la sediul Achizitorului/Prestatorului aşa cum este prevăzut în prezentul Contract.
6.2 Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.
6.3 Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, telegramă,  fax sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.
6.4 Din partea Achizitorului, domnul/doamna...................................., tel. ......, fax. ......, email ......... va urmări derularea prezentului contract. 
6.5 Din partea Prestatorului, compartimentul ............. tel./fax: ......... va urmări derularea prezentului contract. 

Capitolul II Obiectul contractului

Art. 7. Servicii prestate
Prestatorul se obligă să presteze servicii de curăţenie şi întreţinere la sediul Ministerului Justiţiei, în conformitate cu cerinţele din Caietul de sarcini și oferta depusă, de la data intrării în vigoare a contractului, dar nu mai devreme de ............2026 şi până la data de 31 decembrie 2026 în conformitate cu obligaţiile asumate prin prezentul contract.

Art. 8. Preţul contractului
8.1 Preţul total convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil Prestatorului de către Achizitor, conform ofertei prezentate, este de ........... lei fără TVA, respectiv ................... lei cu TVA.
8.2 Preţul contractului este ferm şi fix, exprimat în lei, pe toată durata contractului.
8.3 Preţul include orice cheltuieli, taxe şi impozite datorate/suportate de Prestator în legătură cu prestarea serviciilor, în consecinţă, Prestatorul nu este îndreptăţit să solicite rambursarea niciunei cheltuieli în plus faţă de preţul stipulat în contract.
8.4 Achizitorul are dreptul de a modifica preţul contractului atunci când intervin modificări legislative al căror efect se reflectă în creşterea/diminuarea salariului de bază minim brut pe țară garantat în plată reflectat în costurile pe baza cărora s-a fundamentat preţul contractului, ca o măsura strict necesară pentru acoperirea costurilor pe baza cărora s-a fundamentat prețul și dacă o asemenea modificare poate fi suportata din buget, în temeiul art.221 alin (1) lit a) din Legea nr.98/2016, cu modificările și completările ulterioare, și cu respectarea prevederilor legale referitoare la modificarea contractului (art.222^2).

Capitolul III. Durata contractului

Art. 9. Durata
9.1 Contractul intră în vigoare la data de semnării lui de ambele părți şi serviciile menționate la art. 7 se prestează până la data de 31.12.2026.
9.2 Executarea contractului începe la data de ...............2026. 
9.3 La solicitarea autorității contractante, părțile vor încheia un act adițional de prelungire a perioadei contractuale cu o perioadă ce nu poate depăși 4 luni, cu respectarea prevederilor legale şi ale Contractului.

Capitolul IV Efectele contractului

Art. 10.  Obligaţiile principale ale prestatorului
10.1 Prestatorul se obligă să presteze serviciile prevăzute la art. 7 din contract, în conformitate cu caietul de sarcini și oferta depusă.
10.2 Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele și performanțele din Caietul de sarcini și din propunerea tehnică, anexe la contract.
Prestatorul se obligă să asigure serviciile de curătenie prin folosirea personalului  calificat menționat în lista nominală din cadrul ofertei tehnice, cu o normă de lucru de 8 ore/zi, datele persoanei înlocuite urmând fi comunicate achizitorului în maximum 24 de ore.
10.3 Prestatorul se obligă să asigure curățenia de întreținere zilnică de luni până vineri  prin efectuarea următoarelor activități:
· Colectarea selectivă a deşeurilor şi depozitarea acestora în mod corespunzător;
· Golirea coşurilor de gunoi din birouri şi grupurile sanitare, precum şi a distrugătoarelor de hârtie şi schimbarea sacilor menajeri, precum și colectarea și depozitarea maculaturii la subsolul instituției;
· Golirea coşurilor cu deşeuri reciclabile de pe holuri şi schimbarea sacilor menajeri; 
· Golirea scrumierelor din locurile special amenajate;
· Colectarea şi transportul la locul de depozitare a gunoiului şi a resturilor menajere, precum și efectuarea curățeniei în spațiul amenajat pentru depozitarea deșeurilor;
· Ştergerea prafului şi curăţarea mobilierului (birouri, vitrine, comode, mese, casetiere etc.) – mobilierul  se va şterge de praf cu lavete uscate din material moale, impregnat cu soluţii speciale antistatice;
· Ştergerea prafului de pe echipamentele de birou (calculatoare, telefoane, imprimante) – echipamentele de birou se vor şterge de praf cu material moale;
· Ştergerea şi îndepărtarea prafului de pe pervazurile ferestrelor;
· Aspirarea, curăţarea, spălarea, degresarea, lustruirea pardoselilor din parchet, gresie, marmură etc. din birouri, holuri, scări de acces interioare/exterioare, utilizându-se detergenţi adecvaţi care să asigure atât curăţarea cât şi dezinfectarea şi parfumarea acestora; 
· Aspirarea prafului de pe mochetele şi covoarele din birouri, sală protocol, holuri, scări;
· Spălarea, curăţarea cu soluţii specifice, precum şi dezinfectarea şi odorizarea grupurilor sanitare cu peliculă antibacteriană – gresia, chiuveta, oglinda, mânerele uşilor, toaleta etc. WC-urile se curăţă şi se dezinfectează cu praf de curăţat şi detartrant; colacul de WC se şterge cu detergent dezinfectant. Oglinzile şi pereţii placaţi cu faianţă vor fi şterse cu lavete umede şi soluţii specifice. Suprafeţele de inox se vor curăţa cu materiale de curăţenie şi întreţinere special destinate pentru acestea. Aceste servicii se prestează de minimum 3 ori pe zi: la ora 08,00; ora 12,00 şi ora 15,00. Verificarea se va face la ora 08,30: ora 12,30 şi ora 15,30;
· Furnizarea şi completarea consumabilelor din grupurile sanitare indiferent de cantitatea utilizată zilnic (hârtie igienică, săpun lichid şi odorizant solid WC – trebuie să corespundă normelor legale în vigoare privind introducerea acestora pe piaţă din punct de vedere sanitar, al protecţiei mediului etc.). Curăţarea şi clătirea cu apă a distribuitoarelor de săpun lichid înainte de umplere/reumplere. Golirea coşurilor de gunoi. Aceste servicii se prestează de minimum 3 ori pe zi: la ora 08,00; ora 12,00 şi ora 15,00. Verificarea se va face la ora 08,30, ora 12,30 şi ora 15,30;
· Furnizarea şi completarea consumabilelor din birouri şi holuri indiferent de cantitatea utilizată zilnic (saci menajeri – trebuie să corespundă normelor legale în vigoare privind introducerea acestora pe piaţă din punct de vedere sanitar, al protecţiei mediului etc.); 
· Dezinfectarea clanțelor ușilor de la intrarea secundară a instituției, cu soluție dezinfectantă de multisuprafețe, de asemenea și ușa de acces dintre intrarea principală și cea secundară, precum și a butoanelor lifturilor, de minimum două ori pe zi;
0. Curăţarea imediată a petelor apărute accidental pe pardoseală sau covoare;
0. Igienizarea cabinelor aferente ascensoarelor prin aspirarea şinelor de lucru, spălarea oglinzilor, podelelor şi a uşilor;
0. Curăţarea balustradelor şi a decoraţiunilor din holuri;
0. Spălarea pardoselii din spaţiul de la subsol;
0. Măturarea trotuarelor din faţă şi din spatele clădirii, inclusiv zona de parcare a autoturismelor instituţiei şi zona de depozitare a deşeurilor;
0. Degajarea zăpezii din spaţiile exterioare perimetrale aferente clădirii, din faţa şi din spatele clădirii (inclusiv parcările), în sezonul rece şi împrăştierea de materiale antiderapante pentru îndepărtarea stratului de gheaţă şi polei. Prestatorul este obligat să finalizeze lucrările de degajare a zăpezii până la începerea programului de muncă a personalului ministerului;
0. Curăţenia în spaţiile cu destinaţie specială (săli de echipamente de calcul, săli de echipamente electrice, casierie, bibliotecă, magazie, etc.) se va efectua în timpul programului de lucru al beneficiarului, în baza unor reglementări speciale, doar cu prezenţa beneficiarului, stabilindu-se durata şi condiţiile de execuţie şi de protecţie necesare;
0. Îngrijirea plantelor din birouri şi holuri (numai la solicitarea beneficiarului).
0. La efectuarea curățeniei/dezinfecției personalul firmei de curățenie va utiliza mânuși de unică folosință.
10.4 Prestatorul are obligaţia de a asigura de luni până vineri, pentru efectuarea curăţeniei zilnice, un minim de 6 agenți curăţenie în intervalul orar 13.00-21.00 şi pentru întreţinerea acesteia un minim de 2 agenți curăţenie , în intervalul orar 06.30-14.30. (La nevoie operatorul economic poate solicita, prin redistribuire, suplimentarea personalului ce își desfășoară activitatea în intervalul orar 06:30-14:30). Persoanele care întrețin curăţenia în intervalul orar 06.30-14.30 vor retuşa permanent grupurile sanitare, birourile, holurile şi zonele cu frecvenţă mare de circulaţie. Cele două schimburi vor asigura prestarea de servicii accidentale/ocazionale în timpul programului de lucru al angajaţilor ministerului.
La solicitarea Ministerului Justiţiei, fără a fi necesar acordul firmei de curăţenie, numărul agenţilor de curăţenie care îşi desfăşoară activitatea în programul orar 06.30 – 14.30 poate fi suplimentat prin redistribuirea cu agenţi de curăţenie care îşi desfăşoară activitatea în intervalul orar 13.00 – 21.00. În aceste zile, activitatea în intervalul orar 13.00-21.00 se va desfăşura fără agenţii de curăţenie planificaţi în intervalul orar 06.30-14.30.
Curăţenia generală lunară se efectuează, de regulă, în ultima sâmbătă a lunii în curs, sau în altă zi stabilită exclusiv de autoritatea contractantă, şi constă în efectuarea următoarelor operaţii:
· Ştergerea suprafeţelor ferestrelor şi a suprafeţelor vitrate exterioare din cadrul ministerului; 
· Ştergerea şi îndepărtarea prafului de pe pervazurile şi glafurile ferestrelor;
· Curăţarea mobilierului şi a echipamentelor de birou (calculatoare, telefoane, imprimante) cu soluţii speciale antistatice;
· Întreţinerea tapiţeriilor din piele prin aplicarea unei soluţii protectoare;
· Curăţarea caloriferelor, jaluzelelor orizontale, a întrerupătoarelor şi a plintelor;
· Curăţarea pereţilor, locurilor greu accesibile (rosturi, nişe, etc.), pervazurilor, lambriurilor şi plafoanelor finisate cu materiale lavabile cu detergent anionic, când sunt vizibil murdărite; în cazul finisajelor nelavabile, curăţarea se va face cu aspiratorul de praf; aspirarea prafului şi a pânzelor de praf de pe pereţi, tavane;
· Lustruirea mecanizată a pardoselilor din marmură din holuri și a balustradelor;
· Aspirarea şi spălarea chimică a mochetelor şi covoarelor prin metoda uscată cu spumă sau umedă (injecţie/extracţie cu detergenţi biodegradabili) când sunt vizibil murdărite, sau la solicitarea beneficiarului;
· Curăţarea şinelor de lucru la uşile de acces automate prin debitare a aburului cu presiune;
· Spălarea şi curăţarea grupurilor sanitare;
· Igienizarea pubelelor, a containerelor de gunoi menajer şi deşeuri reciclabile şi a coşurilor de gunoi din birouri;
· Operatorul economic va asigura întreg personalul necesar curățeniei generale lunare.
10.5 Prestatorul are obligaţia de a asigura, de regulă, în ultima sâmbătă a lunii în curs, sau în altă zi stabilită exclusiv de autoritatea contractantă, pentru efectuarea curăţeniei lunare, un minim de  8 agenţi curăţenie.
Trimestrial se efectuează curăţenie generală în birourile şi holurile situate la etajul 1, precum și la subsolul instituției, la solicitarea beneficiarului.
10.6 În conformitate cu prevederile Legii nr. 132/2010 privind colectarea selectivă a deşeurilor în instituţiile publice, prestatorul se obligă la:
· Organizarea colectării selective a deşeurilor în interiorul instituţiei;
· Elaborarea unui plan de măsuri privind colectarea selectivă a deşeurilor, pe categoriile prevăzute la art. 3 din Legea nr. 132/2010, care va conţine, în mod obligatoriu, următoarele informaţii:
a) Numele şi datele de contact ale responsabilului cu organizarea colectării selective la nivelul instituţiei;
b) Descrierea organizării colectării selective (scop, tipuri de containere, planșe cu precizarea amplasării locațiilor);
c) Obligaţiile angajaţilor şi măsurile aplicabile în cazul nerespectării îndatoririlor;
d) Modalitatea de stocare temporară a deşeurilor colectate;
e) Programul de instruire a angajaţilor privind colectarea selectivă a deşeurilor;
f) Programul de raportare a rezultatelor colectării selective;
g) Programul de informare a vizitatorilor instituţiei publice;
h) Detaliile contractului de predare a deşeurilor colectate selectiv.
· Înfiinţarea, la intrarea secundară în instituţie, a unui punct de colectare selectivă a deşeurilor destinat vizitatorilor, prin amplasarea a 3 recipiente de colectare cu capacitatea de 30 litri, inscripționate conform legii, cu următoarele culori: albastru pentru deşeuri de hârtie şi carton, galben pentru deşeuri de metal şi plastic şi verde pentru sticlă albă/colorată.	
10.7 Pe tot parcursul derulării contractului tot personalul va purta în mod obligatoriu uniforme pe care să fie scris distinct numele firmei și mănuși de unică folosință.
10.8 Personalul prestatorului trebuie să prevină şi să menţină un nivel superior de calitate a curăţeniei. 
10.9 Prestatorul este obligat să îmbunătățească continuu calitatea serviciilor în termeni de performanţă şi productivitate.
10.10 Asigurarea flexibilității şi reactivității prin adaptarea prestării serviciilor de curăţenie la condiţii modificate, ex. zile de sărbătoare etc.
10.11 Se interzice accesul personalului prestatorului la telefoane (cu excepţia situaţiilor care impun acest lucru, cum ar fi declanșarea accidentală a sistemului de alarmă, apelarea Poliției, Salvării, Pompierilor), la tehnica de calcul, pe birourile şi în dulapurile beneficiarului;
10.12 Prestatorul va asigura controlul îndeplinirii programului de lucru zilnic  şi a calităţii serviciilor prestate.
10.13 Prestatorul va asigura numărul de personal calificat, instruit, şi familiarizat cu cele mai noi procedee, metodologii, soluţii şi echipamente de lucru din domeniu, prezentat în ofertă, indiferent de perioada efectuării concediilor de odihnă, concediilor medicale, zilelor libere etc.
10.14 Prestatorul se obligă să asigure absolut toate materialele de curăţenie şi consumabilele necesare, precum și echipamentele pe cheltuiala sa, pentru asigurarea desfăşurării contractului de curăţenie.
10.15 Prestatorul răspunde şi suportă riscul şi eventualele pagube produse ca urmare a activităţii sale;
10.16 Prestatorul va lua toate măsurile necesare pentru ca activitatea de curăţenie să nu afecteze desfăşurarea în bune condiţii a activităţii Ministerului Justiţiei.
10.17 Prestatorul se obligă să prevină şi să menţină un nivel superior de calitate a curăţeniei.
10.18 Prestatorul are obligaţia de a lua măsurile corespunzătoare în vederea prevenirii riscurilor profesionale, protecţia sănătăţii şi securităţii personalului propriu, informării şi instruirii acestuia în domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă, eliminării factorilor de risc şi accidentare, în conformitate cu dispoziţiile Legii securităţii şi sănătăţii în muncă, nr. 319/2006.
10.19. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru :
a) asigurarea planificării resurselor în raport cu suprafețele totale ce fac obiectul serviciilor de curățenie, frecvența estimată pentru realizarea serviciilor, etc.
b) îndeplinirea obligațiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a prevederilor legale și contractuale relevante, astfel încât să se asigure că activitățile și rezultatele sunt realizate la parametrii calitativi solicitați;
c) asigurarea valabilității tuturor autorizațiilor și/sau certificatelor necesare, după caz, pentru prestarea serviciilor (atât pentru organizația sa, cât și pentru personalul/echipamentul propus pentru realizarea serviciilor, conform legislației în vigoare);
d) prestarea serviciilor în conformitate cu cerințele din Caietul de sarcini;
e) transmiterea Autorității Contractante, imediat după demararea Contractului, a listei conținând datele de identificare și de contact ale personalului alocat pentru realizarea serviciilor, inclusiv a personalului de înlocuire și/sau temporar;
f) colaborarea cu personalul Autorității Contractante alocat pentru verificarea serviciilor defășurate, pentru realizarea acceptanțelor sau pentru accesul în anumite spații în care desfășurarea serviciilor se poate realiza numai în prezența personalului Autorității Contractante, după caz.
10.20 Prestatorul se obligă să încarce factura fiscală în sistemul electronic privind factura electronică RO e-Factura, potrivit prevederilor art. 2 din Legea nr. 139/2022 pentru aprobarea Ordonanței de Urgență a Guvernului nr. 120/2021 privind administrarea, funcționarea și implementarea sistemului național privind factura electronică RO e-Factura și factura electronică în România, precum și pentru completarea Ordonanței Guvernului nr. 78/2000 privind omologarea, eliberarea cărții de identitate a vehiculului și certificarea autenticității vehiculelor rutiere în vederea introducerii pe piață, punerii la dispoziție pe piață, înmatriculării sau înregistrării în România, precum și supravegherea pieței pentru acestea. Pe factura se va menționa codul CPV aferent serviciilor prestate.
10.21 Prestatorul are obligaţia de a respecta protecţia, siguranţa şi igiena muncii, astfel:
-	Pe toată durata de prestare a serviciilor de curăţenie vor fi respectate cerinţele referitoare la protecţia, securitatea şi igiena muncii;
-	Prestatorul, care efectuează serviciile de curăţenie, are obligaţia să asigure luarea de măsuri organizatorice şi tehnice pentru crearea condiţiilor de securitate a muncii;
-	Prestatorul este obligat să realizeze instructajul de protecţie a muncii pentru tot personalul implicat în derularea contractului şi consemnarea acestuia în fişe individuale sau alte formulare specifice care vor fi semnate individual;
-	Manevrele corespunzătoare curăţeniei cu echipamente mecanizate vor fi efectuate numai de personal calificat;
-	Prestatorul are obligaţia de a asigura personalului care participă direct la serviciile de curăţenie, echipament de protecţie a muncii adecvat;
Realizarea instructajelor specifice de protecţie a muncii, verificarea cunoştinţelor şi abaterile de la normele în vigoare, inclusiv sancţiunile aplicate, vor fi consemnate în fişele de instructaj individuale;
10.22 Prestatorul are obligaţia să ia toate măsurile necesare respectării reglementărilor de prevenire şi stingere a incendiilor, pe întreaga durată de îndeplinire a contractului.

Art. 11.  Alte obligaţii ale prestatorului
11.1 Prestatorul are obligaţia de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, în conformitate cu propunerea sa tehnică, cu diligenţa care se poate aștepta din partea unui prestator competent sau în acord cu cele mai bune practici specifice domeniului.
11.2 Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă cerute în solicitarea de ofertă şi asumate prin oferta tehnică.  
11.3 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execuţia serviciilor în conformitate cu cerinţele din solicitarea de ofertă. Totodată, este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.
11.4 Prestatorul va obţine în nume propriu toate eventualele autorizaţii, permise, licenţe, aprobări, sau alte asemenea, emise de autorităţi locale sau centrale, necesare pentru îndeplinirea obligaţiilor contractuale.

Art. 12.  Obligaţiile principale ale achizitorului
12.1 Achizitorul se obligă să recepţioneze serviciile prestate lunar, prin încheierea unui proces-verbal de receptie cantitativă și calitativă, încheiat până la finalul lunii următoare celei în care s-au prestat serviciile.
12.2. Achizitorul se obligă să plătească lunar preţul serviciilor către prestator, în termen de maximum 30 de zile de la data primirii facturii dacă această dată este ulterioară recepţiei serviciilor, în caz contrar, termenul curgând de la data recepţiei serviciului.
12.3 Achizitorul se obligă să asigure accesul prestatorului la toate spațiile vizate, potrivit intervalului orar stabilit, ce fac obiectul contractului.

Art. 13. Alte obligaţii ale achizitorului
13.1 Achizitorul se obligă să pună la dispoziţia Prestatorului orice facilităţi şi/sau informaţii pe care le consideră necesare îndeplinirii contractului.
13.2 Achizitorul se va asigura de acurateţea tuturor informaţiilor şi datelor transmise Prestatorului.
13.3 Achizitorul se obligă să asigure accesul Prestatorului la bunurile aflate în proprietatea sau dministrarea sa atât timp cât aceasta este în mod rezonabil necesară pentru execuţia corespunzătoare a contractului și în condițiile prevăzute în caietul de sarcini.
13.4 Achizitorul se obligă prin managerul de contract desemnat la art. 6.4 să verifice zilnic și lunar ca serviciile prestate să fie în conformitate cu cerințele solicitate în caietul de sarcini și prezentate în oferta depusă, precum și verificarea produselor utilizate. Grupurile sanitare vor fi verificate zilnic împreună cu responsabilul coordonator, iar rezultatatul va fi consemnat în fişa de monitorizare  care va fi afișată pe ușa de la intrare a fiecarui grup sanitar, conform modelului din Anexa 1 a caietului de sarcini.
13.5 Achizitorul este responsabil pentru :
a) asigurarea accesului personalului desemnat al Pretatorului la spațiile vizate, potrivit intervalului orar stabilit;
b) punerea la dispoziția Prestatorului, a unui spațiu de depozitare securizat, corespunzător pentru depozitarea echipamentelor, instrumentelor, materialelor, consumabilelor și substanțelor pentru curățenie, cel puțin a celor necesare pentru realizarea serviciilor curente (zilnice);
c) desemnarea persoanelor responsabile cu interacțiunea și suportul oferit Prestatorului, cel puțin cu privire la aspecte legate de:
	i. asigurarea realizării verificărilor periodice;
	ii. asigurarea efectuării acceptanței serviciilor;
	iii. asigurarea accesului în anumite spații în care desfășurarea serviciilor se poate realiza numai în prezența personalului Autorității Contractante, după caz;
d) asigurarea tuturor resurselor care sunt în sarcina sa pentru buna derulare a Contractului, după caz (de exemplu, anumite tipuri de echipamente necesare pentru realizarea serviciilor, pe care Autoritatea Contractantă stabilește că le pune la dispoziția Prestatorului, containere pentru sortarea și evacuarea deșeurilor, etc).

Capitolul V  Încetarea contractului, sancţiuni

Art. 14. Reziliere
14.1 Părțile recunosc toate tipurile de reziliere în ceea ce privește acest contract – unilaterală, convențională şi judiciară, care acționează în conformitate cu prevederile Codului civil şi prezentului contract.
14.2 Reziliere convențională - În cazul nerespectării obligațiilor contractuale de către una dintre părți, cealaltă parte are dreptul de a considera contractul de drept reziliat, fără a mai fi necesară punerea în întârziere, îndeplinirea vreunei formalități prealabile și fără a mai fi necesară intervenția vreunei instanțe judecătorești și de a pretinde daune-interese. Rezilierea contractului are loc printr-o notificare scrisă adresată debitorului aflat de drept în întârziere conform alineatului precedent.
14.3 Părțile convin ca neîndeplinirea următoarelor obligații să fie considerată o neexecutare esențială a contractului în contextul art. 14.2:
 - dacă pe durata contractului exista mai mult de 5 reclamații adresate de Achizitor Prestatorului;
 - nu sunt asigurate în număr/cantitate/calitate conform contractului utilajele, echipamentele, ustensilele, materialele, angajații;
-  există întârzieri la plata facturilor mai mari de 10 zile de la data scadentă.

Art. 15. Daune-interese, penalităţi
15.1 În cazul în care, Prestatorul nu își îndeplinește culpabil obligațiile asumate prin contract, atunci Achizitorul are dreptul de a aplica penalități, după cum urmează :
· Neefectuarea operațiuniilor specifice curățeniei zilnice – 25 lei/ operațiune/ zi de întârziere;
· Neasigurarea numărului minim de angajați – 100 de lei/zi;
· Necompletarea consumabilelor din birouri și holuri – 20 lei/ zi de întârziere;
· Uniforma incompletă de lucru (lipsă mănuși, lipsă tricou inscripționat) – 50 lei/ persoană/ zi;
· Neefectuarea operațiunilor specifice curățeniei generale lunare – 35 lei/ operațiune/ zi de întârziere;
· Întârzierea elaborării planului de măsuri privind colectarea selectivă a deșeurilor – 50 lei /zi de întârziere;
· Neasigurarea echipamentelor și materialelor necesare – 40 lei/echipament/ zi de întârziere;
· Alte acțiuni neîndeplinite din cerințele minime solicitate – 30 lei/ zi/ întârziere/ acțiune.
15.2 În cazul în care, din culpa sa exclusivă, Prestatorul nu își îndeplinește obligațiile asumate prin contract referitoare la elementele care au constituit factori de evaluare în procedura de atribuire (obligațiile privind produsele cu etichetă ecologică), atunci Achizitorul are dreptul de a a aplica penalități în cuantum de 1% pe zi de întârziere din valoarea obligaţiei neîndeplinite, până la îndeplinirea efectivă, corectă şi completă a obligaţiilor ori până la rezilierea contractului, în termenul stabilit de Achizitor.
15.3 Pentru penalitățile aplicate de Achizitor, autoritatea contractantă va reţine suma aferentă acestora din garanţia de bună execuţie constituită de către Prestator și/sau va emite factură în acest sens. În situaţia executării garanţiei de bună execuţie, parţial sau total, Prestatorul se obligă să reîntregească garanţia de bună execuţie, conform prevederilor art. 41 din H.G. nr. 395/2016, cu modificările și completările ulterioare.
15.4 În cazul în care, din vina sa exclusivă, Achizitorul nu își îndeplinește obligația de plată a facturii în termenul prevăzut în contract, Prestatorul are dreptul de a solicita plata dobânzii legale penalizatoare, aplicată la valoarea plății neefectuate, în conformitate cu prevederile art. 3 alin (2^1) din O.G. nr.13/2011, dar nu mai mult decât valoarea plații neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plată.
15.5 Dobânzile curg de drept din data scadenţei obligaţiilor asumate conform prezentului contract.
15.6 Prestatorul se obligă să despăgubească Achizitorul în limita prejudiciului creat, împotriva oricăror:
a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile folosite pentru sau în legătură cu produsele furnizate, şi/sau
b) daune, despăgubiri, penalităţi, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente eventualelor încălcări ale dreptului de proprietate intelectuală, precum şi ale obligaţiilor sale conform prevederilor Contractului.
15.7  Prestatorul va despăgubi Achizitorul prin plata de daune-interese, în măsura în care sunt îndeplinite cumulativ următoarele condiţii:
a) despăgubirile să se refere exclusiv la daunele suferite de către Achizitor ca urmare a culpei Prestatorului;
b) Achizitorul a notificat Prestatorul despre primirea unei notificări/cereri cu privire la incidenţa oricăreia dintre situaţiile prevăzute mai sus;
c) valoarea despăgubirilor a fost stabilită prin titluri executorii emise conform prevederilor legale ori potrivit unor hotărâri judecătoreşti definitive, după caz.

Art. 16. Forţa majoră
16.1  Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.
16.2 Forţa majoră exonerează Parţile de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.
16.3 Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți, în termen de o zi și în mod complet, producerea acesteia și să ia orice măsuri care îi stau la dispoziție în vederea limitării consecințelor.

Art. 17. Suspendare
17.1 Atunci când procedura de încheiere sau cea de executare a Contractului este viciată de neregularități semnificative, Achizitorul suspendă executarea Contractului. Scopul suspendării Contractului va fi acela de a verifica, fie direct, fie prin sesizarea instituțiilor abilitate, dacă presupusele neregularități s-au produs în realitate. Dacă acestea nu sunt confirmate, executarea Contractului este reluată cât mai curând posibil. Dacă acestea sunt confirmate, Achizitorul are dreptul de a rezilia contractul cu daune-interese corespunzătoare.
17.2 Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia.

Art. 18. Denunţare unilaterală
18.1 Denunţarea unilaterală a contractului de către una dintre părți, o face pe aceasta răspunzătoare pentru eventualele daune-interese produse celeilalte părți. Pentru situația denunțării de către prestator, daunele-interese cuvenite achizitorului includ obligatoriu, fără a fi limitate la aceasta, orice eventuală diferență între prețul din prezentul contract şi prețul din contractul încheiat de achizitor din cauza denunțării, cu un alt prestator, pentru servicii identice, calculată pentru toată perioada contractului.
18.2 Denunțarea unilaterală este permisă pentru ambele părți situaţiei în care forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 15 zile, când fiecare parte contractantă va avea dreptul să-i notifice celeilalte părţi denunţarea unilaterală a prezentului contract, cu un termen de preaviz de 15 zile, fără ca vreuna din părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese.
18.3 Achizitorul poate denunța unilateral contractul în cazul în care această măsură este justificată în condițiile legii de interesul public, în special, dar fără a se limita la situația în care se constată că prestatorul se afla la momentul atribuirii contractului, în una dintre situațiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016, cu modificările şi completările ulterioare, sau contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit prestatorului având în vedere o încălcare gravă a obligațiilor ce rezultă din legislația europeană relevantă și care a fost constatată printr-o decizie a CJUE, în această situație Prestatorul neputând pretinde daune-interese.
18.4 În situația nerespectării dispozițiilor Cap. VI din contract și art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, cu modificările și completările ulterioare, Autoritatea contractantă are dreptul de a denunța unilateral contractul de achiziție publică inițial.
18.5 În cazul denunțării unilaterale sau rezilierii contractului, prevederile acestuia se aplică pentru toate cazurile de daună survenite înainte de denunțare sau reziliere, până la lichidarea definitivă a acestora.

Capitolul VI Modificarea contractului
Art. 19. Amendamente 
19.1 Toate modificările contractului se realizează prin act adițional.
19.2 Propunerea de modificare a contractului în condițiile încadrării în dispozițiile art.221-222 din Legea nr.98/2016, cu modificările și completările ulterioare, se transmite celeilalte părți cu cel puțin 10 zile înainte de data propusă pentru intrarea în vigoare a actului adițional.
19.3 Părțile au dreptul, pe durata perioadei de valabilitate a Contractului, de a conveni modificarea și/sau completarea clauzelor acestuia, fără organizarea unei noi proceduri de atribuire, prin act adițional, fără a afecta caracterul general al Contractului, exclusiv în limitele dispozițiilor prevăzute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, cu completările și modificările ulterioare, coroborate cu prevederile referitoare la modificări contractuale din H.G. nr. 395/2016, cu modificările şi completările ulterioare.
19.4 Modificările contractuale nu trebuie să afecteze, în nici un caz și în nici un fel, rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza căruia Prestatorul a fost declarat câștigător în cadrul procedurii de atribuire.
19.5 Modificările sau schimbările propuse de oricare dintre părți sunt considerate substanțiale dacă se încadrează în situațiile prevăzute de art. 221 alin. (7) din Legea nr. 98/2016, cu modificările și completările ulterioare.
19.6 Schimbarea Contractantului este imposibilă în cazurile expres prevăzute de art. 221 din Legea nr. 98/2016, cu modificările și completările ulterioare.
19.7 Circumstanțele care pot determina modificarea Contractului ca urmare a identificării de soluții, pe durata Contractului, pentru obiectul Contractului și obiectivele urmărite de Achizitor, astfel cum sunt precizate în Caietul de Sarcini se circumscriu cazurilor de modificare a Contractului prevăzute de art. 221 – 222^2 din Legea nr. 98/2016, cu modificările și completările ulterioare. 
19.8 Orice modificare a datelor de contact, a persoanelor de contact, conturilor bancare și băncilor prin care se efectuează plățile este notificată oficial Achizitorului, în maximum 2 zile lucrătoare de la schimbare, se efectuează prin încheierea unui act adițional la contract.

Art. 20. Ajustarea preţului contractului
20.1 Pentru serviciile prestate, plata datorată de Achizitor Prestatorului este suma declarată în propunerea financiară, menționată la art. 8.1.
20.2 Prețul contractului nu se actualizează/ajustează/revizuiește, neexistând clauză /formulă de revizuire a prețului.
20.3 Prin excepţie de la alineatul precedent, care constituie regula, Achizitorul poate aplica modificarea preţului contractului atunci când intervin modificări legislative al căror efect se reflectă în creşterea/diminuarea salariului de bază minim brut pe țară garantat în plată reflectat în costurile pe baza cărora s-a fundamentat preţul contractului, ca o măsura strict necesară pentru acoperirea costurilor pe baza cărora       s-a fundamentat prețul și dacă o asemenea modificare poate fi suportată din buget. Ajustarea se va aplica în limita pragului de alegere a prezentei proceduri, astfel încât să nu fie incidentă situația eludării pragului procedurii.

Capitolul VII Garanţia de bună execuţie
Art. 21.Cuantumul garanţiei de buna execuţie
21.1 Cuantumul Garanţiei de bună execuţie este de ……….......lei, reprezentând 10% din prețul contractului, lei fără TVA.
21.2 În cazul în care pe parcursul executării contractului se suplimentează valoarea acestuia, prestatorul are obligația de a completa garanția de bună execuție, în corelație cu noua valoare a contractului.
21.3 În situația executării garanției de bună execuție, parțial sau total, prestatorul are obligația de a reîntregi garanția raportat la restul rămas de executat.

Art. 22. Constituirea garanţiei
22.1 Prestatorul se obligă să constituie, în termen de 5 zile lucrătoare de la data semnării contractului, garanţia de bună execuţie a contractului. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificată a contractantului, fără a depăşi 15 zile de la data semnării contractului de achiziţie publică.
22.2 Garanția de bună execuție se constituie în conformitate cu prevederile art.154 alin (3) şi (4) din Legea nr.98/2016, cu modificările și completările ulterioare, coroborat cu prevederile art.39 alin (3) și art. 40 din Anexa la HG nr.395/2016, cu modificările și completările ulterioare.
22.3 Contul de trezorerie in care poate fi constituită garanția de bună execuție este următorul: RO22TREZ7005005XXX000156 deschis la A.T.C.P.M.B.

Art. 23. Executarea garanţiei de bună execuţie
23.1 Autoritatea contractantă are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună execuție, oricând pe parcursul îndeplinirii contractului de achiziție publică/contractului subsecvent, în limita prejudiciului creat, în cazul în care contractantul nu își îndeplinește din culpa sa obligațiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretenții asupra garanției de bună execuție autoritatea contractantă are obligația de a notifica pretenția atât contractantului, cât și emitentului instrumentului de garantare, precizând obligațiile care nu au fost respectate, precum și modul de calcul al prejudiciului. În situația executării garanției de bună execuție, parțial sau total, contractantul are obligația de a reîntregii garanția în cauză raportat la restul rămas de executat.
Reţinerile din garanţia de bună execuţie vor fi făcute numai în cazul în care Prestatorul nu a reuşit să remedieze neconformităţile în termenul acordat de Achizitor şi dacă Achizitorul nu a optat pentru repararea prejudiciului prin reţineri efectuate din preţul serviciilor, conform dispoziţiilor de la pct 15.2 din prezentul Contract.
23.2 Achizitorul se obligă să restituie garanția de bună execuție conform prevederilor art.154^2 din Legea nr. 98/2016, cu modificările și completările ulterioare, dacă achizitorul nu a ridicat, până la acea dată, pretenţii asupra ei. 

Capitolul VIII. Verificări, livrare, recepţie

Art. 24. Verificări
24.1 Pe parcursul executării contractului, Achizitorul are dreptul de a verifica modul de îndeplinire a obligaţiilor de către Prestator pentru a stabili conformitatea cu prevederile Contractului, în conformitate cu cerințele din caietul de sarcini.
24.2 Rezultatele acestor verificări vor fi aduse la cunoştinţa Prestatorului care are obligaţia de a depune toate diligenţele pentru remedierea eventualelor deficienţe. 
24.3 Achizitorul are obligaţia de a notifica, în scris, Prestatorului identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru acest scop.
24.4 Calitatea serviciilor se verifică:
a) prin sondaj și/sau în timpul lucrului, de către persoana desemnată de achizitor (verificarea se face și cu ajutorul simțurilor vizuale, olfactive și tactile);
b) zilnic de către responsabilul desemnat de achizitor pentru monitorizare. După verificarea băilor se completează fișa de monitorizare de către responsabilul desemnat de achizitor conform modelului din Anexa 1 la caietul de sarcini; 
c) zilnic de către responsabilul de birou și la finalul fiecărei luni se completează fișa de monitorizare conform modelului din Anexa 2 la caietul de sarcini;
d) la recepția lunară, când se cumulează fișele și se completează procesul-verbal de recepție, conform modelului din Anexa 3 la caietul de sarcini;
e) zilnic de către responsabilul desemnat de achizitor pentru monitorizare. După verificare se completează fișa de monitorizare de către responsabilul desemnat de achizitor conform modelului din Anexa 4;
f) pe toată durata de derulare a contractului, autoritata contractantă își rezervă dreptul să verifice îndeplinirea cerințelor stabilite pentru produsele care au impact asupra mediului solicitate prin documentația de atribuire.
24.5 Evaluarea calității serviciilor prestate se va efectua lunar și anual pe baza indicatorilor de performanță stabiliți pentru activitățile desfășurate și prezentați în Anexa nr.6 a caietului de sarcini.

Art. 25. Recepţie 
25.1 Recepţia se va face lunar, în prezenţa reprezentantului Achizitorului, desemnat în acest scop şi stabilit prin document scris comunicat Prestatorului şi a reprezentanţilor Prestatorului, desemnaţi în scris printr-un document comunicat Achizitorului şi se va finaliza printr-un proces-verbal de recepţie.
25.2 În situaţia în care se constată deficienţe sau neconcordanţe între caracteristicile tehnice ofertate şi serviciile prestate, Prestatorul se obligă să remedieze deficienţele (deficienţe cantitative/calitative etc) prin completarea deficiențelor în termen de 3 zile lucrătoare.

Capitolul IX Cesiune, subcontractare

Art. 26. Cesiunea 
26.1 Este permisă doar cesiunea creanţelor născute din prezentul contract, obligaţiile născute rămânând în sarcina părţilor contractante, astfel cum au fost stipulate şi asumate iniţial.
26.2 Cesiunea creanţelor urmează a se face cu respectarea prevederilor art. 61 din O.U.G. nr. 146/2002 privind formarea şi utilizarea resurselor derulate prin trezoreria statului.

Art. 27. Subcontractare
27.1 Prestatorul are obligaţia, în cazul în care părţi din contract le subcontractează, de a încheia contracte cu subcontractanţi desemnaţi, în aceleaşi condiţii în care el a semnat contractul cu achizitorul.
27.2 Prestatorul are obligaţia de a prezenta la încheierea Contractului, toate contractele încheiate cu subcontractanţii desemnaţi.
27.3 Prestatorul este pe deplin răspunzător faţă de Achizitor de modul în care îndeplineşte Contractul, inclusiv cu privire la obligaţiile contractuale ce urmează a fi îndeplinite de subcontractanţi. 
27.4 Prestatorul nu are dreptul de a înlocui subcontractanţii nominalizaţi în ofertă fără acceptul Achizitorului, iar eventuala înlocuire a acestora nu trebuie să conducă la modificarea propunerii tehnice sau financiare iniţiale.

Capitolul X Confidenţialitate

Art. 28. Confidenţialitatea contractului
28.1 Pe toată durata contractului, Prestatorul nu va divulga sau folosi pentru alte scopuri, cu excepţia executării contractului, nici o informaţie furnizată de Achizitor, fără acordul scris prealabil al acestuia.
28.2 Fac excepţie de la caracterul condidenţial al contractului:
 a). Informaţiile ce intră sub incidenţa Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informaţiile de interes public, precum şi cele furnizate către o autoritate publică sau instanţă judiciară, la cererea acestora;
 b). informaţiile care sunt publice sau devin publice ulterior din motive care nu ţin de acţiunea sau omisiunea părţilor;
 c). informaţiile care se aflau în posesia prestatorului anterior datei de intrare în vigoare a prezentului contract.

Art. 29. Prelucrarea datelor cu caracter personal
29.1. Operatorul va asigura Persoanei Împuternicite accesul la datele necesare prestării serviciilor ce fac obiectul prezentului contract. 
În acest sens, în vederea executării contractului, vor fi prelucrate următoarele date cu caracter personal: datele de identificare şi de contact de tip nume, prenume, funcția ocupată, adresa de e-mail, numărul de telefon, semnătura persoanelor fizice desemnate în mod direct sau indirect, de către oricare dintre Părți în calitate de persoane de contact şi de persoane responsabile pentru semnarea, executarea, încetarea sau efectuarea oricăror formalități ce rezultă din lege sau din convenția părților. 
29.2. Operatorul are dreptul de a emite instrucţiuni în privinţa modalităţii de prelucrare a datelor cu caracter personal. Orice instrucţiune va fi transmisă în scris, pe suport hârtie ori prin e-mail, iar Operatorul datelor are dreptul de a solicita dovada din partea Persoanei Împuternicite cu privire la modalitatea de îndeplinire a obligaţiilor.
29.3. Persoana împuternicită nu va prelucra datele furnizate de Operator în alte scopuri şi nici nu va transfera aceste date unor persoane neautorizate din punct de vedere legal. 
În acest sens, Persoana împuternicită va prelucra datele personale în conformitate cu prevederile din prezentul acord, prevederile legale aplicabile activităţilor prestate de către Persoana împuternicită, precum şi în acord cu instrucţiunile transmise de către Operator.
29.4. Persoana împuternicită va prelucra datele pe teritoriul statului român. Orice modificare privitoare la locaţia prelucrării sau includerea unor locaţii suplimentare necesită acordul prealabil al Operatorului.
29.5. În desfăşurarea activităţilor de prestare a serviciilor contractuale, Persoana împuternicită se asigură că personalul său angajat este instruit cu privire la interdicţia de a accesa, citi sau sustrage orice documente sau suporturi aflate în spaţiile care fac obiectul activităţilor de curăţenie/întreţinere şi, totodată, îi va instrui cu privire la accesul în spaţiile deservite numai în intervalele orare convenite prin contract.  
29.6. Persoana împuternicită se asigură că doar persoanele care au semnat în mod prealabil un acord de confidenţialitate ori fac obiectul unei obligaţii legale privind confidenţialitatea sunt autorizate să prelucreze date cu caracter personal pentru executarea prezentului contract. 
Obligaţia de confidenţialitate rămâne opozabilă Persoanei împuternicite şi personalului său angajat şi după momentul executării contractului ori după momentul încheierii raporturilor de muncă cu persoanele autorizate să prelucreze datele cu caracter personal.
29.7. Orice cereri de exercitare a drepturilor în materie de protecţie a datelor cu caracter personal care sunt adresate Persoanei împuternicite vor fi redirecţionate fără întârzieri nejustificate către Operator, în măsura în care operatorul datelor este Ministerul Justiţiei.
29.8. Durata de stocare a datelor prelucrate în temeiul prezentului contract se întinde pe toată perioada prestării serviciilor de către Persoana împuternicită. După încetarea prestării serviciilor care fac obiectul prezentului contract, Persoana împuternicită va şterge toate copiile care conţin date cu caracter personal, astfel încât să nu mai fie posibilă recuperarea acestora, cu excepţia cazului în care o obligaţie legală impune stocarea în continuare a acestora.
29.9. Operatorul poate verifica în orice moment şi fără întârzieri nejustificate respectarea prevederilor din acord şi a instrucţiunilor emise către Persoana împuternicită. Activitatea de audit are ca obiect obţinerea informaţiilor prin vizualizarea datelor stocate, precum şi prin realizarea de inspecţii la sediul Persoanei împuternicite.
29.10. Persoana împuternicită va furniza informaţii şi va coopera în mod corespunzător cu Operatorul. În acest sens, Persoana împuternicită va sprijini Operatorul în orice acţiuni derulate de către autoritatea naţională de supraveghere, în măsura în care activitatea de control se referă la prelucrarea datelor personale din prezentul contract.
29.11. Persoana împuternicită răspunde pentru încălcările culpabile ale prezentului contract, afară de cazul în care demonstrează că daunele provocate Operatorului nu se datorează unor circumstanţe pentru care poate fi considerat responsabil. 
29.12. Operatorul are drept de regres împotriva Persoanei împuternicite pentru toate sancţiunile pecuniare impuse de către Autoritatea de supraveghere, în conformitate cu legislaţia aplicabilă. 
29.13. Operatorul nu poate recupera partea din despăgubiri care corespunde propriei sale contribuţii la cauzarea acestuia.

Părţile au înteles să încheie azi .............................  prezentul contract în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte.  
          

	        Achizitor,                                                                       Prestator,
MINISTERUL JUSTIŢIEI                                                 .........................
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