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CAIET DE SARCINI

privind achizitia “Serviciul de incasare prin mijloace electronice a impozitelor si taxelor locale
cu ajutorul echipamentelor de tip POS”,
cod CPV 66110000-4

Incasarea obligafiilor fiscale la bugetul local efectuate prin intermediul echipamentelor de tip
POS, conform O.G. nr.24/2002 privind incasarea prin mijloace electronice a impozitelor si taxelor
locale, aprobata prin Legea nr.291/2002, presupune din partea institutiilor de credit, perceperea unor
comisioane pentru toate tranzactiile aferente incasirii impozitelor si taxelor locale.

Potrivit Capitolului II, art.15, alin.2.,art.2”2 din Legea nr.70/2015, cu modificarile si
completérile ulterioare “Acordurile dintre institufiile acceptante §i beneficiarii pldfilor vor confine
informayii detaliate referitoare la comisionul interbancar, comisionul pentru sistemul de platd si
procesare, marja acceptantului, precum si a comisioanelor suplimentare aplicate in funcfie de marca
§i categoria respectivelor carduri de platd”.

Valoarea estimatd a serviciilor este de 156.345 lei fard T.V.A., reprezentand valoarea in léi a
comisioanelor, in suma totald pe 12 luni, pentru un numar de 16 terminale POS. Conform prevederilor
art. 292 din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, aceste
comisioane sunt scutite de T.V.A. Valoarea estimata a tranzactiilor pentru anul 2026 este de 31.300.000

lei, pentru un numar aproximativ de 47.000 de tranzactii.

Comisionul perceput in ofertd va fi unul singur si va fi exprimat procentual. Acesta trebuie

sd acopere costurile privind serviciul de acceptare card, comisionul de transfer citre Trezorerie si
cheltuielile cu achizitionarea, instalarea si mentenanta terminalelor de plata.
Oferta institutiei bancare acceptatoare de plati electronice trebuie si cuprindd si sa

Indeplineascd urmatoarele cerinte minimale obligatorii:




Capitolul I

a) Furnizorul va avea obligatia de a participa la o sesiune practici de testare a
echipamentelor pentru a demonstra interoperabilitatea deplin intre terminalele POS
propuse si solutia informatica utilizata de Municipiul Briila.

b) Terminalele ofertate vor trebui si fie compatibile cu protocolul de comunicare utilizat
de echipamentele actuale Verifone VX 520-G. Solutia trebuie si permiti comunicarea
bidirectionala cu statiile de lucru elimindnd necesitatea introducerii manuale a sumei de
incasat de la tastatura POS-ului.

¢) In cadrul sesiunii practice se vor efectua urmatoarele operatiuni minime:

1) efectuarea a cel putin 3 tranzactii de plata (sumele vor fi transmise automat de
aplicatia informatica cétre terminalul POS);

2) in vederea validarii comunicarii, tranzactia trebuie si fie transmisd de POS
automat catre aplicatie;

3) anularea tranzactiilor se va face direct din interfata solutiei informatice, cu
reflecarea imediata catre terminalul POS.

d) Criteriile minimale de acceptantd sunt urmatoarele:

1) sincronizare (nu se accepta diferente intre suma transmisa din aplicatie si cea
afisatd pe factura emisd de POS);

2) stabilitate (absenta erorilor sau a intreruperilor in comunicare pe timpul
tranzactiilor “platd-confirmare-anulare”;

3) integritatea datelor (corelarea ID-ului tranzactiei intre POS si sistemul
informatic).

¢) Demonstrarea functionalitatii este o conditie eliminatorie (incapacitatea terminalelor de

a comunica cu solutia informaticd existentd, conduce la respingerea ofertei ca fiind
neconforma).

In acest sens rezultatul testarii va fi consemnat intr-un proces verbal de tip admis/respins

(Anexa la prezentul Caiet de Sarcini).

f) Criterii de neconformitate (esecul testarii):

1) incompatibilitatea protocolului (terminalul nu receptioneazi automat comanda
de plata din aplicatia software);

2) erori de sincronizare (aplicatia informatica nu primeste confirmarea tranzactiei
de la POS precum si faptul ca nu se accepta diferente intre suma transmisi din
aplicatie si cea afisata pe factura emisa de POS);

3) interventie manuald neautorizatd (nu se accepta introducerea manuald a sumei

din POS, se solicita integrare deplind, nu partiala).



Capitolul II

a)

b)

d)

g)

terminalele POS se vor conecta la serverele bancii acceptante prin conexiune securizata,
pentru protejarea datelor si pentru asigurarea integritétii si securititii operatiunilor, iar
procesarea tranzactiilor va fi corelatd cu programul zilnic de functionare;

va fi acceptat la platd orice tip de card, emis de citre orice banci;

asigurarea transferului zilnic din contul colector citre conturile analitice pe tipuri de
venit, deschise la Trezoreria Briila, pe baza desfésurétorului transmis bancii pana la ora
11:00 AM, a sumelor incasate prin POS, confirmate prin operatiunea de settlement din
ziua anterioar3;

asigurarea accesului la serviciile de internet banking 24/7, specifice unititii bancare
ofertatoare, prin punerea la dispozitia autorititii contractante a credentialelor in acest
sens pentru un numdr de minim 5 angajati ai institutiei, ale caror date personale vor fi
comunicate ulterior;

transmiterea zilnicd a extraselor de cont aferente platilor efectuate prin intermediul
echipamentelor POS la adrese de e-mail ce vor fi comunicate ulterior, intr-un format de
tipul *.txt, *.csv, *.tsv, *.xml, *.xIs, * xIsx, *.dbf, *.pdf etc. sau posibilitatea descircirii
acestora din platforma de internet banking; extrasele trebuie si contind cel putin
urmatoarele informatii referitoare la platd: numarul tranzactiei, data tranzactiei, suma
aferentd etc;

sd asigure efectuarea settlement-ului in mod automat, zilnic, la o or stabiliti de comun
acord cu beneficiarul;

banca acceptantd va asigura gratuit asistenta de specialitate;

Capitolul IIT

a)
b)

d)

mentionarea tipului de protocol de comunicatie POS — PC;

echipamentele POS trebuie sa fie setate pe “tip casa de marcat” sau PC, pentru ca atunci
cand se dd comanda de incasare din aplicatia de impozite si taxe aflati pe computer,
suma sa fie transmisd automat citre POS;

echipamentele POS trebuiesc livrate, dupd caz, cu conectica aferentd pentru
interconectarea cu computerul (USB si RS232-serial PC);

livrarea unui numar minim de 16 echipamente POS necesare pentru fiecare ghiseu de
incasare a impozitelor si taxelor locale (9 buc.- pe b-dul Independentei nr.65, 2 buc. —
b-dul A.I.Cuza nr.105, 1 buc.-Centrul de incasare Chercea, 2 buc.-Centrul de incasare
Radu Negru, 1 buc.-Centrul de incasare Briilita si 1 buc.-Sediul central al Primariei —
Calea Calarasilor nr.17), cu posibilitatea suplimentarii numirului acestora, la cererea

beneficiarului, fird costuri suplimentare;

instalarea si verificarea echipamentelor tip POS si se facd in termen de maxim 5 zile

lucritoare de la data ordinului de incepere;



f) la solicitarea autorititii contractante in cazul aparitiei unor disfunctionalititi, din
diverse motive, ale echipamentelor de tip POS, banca va interveni pentru remediere in

maxim 24 de ore de la primirea sesizirii.

Oferta care obtine calificativul ADMIS la proba de testare a echipamentelor POS

(detaliatd la _Capitolul I) si care prezinti comisionul procentual cel mai mic va fi declarati

castigitoare.

Serviciul Informaticd- Serviciul I.C.P.F. Serviciul 1.C.P.J.
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Anexd la Caietul de Sarcini

MUNICIPIUL BRAILA
COMISIA DE EVALUARE
Nr. din

PROCES VERBAL
privind rezultatul sesiunii practice de testare a echipamentelor POS
incheiat astazi___/ /2026

Astazi, data de mai sus, s-a procedat la sustinerea sesiunii practice de testare a

echipamentelor POS, asa cum este mentionat in caietul de sarcini, ofertantul fiind

In cadrul sedintei de testare ofertantul este reprezentat prin:

(Numele si Prenumele) (Funcfia)
(Numele si Prenumele) (Funcfia)
(Numele si Prenumele) (Funcfia)

Scopul sesiunii practice este de a demonstra interoperabilitatea deplind intre
terminalele POS propuse de ofertant si solutia informatica de colectare a impozitelor si
taxelor locale utilizatd de autoritatea contractanta.

In timpul sesiunii de testare au fost efectuate urmatoarele operatiuni:

?:sotgreili terminal POS sulg:> Calificatiy testare
Elemente supuse testarii Tranzatianr.l | Tranzactianr.2 | Tranzactianr.3 Admis Respins
Suma este transmisa nr DA O O O
automat din POS cétre PC [y O O 0 o =
Anulare tranzactie din DA | O a
interfata soft a autoritatii NU O 0 0 O O
contractante
8 Sincronizare (Cap.l, | DA O O O O O
¥ pet. d.1. din caiet) NU O O O
£ & | Stbilitate (CapI, | DA O O O O O
g g. pct. d.2. din caiet) NU O O O
‘E g | Integritatea datelor DA O O O
g (Cap.L, pct. d.2.din | NU O O O O O

caiet)

REZULTATUL (CALIFICATIVUL) FINAL AL TESTARII 0 £l

Notd: Dacd cel putin un calificativ de testare este RESPINS, oferta furnizorului se considerd ca fiind NECONFORMA.



In urma sedintei de testare, ofertantul a obtinut

calificativul CJADMIS / CJRESPINS.

Drept pentru care s-a incheiat prezentul proces verbal, astizi data de mai sus,

in doud exemplare, cdte unul de fiecare parte.

Autoritatea contractanta Ofertant
Municipiul Braila,
Comisia de evaluare
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