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1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire și constituie ansamblul cerințelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică.
Caietul de sarcini conține, în mod obligatoriu, specificații tehnice. Acestea definesc, după caz și fără a se limita la cele ce urmează, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic și de performanță, siguranța în exploatare, dimensiuni, precum și sisteme de asigurare a calității, terminologie, simboluri, teste și metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, condițiile pentru certificarea conformității cu standarde relevante sau altele asemenea.
În cadrul acestei proceduri, POLITEHNICA București îndeplinește rolul de Autoritate contractantă.
Pentru scopul prezentei secțiuni a Documentației de Atribuire, orice activitate descrisă într-un anumit capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului.
Caietul de sarcini conține indicații privind regulile de bază care trebuie respectate astfel încât potențialii ofertanți să elaboreze propunerea tehnică în conformitate cu necesitățile autorității contractante.
Specificațiile tehnice solicitate vor fi considerate minime pentru ca oferta să fie considerată conformă. Neîndeplinirea specificațiilor minime solicitate va conduce la declararea ofertei ca neconformă și respingerea acesteia.
Comisia de evaluare își păstrează dreptul de a solicita confirmarea caracteristicilor sau a fezabilității așa cum sunt propuse prin consultarea producătorilor.
Toate produsele oferite trebuie să fie noi, nefolosite, de ultimă generație și să încorporeze toate îmbunătățirile recente în proiectare și structura materialelor.

Cerințe privind livrarea:
	Nu este cazul.

Toate specificațiile prezente în prezentul caiet de sarcini sunt minime și obligatorii
	Specificațiile tehnice care indică o anumită origine, sursă, producție, un procedeu special, o marcă de fabrică sau comerț, un brevet, o invenție, o licență de fabricație, se citesc în totalitate însoțite de mențiunea ”sau echivalent” și sunt menționate doar pentru identificarea cu ușurință a tipului de produs și nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse.

[bookmark: _Toc478634960][bookmark: II_1_Inforamii_AC]2. Contextul realizării acestei achiziții de produse

2.1 Informații despre Autoritatea  contractantă
POLITEHNICA București (U.P.B.) își asumă misiunea de a pregăti specialiști în diferite domenii tehnice, capabili de a utiliza cunoștințe științifice, tehnice și cultural-umaniste valoroase, de a contribui la progresul tehnologic, economic și social-cultural al societății românești și al lumii contemporane. UPB asigură realizarea unui învățământ de performanță, dezvoltat și perfecționat printr-o complexă activitate de cercetare, continuând tradiția Școlii Politehnice bucureștene, conform exigențelor și cu mijloacele oferite de societatea modernă informațională. Ea își propune să creeze noul profil de universitate tehnică, ce promovează forme de pregătire adaptate cerințelor unei societăți în plină competiție, supusă procesului de integrare în Comunitatea Europeană și internațională.
	Produsele/Serviciile ce se doresc a se achiziționa în prezenta procedură au scopul de a asigura, împreună și separat, securitatea cibernetică a infrastructurii și datelor existente în cadrul UPB.
	Având în vedere prestigiul UPB și al activităților sale, cu expunere atât la nivel național cât și internațional, se dorește a se achiziționa produse/servicii care trebuie să respecte nivelul de calitate în activitățile desfășurate.
[bookmark: _Toc478634961]De asemenea, ofertanții trebuie să conștientizeze importanța viitoarei colaborări și să oferteze produse de înaltă calitate pentru îndeplinirea obiectivelor U.P.B.

2.2 Informații despre contextul care a determinat achiziționarea produselor
Necesitatea achiziției rezidă din asigurarea accesului la programe software profesionale care sa fie utilizate atat de studenti cat si de cadrele didactice si angajatii institutiei .
[bookmark: _Toc478634962]Pentru buna desfășurare a activităților menționate mai sus, ofertanții trebuie să conștientizeze că achiziționarea acestei soluții este foarte importantă pentru a nu întrerupe activitatea din cadrul U.P.B.

2.3 Informații despre beneficiile anticipate de către Autoritatea contractantă
UPB desfășoară diverse activități de învățământ superior și de cercetare, fiind necesara utilizarea unor programe software profesionale, cu ajutorul carora se pot obtine rezultate rapide si cu precizie ridicata.
[bookmark: _Toc478634964]
2.4 Cadrul general al sectorului în care Autoritatea contractantă își desfășoară activitatea
POLITEHNICA București este o instituție de învățământ superior, fiind cea mai mare și prestigioasă universitate tehnică din România. 
Pe lângă formarea anuală a miilor de tineri ingineri, o ramură extrem de importanta pentru dezvoltarea universității o reprezintă și activitatea de cercetare.

3. Descrierea produselor solicitate

3.1 Descrierea situației actuale la nivelul Autorității contractante
In momentul de fata,  Universitatea POLITEHNICA București, utilizeaza diferite programe software de analiza matematica care necesita reinnoirea.

3.2 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor
	Obiectivul acestui contract îl reprezintă reinnoirea licentelor pentru produsele enumerate anterior.

3.3 Produsele solicitate și operațiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate
	Caietul de Sarcini conține specificațiile tehnice minime obligatorii.
În propunerea tehnică operatorii economici vor trebui să demonstreze pentru toate produsele ofertate, îndeplinirea performanțelor specificațiilor tehnice solicitate în caietul de sarcini.
Acolo unde pentru a putea descrie suficient de precis și inteligibil produsele, specificațiile tehnice ale acestora indică o anumită origine, sursă, procedeu special, marcă de fabrică sau de comerț, brevet sau licență de fabricație, această indicație va fi citită și înțeleasă însoțită de mențiunea “sau echivalent”.
Oferta va fi astfel întocmită încât să includă prețul total al produselor, respectiv acces pe o perioada de 3 ani la  Platformă software pentru proiectare, programare şi simulare formată din componente funcţionale   care  să  permită  efectuarea   de  calcule   numerice  şi   simbolice  specifice domeniului ştiinţelor inginereşti (tip MATLAB sau echivalent), precum şi  pe modelarea si simularea sistemelor dinamice de tip general (prin implementarea schemelor bloc tip Simulink sau echivalent) sau a sistemelor fizice particulare (prin implementarea schemelor funcţionale tip Simscape sau echivalent). 


3.3.1 Produse solicitate - listă de cantități


Platformă software pentru proiectare, programare şi simulare formată din componente funcţionale   care  să  permită  efectuarea   de  calcule   numerice  şi   simbolice  specifice domeniului ştiinţelor inginereşti (tip MATLAB sau echivalent), precum şi  pe modelarea si simularea sistemelor dinamice de tip general (prin implementarea schemelor bloc tip Simulink sau echivalent) sau a sistemelor fizice particulare (prin implementarea schemelor funcţionale tip Simscape sau echivalent).
Licente de tip CampusWide ce asigură drept de utilizare, mentenanţă şi update pachet academic platformă software Matlab sau echivalent, pe o perioadă de 3 ani, pentru toti studentii si angajatii Politehnica Bucuresti, atât din Centrul Universitar București cât și din Centrul Universitar Pitești, atât pe computerele din cadrul universităţii cât şi pe cele personale.
Drept de acces pentru toţi studenţii şi toţi angajaţii Universităţii la platformele MATLAB sau echivalent, Simulink sau echivalent, MATLAB Parallel Server sau echivalent, Polyspace sau echivalent, MATLAB Academic Online Training Suite sau echivalent, MATLAB Grader sau echivalent şi MATLAB Online sau echivalent.
Produsul achiziţionat trebuie să poată fi utilizat   atât pe computerele din cadrul universităţii cât şi de pe cele personale şi online, de către toţi angajaţii şi studenţii universităţii.
Posibilitatea de a fi adaugate cu usurinta licente pentru componente suplimentare la nivel de institutie, la nivel de department sau licente individuale, in orice moment.
Posibilitatea de a folosi produsele licentiate in oricare dintre limbile disponibile, pe toata durata subscriptiilor contractate.
Pe toata durata contractului trebuie sa existe posibilitatea de gestionare online a licentelor achiziţionate, de către personalul de specialitate din cadrul Direcţiei Informatizare.
Elemente   fundamentale de programare, funcţii matematice uzuale, funcţii pentru reprezentarea grafică 2D şi 3D, proceduri pentru generarea funcţiilor definite de utilizator,funcţii pentru  manipularea  datelor  şi  fişierelor,  funcţii  pentru  generarea  interfeţelor grafice, funcţii pentru integrarea şi derivarea numerică, funcţii pentru rezolvarea   numerică si simbolică a ecuaţiilor şi sistemelor de ecuaţii algebrice şi transcendente, funcţii pentru rezolvarea numerică a ecuaţiilor şi sistemelor de ecuaţii diferenţiale ordinare (tip MATLAB sau echivalent).
Interfaţă grafică specializată pentru efectuarea de calcule simbolice (generarea şi manipularea expresiilor simbolice, derivarea şi integrarea simbolică, rezolvarea simbolică a ecuaţiilor) (tip Symbolic Math Toolbox sau echivalent).
Interfaţă grafică specializată  pentru rezolvarea ecuaţiilor diferenţiale  cu derivate parţiale (tip PDE Toolbox au echivalent).
Rezolvarea problemelor de optimizare liniară, pătratică, neliniară (tip Optimization Toolbox sau echivalent , Global Optimization Toolbox sau echivalent).
Analiza statistică a datelor experimentale (tip Statistics and Machine Learning Toolbox sau echivalent).
Analiza numerică a datelor experimentale (tip Curve Fitting Toolbox sau echivalent).
Metode de aproximare a funcţiilor prin interpolare şi regresie folosind polinoame, funcţii putere , exponenţiale , trigonometrice , Gauss, Weibull, Fourier (tip Curve Fitting Toolbox sau echivalent). 
Funcţii specifice pentru analiza parametrilor de calitate ai aproximărilor: nivelul de incredere, intervalele de eroare, parametri numerici de calitate, reprezentarea grafică a reziduurilor (tip Curve Fitting Toolbox sau echivalent).
Analiza, proiectarea şi modelarea sistemelor bazate pe logica fuzzy (tip Fuzzy Logic Toolbox sau echivalent).
Realizarea interfaţării cu plăcile de achiziţie de date (tip Data Acquisition Toolbox sau echivalent).
Realizarea interfaţării cu diferite instrumente (osciloscoape, generatoare de funcţii, analizatoare de semnal) (tip Instrument Control Toolbox sau echivalent).
Realizarea interfaţării cu camere video (tip lmage Acquisition Toolbox sau echivalent, computer Vision Toolbox sau echivalent).
Procesarea, analiza şi vizualizarea imaginilor (tip Image Processing Toolbox sau echivalent).
Utilizarea tehnologiei LIDAR (Lidar Toolbox sau echivalent).
Analiza, proiectarea şi reglarea sistemelor dinamice folosind metoda procedurilor numerice specializate (tip Control System Toolbox sau echivalent, Robust Control Toolbox sau echivalent).
Definirea sistemelor dinamice prin metoda funcţiei de transfer, metoda intrare-stare-ieşire, metoda poli-zerouri. Analiza performanţelor dinamice şi de stabilitate ale sistemelor dinamice în domeniul timp (răspuns la semnal treaptă) şi în domeniul frecvenţial (diagrama Bode) (tip Control System Toolbox, Robust Control Toolbox, System Identification Toolbox, Model Predictive Control Toolbox, Model-Based Calibration Toolbox sau echivalente).
Obţinerea modelelor matematice ale sistemelor dinamice (identificarea sistemelor dinamice) pe baza măsurării mărimilor de intrare şi de ieşire ale sistemelor (tip System dentification Toolbox sau echivalent , Model Predictive Control Toolbox sau echivalent,model-Based Calibration Toolbox sau echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor de comunicatii (5G Toolbox sau echivalent, Antenna Toolbox sau echivalent, LTE Toolbox sau echivalent, Communications Toolbox sau echivalent, WLAN Toolbox sau echivalent, Mixed-Signal Blockset sau echivalent, HDL coder sau echivalent, HDL Verifier sau echivalent, Filter Design HDL Coder sau echivalent, Vision HDL Toolbox sau echivalent, Wavelet Toolbox sau echivalent,wireless HDL Toolbox sau echivalent, Signal Processing Toolbox sau echivalent, DSP System Toolbox sau echivalent, RF Blockset sau echivalent, RF  Toolbox sau echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor din domeniul aerospaţial (Aerospace Blockset sau echivalent Aerospace Toolbox sau echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor de învăţare automată (Deep Learning HDL Toolbox sau echivalent, Deep Learning Toolbox sau echivalent, Reinforcement  Learning Toolbox sau echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor auto (Automated Driving Toolbox sau echivalent, Motor Control Blockset sau echivalent, Navigation Toolbox sau echivalent, Powertrain blockset sau echivalent, Predictive Maintenance Toolbox sau echivalent).
Modelarea, simularea, programarea şi verificarea sistemelor de calcul (Parallel computing Toolbox sau echivalent, Phased Array System Toolbox sau echivalent,Polyspace Bug Finder sau echivalent, Polyspace Code Prover sau echivalent, GPU Coder sau echivalent, Bioinformatics Toolbox sau echivalent, Database Toolbox sau echivalent, datafeed Toolbox sau echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor dinamice folosind metoda schemelor bloc (tip Simulink au echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor fizice folosind metoda schemelor funcţionale (elemente funcţionale de bază pentru sisteme mecanice, hidraulice, electrice, termice, pneumatice, tip Simscape au echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor hidraulice folosind metoda schemelor funcţionale cu elemente funcţionale specializate (pompe centrifuge, pompe volumice, distribuitoare, robinete, orificii, conducte,   motoare   hidraulice    liniare   şi   rotative,   acumulatoare, rezervoare, actuatoare,  supape de sens, supape de   presiune) (tip Simscape Fluids sau echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor mecanice 3D folosind metoda schemelor funcţionale cu elemente funcţionale specializate (corpuri rigide, stabilirea poziţiei relative dintre mai multe corpuri rigide, conexiunea de tip oscilator amortizat , cuple , aplicarea sarcinilor,măsurarea parametrilor mecanici) (tip Simscape Multibody sau echivalent). 
Modelarea şi simularea sistemelor   mecanice ID folosind metoda schemelor functionale cu elemente functionale specializate (generatoare şi traductoare pentru mişcarea de rotaţie, angrenaje, limitatoare de cursă, amortizoare şi elemente elastice pentru mişcarea de rotaţie) (tip Simscape Driveline sau echivalent). 
Modelarea şi simularea sistemelor electronice folosind metoda schemelor funcţionale cu elemente funcţionale specializate (surse de curent , surse de tensiune, rezistenţe, rezistenţe fuzibile , bobine, condensatoare , diode, circuite integrate, termocuple, termorezistenţe, senzori de proximitate, mărci tensometrice, fotodiode, motoare electrice) (tip Simscape Electrical sau echivalent). 
Modelarea şi simularea sistemelor electrice de   putere folosind   metoda schemelor funcţionale cu elemente funcţionale specializate (maşini electrice, traductoare pentru mărimile electrice, turbine eoliene, generatoare pentru turbinele eoliene) (tip Simscape Electrical sau echivalent). 
Analiza, proiectarea şi reglarea sistemelor dinamice folosind metoda schemelor bloc (tip Simulink Control Design sau echivalent).
Realizarea   interconectării   schemelor   bloc   de   simulare    a   sistemelor   dinamice, algoritmilor numerici şi a obiectelor grafice 3D în scopul vizualizării şi verificării comportării sistemelor dinamice (tip Simulink 3D Animation sau echivalent).
Realizarea documentaţiilor tehnice aferente diferitelor aplicaţii şi algoritmi numerici şi simbolici de calcul (tip Matlab Report Generator sau echivalent).
Realizarea documentaţiilor tehnice aferente diferitelor scheme bloc şi scheme funcţionale de simulare a sistemelor dinamice (tip Simulink Report Generator sau echivalent).
Realizarea partajării aplicaţiilor create de utilizator prin crearea fişierelor executabile sau bibliotecilor partajabile (fişiere de tip exe sau div) (tip Matlab Compiler sau echivalent).
Modelarea şi simularea comportării sistemelor complexe bazate pe evenimente, stări şi proceduri pentru detectarea erorilor (tip Stateflow sau echivalent).
Modelarea şi simularea sistemelor robotice (Robotics System Toolbox sau echivalent).

Cerințele tehnice menționate mai sus sunt minimale, licența furnizată putând conține și alte funcționalităti / module suplimentare puse la dispoziție de producător în cadrul licențierii academice de acest tip.
Pe toate durata contractului, în perioada de valabilitate, ofertantul va facilita la solicitarea achizitorului suport tehnic necesar pentru utilizarea produsului achiziţionat.
Ofertantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al autoritatii contractante unde se poate semnala orice problema/defectiune care necesita suportul tehnic al ofertantului in gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura ca orice situatie este tratata cu promptitudine.
Ofertantul declarat castigator va pune la dispoziţia beneficiarului, cel puţin două persoane pentru suport tehnic.



3.3.2. Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Termenul de livrare a subscripţiei (chei de licenţiere ce dau drept de utilizare) este de maxim 15 zile de la semnarea contractului.
Livrarea cheilor de licenţiere va fi efectuată în format electronic.
Ofertantul va asigura manualele de utilizare în limba engleza, în format electronic.

3.3.3. Suport tehnic

Perioada suport tehnic, ce incude mentenanţă şi update, ce va fi precizată de ofertant, va fi cel puţin egală cu cea prevăzută în caietul de sarcini. Perioada de suport tehnic începe din momentul recepţiei produsului şi se va desfăşura pe toată durata contractului.
În perioada de suport tehnic, toate intervenţiile autorizate vor fi gratuite.
Ofertantul va trebui să aibă un serviciu de asistenta tehnică în limba română. Ofertantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Autorităţii contractante unde se poate semnala orice problemă/defecţiune care necesita suportul tehnic al ofertantului in gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura ca orice situatie semnalată este tratată cu promptitudine.
Ofertantul va răspunde în timp util la orice incident semnalat de Autoritatea contractantă, în functie de nivelul incidentului. Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidenţia impactul acestuia asupra funcţionalităţilor produsului.
Ofertantul va trebui sa respecte următorii timpi de răspuns, corelaţi cu nivelul de prioritate a incidentului conform tabelului de mai jos:

Timpul de raspuns pentru cazuri de orice severitate: NBD (Next Bussiness Day)


3.3.4. Constrângeri privind locația unde se va efectua livrarea

Nu este cazul.

3.4. Atribuțiile și responsabilitățile Părților

3.4.1 Obligațiile principale ale Autorității Contractante
 - sa pună la dispoziția Contractantului, cu promptitudine, orice informații și/sau documente pe care le deține și care pot fi relevante pentru realizarea Contractului. În măsura în care Autoritatea contractantă nu furnizează datele/informațiile/documentele solicitate de către Contractant, termenele stabilite în sarcina Contractantului pentru furnizarea produselor se prelungesc în mod corespunzător.
- se obligă să respecte dispozițiile din Caietul de sarcini.
-își asumă răspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea și legalitatea datelor/informațiilor/documentelor puse la dispoziția Contractantului în vederea îndeplinirii Contractului. În acest sens, se prezumă că toate datele/informațiile. Documentele prezentate Contractantului sunt însușite de către conducătorul unității și/sau de către persoanele în drept având funcție de decizie care au aprobat respectivele documente.
- va colabora, atât cât este posibil, cu Contractantul pentru furnizarea informațiilor pe care acesta din urmă le poate solicita în mod rezonabil pentru realizarea Contractului.
- are obligația să desemneze, în termen de 3 zile de la semnarea contractului, persoana de contact.
- se obligă să recepționeze produsele furnizate și să certifice conformitatea astfel cum este prevăzut la punctul 5 din Caietul sarcini.
- sa notifice Contractantul cu privire la necesitatea revizuirii/respingerii Produselor livrate. Solicitarea de revizuire/respingerea va fi motivată, cu comentarii scrise. Autoritatea contractantă are dreptul de a rezoluționa/rezilia contractul atunci când se respinge produsul livrat, de 3 ori, pe motive de calitate.

3.4.2 Obligațiile principale ale Contractantului
-	va furniza Produsele și își va îndeplini obligațiile în condițiile stabilite prin prezentul Contract, cu respectarea prevederilor documentației de atribuire și a ofertei în baza căreia i-a fost adjudecat contractul.
-	va respecta toate prevederile legale în vigoare în România și se va asigura că și Personalul său, implicat în Contract, va respecta prevederile legale, aprobările și standardele tehnice, profesionale și de calitate în vigoare.
-	În cazul în care Contractantul este o asociere alcătuită din doi sau mai mulți operatori economici, toți aceștia vor fi ținuți solidar responsabili de îndeplinirea obligațiilor din Contract.
-	Părțile vor colabora, pentru furnizarea de informații pe care le pot solicita în mod rezonabil între ele pentru realizarea Contractului.
-	are obligația de a desemna, în termen de 5 (cinci) zile de la semnarea contractului, persoana de contact.
-	se obligă să emită factura aferentă produselor furnizate prin prezentul Contract numai după aprobarea/recepția produselor în condițiile din Caietul de sarcini.
-	este pe deplin responsabil pentru furnizarea produselor în condițiile Caietului de sarcini, în conformitate cu propunerea sa tehnică. Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de prestare, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.
-	nu poate fi considerat răspunzător pentru încălcarea de către Autoritatea Contractantă sau de către orice altă persoană a reglementărilor aplicabile în ceea ce privește modul de utilizare a Produselor.

4. Criteriul de atribuire: Cel mai bun raport calitate-preț
A. [bookmark: _Hlk137152980]Ținând cont de prevederile art.1, alin (18) din OUG nr.45/2018 și având in vedere ca valoarea achiziției depășește pragurile valorice prevăzute in art.7, alin (1) din Legea 98/2016, criteriului de atribuire ales este “cel mai bun raport calitate-preț” astfel:
Punctajul total acordat pentru fiecare oferta se calculează pe baza formulei:
Ptotal = Pfinanciar + Ptehnic unde:
Ptotal - reprezintă punctajul total;
Pfinanciar - reprezintă punctajul financiar;
Ptehnic - reprezintă punctajul tehnic;
[bookmark: _Hlk137153007]Evaluarea ofertelor se realizează prin acordarea, pentru fiecare ofertă în parte, a unui punctaj rezultat ca urmare a aplicării algoritmului de calcul stabilit în documentația de atribuire. 
Comisia de evaluare stabilește clasamentul ofertelor prin ordonarea descrescătoare a punctajelor respective, oferta câștigătoare fiind cea de pe primul loc, respectiv cea cu cel mai mare punctaj. 
În cazul în care două sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje egale, departajarea se va face având în vedere punctajul obținut la factorii de evaluare în ordinea descrescătoare a ponderilor acestora. În situația în care egalitatea se menține, autoritatea contractantă are dreptul să solicite noi propuneri financiare, și oferta câștigătoare va fi desemnată cea cu propunerea financiară cea mai mică, in conformitate cu prevederile art. 139 alin.3 din HG 395/2016 cu modificările și completările ulterioare.


FACTORI DE EVALUARE

	Denumire factor evaluare
	Descriere
	Pondere

	Prețul ofertei
	Componenta financiara
	80%
Punctaj maxim factor: 80

	Algoritm de calcul: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scăzut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculează proporțional, astfel: P(n) = (Preț minim ofertat / Preț n) x punctaj maxim alocat.

	Componenta tehnică. Factor de evaluare PT 1: timpul de raspuns pentru cazuri de orice severitate
	Se punctează durata de raspuns 
	20%
Punctaj maxim factor: 20

	Algoritm de calcul: 
Punctajul se acorda astfel: 

Timp de raspuns sub 12 ore pentru cazuri de orice severitate - 2p
Timp de raspuns sub 8 ore pentru cazuri de orice severitate -10p
Timp de raspuns sub 4 ore pentru cazuri de orice severitate - 20p

Pentru timpul de raspuns NBD (Next Bussiness Day) se va acorda 0 puncte (cerinta minima).

[bookmark: _Hlk193451574]MOTIVARE ALEGERE CRITERIU: Autoritatea contractanta urmareste obtinerea unui timp de raspuns la solicitari cat mai rapid, astfel incat sa nu existe discontinuitati in activitate sau, daca acestea exista sa aibe o durata cat mai scurta.




5. DOCUMENTAȚII CE TREBUIE FURNIZATE AUTORITĂȚII CONTRACTANTE ÎN LEGĂTURĂ CU PRODUSUL

Documentațiile pe care Contractantul trebuie să le livreze Autorității contractante în cadrul contractului sunt: 
-	declarația  de conformitate.

6. RECEPȚIA PRODUSELOR
Recepția produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de Contractant și Autoritatea contractantă. 

7. MODALITĂȚI SI CONDIȚII DE PLATA
Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea menționat numărul contractului, datele de emitere și de scadența ale facturii respective. 
Factura va fi emisă după semnarea de către Autoritatea contractantă a procesului verbal de recepție, după livrare. 
Plățile în favoarea Contractantului se vor efectua în termen de 30 de zile de la data emiterii facturii fiscale și a tuturor documentelor justificative numai in cont deschis la trezoreria statului in raza caruia furnizorul este inregistrat fiscal, conform art. 5, alin. (1) din OUG 146/2002.

8. CADRUL LEGAL CARE GUVERNEAZĂ RELAȚIA DINTRE AUTORITATEA CONTRACTANTĂ ȘI CONTRACTANT
Legea aplicabilă prezentului Contract, este legea română, Contractul urmând a fi interpretat potrivit acestei legi (inclusiv în domeniile mediului, social și al relațiilor de muncă).


9. MANAGEMENTUL CONTRACTULUI
Autoritatea contractantă va coordona, monitoriza și controla toate activitățile și rezultatele realizate de Contractant, având in vedere termenul de livrare, așa cum este definit în Contract si in caietul de sarcini precum si a tuturor responsabilităților contractuale ce revin părților pentru atingerea tuturor obiectivelor si derularea fără probleme a contractului.
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