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Anexa  la CAIETUL DE SARCINI

FACTORI DE EVALUARE ŞI METODOLOGIE DE CALCUL
            „Linie noua tramvai Solventul – Gara de Nord - Cod SMIS 339803”

Factorii de evaluare utilizați: 
Pof – Preţul ofertei, pondere: 30% 
P(factor tehnic) – Factori tehnici de evaluare, pondere: 70% 
Punctajul total se obține utilizând următoarea formulă de calcul: 
Pfinal = Pof + P(factor tehnic) 
Evaluarea ofertelor se realizează prin acordarea, pentru fiecare ofertă în parte, a unui punctaj rezultat ca urmare 
a aplicării metodologiei de calcul prezentate mai sus. 
Clasamentul ofertelor se stabilește prin ordonarea descrescătoare a punctajelor respective, oferta câștigătoare 
fiind cea de pe primul loc. Punctajul maxim total este 100. 

În cazul în care 2 sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje egale, departajarea se va 
face având în vedere punctajul obținut la factorul de evaluare, în ordinea descrescătoare a ponderilor acestora. 
În situația în care egalitatea se menține, autoritatea contractantă are dreptul să solicite noi propuneri financiare 
și oferta câștigătorului va fi desemnată cea cu propunerea financiară cea mai mică. 

Nr.  
Crt  

Denumire factor de 
evaluare  

Punctaj 
maxim 

Acordat 

Ponderi Descriere  Observatii  

1. Componenta 
financiară  30 30%     

1.1 Prețul ofertei  
  30 30% 

Pentru cel mai scăzut dintre preturile 
ofertate se acordă punctajul maxim de 30 
puncte  

invers 
proporțional  

2. Componenta 
tehnică  70 70%     

2.1  Experiența 
profesională specifică 
a Coordonatorului 
echipei de diriginți

35 35% 
Componenta tehnică 1 - se va puncta 
experiența profesională a  Coordonatorului 
echipei de diriginți  

Direct 
 proporțional  
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2.2  Experiența 
profesională specifică 
a Inginerului pentru 
Asigurarea Calității - 
Responsabil Calitate

20 20% 
Componenta tehnică 2 - se va puncta 
experiența profesională a Inginerului 
pentru Asigurarea Calității - Responsabil 
Calitate

Direct 
proporțional  

2.3  Metodologia de lucru 
pentru îndeplinirea 
contractului în vederea 
asigurării calității  și 
garantarea calității 
serviciilor prestate 
(Pm)

15 15% 
Componenta tehnică 3 - Se acordă puncte 
ofertei care prezintă și demonstrează o 
metodologie corespunzătoare pentru 
obținerea asigurării și garantării serviciilor 
prestate  ce fac obiectul contractului sunt 
realizate la parametrii calitativi solicitați în 
termenii contractuali stabiliți. 

Direct 
proporțional  

Criteriul de atribuire este „cel mai bun raport calitate-preț” 

 1. Prețul ofertei 
Denumire: Prețul ofertei 
Pondere: 30%  
Punctaj maxim: 30 de puncte 
Descriere: Componenta financiară 
Algoritm de calcul: Punctajul acordat pentru criteriul „Prețul ofertei” (Pof) se calculează astfel: 
Pentru cel mai mic preț ofertat (Prm) punctajul acordat Pof este de 30 puncte; 
Pentru celelalte oferte, respectiv prețurile ofertate mai mari decat Prm (Pro), punctajul acordat Pof se acordă 
astfel: 
Pof = (Prm/Pro) x 30 
unde: 
Pof = Prețul ofertei 
Prm = Prețul cel mai mic ofertat 
Pro = Prețul ofertei mai mare decât Prm 

Având în vedere natura contractului ce urmează a fi atribuit – respectiv servicii de supervizare/ 
consultanță/dirigenție de șantier se înțelege activitatea desfășurată în cadrul unei firme/ echipe de 
supervizare/consultanță/asistență tehnică din partea dirigenților de șantier angajată/contractată de către 
Beneficiar/ Investitor pentru lucrări complexe de infrastructură (drumuri, străzi, spații publice) – a fost adoptat 
criteriul de atribuire „cel mai bun raport calitate-preț”, într-o formulă care să reflecte necesitatea de a 
prioritiza calitatea tehnică și experiența în detrimentul prețului cel mai mic.

Justificare:

• Deși prețul este un factor important în alocarea eficientă a resurselor publice, în cazul unor servicii cu 
impact major asupra calității investiției, criteriul exclusiv al celui mai mic preț nu ar reflecta 
interesul real al autorității contractante.

• Prin acordarea unei ponderi de 30% pentru componenta financiară, se asigură:
o concurență reală pe preț, fără a încuraja oferte nerealist de mici;
o menținerea unui echilibru între cost și calitate;
o evitarea riscului de atribuire către operatori care compensează lipsa de expertiză cu prețuri 

scăzute.

Ponderea de 30% pentru preț permite o evaluare echilibrată, oferind spațiu pentru diferențierea ofertelor în 
funcție de calitate, dar și pentru identificarea unor oferte competitive din punct de vedere financiară.
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2. Factori tehnici de evaluare 
Denumire: Factori tehnici de evaluare Pondere: 70%  
Punctaj maxim: 70 de puncte 

Justificare:

• Obiectul contractului vizează servicii intelectuale specializate, cu un grad ridicat de complexitate, în 
care rezultatele depind în mod direct de competențele profesionale ale experților desemnați.

• Calitatea serviciilor de supervizare/dirigenție are impact direct asupra:
o respectării standardelor tehnice de execuție;
o prevenirii neconformităților și corecțiilor financiare ulterioare;
o respectării termenelor și bugetului pentru lucrările monitorizate;
o asigurării sustenabilității investiției publice.

• Astfel, experiența relevantă a personalului-cheie (pondere 55% din punctajul total) este esențială 
pentru succesul proiectului și reflectă capacitatea reală a ofertantului de a asigura servicii la un nivel 
calitativ ridicat.

• În plus, metodologia de lucru (15%), prin care ofertantul își asumă modul de organizare și control al 
calității pe parcursul derulării contractului, este un indicator esențial al profesionalismului și 
angajamentului său față de cerințele autorității contractante.

Alegerea unei ponderi majore pentru criteriile tehnice (70%) este justificată de caracterul calitativ, 
personalizat și dependent de expertiză al serviciilor achiziționate.

Punctajul tehnic se calculează după cum urmează: 

Experiența personalului desemnat pentru executarea contractului – Experiența a celor 2 
experți-cheie, concretizată în numărul de contracte similare în care respectivii experți au îndeplinit 
același tip de activități/servicii similare celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul contract.
Prin servicii similare se înțelege „supervizare/ consultanță/dirigenție de șantier” din care rezultă activitatea 
desfășurată în cadrul unei firme/ echipe de supervizare/consultanță/asistență tehnică din partea dirigenților de 
șantier angajată/contractată de către Beneficiar/ Investitor pentru lucrări de construcție nouă și/sau lărgire 
și/sau extindere și/sau reabilitare și/sau modernizare de drumuri județene și/sau drumuri naționale și/ sau 
drumuri expres și/ sau autostrăzi și/sau străzi/drumuri/spațiu public urbane.

2.1.: Expert-cheie 1 – Coordonator echipa de Diriginți: max.35 puncte (35%)
 

Experiența deținută în poziția de Coordonator al echipei de Diriginți (indiferent de denumirea 
titulaturii din contract) în cadrul unui contract de supervizare/consultanță/dirigenție de șantier prin care 
a fost asigurată supravegherea/ verificarea lucrărilor executate sau a activităților îndeplinite de către 
Antreprenor, în ceea ce privește certificarea valorii lucrărilor executate și certificarea conformității 
calitative și cantitative a acestora cu contractul, documentația de execuție și reglementarilor tehnice si 
legislative in vigoare pentru lucrări de construcție nouă și/ sau modernizare și/ sau lărgire și/sau reabilitare de 
drumuri județene și/sau drumuri naționale și/ sau drumuri expres și/ sau autostrăzi și/sau străzi/drumuri/spațiu 
public urbane, după cum urmează:

• 5 Contracte de supervizare/consultanță/dirigenție pentru execuție lucrări/[proiectare și 
execuție lucrări] aferente lucrărilor/[proiectare si execuție lucrări] de 
străzi/drumuri/spațiu public urbane/drum județean/drum expres/ autostrăzi: 20 
puncte
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• 6 Contracte de supervizare/consultanță/dirigenție pentru execuție lucrări/[proiectare și 
execuție lucrări] aferente lucrărilor/[proiectare si execuție lucrări] de 
străzi/drumuri/spațiu public urbane/drum județean/drum expres/ autostrăzi:  25 
puncte

• 7 Contracte de supervizare/consultanță/dirigenție pentru execuție lucrări/[proiectare și 
execuție lucrări] aferente lucrărilor/[proiectare si execuție lucrări] de 
străzi/drumuri/spațiu public urbane/drum județean/drum expres/ autostrăzi:  30 
puncte

• 8 sau mai multe Contracte de supervizare/consultanță/dirigenție pentru execuție 
lucrări/[proiectare și execuție lucrări] aferente lucrărilor/[proiectare si execuție lucrări] de 
străzi/drumuri/spațiu public urbane/drum județean/drum expres/ autostrăzi:  35 
puncte

TOTAL= maximum 35 de puncte
Documentele care să probeze experiența specifică solicitată sunt următoarele:   

1. Recomandări emise de angajatorul experților (operatorul economic care a derulat contractul) însoțite de 
documentul constatator și/sau procesul verbal de recepție la terminarea lucrărilor; și/sau recomandările emise 
de către beneficiarul final al contractului de servicii încheiat cu Prestatorul, însoțite de documentul constatator 
și/sau procesul verbal de recepție la terminarea lucrărilor,  sau orice alt document similar care poate confirma 
implicarea și activitatea desfășurată de expert în cadrul contractului respectiv. 
2.CV-ul din care trebuie să rezulte experiența profesională pentru prestare de servicii similare. 
3.Dirigintele de șantier trebuie să dețină la momentul depunerii ofertei un  atestat de diriginte de șantier 
valabil, emis de Inspectoratul de Stat în Construcții, în conformitate cu prevederile Ordinului nr. 1496/2011 
privind aprobarea Procedurii de autorizare a diriginților de șantier, republicat cu modificările ulterioare, pentru 
specialitatea de Diriginte de șantier autorizat domeniu 3. Drumuri, poduri, tunele, piste de aviație, 
transport pe cablu; Subdomeniul  3.3  - în copie conform cu originalul 
4.Declaraţie de disponibilitate, semnată de titular. 
Pentru Personalul nerezident se permite prezentarea certificărilor/autorizărilor corespunzătoare emise în țara 
de rezidență, însoțite de o traducere autorizată dacă acestea sunt emise într-o altă limbă decât limba română. 

Notă: 
1. Cerința de mai sus reprezintă cerința minimă pe care ofertanții au obligația să o îndeplinească în vederea 

stabilirii conformității propunerii tehnice;

Pentru experiența profesională constând în prezentarea a 4 (patru) contracte în care coordonatorul  a 
îndeplinit același tip de activități (servicii similare) celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul 
contract, nu se va acorda punctaj, aceasta fiind o cerință minimă a caietului de sarcini. Prin servicii similare 
se înțelege „supervizare/ consultanță/dirigenție de șantier” din care rezultă activitatea desfășurată în cadrul 
unei firme/ echipe de supervizare/consultanță/asistență tehnică din partea dirigenților de șantier 
angajată/contractată de către Beneficiar/ Investitor pentru lucrări de construcție nouă și/sau lărgire și/sau 
extindere și/sau reabilitare și/sau modernizare de drumuri județene și/sau drumuri naționale și/ sau drumuri 
expres și/ sau autostrăzi și/sau străzi/drumuri/spațiu public urbane
2. Pentru prezentarea a mai mult de 8 (opt) contracte similare nu se acordă punctaj suplimentar. 

3. În situația în care ofertantul depune, prin răspunsul la clarificări, documente în vederea susținerii 
experienței profesionale a experților, iar obiectivele menționate nu se regăsesc în CV-ul depus inițial în 
ofertă, acestea nu vor fi luate în considerare la acordarea punctajului; 
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Justificare:

Experiența în poziția de Coordonator al echipei de Dirigenție reprezintă un factor esențial în evaluarea 
capacității tehnice și organizatorice a ofertantului, având un impact direct asupra succesului implementării 
proiectului. Poziția este punctată cu cel mai mare număr de puncte deoarece acesta are:

• Rol central în comunicarea și coordonarea proiectului
Coordonatorul este principalul punct de legătură între autoritatea contractantă, antreprenorul general 
și echipa de diriginți de șantier. El asigură coerența și eficiența comunicării, facilitând luarea deciziilor 
rapide și bine fundamentate.

• Responsabilitate extinsă asupra calității și conformității lucrărilor
Prin supravegherea activității tuturor diriginților de șantier, Coordonatorul garantează respectarea 
cerințelor tehnice, a normelor de calitate și a legislației în vigoare, contribuind decisiv la evitarea 
neconformităților și a întârzierilor.

• Expertiză multidisciplinară și capacitate de integrare
În proiectele complexe de infrastructură (drumuri, străzi, spații publice), Coordonatorul trebuie să 
gestioneze aspecte tehnice diverse (structuri, instalații, mediu, siguranță, etc), demonstrând o viziune 
integrată și o capacitate superioară de management tehnic.

• Impact direct asupra succesului proiectului
Experiența anterioară în această poziție este un indicator clar al capacității de a gestiona proiecte 
similare, de a preveni riscurile și de a asigura finalizarea lucrărilor la standardele cerute. Astfel, 
contribuția sa este decisivă pentru atingerea obiectivelor contractului.

2.2.: Expert-cheie 2 – Inginer Asigurarea Calității - Responsabil Calitate:  max. 20 puncte (20%)
 

Experiența deținută în poziția de Inginer pentru Asigurarea Calității și/sau inginer Responsabil 
Calitate și/ sau Inspector Asigurarea Calității și/sau Inginer Calitate și/ sau Responsabil calitate și/ 
sau Responsabil tehnic cu calitatea și/ sau Responsabil cu asigurarea calității și/sau Inspector 
materiale și/sau Inginer materiale, în cadrul unui contract de supervizare/consultanță/dirigenție de 
șantier și/sau execuție de lucrări și/sau proiectare și execuție lucrări de construcție nouă și/ sau 
modernizare și/ sau lărgire și/sau reabilitare de drumuri județene și/sau drumuri naționale și/ sau 
drumuri expres și/ sau autostrăzi și/sau străzi/drum/spațiu public urbane.

În sensul prezentului factor de evaluare, prin "supervizare/consultanță/dirigenție de șantier" 
se înțelege activitatea desfășurată în cadrul unei firme/echipe de supervizare/consultanță/asistență 
tehnică din partea dirigenților de șantier angajată/contractată de către Beneficiar/ Investitor, prin care 
a fost asigurată supravegherea/ verificarea lucrărilor executate sau a activităților îndeplinite de către 
Antreprenor, în ceea ce privește certificarea valorii lucrărilor executate si certificarea conformității 
calitative și cantitative a acestora cu contractul, documentația de execuție si reglementarilor tehnice 
si legislative in vigoare.
Algoritm de calcul:   

• Pentru experiența profesională constând în prezentarea a 2 (două) contracte în care inginerul 
pentru asigurarea calității a îndeplinit același tip de activități/servicii similare celor pe care  
urmează să le îndeplinească în viitorul contract  - se vor acorda 5 (un) puncte; 

• Pentru experiența profesională constând în prezentarea a 3 (trei) contracte în care inginerul 
pentru asigurarea calității a îndeplinit același tip de activități/servicii similare celor pe care  
urmează să le îndeplinească în viitorul contract   - se vor acorda 12 puncte; 
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• Pentru experiența profesională constând în prezentarea a 4 (patru) sau a mai multor contracte 
în care inginerul pentru asigurarea calității a îndeplinit același tip de activități/ servicii similare 
celor pe care  urmează să le îndeplinească în viitorul contract  - se vor acorda 20 puncte. 

Documentele care să probeze experiența specifică solicitată sunt următoarele:   
1. Dovada atestării profesionale prin prezentarea la momentul depunerii ofertei a certificatului de 
specialist manager în sistemul de management al calității emis in condițiile legii și recunoscut de 
Ministerul Muncii și Protecției Sociale, Ministerul Educației și Cercetării și Autoritatea Națională pentru 
Calificări, însoțit de suplimentul descriptiv care atestă competențele dobândite.
2. Recomandări emise de angajatorul experților (operatorul economic care a derulat contractul) însoțite 
de documentul constatator și/sau procesul verbal de recepție la terminarea lucrărilor; și/sau recomandările 
emise de către beneficiarul final al contractului de servicii încheiat cu Prestatorul, însoțite de documentul 
constatator și/sau procesul verbal de recepție la terminarea lucrărilor,  sau orice alt document similar care 
poate confirma implicarea și activitatea desfășurată de expert în cadrul contractului respectiv..
3. CV-ul din care trebuie să rezulte experiența profesională pentru prestare de servicii similare.
4. Declarație de disponibilitate, semnată de titular.

Pentru Personalul nerezident se permite prezentarea certificărilor/autorizărilor corespunzătoare emise în țara 
de rezidență, însoțite de o traducere autorizată dacă acestea sunt emise într-o altă limbă decât limba română. 

Notă: 
1. Cerința de mai sus reprezintă cerința minimă pe care ofertanții au obligația să o îndeplinească în vederea 

stabilirii conformității propunerii tehnice;

Pentru experiența profesională constând în prezentarea 1 (unui) contract în care coordonatorul  a 
îndeplinit același tip de activități (servicii similare) celor pe care urmează să le îndeplinească în viitorul 
contract, nu se va acorda punctaj, aceasta fiind o cerință minimă a caietului de sarcini.  Prin servicii similare 
se înțelege „supervizare/ consultanță/dirigenție de șantier” din care rezultă activitatea desfășurată în cadrul 
unei firme/ echipe de supervizare/consultanță/asistență tehnică din partea dirigenților de șantier 
angajată/contractată de către Beneficiar/ Investitor pentru lucrări de construcție nouă și/sau lărgire și/sau 
extindere și/sau reabilitare și/sau modernizare de drumuri județene și/sau drumuri naționale și/ sau drumuri 
expres și/ sau autostrăzi și/sau străzi/drumuri/spațiu public urbane.
2. Pentru prezentarea a mai mult de 4 (patru) contracte similare nu se acordă punctaj suplimentar.
3. În situația în care ofertantul depune, prin răspunsul la clarificări, documente în vederea susținerii 

experienței profesionale a experților, iar obiectivele menționate nu se regăsesc în CV-ul depus 
inițial în ofertă, acestea nu vor fi luate în considerare la acordarea punctajului; 

Justificare:

Experiența profesională în poziția de Inginer Asigurarea Calității / Responsabil Calitate are un 
rol determinant în:

• implementarea și menținerea unui sistem riguros de verificare a calității lucrărilor;
• cunoașterea detaliată a reglementărilor tehnice aplicabile în execuția lucrărilor de construcții 

și infrastructură urbană;
• supravegherea respectării standardelor tehnice și a cerințelor din proiectul tehnic;
• asigurarea trasabilității materialelor utilizate și a proceselor tehnologice aplicate;
• prevenirea apariției neconformităților și remedierea acestora în timp util;
• optimizarea comunicării dintre factorii implicați în proiect (autoritatea contractantă, 

antreprenor, proiectant, beneficiar final).

În proiecte precum cel de față impactul unei supravegheri tehnice de calitate este major, atât 
din punct de vedere al conformității lucrărilor, cât și al respectării termenelor și bugetului proiectului. 
Prin urmare, prezența unui specialist cu experiență în asigurarea calității aduce o valoare 
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adăugată semnificativă serviciilor de dirigenție de șantier și contribuie direct la asigurarea 
succesului proiectului.

2.3. Metodologia de lucru pentru îndeplinirea contractului în vederea asigurării calității  și garantarea 
calității serviciilor prestate - (Pm) – max. 15 puncte (15%)

Pentru evaluarea și acordarea punctajului aferent acestui factor, în cadrul ofertei tehnice, 
ofertanții vor prezenta formularul denumit Metodologia de lucru pentru îndeplinirea contractului 
în vederea asigurării și garantării calității serviciilor prestate prin care ofertantul va prezenta 
metodologia corespunzătoare pentru gestionarea contractului propriu-zis și pentru obținerea 
asigurării și garantării că serviciile vor fi prestate la parametrii calitativi solicitați.   
În prezentarea Metodologiei de lucru pentru îndeplinirea contractului în vederea asigurării și 
garantării calității serviciilor prestate se va avea în vederea corelarea tuturor activităților/sub-
activităților și informațiilor cuprinse în documentația  de atribuire, corelarea cu Propunerea Tehnică, 
care va avea următoarea structură:  
  

1. Obiectul contractului 
2. Organigrama echipei care va asigura implementarea contractului și a lucrărilor propriu-zise 

(personalul estimat ca fiind necesar atingerii obiectivelor și rezultatelor proiectului pe 
activități/subactivități);  

3. Modul în care coordonatorul echipei de diriginți va monitoriza contractul;  

4. Descrierea modului de implicare a personalului în vederea realizării tronsonate a investiției  

5. Urmărirea modalității de realizare (etapizat) și de finalizare a lucrărilor, raportat la Graficul 
cererilor de rambursare/prefinanțare/plată 

6. Modul de gestionare/management al datelor de intrare și managementul documentelor în 
cadrul contractului;  

7. Modalitatea de comunicare cu Autoritatea Contractantă;  

8. Modalitatea de control și gestionare a neconformităților care ar putea apărea pe perioada 
execuției contractului;  

9. Sistemul de gestionare a documentației și a reviziilor  

10. Metodele pentru managementul achizițiilor de materiale și echipamente 

11. Controlul calității materialelor și al forței de muncă 

12. Măsurile privind respectarea cerințelor și standardelor de mediu 

13. Planul de control al calității, verificări și încercări (P.C.C.V.I.) pentru lucrările executate;  

14. Descrierea modalității prin care Antreprenorul va respecta cerințele DNSH și de imunizare 
climatică pe perioada de execuție și de garanție a lucrărilor/dotărilor;  

15. Descrierea punctelor de blocaj în realizarea activităților/ sub-activităților contractului și 
metodele propuse pentru depășirea acestora;  

16. Descrierea riscurilor și a măsurilor de gestionare ale acestora ținând cont și de obligațiile 
achizitorului în relația cu finanțatorul. 
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Pentru acest factor de evaluare punctajul se acordă astfel:  
Raționament utilizat în evaluarea conținutului propuneri tehnice “Metodologia de lucru pentru 
îndeplinirea contractului în vederea asigurării calității  și garantarea calității serviciilor prestate”  cu 
următoarele calificative și punctaje:  

  a. Calificativ Acceptabil / Satisfăcător / Parțial relevant – 5 puncte 
• Propunerea acoperă majoritatea punctelor solicitate, însă cu un nivel mediu de detaliere sau formulări 

generale. 

• Există o corelare rezonabilă între activități și graficul de execuție, însă anumite secțiuni pot fi laconice 
sau neclare. 

• Se prezintă măsuri pentru asigurarea calității, dar fără detalii privind implementarea practică (ex: cine 
verifică, cum se raportează neconformitățile). 

• Riscurile sunt menționate, dar fără o analiză clară sau fără soluții concrete. 

• Modul de monitorizare a execuției este prezentat, însă fără instrumente sau metode cuantificabile. 

• Aspectele de mediu și DNSH sunt prezentate sumar, fără a dovedi o integrare clară în managementul 
contractului. 

• Planul de comunicare este funcțional, dar nu conține mecanisme clare sau proceduri scrise. 

 
Acest calificativ este acordat ofertelor care, deși nu sunt complet inacceptabil, nu respectă nivelul minim de 
claritate, coerență și detaliere necesar pentru implementarea contractului. 
 
b. Calificativ Bine / Adecvat – 10 puncte 

• Propunerea tehnică este completă, structurată clar și urmărește toate cele 16 puncte solicitate în 
documentația de atribuire. 

• Fiecare activitate/subactivitate este corelată logic și cronologic, cu o încadrare realistă în graficul de 
execuție. 

• Se evidențiază un mod profesionist de gestionare a calității, cu descrierea detaliată a metodelor de 
control, audit intern, verificări și încercări. 

• Se prezintă instrumente concrete de urmărire a activităților (ex: check-listuri, grafice Gantt, softuri de 
management). 

• Sunt identificate în mod realist riscurile și punctele de blocaj, iar măsurile de prevenire sau corective 
sunt detaliate și aplicabile. 

• Documentația dovedește o înțelegere profundă a cerințelor contractuale și legale, inclusiv aspectele de 
mediu și DNSH. 

• Planul de comunicare cu Autoritatea Contractantă este eficient și susținut de proceduri clare. 

• Propunerea demonstrează inovație, proactivitate și responsabilitate în derularea proiectului. 

Acest calificativ este acordat ofertelor adecvate, dar care nu se evidențiază prin calitate excepțională, detaliere 
sau integrare riguroasă. 
 
 c. Calificativ Foarte bine / Excepțional – 15 puncte 

• Propunerea tehnică este completă, excelent structurată și acoperă integral toate cele 16 puncte 
solicitate, cu un grad ridicat de detaliere și coerență.  
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• Fiecare activitate este clar definită, bine corelată cu graficul de execuție și susținută de alocarea realistă 
a resurselor. 

• Sunt prezentate măsuri avansate de asigurare a calității, cu responsabilități clar atribuite,  metode 
concrete de verificare și instrumente moderne de monitorizare.  

• Riscurile sunt identificate riguros, clasificate și însoțite de soluții preventive și corective bine 
fundamentate. 

• Aspectele de mediu și DNSH sunt integrate operațional în toate etapele contractului, iar planul de 
comunicare este bine documentat, cu proceduri clare și mecanisme eficiente. 

•  Propunerea se remarcă prin inovație, responsabilitate și capacitatea de a livra rezultate la un standard 
înalt de calitate. 

Acest calificativ este acordat ofertelor care nu doar răspund complet cerințelor, ci și demonstrează excelență 
în abordare și implementare. 

Copierea caietului de sarcini conduce la declararea ofertei ca fiind inacceptabilă! 

Justificare:

Metodologia de lucru propusă de ofertant reprezintă un element esențial în evaluarea capacității 
acestuia de a gestiona contractul în mod eficient și de a livra servicii la standardele de calitate solicitate de 
autoritatea contractantă. Acordarea unui punctaj semnificativ acestui factor este justificată prin următoarele 
considerente:

1. Asigurarea unei abordări structurate și proactive

O metodologie clară și bine fundamentată demonstrează capacitatea ofertantului de a planifica, 
organiza și controla toate etapele contractului, de la mobilizare și alocarea resurselor, până la 
monitorizarea continuă a calității și raportarea către autoritatea contractantă.

2. Controlul calității și conformității serviciilor

Prin prezentarea unor proceduri detaliate de control al calității, ofertantul dovedește că are mecanisme 
eficiente de prevenire a neconformităților, de identificare timpurie a riscurilor și de implementare a 
măsurilor corective. Acest lucru este esențial pentru garantarea livrării serviciilor în conformitate cu 
cerințele contractuale și reglementările tehnice.

3. Capacitatea de adaptare la condițiile specifice ale proiectului

O metodologie bine elaborată reflectă înțelegerea contextului local, a complexității lucrărilor și a 
provocărilor potențiale. Aceasta include măsuri de coordonare eficientă cu toți actorii implicați 
(autoritatea contractantă, antreprenor, proiectant, alți diriginți de șantier), precum și soluții pentru 
gestionarea situațiilor neprevăzute.

4. Transparență și trasabilitate în derularea contractului

Prin descrierea clară a fluxurilor de lucru, a responsabilităților și a modului de documentare a 
activităților, metodologia contribuie la creșterea transparenței și la asigurarea unei trasabilități 
complete a deciziilor și intervențiilor efectuate pe parcursul derulării contractului.

5. Instrument de evaluare a profesionalismului ofertantului

Calitatea metodologiei prezentate este un indicator direct al nivelului de profesionalism, al experienței 
și al capacității organizatorice a ofertantului. O metodologie coerentă, realistă și adaptată cerințelor 
contractului oferă garanții suplimentare privind succesul implementării.

Punctajul total pentru factorii tehnici de evaluare se calculează astfel: 
P(Factor tehnic) = P(Factor tehnic 1) + P(Factor tehnic 2)  
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 PUNCTAJUL FINAL AL OFERTEI = Pof (Prețul ofertei) + P(Factor tehnic)

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente fiecărui factor de 
evaluare, calculate conform algoritmilor prezentați anterior.  
Oferta cu punctajul cel mai mare va fi considerată oferta câștigătoare. 
Conform prevederilor art. 139 alin. (3) din Normele metodologice aprobate prin HG nr. 395/2016, „În cazul 
în care două sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje egale, departajarea se va face având 
în vedere punctajul obținut la factorii de evaluare în ordinea descrescătoare a ponderilor acestora. În situația 
în care egalitatea se menține, autoritatea contractantă are dreptul să solicite noi propuneri financiare, și oferta 
câștigătoare va fi desemnată cea cu propunerea financiară cea mai mică”. 
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