
 

(MODEL ORIENTATIV ) 

ACORD CADRU  

Prestarea de servicii de mentenanta, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun 

mediul de productie EESSI al ANPIS  

Nr.........../................... 

 

1. Părțile contractante 

Prezentul Acord cadru de achiziție publică de servicii, (denumit în continuare „Contract”), s-a 

încheiat având în vedere: 

- prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice cu modificările și completările 

ulterioare (denumită în continuare „Legea nr. 98/2016”), prevederile Normelor metodologice de 

aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru 

din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, aprobate prin HG nr. 395/2016, cu modificările 

și completările ulterioare (denumite în continuare „HG nr. 395/2016”), precum și orice alte 

prevederi legale emise în aplicarea acestora., 

între 

AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA, cu sediul in Str. Ion 

Campineanu, nr.20, sector 1, Bucuresti, (punct de lucru B-dul Gen. Magheru, nr.7, sector 1, 

București), cod unic de inregistrare 24708439, cod IBAN RO73TREZ23A680200200130X  

deschis la ATCP Mun Bucuresti, reprezentata  legal in ceea ce priveste prezentul contract de 

catre doamna Daniela Lenuta MOROȘANU,  avand functia de Director General în calitate de 

Promitent - Beneficiar, pe de o parte, 

și 

S.C ............................ , cu sediul în  ...................................   telefon/fax  .............. , număr de 

înmatriculare ONRC .........., cod de înregistrare fiscală  .............................  ..  cont trezorerie 

...............................  deschis la Trezoreria........................,  reprezentată prin ..............., 

...............................   având funcția de ........................, în calitate de Promitent - Prestator, pe de 

altă parte. 

Părțile vor fi denumite în continuare fiecare în parte „Partea” și în mod colectiv „Părțile” care au 

convenit încheierea prezentului contract de prestare servicii. 

având în vedere că: 

 Autoritatea contractantă a derulat procedura de atribuire având ca obiect achiziția de 

________________________, inițiată prin publicarea în SEAP a Anunțului de 

participare simplificat nr. _____________________, 

 Prin Raportul procedurii de atribuire nr. _______________ din data de 

___________________. Autoritatea contractantă a declarat câștigătoare Oferta Prestatorului, 

__________________________________. 

 



au convenit încheierea prezentului Contract. 

 

2. Definiții 

2.1. În prezentul acord cadru următorii termeni vor fi interpretați astfel: 

a) acord-cadru - acordul încheiat în formă scrisă între autoritatea contractantă și unul ori mai 

mulți operatori economici, care are ca obiect stabilirea termenilor și condițiilor care guvernează 

contractele de achiziție publică ce urmează a fi atribuite într-o anumită perioadă, în special în 

ceea ce privește prețul și, după caz, serviciile avute în vedere; 

b) Promitentul-beneficiar şi Promitentul/ii–prestator/i – părţile contractante, aşa cum sunt 

acestea numite în prezentul Acord-cadru; 

c) conflict de interese - orice situație în care membrii personalului autorității contractante sau ai 

unui furnizor de servicii de achiziție care acționează în numele autorității contractante, care sunt 

implicați în desfășurarea procedurii de atribuire sau care pot influenta rezultatul acesteia au, în 

mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi 

perceput ca element care compromite imparțialitatea ori independentă lor în contextul procedurii 

de atribuire; 

d)  forța majoră – un eveniment mai presus de controlul părţilor contractante, care nu se 

datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii acordului-

cadru şi care ar face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea unuia sau mai multor 

contracte subsecvente ce vor fi atribuite pe parcursul perioadei de valabilitate a acordului-cadru; 

sunt considerate asemenea evenimente: catastrofe naturale de orice fel, războaie, revoluţii, 

incendii, sau restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind 

exhaustivă, ci enunţiativă; nu este considerată forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai 

sus care, fără a crea imposibilitatea de executare, face extrem de costisitoare executarea 

obligaţiilor, uneia și/sau alteia dintre părți sau creează orice alte tipuri de inconveniente, care nu 

împiedică, însă, prestația; 

e) Cazul fortuit Eveniment care nu poate fi prevăzut și nici împiedicat de către cel care ar fi fost 

chemat să răspundă dacă evenimentul nu s-ar fi produs; 

f) Durata de valabilitate a Acordului-cadru - intervalul de timp în care prezentul Acord-Cadru 

produce efecte, respectiv de la data intrării în vigoare a Acordului-cadru și până la epuizarea 

convențională, legală sau stabilita de instanța de judecata a oricărui efect pe care îl produce. 

Durata Acordului-cadru este egală cu durata de prestare a Serviciilor, dacă aceasta din urmă este 

neîntreruptă. Durata Acordului-cadru este mai mare decât durata reală de prestare a Serviciilor, 

dacă aceasta din urmă se întrerupe, din orice motiv, caz în care Durata Acordului-cadru cuprinde 

și intervalele de timp în care prestarea Serviciilor este suspendată sau prelungită. Durata de 

prestare a Serviciilor nu poate depăși, ca termen, limita termenului la care expiră durata 

Acordului-cadru; 

g) Contractele subsecvente – contractele (cu toate anexele) care vor fi încheiate în baza 

prezentului Acord-cadru; 

h) h. Propunerea financiară – parte a ofertei ce cuprinde informațiile cu privire la preț, tarif, alte 

condiții financiare și comerciale corespunzătoare satisfacerii cerințelor solicitate prin caietul de 

sarcini; 

i) Propunerea tehnică – parte a ofertei elaborată pe baza cerințelor din caietul de sarcini; 

j) Caiet de Sarcini - document anexă la Acordul-cadru care include obiectivele, sarcinile, 

specificațiile și caracteristicile Serviciilor descrise în mod obiectiv, într-o manieră 

corespunzătoare îndeplinirii necesității Promitentului-beneficiar, menționând, după caz, 

metodele și resursele care urmează să fie utilizate de către Promitentul-Prestator și/sau 

rezultatele care trebuie realizate/prestate și furnizate de către Promitentul-Prestator, inclusiv 

niveluri de calitate, performanță, protecție a mediului, sănătate publică, siguranță și altele 



asemenea, după caz, precum și cerințe aplicabile Promitentului - prestator în ceea ce privește 

informațiile și documentele care trebuie puse la dispoziția Promitentul-beneficiar; 

k) Contract de Subcontractare - Acordul încheiat în scris între Prestator și un terț ce dobândește 

calitatea de Subcontractant, în condițiile Legii nr. 98/2016, prin care Promitentul - prestator 

subcontractează Subcontractantului partea din Acordul-cadru în conformitate cu prevederile 

Acordului-cadru; 

l) Documentele Promitentului-beneficiar - toate și fiecare dintre documentele necesare în mod 

direct sau implicit prin natura Serviciilor care fac obiectul Acordului-cadru, inclusiv, dar fără a 

se limita la: planuri, regulamente, specificații, desene, schițe, modele, date informatice și 

rapoarte, furnizate de Promitentul-beneficiar și necesare Promitentului - prestator în vederea 

realizării obiectului Acordului-cadru; 

m) Lege - normă, reglementare cu caracter obligatoriu și care se referă la legislația română dar și 

la Regulamente emise de CE și, de asemenea, la obligațiile care decurg din tratatele la care este 

parte statul român și orice altă legislație secundară direct aplicabilă din dreptul comunitar sau din 

jurisprudența comunitară; 

n)  Rezilierea Acordului Cadru - desființarea pe viitor a Acordului-cadru fără ca acesta să aducă 

atingere prestațiilor succesive care au fost făcute anterior rezilierii;Prețul acordului cadru - prețul 

plătibil Prestatorului de către Beneficiar, în baza acordului cadru, pentru îndeplinirea integrală și 

corespunzătoare a tuturor obligațiilor asumate; 

o) Servicii- activități a căror prestare fac obiect al acordului cadru; 

p) Servicii de mentenanță: activităţi de prevenţie, corecţie,adaptare,îmbunătăţire, care impun 

operaţii de întreţinere, instalare, reparare,corecţie, migrare de date, actualizari, copii de siguranţă 

(back-up), restaurare de date,pentru: licenţe, aplicaţii, platforme, baze de date, sisteme de 

operare, echipamente. 

q) Servicii de suport:totalitatea activităţilor de natura IT din zona serviciilor de: asistenţă 

tehnică/ suport tehnic, mentenanţă, configurare, dezvoltare/optimizare pentru sisteme și 

întreținere aplicații conexe  

r) Zi - zi calendaristică; an - 365 de zile. 

 

3. Interpretare 
3.1.Toate documentele Acordului-cadru, precum și întreaga corespondență purtată în legătură cu 

Acordul-cadru între Promitetul-prestator și Promitentul-beneficiar vor fi scrise în limba română, 

iar Acordul-cadru va fi redactat şi interpretat în limba română.  

3.2. Dacă un document al Acordului-cadru sau corespondență în legătură cu acesta sunt 

redactate în altă limbă decât limba română, traducerea acestora în limba română va avea 

prioritate în orice problemă legată de interpretare. Partea care emite astfel de documente sau 

corespondență, va suporta riscul și costurile traducerii acestora în limba română. 

3.3. În prezentul Acord-cadru, cu excepția unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular 

vor include forma de plural și viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.4. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se 

specifică în mod diferit. 

3.5. Niciun amendament sau altă derogare de la Acordul-cadru nu va avea efect decât dacă este 

consemnată în scris, datată, se referă expres la Acordul-cadru şi este semnată de reprezentanții 

legali ai Părților. 

3.6. Inacțiunea, întârzierea, toleranța manifestate de una dintre Părți în punerea în aplicare a 

clauzelor Acordului-cadru sau acordarea de amânări sau înlesniri către cealaltă parte, nu 

afectează sau restrâng drepturile acelei părți rezultate din Acordul-cadru, renunțarea la un drept 

neputând fi prezumată în nicio situație. 

3.7. Termenul stabilit pe luni, se împlinește în ziua corespunzătoare din ultima luna iar, dacă 

ultima lună nu are zi corespunzătoare celei în care termenul a început sa curgă, termenul se 



împlinește în ultima zi a acestei luni. Când ultima zi a termenului cade într-o zi nelucrătoare, 

termenul se prelungește până în prima zi lucrătoare care urmează. 

3.8. Clauzele și expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul Acord-cadru.. 

 

4. SCOPUL ACORDULUI CADRU 

4.1.Scopul acordului-cadru îl reprezintă stabilirea elementelor/condiţiilor esenţiale care vor 

guverna contractele subsecvente de prestări servicii ce urmează a fi atribuite pe durata derulării 

prezentului acord, precum şi stabilirea condiţiilor contractuale care vor completa în mod 

corespunzător contractele subsecvente. 

4.2.Promitentul-Furnizor se obligă ca în baza prezentului acord-cadru şi a contractelor 

subsecvente încheiate cu promitentul-achizitor, să asigure prestarea serviciilor, cu respectarea 

cerinţelor din Caietul de sarcini şi în condiţiile convenite între părţi. 

4.3.Promitentul-Furnizor se obligă ca serviciile prestate să respecte cel puţin calitatea prevăzută 

în propunerea tehnică, anexă la prezentul acord-cadru. 

4.4.Promitentul-Furnizor se obligă să ia toate măsurile posibile în vederea minimizării costurilor 

pentru a servi în cel mai bun mod interesele Promitentului-Achizitor.  

 

5. OBIECTUL ACORDULUI CADRU  

5.1. Obiectul prezentului Acord-cadru îl reprezintă prestarea Serviciilor de mentenanta, 

suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun mediul de productie EESSI al 

ANPIS în conformitate cu prevederile din prezentul Acord-cadru, Caietul de Sarcini, Oferta, 

dispozițiile legale, aprobările și standardele tehnice, profesionale și de calitate în vigoare.  

5.2. Contractele subsecvente ce urmează să fie atribuite, au ca obiect achiziționarea serviciilor de 

suport, asistență tehnică și mentenanță software preventiva si corectiva pentru sistemul 

informatic PCUe, așa cum au fost acestea descrise în caietul de sarcini al achiziției. 

 

6.DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU 

6.1. Documentele acordului cadru sunt: 

a)Anexa nr... caietul de sarcini al achiziției, inclusiv clarificările și/sau măsurile de remediere 

aduse până la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice și financiare; 

b) Anexa nr....propunerea tehnică; 

c)Anexa nr....propunerea financiară; 

d) Anexa nr....angajamentul ferm de susținere din partea unui terț, dacă este cazul; 

e)Anexa nr..... acord de asociere, dacă este cazul; 

f) Anexa nr. ....contractul de subcontractare, dacă e cazul; 

g)Anexa nr. ... graficul de desfășurare a activităților; 

h) Anexa nr. ... garanția de bună execuție a contractului; 

i) Anexa nr. ...acordul de prelucrare a datelor cu caracter personal; 

j) Anexa nr. ...Acte aditionale daca partile vor semna astfel de documente, in timpul derularii 

contractului 

 

În cazul în care, pe parcursul executării acordului - cadru, se constată faptul că, anumite 

elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerințelor prevăzute în caietul 

de sarcini al achiziției, prevalează prevederile caietului de sarcini al achiziției. 

 

 

7. VALOAREA ACORDULUI – CADRU. PREŢUL SERVICIILOR 

7.1. Valoarea totală a serviciilor prestate pe întreaga perioada de derulare a acordului-cadru este 

cea inclusă de Promitent Prestator în propunerea financiară care însoțește prezentul acord-cadru, 

și este de ………….. lei fără TVA, la care se adaugă TVA în valoare de .......... lei. 



7.2. Prețurile serviciilor sunt cele incluse de promitent prestator în propunerea financiară care 

însoţeşte prezentul acord-cadru, după cum urmează: 

7.2.1 Pentru serviciile de mentenanţă, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun 

mediul de productie EESSI al ANPIS, valoarea lunară a acestora este de .......... lei fără TVA, la 

care se adaugă TVA în valoare de ........... lei. 

7.3. În cadrul contractelor subsecvente care vor fi atribuite la prezentul acord-cadru, valoarea 

lunară a serviciilor de mentenanţă, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun 

mediul de productie EESSI al ANPIS, nu se vor ajusta, acestea vor rămâne fixe pe toată perioada 

de derulare a contractelor subsecvente. 

7.4. In functie de fondurile alocate, autoritatea isi rezerva dreptul de a a suplimenta sau micsora 

cantitatile (perioada) de servicii de mentenanta, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce 

compun mediul de productie EESSI al ANPIS. 

 

8. DURATA DE EXECUTAREA ACORDULUI-CADRU 

8.1. Prezentul acord – cadru intră în vigoare la data semnării lui de către ambele părţi, 

8.2. Durata prezentului acord cadru este de 24 luni, de la semnarea acestuia de către părțile 

semnatare. 

8.3. Pe parcursul derulării acordului cadru se vor încheia un număr estimat de minim 3 contracte 

subsecvente. 

7.4 Contractele subsecvente se vor încheia în funcție de necesitățile autorității contractante, pe toata 

perioada de valabilitate a Acordului -cadru, fără reluarea competiției. 

 



 

 

9. OBLIGAŢIILE PROMITENTULUI-PRESTATOR. 

9.1.Promitentul-prestator se obligă să presteze serviciile care fac obiectul prezentului Acord-

cadru, cu respectarea prevederilor documentației de atribuire și a ofertei în baza căreia i-a fost 

atribuit Acordul-cadru; 

9.2.Promitentul-prestator va presta serviciile cu atenție, eficiență și diligență, cu respectarea 

dispozițiilor legale, aprobările și standardele tehnice, profesionale și de calitate în vigoare. 

Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de prestare, cât și 

de calificarea personalului folosit pe toată durata Acordului-cadru. 

9.3 Promitentul-prestator are obligaţia să asigure alocarea de resurse umane competente, care să 

asigure executarea întocmai și la termen a obligațiilor asumate contractual şi să se asigure în 

permanenţă de disponibilitatea resurselor corespunzătoare pentru realizarea activităţilor 

prevăzute în Caietul de sarcini, precum și logistica necesară pentru prestarea serviciilor. 

9.4. Promitentul-prestator are obligaţia de a informa Promitentul-beneficiar permanent și în mod 

corect despre executarea obligațiilor asumate prin prezentul Acord-cadru. 

9.5.Promitentul-prestator va pune la dispoziția Promitentului-beneficiar toate documentele 

realizate în cadrul Acordului-cadru. Asupra tuturor serviciilor prestate, precum și asupra oricăror 

documente, materiale, date, informații în legătură directă sau indirectă cu obiectul prezentului 

Acord-cadru, Promitentul-beneficiar dobândește un drept de proprietate, Serviciile prestate 

devenind proprietatea exclusivă a Promitentului-beneficiar din momentul recepționării acestora, 

chiar dacă nu a fost dat acceptul de către Promitentul-beneficiar. Vor constitui de asemenea 

proprietate a Promitentului-beneficiar traducerile, adaptările, adnotările, lucrările documentare 

care au la bază Serviciile prestate. Promitentul-prestator este ținut să asigure confidențialitatea 

tuturorsServiciilor prestate, precum și asupra oricăror documente, materiale, date, informații, 

această enumerare nefiind una limitativă. 

9.6.Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate 

intelectuală, rezultate ca urmare a prestării serviciilor de către Prestator vor fi proprietatea 

exclusivă a Promitentului-beneficiar care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera, în 

integralitate sau părți din acestea, aşa cum va considera de cuviinţă, fără limitare geografică ori 

de altă natură și fără a avea nicio obligație suplimentară față de Promitentul-prestator. Totodată 

Promitentul-beneficiar va putea utiliza conform propriilor interese traducerile, adaptările, 

adnotările, lucrările documentare, operele derivate. 

9.7. Prestatorul se obligă ca în baza contractelor subsecvente încheiate cu Beneficiarul, să 

presteze serviciile de mentenanţă, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun 

mediul de productie EESSI al ANPIS, așa cum au fost acestea descrise în caietul de sarcini al 

achiziției. 

9.8. Prestatorul se obligă ca serviciile prestate să respecte cel puțin obligațiile asumate în anexele 

la prezentul Acord Cadru. 

9.9. Prestatorul este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de prestare 

utilizate, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata Acordului Cadru. 

9.10. Prestatorul se obligă să despăgubească Beneficiarul împotriva oricăror: 

i. Reclamații și acțiuni în justiție ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate 

intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele, 

instalațiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu produsele achiziționate, și 

ii. Daune-interese, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură aferente, cu excepția situației în 

care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către 

Beneficiar. 



9.11. Prestatorul se obligă să declare subcontractanții propuși la încheierea acordului-cadru. În 

măsura în care există subcontractanți nominalizați, se vor aplica dispozițiile capitolului V-

secțiunea 1-Subcontractarea din Legea nr.98/2016 și prevederile capitolului IV, secțiunea 1-

Subcontractarea din HG nr.395/2016. 

9.12 Promitentul-prestator are obligația de a deține toate avizele, acordurile, licențele și 

autorizațiile legale necesare pentru serviciul prestat, fiind direct răspunzător față de Promitentul-

beneficiar și, totodată, față de organele legale, de toate consecințele nerespectării acestei 

obligații, atât la semnarea prezentului Acord-cadru, precum și pe toată durata de valabilitate a 

acestuia. 

9.12   Promitentul-prestator are obligația de a asigura serviciile de mentenanță, astfel încât în 

cazul unei defecțiuni software de a păstra/repune soluția în funcțiune la parametrii normali de 

funcționare (se vor realiza toate operațiunile necesare pentru ca soluția să funcționeze la 

parametrii normali, respectiv menținerea sistemului la valorile agreate). 

 

10.OBLIGAŢIILE PROMITENTULUI-BENEFICIAR 

10.1.Promitentul Beneficiar se obligă să respecte prevederile Caietului de sarcini; 

10.2.Promitentul-beneficiar se obligă să efectueze plățile aferente serviciilor prestate în condițiile 

prevăzute în prezentul Acord-cadru. Factura va fi însoțită în mod obligatoriu de procesul verbal 

de recepție a serviciilor. 

10.3. Promitentul-beneficiar va pune la dispoziția Promitentul-prestator, cu promptitudine, orice 

informații și/sau documente pe care le deține și care pot fi relevante pentru realizarea Acordului-

cadru 

10.4.Promitentul-beneficiar își asumă răspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea și 

legalitatea datelor/informațiilor/documentelor puse la dispoziția Promitentul - prestator în 

vederea îndeplinirii Acordului-cadru. 

10.5.Promitentul-beneficiar se obligă să recepționeze serviciile prestate cu respectarea 

prevederilor din caietul de sarcini. 

10.6.Promitentul-beneficiar are obligația de a desemna cel puțin o persoană responsabilă cu 

derularea Acordului-cadru în termen de 5 zile de la semnarea Acordului-cadru. 

10.7.Promitentul-beneficiar se obligă ca, în baza contractelor subsecvente atribuite Prestatorului, 

să achiziționeze serviciile ce fac obiectul fiecărui contract subsecvent, în condiţiile convenite în 

prezentul acord - cadru. 

 

11. MODIFICAREA ACORDULUI CADRU 

11.1. Prezentul acord-cadru poate fi modificat prin act adițional, în cazul în care aceasta nu 

reprezintă o modificare substanţială, cu respectarea prevederilor art. 221 -222 din Legea nr. 

98/2016. Scopul actului adiţional trebuie să fie strâns legat de obiectul acordului cadru. 

11.2 Pe durata perioadei de valabilitate a Acordului-cadru, părțile au dreptul de a conveni 

modificarea și/sau completarea clauzelor acestuia, cu Acordul părților, fără organizarea unei noi 

proceduri de atribuire, fără a afecta caracterul general al Acordului-cadru, în limitele dispozițiilor 

prevăzute de actele normative în vigoare. 

11.3. Modificările contractuale, nu trebuie să afecteze, în niciun caz și în niciun fel, rezultatul 

procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza căruia 

Promitentul-prestator a fost declarat câștigător în cadrul procedurii de atribuire. 

11.4.2. Partea care propune modificarea acordului-cadru are obligaţia de a transmite celeilalte 

Părţi propunerea de modificare a acestuia. 

11.5. În termen de maximum 15 zile de la primirea propunerilor de modificare a acordului-cadru, 

se va transmite acceptul sau refuzul de modificare a propunerilor de modificare. 

11.6. Nicio modificare nu va avea efect retroactiv. Orice modificare a acordului-cadru care nu a 

fost efectuată potrivit legii şi în forma unui act adiţional va fi considerată nulă. 



 

12. ÎNCETAREA ACORDULUI- CADRU 

12.1. Prezentul acord cadru încetează de drept prin ajungerea la termen a perioadei de 

valabilitate a acestuia. 

12.2. Acordul cadru poate înceta și în următoarele cazuri: 

a) ajungerea la termen; 

b) prin executarea de către ambele părți a tuturor obligațiilor ce le revin conform prezentului 

Acord-cadru și legislației aplicabile; 

c) prin acordul Părților consemnat în scris;- 

d) prin reziliere, în cazul în care una din părți nu își execută sau execută necorespunzător 

obligațiile contractuale 

12.3. Promitentul-beneficiar are dreptul de a considera Acord-cadru de drept reziliat, printr-o 

notificare scrisă adresată Promitentului-prestator, fără necesitatea unei alte formalităţi şi fără 

intervenţia vreunei autorităţi sau instanţe de judecată şi de a pretinde daune–interese, în oricare 

dintre următoarele situaţii: 

a) Promitentul-prestator nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate prin prezentul Acord-cadru; 

b) Promitentul-prestator refuză sau neglijează să ducă la îndeplinire instrucţiunile emise de către 

Promitent-beneficiar sau solicitarea transmisă de acesta de a remedia orice executare 

necorespunzătoare a obligaţiilor sale contractuale, prin care se afectează prestarea 

corespunzătoare şi în termenele prevăzute a serviciilor. 

12.4. În situația în care executarea parțială a obligațiilor contractuale face imposibilă realizarea 

obiectului Acordului-cadru în integralitatea sa, chiar dacă a fost recepționată o parte din Acord-

cadru conform dispozițiilor legale, Promitentul-prestator va datora Promitentul-beneficiar daune-

interese în cuantum egal cu întreaga valoare a obligațiilor contractuale stabilite prin Acord-cadru. 

12.5 Nerespectarea în mod repetat de către o parte a obligațiilor contractuale va fi dovedită cu 

notificările scrise și transmise de către cealaltă parte, notificări care vor face referire la 

neîndeplinirea respectivă precum și la durata ei. Prin notificări se vor solicita justificări privind 

neîndeplinirea obligațiilor, pe care cealaltă parte este obligată să le furnizeze în termen de maxim 

5 zile de la data primirii notificării. 

12.6 Rezilierea prezentului Acord-cadru nu va avea niciun efect asupra obligațiilor deja scadente 

între părțile contractante. 

12.7 Părțile sunt de drept în întârziere prin simplul fapt al nerespectării clauzelor prezentului 

Acord-cadru. 

12.8 În plus faţă de motivele de încetare a Acordului-cadru menționate în prezentul Acord-cadru, 

Promitentul-beneficiar are dreptul de a considera Acordul-cadru de drept reziliat, printr-o 

notificare scrisă adresată Promitentului-prestator, fără necesitatea unei alte formalităţi şi fără 

intervenţia vreunei autorităţi sau instanţe de judecată, în cazul în care acesta: 

a) intră în stare de faliment ori lichidare, afacerile îi sunt conduse de un administrator judiciar 

sau activităţile sale comerciale sunt suspendate ori fac obiectul unui aranjament cu creditorii sau 

este într-o situaţie similară cu cele anterioare, reglementată prin lege; 

b) face obiectul unei proceduri legale pentru declararea sa în una dintre situaţiile prevăzute la 

litera a); 

c) a fost condamnat, prin hotărâre definitivă a unei instanţe judecătoreşti, pentru o faptă care a 

adus atingere eticii şi/sau conduitei profesionale, sau se face vinovat de grave abateri de la 

conduita profesională, dovedite de beneficiar prin orice mijloace permise de lege; 

d) a fost condamnat, prin hotărâre definitivă a unei instanţe judecătoreşti, pentru fraudă, corupţie, 

implicare într-o organizaţie criminală sau orice altă activitate ilegală prin care sunt aduse 

prejudicii intereselor financiare ale Uniunii Europene; 

e) a fost declarat vinovat de încălcarea gravă a obligaţiilor contractuale ca urmare a unei alte 

proceduri de licitaţie sau atribuire de grant, finanţată din bugetul Uniunii Europene; 



f) este afectat de transformări de ordin organizaţional, prin care sunt modificate statutul juridic, 

obiectul de activitate sau controlul asupra sa, cu excepţia cazurilor în care astfel de modificări 

sunt acceptate printr-un act adiţional la prezentul Acord-cadru; 

g) este afectat de orice alte impedimente de ordin legal care împiedică executarea 

corespunzătoare a prezentului Acord-cadru; 

h) nu furnizează garanţiile şi/sau asigurările solicitate sau garantul/asigurătorul nu îşi poate 

respecta angajamentele asumate. 

12.9 Promitentul-beneficiar își rezervă dreptul de a denunța unilateral Acord-cadru, în cel mult 

15 zile de la apariția unor circumstanțe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii Acordului-

cadru, sub condiția notificării Promitentului-prestator cu cel puțin 3 zile înainte de momentul 

denunțării și care conduc: 

a) la modificarea clauzelor contractuale în așa măsură încât îndeplinirea Acordului-cadru 

respectiv ar fi contrară interesului public; 

b) la imposibilitatea derulării prezentului Acord-cadru, motivat de apariţia unor conjuncturi 

economice/sistării alocării resurselor financiare alocate; 

c) în cazul unor decizii ale Curții Europene de Justiție sau în cazul în care Promitentul - prestator 

se regăsește într-una dintre situațiile de excludere. 

12.10 Fără a aduce atingere dispozițiilor dreptului comun privind încetarea Acordului-cadru sau 

dreptului autorității contractante de a solicita constatarea nulității absolute acestuia în 

conformitate cu dispozițiile dreptului comun, Promitentul-beneficiarul are dreptul de a denunța 

unilateral Acord-cadru în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situații: 

a) contractantul se află, la momentul atribuirii Acordului-cadru, în una dintre situațiile care ar fi 

determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016 

privind achizițiile publice; 

b) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit - Promitentul-prestator având în vedere o încălcare 

gravă a obligațiilor care rezultă din legislația europeană relevantă și care a fost constatată printr-

o decizie a Curții de Justiție a Uniunii Europene; 

c) în cazul modificării Acordului-cadru în alte condiții decât cele prevăzute de prevederile legale 

în vigoare. 

 

13.SUBCONTRACTAREA (DACĂ ESTE CAZUL). 

13.1 Subcontractarea se supune prevederilor stipulate la art. 218, 219 și 220 din Legea nr. 

98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare. 

13.2 Promitentul-prestator are dreptul de a subcontracta părți din prezentul Acord-cadru și/sau 

poate schimba Subcontractantul/Subcontractanții specificat/specificați în Propunerea Tehnică 

numai cu acordul prealabil, scris, al Promitentului-beneficiar. 

13.3 Promitentul - prestator are obligația, în cazul în care subcontractează părți din Contract, să 

încheie contracte cu subcontractanții desemnați, în aceleași condiții în care a semnat Contractul 

cu Promitentul-beneficiar. Promitentul-prestator are obligația de a prezenta la încheierea 

Acordului-cadru, toate contractele încheiate cu subcontractanții desemnați. 

13.4. Lista subcontractanților, cu datele de recunoaștere ale acestora, partea/părțile din contract 

care urmează a fi îndeplinite de către aceștia, valoarea la care se ridică partea/părțile respective, 

cât și contractele încheiate cu aceștia se constituie în anexe la contract. 

13.5. Promitentul-prestator este pe deplin răspunzător față de Promitentul-beneficiar de modul în 

care îndeplinește Acordul-cadru. 

13.6. Subcontractantul este pe deplin răspunzător față de Prestator de modul în care își 

îndeplinește partea sa din Acordul-cadru. 



13.7.Promitentul-prestator poate schimba oricare subcontractant numai dacă acesta nu și-a 

îndeplinit partea sa din Acordul-cadru. Schimbarea subcontractantului nu va schimba prețul 

Acordului-cadru și va fi notificată Promitentului-beneficiar. Schimbarea subcontractantului nu 

poate să fie un motiv de neexecutare sau executare necorespunzătoare a Acordului-cadru. 

Promitentul-prestator va răspunde potrivit prezentului Acord-cadru pentru neexecutare sau 

executarea necorespunzătoare a Acordului-cadru față de Promitentul-beneficiar cu obligarea sa 

la plata unor despăgubiri. 

13.8.Promitentul-prestator are obligația de a notifica Promitentul-beneficiar, într-una din 

modalitățile agreate prin prezentul Acord-cadru, orice modificări ale informațiilor cu privire la 

subcontractanții nominalizați în cadrul Ofertei, pe durata Acordului-cadru. 

13.9.Înlocuirea subcontractanților de către Promitentul-prestator în perioada de implementare a 

Acordului-cadru poate interveni în următoarele situații: 

a.înlocuirea subcontractanților nominalizați în ofertă ca urmare a nerespectării de către 

aceștia a obligațiilor asumate, indicate în ofertă ca fiind realizate de subcontractanți; 

b.renunțarea/retragerea subcontractanților din Acordul-cadru. 

13.10.Promitentul-beneficiar notifică Promitentul-prestator decizia sa cu privire la înlocuirea 

unui Subcontractant/implicarea unui nou Subcontractant, motivând decizia sa în cazul respingerii 

aprobării. 

13.11.Niciun contract de subcontractare nu creează raporturi contractuale între Subcontractant și 

Promitent-beneficiar. Promitentul-prestator este pe deplin răspunzător față de Promitentul-

beneficiar pentru modul în care îndeplinește Acordul-cadru. Promitentul-prestator răspunde 

pentru actele și faptele Subcontractanților săi ca și cum ar fi actele sau faptele sale. Aprobarea de 

către Promitentul-beneficiar a subcontractării oricărei părți a Acordului-cadru sau a angajării de 

către Promitentul-prestator a unor Subcontractanți pentru anumite părți din Acordul-cadru nu 

eliberează Promitentul-prestator de niciuna dintre obligațiile sale din Acordul-cadru. 

13.12.În cazul în care un Subcontractant nu reușește să își execute obligațiile contractuale, 

Promitentul-beneficiar poate solicita Promitentului-prestator fie să înlocuiască respectivul 

Subcontractant cu un alt Subcontractant, care să dețină calificările și experiența solicitate de 

Promitentul-beneficiar, fie să preia el însuși partea din Acordul-cadru care a fost subcontractată. 

13.13.Orice schimbare a Subcontractantului fără aprobarea prealabilă în scris a Promitentul-

beneficiar sau orice încredințare a unei părți din Acordul-cadru, de Subcontractant către terțe 

părți este considerată o încălcare a Acordului-cadru, situație care îndreptățește Promitentul-

beneficiar la rezilierea Acordului-cadru conform Codului Civil și obținerea de despăgubiri din 

partea Promitentului-prestator. 

 

14.ASOCIEREA DE OPERATORI ECONOMICI (DACĂ ESTE CAZUL) 

14.1.În cazul în care Promitentul-prestator constituie o asociere, consorțiu sau altă grupare 

formată din două sau mai multe persoane, toate aceste persoane vor fi responsabile individual şi 

în solidar față de Promitentul-beneficiar pentru executarea Acordului-cadru şi îndeplinirea 

obligațiilor contractuale, inclusiv în privința oricărei sume recuperabile. Aceste persoane vor 

notifica Promitentul-beneficiar cu privire la liderul asocierii, persoană desemnată de asociere să 

acționeze în numele acesteia în cadrul acestui Acord-cadru şi care va fi autorizată să angajeze 

asocierea. 

14.2. Componența (inclusiv identitatea liderului) şi statutul asocierii nu vor fi modificate fără 

acordul prealabil al Promitentului-beneficiar. 

14.3. În cazul în care asocierea îşi modifică statutul sau componența fără acordul prealabil al 

Promitentului-beneficiar, aceasta va fi considerată o încălcare a Acordului-cadru, Promitentul-

beneficiar putând aplica sancțiunea pentru încălcarea prevederilor contractuale. 



14.4. Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul stabilit prin Acordul de asociere este 

desemnat de asociere să acționeze în numele său și este autorizat să angajeze asocierea în cadrul 

Acordului-cadru. 

14.5. Prevederile Acordului de asociere inclus în cadrul prezentelor prevederi contractuale care 

nu sunt reglementate de prezentele articole nu sunt opozabile Promitentul-beneficiar. 

 

15.TERȚUL SUSȚINĂTOR (DACĂ ESTE CAZUL) 

15.1 În cazul în care Promitentul-prestator a primit, în cadrul Ofertei sale, susținere din partea 

unui Terț, această susținere este demonstrată printr-un angajament ferm al acestui Terț. Terțul 

susținător se obligă față de Promitentul-prestator și de Promitentul-beneficiar să ducă la 

îndeplinire acțiunile (inclusiv, după caz, punerea la dispoziția Promitentului-prestator a unor 

resurse financiare, umane şi/sau tehnice), inclusiv prin substituirea Promitentului-prestator 

conform angajamentului ferm, în cazul în care Promitentul-prestator nu reușește să îndeplinească 

obligațiile şi responsabilitățile contractuale aferente activităților, situațiilor sau părții ale 

serviciilor conexe pentru care a primit susținere de la Terț. 

15.2 Dacă Promitentul-prestator nu reușește să îndeplinească obligațiile și responsabilitățile 

contractuale aferente activităților sau părții Acordului-cadru pentru care a primit susținere de la 

Terț, Promitentul-beneficiar va fi îndreptățit să notifice Promitentul-prestator și Terțul susținător 

și să solicite remedierea situației prin implicarea terțului. 

15.3 Terțul susținător va despăgubi Achiziorul pentru orice daune, pierderi și cheltuieli suportate 

de Promitent-beneficiar în cazul în care terțul susținător nu respectă obligațiile asumate prin 

angajamentul ferm sau îndeplinește aceste obligații în mod defectuos. 

 

16. LITIGII 

16.1. Litigiile ce pot apărea ca urmare a aplicării şi interpretării prevederilor prezentului acord - 

cadru se vor soluţiona pe cale amiabilă. 

16.2. Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative, părţile nu reuşesc să rezolve în mod 

amiabil o divergenţă contractuală, acestea se vor adresa instanței judecătorești competente din 

România, conform dispozițiilor legale. 

16.3. Documentaţia de atribuire, emisă de Achizitor, şi oferta emisă de promitent Prestator, vor 

servi interpretării clauzelor contractuale în caz de divergenţă. 

 

17. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALĂ 

17.1. Orice rapoarte și date precum diagrame, schițe, instrucțiuni, planuri, statistici, calcule, baze 

de date, cod sursă, software și înregistrări justificative ori materiale achiziționate, compilate ori 

elaborate de către Promitentul Prestator sau de către personalul său salariat ori contractat în 

executarea contractului de prestare servicii, vor deveni proprietatea exclusivă a Promitentului 

Achizitor. După încetarea contractului subsecvent de prestări servicii, Promitentul Prestator va 

remite toate aceste documente și date Achizitorului. Promitentul Prestatorul va păstra copii ale 

acestor documente ori date, pe care nu le va utiliza în scopuri care nu au legătură cu contractul de 

prestare servicii, fără acordul scris prealabil al Promitentului Beneficiar. 

17.2. Prestatorul nu va publica articole referitoare la serviciile care fac obiectul prezentului acord 

cadru și nu va face referire la aceste servicii în cursul prestării altor servicii pentru terți și nu va 

divulga nicio informație furnizată de Achizitor, fără acordul scris prealabil al acestuia. 

17.3. Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate 

intelectuală ori industrială, dobândite în executarea contractelor subsecvente de prestare servicii 

vor fi proprietatea exclusivă a Achizitorului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori 

transfera așa cum va considera de cuviință, fără limitare geografică ori de altă natură, cu excepția 

situațiilor în care există deja asemenea drepturi de proprietate intelectuală ori industrială. 



17.4. Promitentul Prestator va transfera toate cunoștințele, precum și toate credențialele folosite, 

astfel încât la finalizarea contractului subsecvent, Achizitor să poată dispune de un mecanism de 

export a datelor introduse, într-un format standardizat. 

17.5. Toate drepturile patrimoniale de autor asupra tuturor operelor create de către Promitentul 

Prestator, aferente serviciului prestat, se transferă către autoritatea contractantă. 

 

18.CONFLICTUL DE INTERESE 

18.1.Promitentul-prestator va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situație 

care ar putea compromite derularea obiectivă și imparțială a Acordului-cadru. Conflictele de 

interese pot apărea, în mod special, ca rezultat al intereselor economice, afinităților politice ori 

de naționalitate, legăturilor de rudenie ori afinitate sau al oricăror alte legături ori interese 

comune. Orice conflict de interese apărut în timpul derulării Acordului-cadru trebuie notificat în 

scris Promitentul-beneficiar, fără întârziere. 

18.2.Promitentul-beneficiar își rezervă dreptul de a verifica dacă măsurile luate sunt 

corespunzătoare și poate solicita măsuri suplimentare, dacă este necesar. Promitentul - prestator 

se va asigura că personalul său, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea și salariații din 

teritoriu, nu se află într-o situație care ar putea genera un conflict de interese. Promitentul - 

prestator va înlocui, în 5 zile și fără vreo compensație din partea Promitentului-beneficiar, orice 

membru al personalului său, care se regăsește într-o astfel de situație. 

18.3.Promitentul-prestator trebuie să evite orice contact care ar putea să-i compromită 

independența sa ori pe cea a personalului său salariat sau contractat, inclusiv conducerea și 

salariații din teritoriu. În cazul în care Promitentul-prestator nu-și menține independența, 

Promitentul-beneficiar, fără afectarea dreptului acestuia de a obține repararea prejudiciului care 

i-a fost cauzat ca urmare a situației de conflict de interese, poate decide încetarea de plin drept și 

cu efect imediat a Acordului-cadru, nemaifiind necesară îndeplinirea vreunei formalități 

prealabile precum și intervenția vreunei instanțe judecătorești și/sau arbitrale. 

18.4.Promitentul-prestator are obligația de a respecta prevederile legale în domeniul achizițiilor 

publice cu privire la evitarea conflictului de interese. Promitentul-prestator nu are dreptul de a 

angaja sau de a încheia orice alte înțelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, în 

scopul îndeplinirii Acordului-cadru, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate în 

procesul de verificare/evaluare a solicitărilor de participare/ofertelor depuse în cadrul unei 

proceduri de atribuire ori angajați/foști angajați ai Contractorului sau ai Promitentul - prestator 

implicați în procedura de atribuire cu care promitentul-beneficiar/furnizorul de servicii de 

achiziție implicat în procedura de atribuire a încetat relațiile contractuale ulterior atribuirii 

Acordului-cadru de achiziție publică, pe parcursul unei perioade de cel puțin 12 (douăsprezece) 

luni de la încheierea Acordului-cadru, sub sancțiunea rezoluțiunii. 

 

 

19. Prelucrarea Datelor Cu Caracter Personal. 

a) Părțile se obligă să prelucreze datele cu caracter personal obținute în virtutea executării 

prezentului contract, cu respectarea principiilor prevăzute de legislația in materia protectiei 

datelor cu caracter personal ( principiul legalității, echității, transparenței, exactității, 

responsabilității, limitării legate de scop și de stocare). In sensul prezentului contract, datele care 

fac obiectul prelucrarii se pot referi la: nume, prenume, funcție, adresă de e-mail, numar de 

telefon , in mod excepțional serie și nr. act de identitate. Categoriile de persoane vizate ale caror 

date sunt prelucrate privesc, fără a se limita la: reprezentanții legali, persoane de contact 

desemnate prin contract si alti angajati ai partilor, persoane implicate in executarea contractului, 

beneficiari. 

b) Scopul prelucrării datelor este reprezentat de executarea dispozitiilor prezentului contract. 

Prelucrarea nu poate fi extinsă la alte scopuri, cu exceptia cazului în care părțile convin in mod 



expres sau există o obligatie legala care dă dreptul unei părți sa prelucreze datele în alte scopuri. 

c) Părțile se obligă să păstreze confidențialitatea datelor cu caracter personal. Fiecare dintre 

acestea garantează că accesul la datele care fac obiectul prelucrării va fi permis doar angajatilor 

responsabili de respectiva relație contractuală. Fiecare dintre părți se obligă să implementeze 

măsuri rezonabile de siguranță fizică, tehnică si administrativă astfel incât sî preîntâmpine 

incidente ca pierderea, folosirea inadecvată, accesul neautorizat, dezvăluirea, alterarea sau 

distrugerea datelor cu caracter personal. In eventualitatea unui incident de securitate privind 

protectia datelor cu caracter personal, fiecare dintre parti trebuie să notifice celeilalte incidentul 

in termen de 24 de ore de la luarea la cunostință – la adresa de contact din finalul prezentului 

contract. 

d) Oricare dintre părți se obligă să nu comunice datele personale transmise de cealaltă parte 

către orice tert, cu urmatoarele exceptii: (i) exista temei legal sau (ii) exista temei contractual și 

partea și-a exprimat acordul. 

e) La încetarea relatiei contractuale, părțile se obligă să înceteze prelucrarea datelor cu 

caracter personal, cu excepția cazurilor în care (i) o obligație legală impune prelucrarea în 

continuare sau ( ii) exercitarea unor drepturi în instanță și/sau in fața de autorităților statului cu 

atribuții de control, situații în care parțile vor fi ținute în continuare la respectarea 

confidențialității. Documentele, informațiile puse la dispoziție de catre Agentia Nationala Pentru 

Inspectie Sociala vor ramâne in proprietatea acesteia și vor fi returnate ( acolo unde este cazul), 

împreună cu toate copiile și reproducerile eventuale, la încetarea contractului sau la cererea 

Agentiei Nationale Pentru Inspectie Sociala. Păstrarea unor documente se va face de către 

Prestator doar în scopul dovedirii activităților ce au facut obiectul contractului și vor fi păstrate 

cu respectarea prevederilor  prezentului contract. 



 

20. FORŢA MAJORĂ SI CAZUL FORTUIT 

20.1. Forța majoră este constatată de o autoritate competentă. 

20.2. Forța majoră exonerează părțile contractante de îndeplinirea obligațiilor asumate prin 

prezentul acord cadru/contracte subsecvente, pe toată perioada în care aceasta acționează. 

20.3. Îndeplinirea prezentului acord cadru/contract subsecvent va fi suspendată în perioada de 

acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția 

acesteia. 

20.4. Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți, 

imediat și în mod complet, producerea acesteia și să ia orice măsuri care îi stau la dispoziție în 

vederea limitării consecințelor. 

20.5. Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioada mai mare de 3 luni, 

fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului 

contract, fără ca vreuna din părți să poată pretinde celeilalte daune-interese. 

20.6. Nu va reprezenta o încălcare a obligațiilor din acordul cadru/contractului subsecvent de 

către oricare din părți, situația în care executarea obligațiilor este împiedicată de împrejurări de 

forță majoră care apar după data semnării acestuia de către părți. 

20.7 Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite. 

 

21. INSOLVENȚĂ ȘI FALIMENT 

21.1 În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva Promitentului- 

prestator, acesta are obligația de a notifica Promitentul-beneficiar în termen de 3 (trei) zile de la 

deschiderea procedurii. 

21.2 Promitentul-prestator, are obligația de a prezenta Promitentul-beneficiar, în termen de 30 

(treizeci) de zile de la notificare, o analiză detaliată referitoare la incidența deschiderii procedurii 

generale de insolvență asupra Acordului-cadru și asupra prestării serviciilor și de a propune 

măsuri, acționând ca un Prestator diligent. 

21.3 În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva unui Subcontractant, 

sau unui terț susținător, Promitentul-prestator are aceleași obligații stabilite la art. 20.1 și art. 

21.2 din prezentul Acord-cadru. 

21.4 În cazul în care Promitentul-prestator intră în stare de faliment, în proces de lichidare sau se 

află într-o situație care produce efecte similare, Promitentul-prestator este obligat să acționeze în 

același fel cum este stipulat la art. 20.1 și art. 20.2 din prezentul Acord-cadru. 

21.5 Nicio astfel de măsură propusă conform celor stipulate la clauzele 20.1, 20.2, 20.3 și 20.4 

din prezentul Acord-cadru, nu poate fi aplicată, dacă nu este acceptată, în scris, de Promitentul-

beneficiar. 

 

22. COMUNICĂRI 

22.1. (1) Orice comunicare între părți, referitoare la îndeplinirea prezentului acord cadru, trebuie 

să fie transmisă în scris. 

(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât și în momentul 

primirii. 

22.2. Comunicările între părți se pot face și prin poștă sau e-mail, cu condiția confirmării în scris 

a primirii comunicării. 

22.3 Orice modificare a datelor de contact prevăzute la articolul 1 din Acord-cadru, precum și a 

situației juridice (exemplu: insolvență, faliment, etc.) se va comunica în scris în termen de 

maxim 15 zile de data efectivă a modificărilor intervenite. 

22.4 Comunicările/notificările între părți se pot face și prin poștă/curier, e-mail sau telefon. 



22.5 În cazul în care comunicarea/notificarea se face prin poștă/curier, ea va fi transmisă prin 

scrisoare recomandată cu confirmare de primire (sau echivalentul acesteia, în funcție de 

denumirea concretă a modalității de transmitere, cu condiția de a exista confirmarea de 

primire),și se consideră primită de destinatar la data menționată pe confirmarea de primire sau 

înscrisul echivalent acesteia. 

22.6 În cazul în care comunicarea/notificarea se face pe e-mail, aceasta va fi transmisă la 

adresele de corespondență electronică menționate la art.1 din Acordul-cadru, cu condiția 

confirmării în scris a primirii comunicării și se consideră primită de destinatar la data primirii 

mesajului de primire/citire. În cazul lipsei acestei confirmări de primire/citire, e-mailul va fi 

considerat primit în aceeași zi cu cea a efectuării comunicării, în cazul în care comunicarea este 

efectuată în intervalul orar 08:00 –16:30 sau prima zi lucrătoare următoare datei în care a fost 

trimis e-mailul, dacă transmiterea s-a făcut după ora 16:30 (ora emitentului). 

22.7 Comunicările/notificările verbale (telefonice) se iau în considerare numai dacă sunt 

confirmate prin una dintre modalitățile prevăzute la punctele precedente. 

22.8 În orice situație în care este necesară emiterea de notificări, înștiințări, instrucțiuni sau alte 

forme de comunicare de către una dintre părți, dacă nu este specificat altfel, aceste comunicări 

vor fi redactate în limba română și nu vor fi reținute sau întârziate în mod nejustificat. 

22.9 Nicio modificare a datelor de contact prevăzute în prezentul Acord-cadru nu este opozabilă 

celeilalte Părți, decât în cazul în care a fost notificată în prealabil. Numirea/înlocuirea 

reprezentanților se face printr-o comunicare în scris sub sancțiunea inopozabilității modificării. 

22.10 Părțile contractante stabilesc câte un responsabil de Acord-cadru care urmărește 

îndeplinirea întocmai și la timp a prevederilor Acordului-cadru. Înlocuirea responsabilului de 

Acord-cadru se va anunța celeilalte părți în scris, în termen de maximum 5 zile de la efectuarea 

înlocuirii. 

22.11 Din partea Promitentului-prestator, responsabilul de Acord-cadru este dl/dna ..............., 

având următoarele date de contact: 

- adresa de e-mail: .................... 

- adresă poștală: ....................... 

- număr de telefon: ...................... 

22.12 Din partea Promitentului-beneficiar, responsabilul de Acord-cadru este dl/dna........., având 

următoarele date de contact: 

- adresa de e-mail: .................... 

- adresă poștală: ....................... 

- număr de telefon: ...................... 

Acesta/Aceasta va reprezenta ANPIS-ul în relație directă cu Promitentul-prestator raportându-se 

cel puțin la asigurarea următoarelor activități: 

a) realizarea comunicării în formă scrisă, cu nr. de inregistrare și solicitarea confirmării de 

primire din partea Promitentului-prestator; 

b) analizarea și verificarea, rapoartelor de progres săptămânale/lunare/trimestriale, precum 

realizarea observațiilor, dacă este cazul; 

c) preluarea și transmisterea către compartimentele de specialitate, a rapoartelor tehnice, dacă 

este cazul, înaintate de Prestator, în vederea verificării obiectivelor asumate la nivel de Acord-

cadru; 

d) analizarea documentelor aferente solicitărilor de modificări contractuale înaintate de 

Promitentul-prestator, precum și inițierea proiectului de act adițional, dacă este cazul, împreună 

cu compartimentele de specialitate suport din cadrul ANPIS; 

e) recepționarea facturilor emise de Promitentul-prestator, ca urmare a comunicării rezultatului 

operațiunii de recepție realizate de către Promitentul-beneficiar; 



f) orice alta sarcină stabilită prin decizia de numire și/sau fișa postului de reprezentantul legal al 

ANPIS, cu excepția modificărilor contractuale, element care reprezintă o condiție de oportunitate 

ce intră în stricta responsabilitate a personei cu putere de decizie de la nivelul ANPIS. 

22.13 Părțile se declară de acord ca nerespectarea cerințelor referitoare la modalitățile de 

comunicare stabilite în prezentul Acord. 

 

23. LEGEA APLICABILĂ ȘI LIMBA ACORDULUI CADRU 

23.1. Legea care guvernează acest Acord Cadru și în conformitate cu care Acordul Cadru este 

interpretat este legea română. 

23.2 Prezentul Acord-cadru se completează cu prevederile din legislația aplicabilă, modificată și 

completată până la data semnării prezentului Acord-cadru, respectiv Legea nr. 72/2013, Legea 

nr. 98/2016, Codul de procedură civilă, Codul civil. 

 

24. CESIUNE 

24.1. Cesiunea drepturilor derivate din prezentul accord-cadru poate fi realizată în condițiile și 

termenii prevăzuți de Legea nr. 98/2016, cu respectarea dispozițiilor art.1.566-1.586 Cod Civil. 

Contractul de cesiune de creanță produce efecte față de Achizitor doar de la momentul acceptării 

în scris a acesteia. Plata făcută către Prestator anterior acceptării cesiunii de creanță este valabilă, 

iar Achizitorului nu îi poate fi opus contractul de cesiune de creanță. 

24.2. Prestatorul are obligația de a nu transfera total sau parțial obligațiile sale asumate prin 

contract, fără să obțină, în prealabil, acordul scris al Achizitorului. Prestatorul este obligat să îi 

notifice Achizitorului intenția de a cesiona în parte sau în tot obligațiile derivate din prezentul 

accord-cadru cu 30 de zile înainte de încheierea contractului de cesiune. Prestatorul este obligat 

să anexeze acestei notificări dovada faptului că cesionarul are calificările tehnice și experiența 

necesară în vederea executării obligațiilor cesionate. Contractul de cesiune a obligațiilor derivate 

din prezentul accord-cadru încheiat fără acordul scris al Achizitorului nu produce niciun efect. 

24.3. Cesiunea obligațiilor derivate din prezentul accord-cadru nu va exonera Prestatorul de nicio 

responsabilitate în privința garantării executării acestora de către cesionar. 

Achizitorul are dreptul de a se îndrepta împotriva Prestatorului ori de câte ori cesionarul nu 

execută obligațiile derivate din prezentul accord-cadru chiar și după acceptarea contractului de 

cesiune, fără a putea fi condiționată de efectuarea unui demers prealabil împotriva cesionarului. 

24.4. Prezentul acord-cadru poate fi cesionat în următoarele condiții: 

a) ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal în cadrul unui proces de 

reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achiziție sau insolvență, către un alt operator 

economic care îndeplinește criteriile de calificare și selecție stabilite inițial, cu condiția ca 

această modificare să nu presupună alte modificări substanțiale ale contractului de achiziție 

publică/sectorial și să nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire 

prevăzute de Legea nr. 98/2016; 

b) în măsura în care Contractul este cesionat subcontractantului/subcontractanților, iar 

Achizitorul își asumă obligațiile derivate din prezentul accord-cadru față de acesta/aceștia, iar 

subcontractantul/subcontractanții își asumă obligațiile din prezentul accord-cadru stabilite în 

sarcina Prestatorului față de Achizitor; 

24.5. În cazul încetării anticipate a acordului-cadru, Prestatorul cesionează Achizitorului 

contractele încheiate cu Subcontractanții. 

 

25. Limba care guvernează contractul 

25.1. Limba care guvernează contractul este limba română. 

26. Legea aplicabilă contractului 

Contractul va fi interpretat conform legilor din România.  



 

Părțile au înțeles să încheie azi, ........................., prezentul contract în 2 (doua) exemplare 

originale, câte un exemplar pentru fiecare parte contractantă. 

 

 

ACHIZITOR,       PRESTATOR 

AGENȚIA NAȚIONALĂ PENTRU PLĂȚI    S.C. ..................  

ȘI INSPECTIE SOCIALĂ 

 

Director General,          Administrator, 
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