
 

 Model orientativ 

 

CONTRACT SUBSECVENT DE  PRESTĂRI SERVICII NR. 

Nr.: ………………../…………………………..  

 

LA ACORDUL CADRU NR. …………………………./……………………...      

 

 

Prestarea de servicii de mentenanta, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun 

mediul de productie EESSI al ANPIS  

 

1. PREAMBUL 

În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice și a Hotărârii nr. 395/2016 pentru 

aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea 

contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 cu modificarile 

si completarile ulterioare, si a Acordului-cadru nr....... s-a încheiat prezentul 

CONTRACT subsecvent. 

Părțile  

AGENTIA NATIONALA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA, cu sediul in Str. 

Ion Campineanu, nr.20, sector 1, Bucuresti, (punct de lucru B-dul Gen. Magheru, nr.7, sector 

1, București), cod unic de inregistrare 24708439, cod IBAN RO73TREZ23A680200200130X  

deschis la ATCP Mun Bucuresti, reprezentata  legal in ceea ce priveste prezentul contract de 

catre doamna Daniela Lenuta MOROȘANU,  avand functia de Director General în calitate de 

Beneficiar, pe de o parte, 

și 

S.C ............................ , cu sediul în  ...................................   telefon/fax  .............. , număr de 

înmatriculare ONRC .........., cod de înregistrare fiscală  .............................  ..  cont trezorerie 

...............................  deschis la Trezoreria........................,  reprezentată prin ..............., 

...............................   având funcția de ........................, în calitate de Prestator, pe de altă parte. 

Părțile vor fi denumite în continuare fiecare în parte „Partea” și în mod colectiv „Părțile” care 

au convenit încheierea prezentului contract subsecvent. 

2. TERMENI ŞI DEFINIŢII 

2.1 - În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a) Beneficiar și prestator - părțile contractante așa cum acestea sunt numite în contract; 

b) Garanția de bună execuție – garanția care se constituie de către Promitentul-Prestator în 

scopul asigurării Promitentului-beneficiar de îndeplinirea cantitativă, calitativă și în perioada 

convenită a Acordului-cadru; Cazul fortuit Eveniment care nu poate fi prevăzut și nici 

împiedicat de către cel care ar fi fost chemat să răspundă dacă evenimentul nu s-ar fi produs; 

c) Durata de valabilitate a Contractului subsecvent - intervalul de timp în care prezentul 

contract produce efecte, respectiv de la data intrării în vigoare a contractului și până la 

epuizarea convențională, legală sau stabilita de instanța de judecata a oricărui efect pe care îl 



produce. Durata Acordului-cadru este egală cu durata de prestare a Serviciilor, dacă aceasta 

din urmă este neîntreruptă. 

d) Contract subsecvent – contract (cu toate anexele) care vor fi încheiate în baza prezentului 

Acord-cadru; 

e) Propunerea financiară – parte a ofertei ce cuprinde informațiile cu privire la preț, tarif, alte 

condiții financiare și comerciale corespunzătoare satisfacerii cerințelor solicitate prin caietul 

de sarcini; 

f) Propunerea tehnică – parte a ofertei elaborată pe baza cerințelor din caietul de sarcini; 

g) Prejudiciu – paguba produsă Promitentului-beneficiar de către Promitentul-prestator prin 

neexecutarea/executarea necorespunzătoare ori cu întârziere a obligațiilor stabilite în sarcina 

sa, prin prezentul Acord-cadru; 

h) Proces-Verbal de Recepție a Serviciilor - documentul prin care Promitentul-beneficiar își 

exprimă acordul cu privire la faptul că sunt acceptate serviciile prestate/produsele furnizate, 

întocmit de promitentul-prestator și semnat de Promitentul-beneficiar, prin care aceasta din 

urmă confirmă prestarea serviciilor/furnizarea produselor în mod corespunzător de către 

Promitentul-prestator și că acestea au fost acceptate de către Promitentul-beneficiar; 

i) Recepția - reprezintă operațiunea de identificare și verificare cantitativă și calitativă a 

serviciilor prestate/produselor livrate, prin care Promitentul-beneficiar constată că acestea 

corespund clauzelor contractuale și cerințelor din caietul de sarcini/propunerea tehnică prin 

care Promitentul-beneficiar își exprimă acordul cu privire la cantitatea și calitatea serviciilor 

prestate/produsele livrate în cadrul Acordului-cadru de achiziție publică și pe baza căreia 

efectuează plata; 

j) Caiet de Sarcini - document anexă la Acordul-cadru care include obiectivele, sarcinile, 

specificațiile și caracteristicile Serviciilor descrise în mod obiectiv, într-o manieră 

corespunzătoare îndeplinirii necesității Promitentului-beneficiar, menționând, după caz, 

metodele și resursele care urmează să fie utilizate de către Promitentul-Prestator și/sau 

rezultatele care trebuie realizate/prestate și furnizate de către Promitentul-Prestator, inclusiv 

niveluri de calitate, performanță, protecție a mediului, sănătate publică, siguranță și altele 

asemenea, după caz, precum și cerințe aplicabile Promitentului - prestator în ceea ce privește 

informațiile și documentele care trebuie puse la dispoziția Promitentul-beneficiar; 

k) conflict de interese – orice situație în care membrii personalului autorității contractante sau 

ai unui furnizor de servicii de achiziție care acționează în numele autorității contractante, care 

sunt implicați în desfășurarea procedurii de atribuire sau care pot influența rezultatul acesteia 

au, în mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes personal, care 

ar putea fi perceput ca element care compromite imparțialitatea ori independentă lor în 

contextul procedurii de atribuire. 

l) eveniment - orice fenomen sau stare care afectează funcţionalitatea sistemului informatic. 

m) forţa majoră - este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut, invincibil și inevitabil, 

care împiedică în tot sau în parte executarea obligațiilor ce le revin părâilor, potrivit 

prezentului contract și este constatat de o autoritate competentă. 

n) nCazul fortuit Eveniment care nu poate fi prevăzut și nici împiedicat de către cel care ar fi 

fost chemat să răspundă dacă evenimentul nu s-ar fi produs; 

o) HELPDESK - centru de asistenţă de specialitate care oferă serviciul de preluare a 

solicitărilor/incidentelor prin telefon, web şi e-mail, operat de către personalul tehnic al 

Prestatorului, menit să ofere asistenţă cu diagnosticare şi rezolvare a defecţiunilor şi/sau 

erorilor identificate în funcționarea unui sistem informatic; 

p) pincident - eveniment care are ca efect intrarea sistemului/ subsistemului informatic al 

Beneficiarului într-o stare de nefuncţionalitate parţială sau totală. 

r) incidente critice - acele incidente care blochează funcţionarea sistemelor informatice, 

autentificarea sau accesul la sistemele informatice sau produc în mod direct nefuncţionalitatea 

altor activităţi din ANPIS. 



s) incident repetabil - eveniment care se manifestă de mai multe ori, în mod identic, la 

intervale aleatoare sau regulate de timp, şi care produce de fiecare dată efecte de 

nefuncţionare parţială sau totală a sistemului informatic. 

t) penalitate contractuală – despăgubirea stabilită în contractul de prestare servicii ca fiind 

plătibilă de către una din părţile contractante către cealaltă parte, în caz de neîndeplinire, 

îndeplinire necorespunzătoare sau cu întârziere a obligaţiilor din contract (majorări de 

întârziere și/sau daune-interese); 

u) preţul contractului - preţul plătibil Prestatorului de către Beneficiar, în baza contractului 

subsecvent, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin 

contract, acceptate ca fiind corespunzătoare de către Beneficiar; 

v) servicii de suport – totalitatea activităţilor de natura IT din zona serviciilor de: asistenţă 

tehnică/ suport tehnic, mentenanţă, configurare, dezvoltare/optimizare pentru sisteme și 

întreținere aplicații conexe. 

x) servicii de mentenanţă - activităţi de prevenţie, corecţie, adaptare, îmbunătăţire, care impun 

operaţii de întreţinere, instalare, reparare, corecţie, migrare de date, actualizari, copii de 

siguranţă (back-up), restaurare de date, pentru: licenţe, aplicaţii, platforme, baze de date, 

sisteme de operare, echipamente). 

y) soluție provizorie - repunerea aplicaţiei în producţie, fară a avea neapărat o soluţie finală. 

Soluția provizorie reprezintă o modificare adusă sistemului, procedurilor sau datelor în scopul 

evitării producerii erorilor, astfel încât aplicaţia să fie din nou funcţională, cu sau fară 

rezolvarea cauzei reale a incidentului. 

z) timp de răspuns - timpul scurs de la contactul iniţial dintre Beneficiar (prin intermediul 

Internetului), prin utilizatorii-cheie desemnaţi, centrul de suport al Prestatorului, și răspunsul 

primit de la echipa de suport tehnic. Această interacțiune se va derula prin intermediul 

aplicației de tip helpdesk, telefon sau e-mail. Prestatorul va transmite confirmarea primirii 

notificării și înregistrarea comunicării beneficiarului și va asigura accesul Beneficiarului la 

aplicația de auditare în vederea confirmării nivelului serviciilor, realizării de estimări 

cantitative etc. 

aa) termen de remediere - timp necesar pentru soluția provizorie – timp necesar de la 

momentul incidentului până când prestatorul transmite pașii de implementare soluție 

provizorie sau implementează soluția provizorie sau timp de remediere soluție finală - timp 

necesar până când prestatorul transmite pașii de implementare soluție finală sau 

implementează soluția finală sau în cazul necesității modificării aplicației, până când 

prestatorul transmite și agreează cu beneficiarul planul de realizare a modificării într-o 

versiune ulerioară. 

bb) zi - zi calendaristică, în afara cazului în care se prevede expres că sunt zile lucrătoare; an - 

365 de zile. 

 

3. Interpretare 

3.1 În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor 

include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se 

specifică in mod diferit. 

3.3 Clauzele și expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul contract. 

 

4. OBIECTUL CONTRACTULUI 

4.1 Prestatorul se obligă să presteze servicii de mentenanta, suport tehnic si administrare 

pentru aplicatiile ce compun mediul de productie EESSI al ANPIS, conform 

specificațiilor din caietul de sarcini al achiziției, în perioada convenită și în conformitate cu 

obligațiile asumate prin prezentul contract, după cum urmează: 

4.1.1 Servicii de mentenanta, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun 



mediul de productie EESSI al ANPIS în parametrii optimi de fucționare. 



5. PREŢUL CONTRACTULUI 

5.1 Preţul total convenit pentru îndeplinirea contractului subsecvent, plătibil Prestatorului de 

către Achizitor, este de ……………………… lei fără TVA, respectiv ……………………. lei 

cu TVA, conform propunerii financiare, anexă la prezentul contract subsecvent. 

5.2. Prețul pentru realizarea Serviciilor lunare de mentenanta, suport tehnic si administrare 

pentru aplicatiile ce compun mediul de productie EESSI al ANPIS prevăzute la subpunctul 

4.1.1 este de …………….lei fără TVA, respectiv …………….lei cu TVA. 

5.3.  Pretul contractului  ramane ferm pe toata durata acestuia. 

 

6. DURATA DE EXECUTAREA CONTRACTULUI SUBSECVENT 

6.1 Prezentul contract subsecvent intră în vigoare la data semnării de către ambele părți și este 

valabil până la data de .............. 

 

7. EXECUTAREA CONTRACTULUI 

7.1 Prestarea serviciilor va începe după constituirea garanției de bună execuție, în termen de 

maxim 5 zile lucrătoare de la semnarea contractului subsecvent de către Părți. 

7.2 Prezentul contract subsecvent încetează să producă efecte de la data îndeplinirii, de către 

ambele Părți contractante, a obligațiilor care le revin conform contractului subsecvent. 

 

8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI 

8.1 Documentele care alcătuiesc contractul, sunt: 

a) Caietul de sarcini al achiziției, inclusiv clarificările și/sau măsurile de remediere aduse 

până la depunerea ofertelor - Anexa nr.1; 

b) Propunerea tehnică - Anexa nr.2; 

c) Propunerea financiară - Anexa nr. 3; 

d) Acordul de Asociere -Anexa nr. 4; 

e) Contractul de subcontractare nr. …., dacă este cazul - Anexa nr. 5 

f) Graficul de desfășurare a activităților -Anexa nr. 6; 

g) Garanția de bună execuție a contractului- Anexa nr.7; 

h) Acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal – Anexa nr. 8.  

i) Acte aditionale daca partile vor semna astfel de documente, in timpul derularii contractului 

– Anexa nr.9. 

 

 

9. GARANȚIA DE BUNĂ-EXECUȚIE A CONTRACTULUI 

9.1 Prestatorul are obligația de a constitui garanția de bună execuție a contractului subsecvent 

în termen de maxim 5 zile lucrătoare de la semnarea prezentului contract subsecvent de 

ambele părți, în conformitate cu prevederile art. 39-40 din H.G nr. 395/2016, sub formă de 

instrument de garantare emis în condițiile legii de o societate bancară sau de o societate de 

asigurări, în cuantum de ...............lei, reprezentând 10% din valoarea totală a contractului, 

fără TVA. Garanţia de buna executie se constituie in conformitate cu art. 154 alin (3) și (4) 

din Legea 98/2016, precum și cu prevederile art. 40 din Anexa la H.G. nr. 395/2016, cu 

modificările și completările ulterioare, si trebuie să fie irevocabilă, necondiţionată.  Contul 

bancar de trezorerie al Beneficiarului RO41TREZ700505XXX007671 deschis la Trezoreria 

Statului. 

9.2 Perioada de valabilitate a garanţiei de bună execuţie, va depăşi cu 14 zile perioada de 

valabilitate a contractului. 

9.3 In cazul în care Prestatorul nu transmite garanția de bună execuție în perioada specificată 

la punctul 9.1, contractul este reziliat de drept, fără obligația de notificare sau îndeplinire a 

oricărei formalități de către Beneficiar. 



9.4 Beneficiarul are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună execuție, în limita 

prejudiciului creat, dacă Prestatorul nu își îndeplinește, sau își îndeplinește necorespunzător 

obligațiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretenții asupra garanției de 

bună execuție, Beneficiarul are obligația de a notifica acest lucru Prestatorului, precizând 

totodată obligațiile care nu au fost respectate, precum și modul de calcul al prejudiciului. În 

situația executării garanției de bună execuție, parțial sau total, contractantul are obligația de a 

reîntregii garanția în cauză raportat la restul rămas de executat. 

9.5 Achizitorul are obligația să restituie garanția de bună execuție a contractului în termen de 

14 zile de la îndeplinirea obligațiilor asumate 

 

10. OBLIGAŢIILE ACHIZITORULUI 

10.1 Achizitorul se obligă să pună la dispoziţia Prestatorului orice facilităţi şi/sau informaţii 

pe care acesta le solicită şi pe care le consideră necesare îndeplinirii contractului. 

10.2 Achizitorul  are dreptul de a verifica prestarea serviciilor cu cerințele caietului de sarcini 

și se obligă să recepţioneze serviciile prestatem potrivit art. 17, 

10.3 Achizitorul se obligă să efectueze plățile aferente serviciilor prestate în condițiile 

prevăzute în prezentul contract subsecvent. Factura va fi însoțită în mod obligatoriu de 

procesul verbal de recepție a serviciilor. 

10.4 Achizitorul are obligația de a desemna cel puțin o persoană responsabilă cu derularea 

contractului în termen de 5 zile de la semnarea contractului subsecvent. 

 

11. OBLIGAŢIILE PRESTATORULUI 

11.1 Prestatorul se obligă să presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract 

subsecvent, la standardele și performanțele solicitate prin caietul de sarcini şi ofertate prin 

propunerea tehnică. Fiecare cerinţă solicitată în caietul de sarcini şi ofertată în propunerea 

tehnică, se constituie în obligaţie a prestatorului. 

11.2 Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, 

materialele și orice alte echipamente, fie de natură provizorie, fie definitivă cerute de și pentru 

contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în contract sau se 

poate deduce în mod rezonabil din contract. 

11.3 Prestatorul se obligă să ofere informațiile necesare și să acționeze astfel încât orice alt 

prestator din celelalte contracte care sunt asociate sistemelor care fac obiectul prezentului 

contract, să-și poată îndeplini îndatoririle asumate prin contractele specifice. El este obligat să 

furnizeze credențialele sistemelor ce le va gestiona și informațiile necesare, atât prestatorilor 

cât și Achizitorului, la cererea acestora. 

11.4 Prestatorul se obligă să despăgubească Achizitorul împotriva oricăror: 

a) Reclamații și acțiuni în justiție, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate 

intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, 

instalațiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu produsele furnizate; 

b) Daune-interese, costuri, taxe și cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepția situației în 

care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către 

Achizitor. 

11.5. Prestatorul trebuie să asigure funcționarea în integralitate a fiecărui sistem de care este 

responsabil, în conformitate cu acordul cadru/ contractul subsecvent încheiat. 

11.6. Prestatorul trebuie să realizeze servicii de mentenanță pe toată perioada derulării 

contractului subsecvent. 

11.7. Serviciile vor fi prestate sub incidența clauzelor de confidențialitate. 

11.8. Prestatorul va presta serviciile acoperite de contract fără cheltuieli suplimentare generate 

de deplasarea la sediul Beneficiarului. 



11.9. Prestatorul va efectua salvări de siguranță (pentru sisteme de operare, aplicații și date) 

pentru toate sistemele Beneficiarului aflate sub incidența contractului, atât la preluarea 

contractului, cât și înainte și după efectuarea oricăror operații de update și upgrade. Salvările 

de siguranță pentru bazele de date se vor face conform celor stabilite de comun acord cu 

Beneficiarul. Prestatorul va pune la dispoziția Beneficiarului documentația conținând 

procedurile de back-up precum și cele de recuperare/restaurare. Procedurile vor fi actualizate 

cu știința și acordul Beneficiarului. 

11.10. Prestatorul va pune la dispoziție o persoana de contact și o aplicație specializată de tip 

helpdesk în vederea sesizării și urmărirea modului de rezolvare a oricăror incidente. Centrul 

de suport va îndeplini următoarele cerințe: 

- va fi accesibil 24*7, 365 zile/ an, telefonic și prin intermediul internet (interfață web) pentru 

crearea și urmărirea tichetelor de incident, 

- va constitui punct unic de comunicare, preluare, analiză, urmărire, rezolvare și păstrare a 

reclamațiilor (printr-o bază de date de incidente), 

- Aplicația va oferi Beneficiarului accesul la rapoarte zilnice/lunare/anuale pentru a putea 

evalua situația incidentelor și pentru verificarea eficacității soluționării reclamațiilor. 

11.11. Prestatorul va întocmi lunar un raport privind serviciile prestate. În maxim 5 zile 

lucrătoare de la sfârșitul perioadei de prestație lunară, Prestatorul transmite responsabilului de 

contract al Beneficiarului raportul de mentenanță preventivă și corectivă, în care va consemna 

atât detaliat cât și sintetic următoarele: 

• Lista sesizărilor transmise de Beneficiar, clasificate pe tipologii, severități, modalitatea de 

soluționare, timpul de soluționare; 

• Inventarul defectelor identificate și remediate, cu detalierea respectivului defect și a modului 

de remediere; 

• Rapoarte de incident, insoțite de analize a cauzelor; 

• Raport de monitorizare a principalilor parametri funcționali; 

11.12. Rapoartele, împreună cu anexele vor fi transmise comisiei de recepție de către 

responsabilul de contract al Beneficiarului, după ce acesta va fi verificat și adoptat de comisia 

tehnică a beneficiarului. În cazul unor neconformități de formă, responsabilul de contract al 

Beneficiarului poate solicita Prestatorului printr-o notificare scrisă, remedierea acestora. 

Prestatorul va remedia neconformitățile semnalate și va transmite o nouă versiune a raportului 

în max. 5 zile lucrătoare, de la data notificării. În cazul identificării modificărilor de 

funcționalitate/dezvoltări de aplicație necesare în urma procesului de mentenanță corectivă, 

comisia de acceptanță va emite certificatul de acceptanță pentru fiecare livrabil de tip software 

dezvoltat (când este cazul), care poate include una sau mai multe funcționalități, după 

parcurgerea etapelor de analiză, dezvoltare și testare. 

11.13. Prestatorul trebuie să acopere necesarul de servicii definite în caietul de sarcini, 

respectând cerințele de SLA (service level agreement) impuse și toate celelalte prevederi 

prezentate în acest capitol. 

11.14. Prestatorul va preda codul sursă și drepturile patrimoniale pentru toate dezvoltările 

ulterioare realizate în cadrul acestui contract, în conformitate cu prevederile OUG nr. 41 din 

2016. 

11.15 Prestatorul este răspunzător de exactitatea și legalitatea datelor înscrise în facturi și se 

obligă să restituie sumele încasate necuvenit și foloasele realizate aferente acestor sume, 

stabilite ca atare în urma controlului organelor abilitate. Furnizorul va prezenta organelor 

abilitate, orice documente sau acte solicitate. 

11.16 Dacă Prestatorul participă la procedură în comun cu alte persoane juridice, acestea vor 

răspunde solidar de îndeplinirea obligaţiilor CONTRACTULUI. Fiecare 

asociat/subcontractant/terț susținător se va considera că va avea obligații comune și 

individuale pentru executarea contractului. 



11.17 Membrii grupului/asocierii înțeleg și confirmă că liderul stabilit prin acordul de 

asociere/subcontractare este desemnat de asociere să acționeze în numele său și este autorizat 

să angajeze asocierea în cadrul contractului. 

11.18 Membrii grupului/asocierii înțeleg și confirmă că liderul grupului/asocierii este 

autorizat să primească dispoziții din partea Beneficiarului și să primească plata pentru și în 

numele asociaților care constituie asocierea. 

11.19 Orice modificare a componenţei asocierii, fără consimţământul scris prealabil al 

Beneficiarului, va fi considerată o încălcare a contractului . 

11.20 Orice modificare a datelor de contact prevăzute la punctul 1 din contract precum și a 

situației juridice (exemplu: insolvență, faliment, etc.) se va comunica în scris în termen de 

maxim 15 zile de data efectivă a modificărilor. 

 

12. CODUL DE CONDUITĂ 

12.1 Prestatorul va acționa întotdeauna loial și imparțial și ca un consilier de încredere pentru 

Achizitor conform regulilor și/sau codului de conduită al profesiei sale, precum și cu discreția 

necesară. Se va abține să facă afirmații publice în legătură cu serviciile prestate fără să aibă 

aprobarea prealabilă a Achizitorului, precum și să participe în orice activități care sunt în 

conflict cu obligațiile sale contractuale în raport cu acesta. 

12.2 În cazul în care Prestatorul sau oricare din asociații săi, se oferă să dea, ori sunt de acord 

să ofere ori să dea, sau dau oricărei persoane, mită, bunuri în dar, facilități ori comisioane în 

scopul de a determina ori recompensa îndeplinirea ori neîndeplinirea oricărui act sau fapt 

privind contractul subsecvent de servicii sau orice alt contract încheiat cu Beneficiarul, ori 

pentru a favoriza sau defavoriza orice persoană în legătură cu contractul subsecvent sau cu 

orice alt contract încheiat cu acesta, Achizitorul poate decide încetarea contractului 

subsecvent, fără a aduce atingere niciunui drept anterior dobândit de Prestator în baza 

contractului. 

12.3 Plățile către Prestator aferente prezentului contract de servicii vor constitui singurul venit 

ori beneficiu ce poate deriva din prezentul contract subsecvent, și atât Prestatorul cât și 

personalul său salariat ori contractat, inclusiv conducerea sa și salariații din teritoriu, nu vor 

accepta niciun comision, discount, alocație, plată indirectă ori orice altă forma de retribuție în 

legătură cu sau pentru executarea obligațiilor din contract. 

12.4 Prestatorul nu va avea nici un drept, direct sau indirect, la vreo redevență, facilitate sau 

comision cu privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat utilizate în scopurile 

contractului, fără aprobarea prealabilă în scris a Achizitorului. 

12.5 Prestatorul și personalul său vor respecta secretul profesional, pe perioada executării 

contractului, inclusiv pe perioada oricărei prelungiri a acestuia, precum și după încetarea 

contractului. În acest sens, cu excepția cazului în care se obține acordul scris prealabil al 

Achizitorului, Prestatorul și personalul său, salariat ori contractat de acesta, incluzând 

conducerea și salariații din teritoriu, nu vor comunica niciodată oricărei alte persoane sau 

entități, nicio informație confidențială divulgată lor sau despre care au luat cunoștință și nu 

vor face publică nicio informație referitoare la recomandările primite în cursul sau ca rezultat 

al prestării serviciilor ce fac obiectul prezentului contract. Totodată, Prestatorul și personalul 

său nu vor utiliza în dauna Beneficiarului informațiile ce le-au fost furnizate sau rezultatul 

studiilor, testelor, cercetărilor desfășurate în cursul sau în scopul executării contractului. 

12.6 Executarea contractului subsecvent nu va genera sub nicio formă cheltuieli comerciale 

neuzuale. Dacă apar totuși astfel de cheltuieli, contractul poate înceta conform pct. (clauză) 20 

din prezentul Contract subsecvent. Sunt considerate cheltuieli comerciale neuzuale: 

(i) comisioanele care nu sunt menționate în contract sau care nu rezultă dintr-un 

contract valabil încheiat referitor la prezentul contract, 

(ii) comisioanele care nu corespund serviciilor prestate și legitime, 

(iii) comisioanele plătite unui destinatar care nu este în mod clar identificat sau 



(iv) comisioanele plătite unei persoane care potrivit tuturor aparențelor este o 

persoană interpusă. 

12.7 Prestatorul va furniza Achizitorului, la cerere, documente justificative cu privire la 

condițiile în care se execută contractul. Achizitorul va efectua orice documentare sau 

cercetare la față locului pe care o consideră necesară pentru strângerea de probe în cazul 

oricărei suspiciuni cu privire la existenta unor cheltuieli comerciale neuzuale. 

 

13. CONFLICTUL DE INTERESE 

13.1 Prestatorul va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situație care ar 

putea compromite executarea obiectivă și imparțială a contractului subsecvent. 

13.2 Achizitorul își rezervă dreptul de a verifica dacă măsurile luate sunt corespunzătoare și 

poate solicita măsuri suplimentare dacă este necesar. Prestatorul se va asigura că personalul 

său, salariat sau contractat de el, inclusiv conducerea și salariații din teritoriu, nu se află într-o 

situație care ar putea genera un conflict de interese. Prestatorul va înlocui, în 5 zile și fără vreo 

compensație din partea Achizitorului, orice membru al personalului său salariat ori contractat, 

inclusiv conducerea ori salariații din teritoriu, care se regăsește într-o astfel de situație. 

13.3 Prestatorul trebuie să evite orice contact care ar putea să-i compromită independența ori 

pe cea a personalului său, salariat sau contractat, inclusiv conducerea și salariații din teritoriu. 

În cazul în care prestatorul nu-și menține independentă, Achizitorul, fără afectarea dreptului 

acesteia de a obține repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situației de conflict 

de interese, va putea decide încetarea de plin drept și cu efect imediat a contractului, în 

condițiile prevăzute în prezentul contract. 

 

14. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALĂ 

14.1 Orice rapoarte și date precum diagrame, schițe, instrucțiuni, planuri, statistici, calcule, 

baze de date, cod sursa, software și înregistrări justificative ori materiale achiziționate, 

compilate ori elaborate de către prestator sau de către personalul său salariat ori contractat în 

executarea contractului subsecvent, vor deveni proprietatea exclusivă a Achizitorului. După 

încetarea contractului subsecvent, Prestatorul va remite toate aceste documente și date 

Achizitorului. Prestatorul va păstra copii ale acestor documente ori date, pe care nu le va 

utiliza în scopuri care nu au legătură cu contractul subsecvent, fără acordul scris prealabil al 

Beneficiarului. 

14.2 Prestatorul nu va publica articole referitoare la serviciile care fac obiectul prezentului 

contract subsecvent și nu va face referire la aceste servicii în cursul prestării altor servicii 

pentru terți și nu va divulga nicio informație furnizată de Achizitor, fără acordul scris 

prealabil al acestuia. 

14.3 Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate 

intelectuală ori industrială, dobândite în executarea contractului subsecvent vor fi proprietatea 

exclusivă a Achizitorului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera așa cum va 

considera de cuviință, fără limitare geografică ori de altă natură, cu excepția situațiilor în care 

există deja asemenea drepturi de proprietate intelectuală ori industrială. 

14.4 Prestatorul va transfera toate cunoștințele, precum și toate credențialele folosite, astfel 

încât la finalizarea contractului subsecvent, Achizitorul să poată dispune de un mecanism de 

export a datelor introduse în sistemul informatic, într-un format standardizat. 

 

15.ASOCIEREA DE OPERATORI ECONOMICI (DACĂ ESTE CAZUL) 



15.1.În cazul în care Prestatorul constituie o asociere, consorțiu sau altă grupare formată din 

două sau mai multe persoane, toate aceste persoane vor fi responsabile individual şi în solidar 

față de Beneficiar pentru executarea Contractului subsecvent şi îndeplinirea obligațiilor 

contractuale, inclusiv în privința oricărei sume recuperabile. Aceste persoane vor notifica 

Beneficiarul cu privire la liderul asocierii, persoană desemnată de asociere să acționeze în 

numele acesteia în cadrul acestui Contract subsecvent şi care va fi autorizată să angajeze 

asocierea. 

15.2. Componența (inclusiv identitatea liderului) şi statutul asocierii nu vor fi modificate fără 

acordul prealabil al Beneficiarului. 

15.3. În cazul în care asocierea îşi modifică statutul sau componența fără acordul prealabil al 

Beneficiarului, aceasta va fi considerată o încălcare a Contractului subsecvent, Beneficiarul 

putând aplica sancțiunea pentru încălcarea prevederilor contractuale. 

15.4. Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul stabilit prin Acordul de asociere este 

desemnat de asociere să acționeze în numele său și este autorizat să angajeze asocierea în 

cadrul Contractului subsecvent . 

15.5. Prevederile Acordului de asociere inclus în cadrul prezentelor prevederi contractuale 

care nu sunt reglementate de prezentele articole nu sunt opozabile Beneficiarului. 

 

16. CONFIDENȚIALITATEA 

16.1 „Informații Confidențiale” înseamnă orice date și/sau informații, indiferent de natura 

acestora, dezvăluite în mod direct și/sau indirect de către Beneficiar către Prestator pe 

perioada prezentului contract subsecvent, precum și datele și/sau informațiile despre care 

Prestatorul ia la cunoștință și/sau la care are acces în timpul/ca efect al executării prezentului 

contract subsecvent, inclusiv părți și/sau copii (inclusiv copii ale părților) ale datelor și/sau 

informațiilor și/sau derivate ale acestora, indiferent de modul în care au fost dezvăluite datele 

și/sau informațiile (în scris, verbal, prin transmitere electronică de date sau prin orice mijloc), 

indiferent de suportul în/pe care sunt cuprinse/transmise datele și/sau informațiile și indiferent 

dacă este specificat sau nu că acestea sunt confidențiale. 

16.2 Prestatorul se obligă să folosească Informațiile Confidențiale doar în vederea îndeplinirii 

obligațiilor asumate conform prezentului contract subsecvent. 

16.3 Prestatorul, se obligă, ca pe toată durata prezentului contract subsecvent și după încetarea 

acestuia, pe o perioada nelimitată de timp, să nu dezvăluie și să nu transmită, sub nicio formă 

și prin niciun mijloc, direct sau indirect, pentru niciun motiv, către nicio terță parte Informații 

Confidențiale, să nu le vândă și/sau cedeze, să nu le folosească în relația cu terțe părți, să nu le 

utilizeze direct sau indirect, în folosul propriu sau al unei terțe părți, să nu permită accesul 

niciunei terțe părți la Informații Confidențiale, să folosească Informațiile Confidențiale doar 

în vederea realizării prezentului contract subsecvent. 

16.4 Prestatorul se obligă, ca pe perioada de confidențialitate dezvăluirea de Informații 

Confidențiale să se facă doar de către angajații care sunt implicați în derularea prezentului 

contract subsecvent, dezvăluirea de Informații Confidențiale vor purta mențiunea 

„Confidențial” în corespondența dintre părți. 

16.5 Prestatorul este responsabil pentru modul de asigurare a securității Informațiilor 

Confidențiale atât din punct de vedere al mijloacelor folosite în acest scop, cât și pentru 

faptele și actele angajaților, prepușilor, colaboratorilor și reprezentanților săi și pentru orice 

încălcare a acestor obligații de către aceștia. 

16.6 Prestatorul nu are niciun drept, de nicio natură, asupra Informațiilor Confidențiale, cu 

excepția dreptului de a folosi aceste Informații Confidențiale în vederea îndeplinirii 

prezentului contract subsecvent și nicio dispoziție a contractului subsecvent și/sau a oricărui 

alt document nu va fi interpretată în sensul transmiterii sau conferirii vreunui drept către 

Prestator cu privire la Informații Confidențiale. 

 



17. RECEPŢIE ȘI VERIFICĂRI 

17.1 Recepția serviciilor prestate se va face conform caietului de sarcini. 

17.2. Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili 

conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini. 

17.3. Dacă serviciile prestate nu corespund cerințelor din caietul de sarcini al achiziției și 

propunerii tehnice, Beneficiarul menționează în procesul verbal de recepţie activitățile care 

sunt neconforme menționând cerințele nerespectate/neîndeplinite, pentru fiecare 

functionalitate dezvoltata. 

17.4. Beneficiarul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, în scris, orice plângere sau 

reclamaţie care apare în timpul derulării contractului. La primirea unei astfel de notificări, 

prestatorul are obligaţia de a remedia orice deficienţă în cel mai scurt timp posibil sau în 

maxim 24 ore de la comunicarea neconformităţii, după caz, astfel încât să fie îndeplinite 

cerințele din caietul de sarcini și propunerea tehnică cu încadrare în valoarea contractului. 

 

18. MODALITĂŢI DE PLATĂ 

18.1 Plata se va face pe baza facturii fiscale, în contul de Trezorerie al Prestatorului, indicat 

de către acesta pe factură, astfel: 

 a. lunar,pentru servicii de mentenanta, suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce 

compun mediul de productie EESSI al ANPIS; 

18.2 Plata serviciilor se va efectua prin ordin de plată, în baza facturii fiscale emisă de 

Prestator și acceptată de Beneficiar fără observații, și în baza: 

a. procesului verbal de recepție / certificatului de acceptanță a serviciilor de mentenanță 

suport tehnic si administrare pentru aplicatiile ce compun mediul de productie EESSI al 

ANPIS, aprobate de Beneficiar, fără observații sau recomandări de refacere, după acceptarea 

raportului lunar de mentenanță preventivă și corectivă emis de prestator și a livrabilelor 

precizate la punctul 11.12 

18.3 Plățile se vor efectua în termen de 30 zile de la data primirii facturilor la sediul 

Beneficiarului, dacă sunt îndeplinite condițiile de recepție/acceptanță. 

 

19. SANCȚIUNI PENTRU NEÎNDEPLINIREA CULPABILĂ A OBLIGAȚIILOR 

19.1 În cazul în care Beneficiarul, din vina sa exclusivă, nu își onorează obligația de plată a 

facturii în termenul prevăzut la art.18.3, prestatorul are dreptul de a solicita plata dobânzii 

legale penalizatoare, aplicată la valoarea plății neefectuate, în conformitate cu prevederile 

art.4 din Legea 72/2013 privind măsurile pentru combaterea întârzierii în executarea 

obligațiilor de plată a unor sume de bani rezultând din contracte încheiate între profesioniști și 

între aceștia și autorități contractante, dar nu mai mult decât valoarea contractului. 

19.2 În cazul în care prestatorul nu iși îndeplinește obligații prevăzute in prezentul contract, le 

indeplineste necorespunzator sau cu intarizere, ori nu începe prestarea la termenul prevăzut în 

ordinul de începere â Beneficiarul are dreptul de a solicita plata dobânzii legale penalizatoare. 

19.3 Penalitățile de întârziere datorate curg de drept de la data scadenței obligațiilor asumate 

conform prezentului contract, prevăzut la art.13.2 din OG 13/2011 privind dobânda legală 

remuneratorie şi penalizatoare pentru obligaţii băneşti, precum şi pentru reglementarea unor 

măsuri financiar-fiscale în domeniul bancar. 

19.4 Nerespectarea obligațiilor asumate prin prezentul contract subsecvent de către una dintre 

părți, în mod culpabil, dă dreptul părții lezate de a considera contractul reziliat de drept și de a 

pretinde plata de daune – interese. Rezilierea va opera pe baza unei notificări transmise cu 15 

(cincisprezece) zile înainte. 



19.5 Beneficiarul își rezervă dreptul de a denunța unilateral contractul, printr-o notificare 

scrisă adresată Prestatorului, fără nici o compensație, dacă acesta din urmă dă faliment, cu 

condiția ca această denunțare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul de acțiune sau 

despăgubire pentru Prestator. În acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata 

corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunțării unilaterale a 

contractului. 

 

20. ÎNCETAREA SI DENUNȚAREA UNILATERALĂ A CONTRACTULUI 

SUBSECVENT 

20.1 Prezentul contract subsecvent încetează în următoarele situații : 

a) prin ajungere la termen; 

b) prin executarea de către ambele părți a tuturor obligațiilor ce le revin conform prezentului 

contract subsecvent și legislației aplicabile; 

c) prin acordul părților consemnat în scris; 

d) prin reziliere, în cazul în care una din părți nu își execută sau execută necorespunzător 

obligațiile contractuale. 

20.2 În situația rezilierii din cauza neexecutării/executării parțiale de către Prestator a 

obligațiilor contractuale, acesta va datora Beneficiarului daune-interese în cuantum egal cu 

valoarea obligațiilor contractuale neexecutate. 

20.3. În situația în care executarea parțială a obligațiilor contractuale face imposibilă 

realizarea obiectului contractului subsecvent în integralitatea sa, chiar dacă a fost recepționată 

o parte din contract conform dispozițiilor legale, Prestatorul va datora Beneficiarului daune-

interese în cuantum egal cu întreaga valoare a obligațiilor contractuale stabilite prin contractul 

subsecvent. 

20.4. Nerespectarea în mod repetat de către o parte a obligațiilor contractuale va fi dovedită cu 

notificările scrise și transmise de către cealaltă parte, notificări care vor face referire la 

neîndeplinirea respectivă precum și la durata ei. Prin notificări se vor solicita justificări 

privind neîndeplinirea obligațiilor, pe care cealaltă parte este obligată să le furnizeze în 

termen de maxim 5 zile de la data primirii notificării. 

20.5. Rezilierea prezentului contract subsecvent nu va avea niciun efect asupra obligațiilor 

deja scadente între părțile contractante. 

20.6. Părțile sunt de drept în întârziere prin simplul fapt al nerespectării clauzelor prezentului 

contract subsecvent. 

20.7 Beneficiarul își rezervă dreptul de a denunța unilateral contractul subsecvent, în cel mult 

15 zile de la apariția unor circumstanțe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii 

contractului, sub condiția notificării Prestatorului cu cel puțin 3 zile înainte de momentul 

denunțării. 

20.8 Fără a aduce atingere dispozițiilor dreptului comun privind încetarea contractului sau 

dreptului autorității contractante de a solicita constatarea nulității absolute acestuia în 

conformitate cu dispozițiile dreptului comun, Beneficiarul are dreptul de a denunța unilateral 

contractul în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situații: 

a) contractantul se află, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situațiile care ar fi 

determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.98/2016 

privind achizițiile publice ; 

b) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit - Prestatorului având în vedere o încălcare gravă a 

obligațiilor care rezultă din legislația europeană relevantă și care a fost constatată printr-o 

decizie a Curții de Justiție a Uniunii Europene; 

c) în cazul modificării contractului în alte condiții decât cele prevăzute de prevederile legale 

în vigoare. 

 

21. MODIFICAREA CONTRACTULUI DE SERVICII 



21.1 Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului subsecvent, de a 

conveni modificarea și /sau completarea clauzelor contractului, fără organizarea unei noi 

proceduri, prin act adiţional, în cazul în care aceasta nu reprezintă o modificare substanţială 

cu respectarea prevederilor art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu 

modificările şi completările ulterioare. Scopul actului adiţional trebuie să fie strâns legat de 

contractul iniţial. 

21.2. Partea care propune modificarea contractului subsecvent are obligaţia de a transmite 

celeilalte Părţi propunerea de modificare a contractului subsecvent. 

21.3 În termen de maximum 15 zile de la primirea propunerilor de modificare a contractului 

subsecvent, se va transmite acceptul sau refuzul de modificare a propunerilor de modificare. 

21.4 După semnarea actului adiţional, prestatorul va trece la îndeplinirea modificării şi va fi 

obligat la respectarea prezentelor condiţii contractuale. 

21.5 Nicio modificare nu va avea efect retroactiv. Orice modificare a contractului care nu a 

fost efectuată potrivit legii şi în forma unui act adiţional va fi considerată nulă. 

 

22. FORŢA MAJORĂ SI CAZUL FORTUIT 

22.1 Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

22.2 Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin 

prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 

22.3 Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fară 

a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 

22.4 Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, 

imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în 

vederea limitării consecinţelor. 

22.5 Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioada mai mare de 1 

lună, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a 

prezentului contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretinde celeilalte daune-interese. 

22.6 Nu va reprezenta o încălcare a obligaţiilor din contractul de prestare servicii de către 

oricare din părţi situaţia în care executarea obligaţiilor este împiedicată de împrejurări de forţă 

majoră care apar după data semnării contractului de prestare servicii de către părţi. 

22.7 Prestatorul nu va răspunde pentru daune-interese/majorări de întârziere dacă, şi în 

măsura în care, întârzierea în executare sau altă neîndeplinire a obligaţiilor din prezentul 

contract de prestări servicii este rezultatul unui eveniment de forţă majoră. În mod similar, 

Beneficiarul nu va datora majorări de întârziere pentru plăţile cu întârziere, pentru 

neexecutare sau pentru rezilierea de către Prestator pentru neexecutare, dacă, şi în măsura în 

care, întârzierea Beneficiarului sau altă neîndeplinire a obligaţiilor sale este rezultatul forţei 

majore. 

22.8 Cazul fortuit nu este exonerator de răspundere contractuală. 

 

23. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR 

23.1 Beneficiarul şi Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin 

tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în 

legatură cu îndeplinirea contractului. 

23.2 Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative neoficiale, Beneficiarul şi Prestatorul 

nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca 

disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti competente. 

 

24. SUBCONTRACTAREA (daca este cazul) 



24.1 Beneficiarul efectuează plăţi corespunzătoare părţii/părţilor din contract îndeplinite de 

către subcontractanţii nominalizați în ofertă, pentru serviciile prestate, potrivit contractului de 

subcontractare dintre Prestator şi subcontractant în conformitate cu dispoziţiile legale 

aplicabile, atunci când natura contractului subsecvent permite acest lucru şi dacă 

subcontractanţii nominalizați şi-au exprimat opţiunea în acest sens. 

24.2 În sensul art. 24.1, subcontractorii îşi vor exprima la momentul încheierii contractului 

subsecvent sau la momentul introducerii acestora în contractul subsecvent, după caz, opţiunea 

de a fi plătiţi direct de către Beneficiar. Beneficiarul efectuează plăţile directe către 

subcontractanţii nominalizați doar atunci când prestaţia acestora este confirmată prin 

documente agreate de toate cele 3 părţi, respectiv Beneficiar, Prestatorul şi subcontractantul 

sau de Beneficiar şi subcontractant atunci când, în mod nejustificat, Prestatorul blochează 

confirmarea executării obligaţiilor asumate de subcontractant. 

24.3 Atunci când un subcontractant îşi exprimă opţiunea de a fi plătit direct, Beneficiarul 

stabili în cadrul contractului subsecvent clauze contractuale obligatorii ce prevăd transferul de 

drept al obligaţiilor de plată către subcontractant/subcontractanţi pentru partea/părţile din 

contract aferentă/aferente acestuia/acestora, în momentul în care a fost confirmată îndeplinirea 

obligaţiilor asumate prin contractul de subcontractare, în conformitate cu prevederile alin. 24 

(2). 

24.4 Beneficiarul are obligaţia de a solicita, atunci când se introduc noi subcontractanţi în 

conformitate cu prevederile art. 151 - 156 din HG 395/2016 cu completările și modificările 

ulterioare. 

24.5 Contractele rezultate din art.151-156 din HG 395/2016, așa cum au fost subliniate la 

nivelul art.24.4, trebuie să fie în concordanţă cu oferta şi se vor constitui în anexe la contractul 

subsecvent. 

24.6 Dispoziţiile prevăzute la pct. 24 (1)- 24 (5) nu diminuează răspunderea Prestatorului în 

ceea ce priveşte modul de executarea a contractului subsecvent. 

 

Art.25. TERȚUL SUSȚINĂTOR (după caz) 

25.1. În cazul în care Prestatorul a primit, în cadrul Ofertei sale, susținere din partea unui Terț, 

această susținere este demonstrată printr-un angajament ferm al acestui Terț. Terțul susținător 

se obligă față de Prestator și de Beneficiar să ducă la îndeplinire acțiunile (inclusiv, după caz, 

punerea la dispoziția Prestatorului a unor resurse financiare, umane şi/sau tehnice), inclusiv 

prin substituirea Prestatorului conform angajamentului ferm, în cazul în care Prestatorul nu 

reușește să îndeplinească obligațiile şi responsabilitățile Contractuale aferente activităților, 

situațiilor sau părții ale serviciilor conexe pentru care a primit susținere de la Terț. 

25.2. Dacă Prestatorul nu reușește să îndeplinească obligațiile și responsabilitățile 

Contractuale aferente activităților sau părții contractului pentru care a primit susținere de la 

Terț, Beneficiarul 

va fi îndreptățit să notifice Prestatorul și Terțul susținător și să solicite remedierea situației 

prin implicarea terțului. 

25.3. Terțul susținător va despăgubi Beneficiarul pentru orice daune, pierderi și cheltuieli 

suportate de Beneficiar în cazul în care terțul susținător nu respectă obligațiile asumate prin 

angajamentul ferm sau îndeplinește aceste obligații în mod defectuos. 

 

Art.26. CESIUNEA 



26.1. Cesiunea drepturilor derivate din prezentul contract poate fi realizată în condițiile și 

termenii prevăzuți de Legea nr. 98/2016, cu respectarea dispozițiilor art. 1.566-1.586 Cod 

Civil. Contractul de cesiune de creanță produce efecte față de Beneficiar doar de la momentul 

acceptării în scris a acesteia. Plata făcută către Prestator anterior acceptării cesiunii de creanță 

este valabilă, iar Beneficiarului nu îi poate fi opus contractul de cesiune de creanță, în sensul 

acceptării cesiunii creanțelor în favoarea băncilor, fără acord prealabil, ci doar cu notificare 

prealabilă. 

26.2. Prestatorul are obligația de a nu transfera total sau parțial obligațiile sale asumate prin 

contract, fără să obțină, în prealabil, acordul scris al Beneficiarului. Prestatorul este obligat să 

îi notifice Beneficiarului intenția de a cesiona în parte sau în tot obligațiile derivate din 

prezentul contract cu 30 de zile înainte de încheierea contractului de cesiune. Prestatorul este 

obligat să anexeze acestei notificări dovada faptului că cesionarul are calificările tehnice și 

experiența necesară în vederea executării obligațiilor cesionate. Contractul de cesiune a 

obligațiilor derivate din prezentul contract încheiat fără acordul scris al Beneficiarului nu 

produce niciun efect. 

26.3. Cesiunea obligațiilor derivate din prezentul contract nu va exonera Prestatorul de nicio 

responsabilitate în privința garantării executării acestora de către cesionar. Beneficiarul are 

dreptul de a se îndrepta împotriva Prestatorului ori de câte ori cesionarul nu execută 

obligațiile derivate din prezentul contract chiar și după acceptarea contractului de cesiune, 

fără a putea fi condiționată de efectuarea unui demers prealabil împotriva cesionarului. 

26.4. Prezentul contract poate fi cesionat în următoarele condiții: 

a) ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal în cadrul unui proces de 

reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achiziție sau insolvență, către un alt operator 

economic care îndeplinește criteriile de calificare și selecție stabilite inițial, cu condiția ca 

această modificare să nu presupună alte modificări substanțiale ale contractului de achiziție 

publică/sectorial și să nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire 

prevăzute de Legea nr. 98/2016; 

b) în măsura în care Contractul este cesionat subcontractantului/subcontractanților, iar 

Beneficiarul își asumă obligațiile derivate din prezentul contract față de acesta/aceștia, iar 

subcontractantul/subcontractanții își asumă obligațiile din prezentul contract stabilite în 

sarcina Prestatorului față de Beneficiar; 

26.5 Încazul încetării anticipate a contractului, Prestatorul cesionează Beneficiarului. 

 

27. INSOLVENȚĂ ȘI FALIMENT 

27.1 În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva Promitentului- 

prestator, acesta are obligația de a notifica Promitentul-beneficiar în termen de 3 (trei) zile de 

la deschiderea procedurii. 

27.2 Promitentul-prestator, are obligația de a prezenta Promitentul-beneficiar, în termen de 30 

(treizeci) de zile de la notificare, o analiză detaliată referitoare la incidența deschiderii 

procedurii generale de insolvență asupra Acordului-cadru și asupra prestării serviciilor și de a 

propune măsuri, acționând ca un Prestator diligent. 

27.3 În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva unui Subcontractant, 

sau unui terț susținător, Promitentul-prestator are aceleași obligații stabilite la art. 27.1 și art. 

27.2 din prezentul Acord-cadru. 

27.4 În cazul în care Promitentul-prestator intră în stare de faliment, în proces de lichidare sau 

se află într-o situație care produce efecte similare, Promitentul-prestator este obligat să 

acționeze în același fel cum este stipulat la art. 27.1 și art. 27.2 din prezentul Acord-cadru. 

27.5 Nicio astfel de măsură propusă conform celor stipulate la clauzele 27.1, 27.2, 27.3 și 

27.4 din prezentul Acord-cadru, nu poate fi aplicată, dacă nu este acceptată, în scris, de 

Promitentul-beneficiar. 

 



28. Prelucrarea Datelor Cu Caracter Personal. 

a) Părțile se obligă să prelucreze datele cu caracter personal obținute în virtutea executării 

prezentului contract, cu respectarea principiilor prevăzute de legislația in materia protectiei 

datelor cu caracter personal ( principiul legalității, echității, transparenței, exactității, 

responsabilității, limitării legate de scop și de stocare). In sensul prezentului contract, datele 

care fac obiectul prelucrarii se pot referi la: nume, prenume, funcție, adresă de e-mail, numar 

de telefon , in mod excepțional serie și nr. act de identitate. Categoriile de persoane vizate ale 

caror date sunt prelucrate privesc, fără a se limita la: reprezentanții legali, persoane de contact 

desemnate prin contract si alti angajati ai partilor, persoane implicate in executarea 

contractului, beneficiari. 

b) Scopul prelucrării datelor este reprezentat de executarea dispozitiilor prezentului 

contract. Prelucrarea nu poate fi extinsă la alte scopuri, cu exceptia cazului în care părțile 

convin in mod expres sau există o obligatie legala care dă dreptul unei părți sa prelucreze 

datele în alte scopuri. 

c) Părțile se obligă să păstreze confidențialitatea datelor cu caracter personal. Fiecare 

dintre acestea garantează că accesul la datele care fac obiectul prelucrării va fi permis doar 

angajatilor responsabili de respectiva relație contractuală. Fiecare dintre părți se obligă să 

implementeze măsuri rezonabile de siguranță fizică, tehnică si administrativă astfel incât sî 

preîntâmpine incidente ca pierderea, folosirea inadecvată, accesul neautorizat, dezvăluirea, 

alterarea sau distrugerea datelor cu caracter personal. In eventualitatea unui incident de 

securitate privind protectia datelor cu caracter personal, fiecare dintre parti trebuie să notifice 

celeilalte incidentul in termen de 24 de ore de la luarea la cunostință – la adresa de contact din 

finalul prezentului contract. 

d) Oricare dintre părți se obligă să nu comunice datele personale transmise de cealaltă 

parte către orice tert, cu urmatoarele exceptii: (i) exista temei legal sau (ii) exista temei 

contractual și partea și-a exprimat acordul. 

e) La încetarea relatiei contractuale, părțile se obligă să înceteze prelucrarea datelor cu 

caracter personal, cu excepția cazurilor în care (i) o obligație legală impune prelucrarea în 

continuare sau ( ii) exercitarea unor drepturi în instanță și/sau in fața de autorităților statului 

cu atribuții de control, situații în care parțile vor fi ținute în continuare la respectarea 

confidențialității. Documentele, informațiile puse la dispoziție de catre Agentia Nationala 

Pentru Inspectie Sociala vor ramâne in proprietatea acesteia și vor fi returnate ( acolo unde 

este cazul), împreună cu toate copiile și reproducerile eventuale, la încetarea contractului sau 

la cererea Agentiei Nationale Pentru Inspectie Sociala. Păstrarea unor documente se va face 

de către Prestator doar în scopul dovedirii activităților ce au facut obiectul contractului și vor 

fi păstrate cu respectarea prevederilor  prezentului contract. 

 

29. LIMBA CARE GUVERNEAZĂ CONTRACTUL 

29.1 Limba care guvernează contractul este limba română. 

 



 

30. COMUNICĂRI 

30.1 (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie 

să fie transmisă şi în scris. 

(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul 

primirii. 

30.2 Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail cu condiţia confirmării 

în scris a primirii comunicării. 

Întervenția la solicitarea telfonică va fi ulterior consemnată prin intermediului emailului. 

30.3 Părțile contractuale stabilesc câte un responsabil de contract care urmărește îndeplinirea 

întocmai și la timp a prevederilor contractului. Înlocuirea responsabilului de contract se va 

anunța celeilalte părți în scris, în termen de maximum 5 zile de la efectuarea înlocuirii. 

Din partea Prestatorului, responsabilul de contract este ..................................., având 

următoarele date de contact: 

- adresa de e-mail: ................................ 

- adresă poștală: ........................, nr. ........, ............... 

- număr de telefon: ......................... 

Din partea Beneficiarului, responsabilul de contract este ..................................., având 

următoarele date de contact: 

- adresa de e-mail: ................................ 

- adresă poștală: ........................, nr. ........, ............... 

- număr de telefon: ......................... 

Acesta va reprezenta ANPIS-ul in relație directă cu Prestatorul raportându-se cel puțin la 

asigurarea următoarelor activități: 

a) realizarea comunicării în formă scrisă, cu nr. de inregistrare și solicitarea confirmării de 

primire din partea Prestatorului/Furnizorului; 

b) analizarea și verificarea, rapoartelor de progres saptamanale/lunare/trimestriale, precum 

realizarea obs., dacă este cazul; 

c) preluarea și transmisterea către compartimentele de specialitate, a rapoartelor tehnice, dacă 

este cazul, înaintate de Prestator/Furnizor, în vederea verificării obiectivelor asumate la nivel 

de contract; 

d) analizarea documentelor aferente solicitărilor de modificări contractuale inaintate de 

Prestator/Funrizor, precum și inițierea proiectului de actului adițional, dacă este cazul, 

impreuna cu compartimentele de specialitate suport din cadrul ANPIS; 

e) recepționarea facturilor emise de Prestator/Furnizor, ca urmarea comunicării rezultatului 

operațiunii de recepție realizate de către Beneficiar; 

f) orice alta sarcină stabilită prin decizia de numire si/sau fișa postului de reprezentantul legal 

al ANPIS, cu excepția modificărilor contractuale element, care reprezintă o condiție de 

oportunitate ce intra in stricta responsabilitate a personei cu putere de decizie de la nivelul 

ANPIS. 

 

31. LEGEA APLICABILĂ CONTRACTULUI 

31.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

31.2 Prezentul contract subsecvent se completeaza cu clauzele Acordului-cadru, cu legislația 

aplicabilă modificată și completată până la data semnării prezentului contract, respectiv Legea 

nr. 72/2013, Legea nr. 98/2016, Codul de procedură civilă, Codul civil. 

 

 

 

 



Părțile au înțeles să încheie azi, ........................., prezentul contract în 2 (doua) exemplare 

originale, câte un exemplar pentru fiecare parte contractantă. 

 

 

ACHIZITOR,       PRESTATOR 

AGENȚIA NAȚIONALĂ PENTRU PLĂȚI    S.C. ..................  

ȘI INSPECTIE SOCIALĂ 

 

Director General,          Administrator, 
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