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Anexa Nr. 2 — Indicatori de performanta

Nivelul de
] . Referinta in cadrul erformanta
Categorie Indicator de wnia T cadrit P ; Ce se q
- < contractului/Caietului de asteptat (conform = = Modalitatea de evaluare Scop
indicator performanta adl ’ q masoara
’ sarcini contract/Caiet de
sarcini)
Foarte satisfacator (5 puncte)
Documentatia livratd include imbunatatiri
semnificative fatd de cerintele minime stabilite
in special prin integrarea tendintelor actuale din
domeniul IT si respectarea principiilor de mediu
si sociale.
Satisfacator (4 puncte)
Documentatia livrata include unele imbunatatiri
Nivelul de si nu prezintd neconformitdti sau inexactitati
acuratete al | fatd de nivelul agreat. Au fost necesare doar
Documentatia documentatiei | ajustari minore, fara impact semnificativ asupra
. T ’ : . Evaluarea
. . tehnica este livrata (pondere livrabilelor. NS
. Livrabil adecvat . . .. aplicabilitatii
Nivel de . conform  cerintelor informatii ; o
. pentru  scopul | Propunere Tehnica . T ’ . si  relevantei
calitate e e stabilite si | inexacte/ sub | Acceptabil (3 puncte) > ..
utilizarii ’ . A . ..... | documentatiei
standardelor nivelul de Documentatia livrata nu contine neconformitati o
. . . e e . J de proiectare
profesionale calitate agreat | sau inexactitati fatd de nivelul agreat, Insd nu

in informatiile
furnizate)

include elemente suplimentare care sd aducad o
valoare addugatd semnificativa proiectului sau
nu s-a acordat o atentie speciald aspectelor de
mediu sau sociale.

Nesatisfacator (2 puncte)

Documentatia transmisa include neconformitati
sau inexactitati fatd de nivelul agreat sau
utilizeaza tehnologii si metode invechite,
abandonate de industrie. Aceste neconformitati
nu au putut fi corectate in totalitate intr-o




perioadd rezonabila, avand un impact
semnificativ asupra realizarii activitatilor din
calendarul general al proiectului.

Foarte nesatisfacator (1 punct)

Documentatia livratd include neconformitati
majore sau inexactitati fatd de nivelul agreat si
utilizeazd tehnologii si metode complet
invechite, abandonate de industrie. Aceste
probleme nu au putut fi corectate de prestator,
iar autoritatea contractantd a fost nevoitd sa
mobilizeze alte resurse pentru remedierca
acestora, ceea ce a condus la costuri
suplimentare semnificative si/sau intarzieri
semnificative In realizarea activitatilor conform
calendarului general al proiectului.

Livrabile
predate
complet/in
integralitatea lor

Minim 95% din

Foarte satisfacator (5 puncte)
Cel putin 95% din livrabile au fost predate
complet;

Satisfacator (4 puncte)
Intre 85%-95% din livrabile au fost predate
complet

Formula de toate livrabilele Evaluarea
Predarea c'alcul’ % de Cf:ntralizator livrabilg ideptiﬁcgte in caflr}ll Livrabilele Acceptabil (3 pungte)' ' caracterului
. . livrabile predate | Licente software si | Caietului de sarcini / Intre 75%-85% din livrabile au fost predate | complet al
livrabilelor - - ; predate 5 s
complet = nr. de | echipamente contract / predate complet. indeplinirii
livrabile predate complet / in contractului
complet / nr. de integralitatea lor Nesatisfacator (2 puncte)
livrabile necesar intre 65%-75% din livrabile au fost predate
a fi predate complet.
complet
*100 Foarte nesatisfaciator (1 punct)
Mai putin de 65% din livrabile au fost predate
complet.
Contract Serviciile de Foarte satisfacitor (5 puncte) - livrate in
Art. 4. Obiectul contractului | realizare a obiectului termenele stabilite prin contract. Evaluarea
Livrabil/rezultat contractului sunt Livrarea in respectarii
final predat in | Art. 8. Obligatiile principale | complete si timp a Satisfacator (4 puncte) - livrate imediat dupa | termenului de
termenul agreat | ale Contractantului executate conform | rezultatelor | incheierea termenelor convenite in contract, | finalizare a
termenului agreat in insa fara intarzierea activitatilor din calendarul | documentatiei

Art. 13. Graficul de prestare

cadrul acestuia

general al proiectului.




MINISTERUL INVESTITIILOR
SI PROIECTELOR EUROPENE

Py

Planul National
de Redresare si Rezilienta

si livrare

Art. 14. Receptia serviciilor/
produselor

Acceptabil (3 puncte) - livrate dupa incheierca
termenelor convenite in contract, conducand la
intarzieri ale activitdtilor din calendarul general
al proiectului ce nu pot fi neglijate.

Nesatisfacator (2 puncte) — livrate cu mult
dupa 1incheierea termenelor convenite 1in
contract, conducand la Intarzieri ale activitatilor
din calendarul general al proiectului, mai mult
de 60 de zile.

Foarte nesatisfacitor (1 punct) - livrate cu
mult dupa incheierea termenelor convenite in
contract, conducand la intarzieri majore ale
activitatilor din  calendarul  general al
proiectului, mai mult de 120 de zile.




