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CAPITOLULI
DISPOZITII GENERALE

SECTIUNEA 1.
DOMENIUL DE APLICARE

Art. 1. (1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului de salubrizare a
localititilor de pe raza administrativ-teritoriald a Comunei Mihai Eminescu. Judetul Botosani
privind activitatca de curdtare si transportul zipezii de pe cdile publice si mentinerca in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet.

(2) Prezentul regulament are ca obiect stabilirca cadrului juridic unitar privind
deslasurarea serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-teritoriald a Comunei
Mihai Eminescu. definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarca
serviciului de salubrizare, indicatorit de performanta. conditiile tehnice. raporturile dintie
operator si utilizator.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-teritoriala
a Comunci Mihai Eminescu. indiferent de formade proprietate si de modul in care este oreanizata
gestiuncea serviciilor de salubrizare i de deszipezire in Comuna Mihai Eminescu. se vor conforma

prevederilor prezentului regulament.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-teritoriald a
Comunei Mihai Eminescu isi poate desfisura activitatea pe teritoriul Comunei Mihai Eminescu,
Judetul Botosani. numai pe baza licentei emise de AN.R.S.C.. prestarea activititilor specifice
serviciilor de salubrizare fird licentd sau cu licentd expiratd, indiferent de tipul de gestiune adoptat,

este interzisi.,

(5) Retragerea sau incetarca valabilitatii licentei operatorului serviciului de salubrizare
atrage revocarca hotrdrii de delegare de gestiune. respectiv a hotdrdrii privind atribuirea
contractului de delegare a gestiunii, dupd caz, §i conduce la organizarca unci noi proceduri de
selectare a unui operator. in conditiile prevederilor Legii Nr. 51/20006 serviciilor comunitare de
utilitati publice. cu modificarile si completarile ulterioare .

(6) Retragerea licentel se notifica de citre operatorul serviciului de salubrizare autorititii

contractante - Comuna Mihai Eminescu, Judetul Botosani.

(7) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sd asigure continuitatea prestirii
activitatii in conditiile hotardrii de delegare a gestiunii. respectiv ale contractului de delegarce a

gestiunii,

(8) Conditiile tehnice si indicatorii de performanti prevazuti in prezentul regulament au
caracter minimal. Consiliul Local al Comunei Mihai Eminescu. Judetul Botosani poate aproba
si alti indicatori de performanta sau conditii tehnice pentru serviciul de salubrizare. pe baza unor
studii de specialitate, dupi dezbaterea publici a acestora,

(9) Serviciul de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-teritoriald a Comunei
Mihai Eminescu. Judetul Botosani. face parte din sfera serviciilor comunitare de utilitati publice
si se destisoard sub controlul, conducerea si coordonarea administratici publice locale. in scopul
salubrizarii Comuiiei Mihai Eminescu, Judetul Botosani,
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Art. 2. (1) Prezentul regulament se aplic urmdtoarelor servicii comunitare, definite
generic servicii de salubritate si care cuprind serviciile de salubrizare stradald si de

~

leszipezire, dupd cum urmeazi:

a) Salubrizarca stradala propriu  zisd numitd in continuare salubrizare stradali. cu
urmatoarca structurd de operatii:
1. miituratul, spilatul. stropirca, curitarca rigolelor si a spatiilor verzi si intretinerea ciiilor
publice:
2. colectarca cadavrelor animalelor de pe domeniul public i predarca acestora citre
unitdtile de cearisaj sau ciitre instalatiile de neutralizare:
b) Deszapezirea cailor publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei.
inghet sau ninsoare:
. curdtarea i transportul zipezii de pe ciile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet:

(2) Activititile specifice serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza Comunei
Mihai Eminescu se gestioneazi si se exploateazd prin intermediul unor structuri specializate,
denumite operatori. licentiati in conditiile Legii serviciilor comunitare de utilitdti publice nr.
51720006, republicatil. coroborata cu Legea Nr. 10172006 a serviciului de salubrizare a focalitatilor.
republicatd. cu modificdrile si completirile ulterioare.

Art, 3. Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare a localititilor
de pe raza Comunei Mihai Eminescu are la baza urmatoarele principii conform Art. 6 din
Legea Nr 5172006:

a) autonomici locale:

b) descentralizarii serviciilor publice:

¢) subsidiarititii si proportionalititii:

d) responsabilitatii si legalitatii:

¢} asocierii intercomunitare;

f) dezvoltarii durabile si corelarii cerintelor cu resursele:

g) protectiet si conservirii mediului natural si construit;

h) asigurdrii igienei si sinatatii populatici;

1} administrarii eficiente a bunurilor din proprictatea publicd sau privatd a unititilor
administrativ-teritoriale:

1) participarii si consultarii cetdtenilor;

k) liberului acces la informatiile privind serviciile publice.
Art. 4. Termenii i notiunile utilizate in prezentul regulament se definese dupi cum

urmeazi:

a) autoritate competentd de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumitd in continuare ALNN.R.S.C.:

b) autorititi competente - autorititile publice pentru protectia mediului. respectiv
autoritatca publicd centrala pentru protectia mediului. Agentia Nationald penuu Protectia
Mediului, agentiile pentru protectia mediului. Administratia Rezervatici Biosferei Delta Dunarii™.
precum si alte autoritdti care potrivit competentelor legale asigurd reglementarea si controlul

<

activitatilor in domeniul gestiondrii deseurilor:
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¢) curdtarea zapezii sau a ghetii - operatiunca de indepirtare a stratului de zapadi sau de
gheatd depus pe suprafata carosabild si pictonald. in scopul asiguririi deplasarii vehiculelor si a
pictonilor in conditii de siguranti:

d) indicatori de performantd - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de
operatorul de servicii. pentru care se stabilese niveluri minime de calitate, urmariti la nivelul
operatorului:

¢) licentd - actul tehnic si juridic emis de ALN.R.S.C.. prin care se recunoaste calitatea de
operator al serviciului. precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe activitagi

ale acestuia.

CAPITOLULHI
ASIGURAREA SERVICIULUI DE SALUBRIZARE SI
CONDITIHLE DE FUNCTIONARE

SECTIUNEA 1.
CURATAREA SI TRANSPORTUL ZAPEZII DE PE CAILE PUBLICE SI
MENTINEREA IN FUNCTIUNE A ACESTORA PE TIMP DE POLEI SAU DL
INGHET

Art. 5. (1) Operatorul care presteazi activitatea de curatare si transportul zapezii. isi va
organiza sistemul de informare i control atit asupra starii drumurilor, ¢it si in ceca ce priveste

modul de pregdtire si actionare pe timp de iarnd.

(2) In vederea asigurdrii cireulatici rutiere si pictonale in conditii de siguranti in timpul
iernii, operatorul va intoemi anual Programud de Pregdtire si Actiune Operativa i Timpul lernii
pand la data de 15 Septembrie, pentru actiunile necesare privind deszipezirea. prevenirea si
combaterea poleiului in Comuna Mihai Eminescu, Judetul Botosani. pentru perioada cuprinsi intre
I5 Noiembrie a anului in curs si 15 Martic a anului urmitor. care va cuprinde masuri:

a) pregatitoare:
b) de prevenire a inzipezirii $i masuri de deszipezire:
¢) de prevenire $i combatere a poleiului.

Art. 6. Beneliciarul prin structura de specialitate cu atributii in acest sens, din cadrul
Primariei Comunei Mihai Eminescu. Judetul Botosani. impreund cu operatorul, va lua masurile de
organizare a interventiilor pe timp de tamd in:

a) stabilirca nivelurilor de prioritate de interventic pe strazile din Comuna Mihai Eminescu
si dotarea necesard deszipezirii pe timp de iarna:

b) organizarca unititilor operative de actiune:

¢) intoemirea programului de pregitire si actiune operativ in timpul iernii.

Art. 7. Programul de pregdtire si actiune operativa in timpul iernii, intoemit de operator
va i supus aprobirii Consiliului Local al Comunei Mihai Eminescu. pand cel tarziu la data de 30
septembric si va cuprinde cel putin:

a) centralizatorul matenalelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor:
b) centralizatoral utilajelor st mijloacelor de deszipezire. combatere polei siinciircare a

Zaperii
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¢) listastrizilor si a tronsoanelor de strizi pe care se va actiona:

d)y lista strazilor si a tronsoanclor de striizi pe care se va acliona cu prioritate:

¢) lista steiizilor pe care se afld obiective sociale (crese. gradinite. cimine de batrdni.
statii de salvare, spitale, unitdti de invatamant):

t) lista mijloacelor de comunicare:

g) lista persoanclor responsabile de indeplinirea programului, cu adresa si numerele de telefon

g
de la serviciu si de acasa:

hy lista statiilor si refugiilor de transport in comun:

i) listalocatiilor de depozitare a zipezii:

j)  dispunerea spatiilor pentru adunarca si odihna personalului:

Art. 8. (1) In Comuna Mihai Eminescu, au fost stabilite 3 prioritdti de actionare privind
deszapezirea. prevenirea i combaterea poleiului impartite in trei urgente:

- Urzental
- Urgenta Il
- Urgenta 111

conform Caietului de sarcini al serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-
teritoriald @ Comunei Mihat Eminescu,

Art. 9. (1) Indepartarca zipezii se va realiza atit manual, cit i mecanizat, in termencle
prevazute in Caictul de Sarcini. in functie de conditiile specifice din teren.

(2) Indepartarca zapezii manual se efectueazd atat ziua, cat §i noaptea, in functie de necesitati.
cu respectarea instructiunilor de securitate si sindtate a muncii.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare care desfisoard activitatea de deszipezire astrizilor

aavea conventii incheiate cu Administratia Nationald de Meteorologie, pentru a cunoaste zilnic

prognoza pentru urmitoarele 3 zile privind evolutia temperaturii nocturne si diurne si a cantitatilor
de precipitatii sub formi de zipada.

Conventiile incheiate se vor prezenta Primiriei Comunei Mihai Eminescu cel thrziu in data
de 01 noiembrie a ficciirui an si acestea trebuie sa acopere cel putin perioada 15 Noiembric a
anului in curs. pdnd pe data de 15 Martic a anului urmdtor, cu posibilitatea de prelungire in functic de
conditiile meteo.

@) In functie de prognoza meteorologica primitd. operatorul va actiona preventiv pentru
preintdmpinarca depunerii stritului de zapada si a formarii poleiului, potrivit planului convenit in acest
sens cu autoritatea administratiei publice locale prin proceduri de interventie privind activitatea de
deszapezire. prevenire si combatere a poleiului din Comuna Mihai Eminescu.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare a localitatilor de pe raza administrativ-teritoriala a
Comunei Mihai Eminescu pentru prestarea activititii de curiitare si transport a zipezii de pe cdile
publice si mentinerea in lunctiune a acestora pe timp de polei sau inghet in Comuna Mihai Eminescu. va
comunica $i beneficiarului, respectiv structurii de specialitate cu atributii in acest sens. din cadrul
Primiric’ Comunei Mihai Eminescy, in format electronic sau pe suport de hirtie, prognozele, rilnic,
pana laora 15:00, in perioada: 15 Noiembrie, a anului in curs si péna la data de 13 Martic a anului urmétor

Art, 10, (1) In cazul depunerii zipezii in strat mai mare de 5 em si formarii ghetii. se va actiona
conform Programului de Actiuni st a Planului Operativ, documente aprobate de catre Consiliul
Local a Comunei Mihai Eminescu si la solicitarca reprezentantului desemnat de Primiria
Cemunet Mihai Eminescu, pe ciiile publice de circulatie ale mijloacelor de transport in comen,
spatiile destinate traversirii pictonale a strizilor, trotuarcle din dreptul statiilor mijloacelor de
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transport in comun. cdile de acces la institutiile publice si unitatile de alimentatic publica
obicctive care vor trebui sit fie practicabile in termen de maximum 2 ore de la inceperea
interventiel. [n acest caz, se va actiona cu pluguri/lame pentru indepirtarca stratului de zipadai depus pe
carosabil incepind de la axul drumului citre marginea exterioard a carosabilului.

(2) In cazul unor ninsori abundente sau care au o duratd de timp mai mare de 6 ore se
intervine la dispozitia transmisd de personalul abilitat din cadrul Primérici Comunei Mihai
Eminescu si se intra in dispozitiv de actiune ..continui™.

(3) Actiunea de deszipezire trebuie sa continue pana la degajarea tuturor strizilor si
aleilor din cadrul localitatilor.

(4) Odati cu indepartarea zipezii de pe drumul public se vor degaja atat rigolele, cit si
gurile de scurgere, astfel incat in urma topirii zipezii apa rezultatd s se scurgd in sistemul de
canalizare, unde este cazul.

(5) Intreaga activitate desfasurati privind deszapezirea. prevenirea si combaterea
poleiului va 1 monitorizata de citre Primaria Comunei Mihai Eminescu si operatorul de
salubrizare.

(0) Asigurarca acestor cerinte privind indeplinivea Programudui de Actiuni si a Planului
Operativ pentru activitatea de deszipezire, prevenire si combatere a poleiului. inclusiv
asigurarca dotarilor necesare Primariei Comunei Mihai Eminescu.  pentru monitorizarea
activititilor - conform  prevederilor  documentatiilor  de  atribuire.  constituic  obligatia
operatorului serviciului de salubrizare licentiat care desfagsoard activitatca pe teritoriul
Comuncei Mihai Eminescu, in conditiile hotrdrii de dare in administrare. respectiv ale
contractului de delegare a gestiunii.

Art. 11 (1) Evidenta activitdtii privind combaterca poleiului si deszipezirii strazilor din
localitatile comunei Mihai Eminescu pe timp de iarnd se va tine de catre operator intr-un registru
special intoemit pentru aceastd activitate si denumit Swrnal de Activitate pe timp de iamd™.

(2) Jurnalul de activitate pe timp de iarnd. semnat de reprezentantul imputernicit al
Primarici Comunei Mihai Eminescu. constituic documentul primar de baza pentru verificarca
activitati st decontarca lueriirilor efectuate,

(3) In cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmitoarele:

a) numele si prenumele dispecerului:

b) data i ora de incepere a actiunii pe ficcare utilaj si/sau echipa in parte:

¢) datasioradeterminate a actiunii pe fiecare utilaj si/sau echipi in parte:

d) activitatea prestati:

¢) utilajele si/sau echipele care au actionat:

f) materalele utilizate si cantitatea acestora;

g) temperatura exterioard:

h) conditiile hidrometeorologice:

i) grosimea stratului de zapadd conform datelor primite de la Administratia Nationala de
Meteorologie:

1) semndtura dispecerului:

k) semnitura reprezentantului imputernicit al beneficiarului,
(4; Evidenta se va tine de clitre operator. pe schimburi. separat pentru actiunea cv utilaje si

separat pentru actiunea cu forte umane,

Art. 12, (1) Consiliul Local al Comunei Mihai Eminescu. trebuice si stabileasca locurile
de depozitare sau de desciircare a zipezii care a rezultat in urma indepartarii acesteia de pe
strizile pe care s-a actionat manual sau mecanizat,
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(2) Locurile de depozitare vor fi amenajate astfel incit:

a) suprafata depozitului s fie suficient de mare pentru a permite depozitarca intregii
cantilati de zipada provenite din aria de deservire aferenta:

b) dimensionarea sa se realizeze pentru 50% din cantitatea medie multianuali de zapada.
comunicati de Administratia Nationald de Meteorologie pentru localitatea respectivi,
cizutd pe supratata pentru care se realizeazii operatia de deszipezire. corelatd cu
unghiul taluzului natural pentru zapada depozitat:

¢) si fic previzute cu sistem de colectare a apei provenite din topire si de deversare a
acesteia numai in reteaua de canalizare a localitatii in punctele avizate de operatorul
serviciului de alimentare cu api si de canalizare:;

(3) Scinterzice depozitarea ziipezii pe trotuare, in intersectii. spatit verzi, terenuri virane,
cle.

(4) Incarcarca. transportul. descircarca si depozitarca zipezii sia ghetii acesteia trebuie si se
realizeze in maximum 12 ore de la terminarea activititii de deszipezire. numai la solicitares
beneficiarului prin structura de specialitate cu atributii in acest sens. din cadrul Primdrici
Comunei Mihai Eminescu. Judetul Botosani.

Dotarca minimd cu utilaje de incircare si transport va trebut s asigure un minim 1,500
me zapadad transportatd in 24 ore, la o distanta de transport medic de 5 km.

(5) Operatorul care presteazi activitatea de curdtare si transport a zipezii de pe ciile
publice si mentinerca in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet in Comuna Mihai
Eminescu. arc obligatia de a asigura in permanentd stocul de material antiderapant, precum si
carburantul neeesar care s 11 permitd interventia pe o duratd de minim 3 zile in regim de lueru
24h din 24h.

(6) Deszapezitul. transportul. depozitarea si descarcarea zapezii si a ghetii formate pe
carosabil se realizeazi conform proceduri de interventic aprobatd de Consiliul Local privind
activitatea de deszipezire. prevenire st combatere a poleiului din Comuna Mihai Eminescu.

(7) Confirmarea prestatiilor aferente serviciului de salubrizare pentru prestarea activitagii
decuratare si transport a zapezii de pe ¢dile publice st mentinerca in functiune a acestora pe timp
de polei sau inghet se va realiza de catre reprezentantii autoritditii contractante pe baza
urmitoarclor date/documente/ informatii:

a) in baza Jurnalului de Activitate pe timp de jarnd”. al centralizatorului cu cantitatile si
volumul lucririlor efectuate intocmite de operator dupd ficcare interventic. a cantitatilor
de material antiderapant. substante chimice/fondanti chimici utilizate si a verificarii in
teren a lucrdrilor:

b) in baza documentelor justificative - fise zilnice de activitate pentru fiecare utilaj.
confirmate de persoanele responsabile din cadrul Primariei Comunei Mihai Eminescu:
Art. 13, (1) Auwtoritatea Contractantd - Comuna Mihai Eminescu. Judetul Botosani, va

lua masuri pentru prevenirea si combaterea poleiului si inzapezirii strizilor din cadrul Comunet
Mihai Eminescu. in toatd perioada iernii. si de aparare a lor impotriva degradirii acestora. in
perioada de dezghet.

Art. 4. (1) Prevenires formarii poleiului si neutralizarca acestuia.

Aceasta operatiune se deslisoard in doud faze distinete:

a) impristierea materialului antiderapant preventiv pe artercle de intrare icsire in si din
Comuna Mihai Eminescu, Judetul Botosani, arterele principale. traseele si statiile
mijloacelor de transport in comun, poduri, sensuri giratorii. spatiile destinate traversirii
pictonale a strazilor, accese institutii publice. Aceastd operatiune s¢ va efectua numai la
solicitarca expresi a reprezentantului desemnat de Priméaria Comunei Mihai Eminescu, in
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baza prognozelor meteo:

b) interventia cu material antiderapant pentru combaterea si neutralizarca poleiului sau a
ghetii care deja au fost constatate de catre personalul abilitat. Autoritatii Contractante -
Comuna Mihai Eminescu. Organizarea interventici va avea in vedere ca actiunca de
combatere a poleiului. s poatd i inceputd in maxim | ord. iar in maxim 2 ore de la
incepere. poleiul sit fie neutralizat pe principalele  artere  de circulatic.  urmand  ca
in functic dc intensitatea fenomenului aceastd activitate si continue pe arterele de
acces la zonele de locuinte:

¢) impristierea materialului antiderapant cind stratul de zapada este pani la 5 cm. Aceasta
operajiune se desfasoard in doud faze distinete:
¢l )y impristierca materialului antiderapant preventiv pe artercle de intrare iesire in si din

Comuna Mihai Eminescu, artere principale, traseele si statiile mijloacelor de transport in comun,
poduri, sensuri giratorii. spatiile destinate traversirii pietonale a striizilor. accese institutii.
Aceastd operatiune se va efectua numai la solicitarca reprezentantului desemnat de Primaria
Comunei Mihat Eminescu, in baza prognozelor meteo:

¢2) interventia cu material antiderapant pentru combaterea si neutralizarea zipezii sau
ehetii care dejaau fost constatate de citre personalul abilitat. Oreanizarea interventiei va avea in
vedere ea actiunea de combatere a zapezii si/sau a ghelii s poatd {1 inceputd in maxim 1 ord. iar
in maxim 2 ore de la incepere, zipada sau gheata sa fie neutralizatd pe principalele artere de
circulatie. urménd ca in functic de intensitatea fenomenului aceastiactivitate si continue pe artercle
cuprinse in zonele de locuit:

(2) Combaterea poleiului se face utilizind atat materiale antiderapante, sare si nisip. ¢it
st fondanti chimicl in amestecuri omogene. iar imprasticrea acestora se realizeazi ciat mai
uniform pe suprafata partii carosabile.

(3) Utilizarca clorurii de sodiu fard ca aceasta si tie amestecatd cu inhibitori de coroziune sau
cu nisip ori alte materiale care prin actiunea de imprésticre pot produce deteriorari prin actiunca
abrazivi sau prin lovire si/sau infundare a canalizarii stradale este interzisa.

(4) Substantele utilizate pentru prevenirea depunerii zapezii. inghetului si pentru
combaterea formirii polciului vor fi aprobate de citre Primiria Comunei Mihai Eminescu, prin
structura de specialitate cu atributii in acest sens.

Art. 15, (1) Comuna Mihai Eminescu, in calitate de beneficiar, are obligatia si anunte
prin canalele media starea strizilor. locurile in care traficul este ingreunat ca wrmare a lueririlor
de curditare si transport al zapezii. strizile pe care s-a format poleiul, precum si orice alte informatii
legate de activitatea de deszipezire sau de combaterc a poleiului. necesare asigurdrii unci
circulatii in sigurantd a pictonilor. a mijloacclor de transport in comun, a autovehiculelor care
asigurd aprovizionarea i a celorlalte autovehicule.

SECTIUNEA 2.
DEZINSECTIA, DEZINFECTIA SI DERATIZAREA LA OBIECTIVELE DIN
DOMENIUL PUBLIC SI DOMENIUL PRIVAT AL COMUNEI MIHAI EMINESCU

Art. 16, Autorititile administratiei publice locale. institutiile publice. operatorii
cconomici. cetdtenii cu gospodarii individuale si asociatiile de proprictari/locatari au obligatia
de a asigura execatarea tratamentelor pentru contbaterea artropodelor si rozitoarelor purtatoare
de maladii transmisihile sisau generatcare de disconfort, precum si pertru combaterca
microorganismelor patogene din spatiile pe care le detin cu orice titlu, la freeventa previzuta
la Art. 21, Art. 22, 51 Art. 23.

Art. 17. (1) In vederea realizirii unor tratamente cficiente de dezinsectie. dezinfectic si
deratizare. operatoru! impreund cu attoritaiea administratiei publice locale de La nivelul unitatii
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administrativ-teritoriale intocmese, anual. pind la data de 1 Decembrie, un program unitar de
actiune de combatere a vectorilor si agentilor patogeni. care va cuprinde:

a) tipul de vectori supusi tratamentului de dezinsectie:

b) tipul de vectori supusi tratamentului de deratizare:

¢) tipul de microorganisme patogene supuse tratamentului de dezinfectie: pentru cazurile
de pandemic. tipul de dezinlectant si spectrul de combatere se stabileste cu operatorul.
in functic de virusurile sau bacteriile care trebuie combitute:

d) perioadele de executic:

¢) obiectivele la care se aplicd fiecare tratament. suprafata fiecarui obiectiv. numarul de
tratamente/lund ce urmeazi a fi exccutate in ficcare lund din an. suprafata totald/luni
alerentit obiectivului. suprafata totald/an aferentd obicctivului:

(2) Perioada de executie a tratamentelor se decaleazi de comun acord cu autoritatea
administratici publice locale. in cazul in care se inregistreazi conditii meteo nefavorabile.

(3) Obicctivele din programul unitar de actiune la care se aplicd tratamentele sunt:

a) spatiile deschise din domeniul public si privat al localititii:

b) spatiile deschise ale persoanelor fizice si juridice. in cazul tratamentelor de dezinsectic
care se exceutd de pe aliniamentul stradal. adiacent acestor spatii. cu utilaje adeevate:

¢) spatiile inchise ale cladirilor din domeniul public si privat al localitdtii si spatiile
comune inchise ale imobilclor de tip condominiu apartinind asociatiilor de
proprictari/locatari (subsol. spatii tehnice. parciri subterane si alte asemenca):

) caminele aterente retelelor tehmco-edilitare:

¢) alte obicctive. in functie de necesitatile autoritatii administratici publice locale.

(#) Toate persoanele fizice si juridice din unitatea administrativ-teritoriald a Comunei
Mihai Eminescu au obligatia sd asicure. in perioada de exceutie a tratamentelor. accesul la
obicctivele din programul unitar de actiune aflate in administrarea/proprictatea acestora.

(5) Plata operatiunilor de dezinsectie. dezinfectie si deratizare pentru tratamentele
exceutate la obiectivele prevazute in programul unitar de actiune se face in baza documentelor
de lucru confirmate de catre:

a) reprezentantii autorititii administratici publice locale pentru spatiile deschise din
domeniul public si privat al unitatii administrativ-teritoriale:

b) reprezentantii auwtoritdtii administratici publice locale pentru spatiile deschise din
proprietatea privatd a persoanelor fizice si juridice. in cazul in care tratamentele de
dezinsectie pentru combaterea tintarilor se executd de pe aliniamentul stradal al cdilor
publice cu utilaje de mare capacitate generatoare de ceatd rece sau caldd montate pe
autovehicule:

¢) reprezentantii institutiilor publice din subordinea autoritdtilor administratiei publice
locale pentru spatiile comune inchise ale cladirilor acestora:

d) proprictarii/locatarii sau reprezentantii - asociatitlor de  proprietari/locatari.  pentru
spatiile comune inchisc ale cladirilor acestora:

¢) reprezentantii operatorilor retelelor tehnico-edilitare pentru caminele si canalele
aferente refelelor publice:

f) reprezentantii oneratorilor pentru punctele de colectare a deseurilor comunale.
statiile/instalatiile de tratare a deseurilor si/sav depozitele de deseuri pe care le-au primit
in administrare/concesiunc.

(6) Finangarea si plata contravalorii tratamentelor executate la obiectivele previizute la
alin. (5). lit. a) - ¢) se asigurd de citre autoritatea administratici publice locale.
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(7) Contravaloarca tratamentelor corespunzatoare obiectivelor din programul unitar de
actiune si confirmate de citre reprezentantii prevazuti la alin. (3). lit. d). se¢ suporta de aceste
persoane sau de clitre autoritatea administratici publice locale in baza hotdrarii de aprobare.
adoptate de Consiliul Local al Comunei Mihai Eminescu.

(8) Contravaloarea tratamentelor executate la obicetivele previizute la alin. (5). lit. ¢) si
i) si conlirmate de catre reprezentan{ii operatorilor se suportd de citre acestia.

(9) Contravaloarea tratamentelor executate in alte spatii inchise ale cladirilor
persoanclor fizice sau juridice, ale cladirilor institutiilor publice. altele decat cele din
subordinea autoritdtii administratici  publice locale. precum si orice alte  (ratamente
suplimentare ori impotriva altor vectori si agenti patogeni fatd de cele/cei prevazuti in
programul unitar de actiune se facturcazi de operator in baza documentelor de lucru confirmate
de beneliciari gi se suporti de citre acestia.

(10) In cazul asociatiilor de dezvoltare intercomunitard. documentele de lucru pentru
executarea tratamentelor prevazute la alin. (3), lit. b) se confirma de cire reprezentantii

asociatict.
Art. 18, (1) Dezinsectia se electueazd in:

a) cladiri ale unitiitilor sanitare din subordinea awtorititilor administratici publice locale:

b) cladiri ale unititilor de invatamant din subordinea autoritatilor administratici publice
locale:

¢) cladiri ale institutiilor publice din subordinea autoritatilor administratiei publice locale.
altele decat unitatile sanitare si unitatile de invatamant:

d) spatiilec comune inchise din imobile de tip condominiu apartinind asociatiilor de
proprictari/locatari (subsol. spatii tehnice si alte asemenea):

¢) spatiile deschise din domeniul public si privat al unitdtii administrativ-teritoriale:
terenuri ale institutiilor publice din subordinea autorititilor administratiei publice
locale. parcuri. spatii verzi. cimitire. maluri de lac/ape curgatoare. piete. targuri, oboare,
balciuri si alte asemenea:

) spatiile deschise ale persoanclor fizice i juridice. in cazul in care tratamentele de
dezinsectie se executd de pe aliniamentele stradale:

¢) camine aferente rejelelor tehnico-edilitare de alimentare cu apd, canalizare si alimentare
cu energie termicd:

h) punctele de colectare deseurt. statiile de transfer deseuri. statiile/instalatiile de watare a
descurilor, depozitele de deseuri comunale:

i) alte obiective identificate ca reprezentand focare de infestare si care pot pune in pericol
sandtatea oamenilor si a animalelor:

(2) Dezinsectia pentru combaterea capuselor se efectucazi pe spatiile verzi din
domeniul public si privat al localititii.

Art. 19. Dezinfectia se efectueazi in:

a) spatiiie interioare  ale cladirilor vaitdtilor sunitare  din  subordinea  awtorititilor
administratici publice 1ocale:

b) spatiile interioare ale clidirilor unitdtilor de invataimant din subordinea autoritatilor
administratiei publice locale:

¢) spatiile intericare ale cladirilor institutiilor publice din subordinea autoritatilor
administraiiei publice locale. altele decit unitatile sanitare si unitatile de invatimant:
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d) spatiile comune inchise din imobilele de tip condominiu apartinind asociatiilor de
proprictari/locatari (casa sciirii. subsol. spatii tehnice. incdperile previizute cu tobogan
destinate  colectarii/evacuirii - descurilor  municipale.  parcari  subterane si alte
asemenei):

¢) spatiile interioare ale statiilor/instalatiilor de tratare a deseurilor municipale:

f)  mijloace de transport in comun:

g) locurile in care existd focare declarate care pun in pericol sanitatea oamenilor si a
animalelor:

Art. 20. Deratizarea se electueaza la:

a) obiectivele in care este previizuld operatiunca de dezinsectie:

b) obiectivele in care este previazutd operatiunca de dezinfectie. cu exceptia mijloacelor
de transport in comun:

¢) zonele demolate si/sau nelocuite:

d) caminele/camerele aferente retelelor tehnico-edilitare de alimentare cu apd. canalizare.
alimentare cu energie termici. telefonie. fibra opticit si sisteme de monitorizare a
traficului:

¢) alte obicctive identificate ca reprezentind focare de infestare sau conditii de dezvoltare
a rozatoarclor. care pot pune in pericol sindtatea oamenilor si a animalelor.

Art. 21, (1) In ceea ce priveste freeventa. dezinsectia se executi:

a) prin treceri/tratamente multiple. efectuate in ficcare luni din sezonul cald. pe spatiile
deschise previzute in programul unitar de actiune. pentru combaterea tintarilor adulti
sioa larvelor de tantari. in conformitate cu recomandirile Institutului National de
Cercetare-Dezvoltare Medico-Militara ..Cantacuzino™:

b) minimum 2 watamente pe an. pentru combaterca cipuselor din zonele cu vegetatie:
parcuri $i alte spatil verzi:

¢) minimum 3 tratamente pe an si ori de cate ori este nevoie. in spatitlle comune inchise
ale cladirilor din domeniul public si privat al unitatii administrativ-teritoriale si ale
imobilelor de tip condominiu apartinind asociatitlor de proprictari/locatari (subsol.
spatii tehnice si alte asemenca spatii):

d) minimum un tratament pe an pentru combaterea fantarilor adulti din caminele aferente
retelelor tehnico- edilitare de alimentare cu api. canalizare si de alimentare cu encrgie
termicd. dupi caz:

(2) Pentru a fi eficiente si a oferi un grad ridicat de protectie al oamenilor si al
animalelor de companie impotriva bolilor transmise. prin intepaturi. de cdtre tantari.
tratamentele de dezinsectie pe spatiile deschise se stabilesc intre 4 si 7 treceri/lund. in functic
de conditiile specifice localitatii. de temperaturi ridicate si de suprafete/intinderi mari de apa.
propice evolutiei rapide a tantarilor de la stadiul de oud la stadiul de tantari adulti.

(3) Numarul de treceri/tratamente de dezinsectic se stabileste prin caietul de sarcini si
se preia. anual. in programul unitar de actiune. fird a se reduce numarul de treceri/tratamente
stabilite in anul anteror.

(4) Stabilirca unor freevente de dezinsectic mai mici decit cele prevazute la alin. (1) si
(2) este conditionatd de transmiterea. in prealabil. de catre autoritatea administratiei publice
locale sau. dupd caz. asociatia de dezvoltare intercomunitard a unei solicitiiri ciitre Institutul
National de  Cercetare-Dezvoltare Medico-Militard ..Cantacuzino™ privind numiarul  de
treceri/tratamente recomandate a fi executate in unitatea administrativ-teritoriala. In cazul in
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care institutul rdspunde ¢d nu recomandatd reducerca freeventei de dezinsectie, autoritatile
administratiei publice locale/asociatiile de dezvoltare intercomunitard  au obligatia sa
stabileascd numdrul de treceri/tratamente. conform prevederilor alin. (1) si (2) din prezentul
regulament.

(3) In situatia in care. dupd aprobarea si punerea in aplicare a programului unitar de
actiune, evolutia vectorilor supusi tratamentelor de dezinsectie impune exccutarea de
treceri/tratamente suplimentare. acestea se vor implementa prin modificarca programului unitar

de actiune.
Art, 22, Din punctul de vedere al freeventei. deratizarea se exccutd in:

a) spatiile deschise din domeniul public si privat al unitatii administrativ-teritoriale in
conlormitate cu programul unitar de actiune. dar nu mai putin de 3 tratamente pe an:

b) spatiile comune inchise ale cladirilor din domeniul public si privat al localitatii si ale
imobilelor de tip condominiu apartindnd asociatiilor de  proprictari/locatari. in
conformitate cu programul unitar de actiune. cel putin 1 tratament pe semestru. sau or
de cdte ori este nevoie pentru stingerea unui focar:

¢) caminele si canalele aferente retelelor tehnico-edilitare, cel putin | tratament pe an:

Art. 23. Din punct de vedere al freeventei. dezinfectia se executd trimestrial si ori de
cate ort este nevoic.

Art. 24, (1) Toate produsele folosite pentru efectuarca operatiunilor de deratizare.,
dezinsectie st dezinfectie vor {1 avizate de catre Comisia Nationald pentru Produse Biocide.

(2) Operatorii au obligatia s imbunitdteascd permanent metodologiile de lueru. in
special, in cazal in care a anumite produse biocide nu mai sunt avizate sau sunt retrase de pe
piatd. astfel incat sa fie asigurata protectia mediului si a sandtdtii publice.

Art. 25, (1) Persoancle fizice sau juridice detindtoare de spatii construite. indiferent de
destinatie. curti si/sau terenuri virane sau amenajate, unititile de administrare a domeniului
public. ocoalele silvice, institutiile publice, precum si unitdtile care au in exploatare retele
tchnico-edilitare sunt obligate s asigure efectuarca operatiunilor periodice de dezinsectic si
deratizare ori pentru stingerea unui focar, in spatiile detinute de acestea.

(2) Operatiunile de dezinsectic, dezinfectic si deratizare Ia obiectivele din programul
unitar de actiune se presteazi exclusiv de catre operatorul licentiat de AN.R.S.C.. ¢caruia i-a
fost atribuitd activitatea in gestiune directd sau delegata de citre unitatea administrativ
teritoriald/asociatia de dezvoltare intercomunitard. in conditiile legii.

(3) Persoancle fizice sau juridice beneficiare ale operatiilor de deratizare. dezinsectic
si/sau dezinlectie au obligatia s permitd accesul operatorului in locurile unde urmeazi si se
realizeze operatia si sd mentind spatiile pe care le au in proprictate salubre, luand miésuri de
evacuare a tuturor reziduurilor solide. de spilare a incaperilor in care se efectucazi colectares
descurilor, de climinare a apei stagnate. de curdtare a subsolurilor, de punere in ordine a
depozitelor de materale i de remediere a defectiunilor tehnice la instalatiile sanitare care
provoacd inundarea sau stagnarea apei in subsoluri si/sau »e terenurile detinute.

(#) Fard a aducce atingere prevederilor alin. (2), operatiunile de dezinsectic, dezinfectie
si deratizare la obicctivele care nu fac parte din programul unitar de actiune pot i prestate si
de operatori economici autorizati in baza reglementarilor emise de autoritatile administratici

publice locale.
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Art. 26. Operatorul care presteazd activitatea de deratizare.  dezinfectie sifsau

dezinseetie are urmatoarele obligatii:

a)

b)

c)

d)

inainte de inceperea operatiunii de dezinsectie sau deratizare la obicctivele din
programul unitar de actiune. si notifice. in sceris. autoritatea administratici publice
locale si si adued la cunostinta populatiei. prin mass-media. cu cel putin 7 zile inainte.
urmatoarele:

1. tipul operatiunii ce urmeazi a se electua:

2. perivada efectudrii tratamentelor:
3. substantele utilizate. gradul de toxicitate a acestora:
4. masurile de protectie ce trebuie luate, in special cu referire la copii. batrani.

bolnavi. albine. animale $i pasani:
sa stabileased. de comun acord cu persoanele fizice sau juridice. data si ora inceperii
tratamentelor de dezinfectie, dezinsectie. deratizare in spatiile inchise si pe supratetele
detinute de acestea si si comunice acestora gradul de toxicitate a substantelor utilizate
st masurile de protectie ce trebuie luate:
inainte de inceperea operatiunii de deratizare, dezinfectie sau deratizare in spatiile
inchisc ale operatorilor cconomicl, institutiilor publice, persoanclor fizice si asociatitlor
de proprietari/locatari. sit informeze beneliciarul cu privire la substantele utilizate si
masurile de protectie ce trebuie luate si sa stabileascil. de comun acord cu acesta. data
st intervalul orar de electuare a tratamentelor:
sa solicite la terminarea operatiunii  confirmarca  efectuarii  tratamentelor.  prin
incheierea unui document de lucru:

Art. 27. In cazul in care persoancle fizice sau persoanele juridice refuzd sii permiti

accesul pe proprictatea acestora pentru efectuarea operatiunilor periodice de dezinsectic si
deratizare ori pentru stingerea unui focar. operatorul are obligatia sd anunte autoritatea

administratiei publice focale pentru luarca masurilor legale.

Art. 28, (1) In cazul in care in urma unui tratament efectuat se aduce o dauna imediata.

vizibila. proprietatii beneticiarului. acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru i va fi

comunicat in mod expres operatorului. Vor fi semnalate. de asemenca, toate aspectele ce sunt
de naturd sa afecteze viata si sindtatea oamenilor si victuitoarelor.

(2) Operatorul nu este exonerat de raspunderea privind prejudiciile cauzate sindtadii

oamenilor si vietuitoarelor. altele decat cele pentru care s aplicd tratamentul. dacd s-au utilizat
substante periculoase pentru acestia, dacd nu s-au luat masurile necesare informarii populatici

sau tratamentul este incficient.

CAPITOLUL I
DREPTURI SI OBLIGATII
SECTIUNEA 1.
DREPTURILE SI OBLIGATIHLE

OPERATORULUI SERVICIULUI DE SALUBRIZARE A LOCALITATILOR DE PE
RAZAADMINISTRATIV-TERITORIALA A COMUNEI MIHAI EMINESCU

Art. 29. Drepturile si obligatitle operatorului serviciului de salubrizare a localititilor de pe

raza administrativ-teritoriali a Comunei Mihai Eminescu se constituie ca un capitol distinet in

cadrul:

a)

caictului de sarcini al serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-
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b)

¢)

teritoriald a Comunei Mihai Eminescu;

regulamentului serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-teritoriali
a Comunet Mihat Eminescu;

contractulul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza
administrativ-teritoriald a Comunei Mihai Eminescu:

Art. 30. Operatorul. in conformitate cu prevederile legale, are dreptul la:

a) prezervarca echilibrului contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii:
b) ajustarca tarifului in raport cu evolutia generala a preturilor si tarifelor din economic:
¢) modificarca tarifului In situatiile de schimbare semnificativi a  echilibrului
contractual:

d) exclusivitatea prestarii activitatilor de salubrizare. acordatii in baza contractului de
delegare a gestiunii.

Art. 31. (1) Operatorul serviciului de salubrizare a localitatilor de pe raza administrativ-

teritoriala a Comunei Mihai Eminescu are urmiitoarele obligatii:

a)
b)

¢)

)

m)

n)

0)

sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii:

sd ind gestiune separatd pentru fiecare activitate in parte. pentru a se putea stabili tarife
juste in concordantd cu cheltuielile efectuate:

sd asigure prestarca serviciului de salubrizare la limita de proprictate. conform
prevederilor contractuale si cu respectarea preseriptiilor. normelor si normativelor
tchnice in vigoare:

sd pliteascd despagubiri persoanclor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate
din culpi:

sa pliteasca despigubiri pentru intreruperca nejustificatd a prestarii serviciului si sa
acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor in cazul prestarii
serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti in contractele de prestare:
sd furnizeze autoritdtit administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C.. informatiile
solicitate si sd asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza carora
presteazd serviciul de salubrizare. in conditiile legii:

sd detind toate avizele, acordurile. autorizatiile si licentele necesare prestiivii activititii
specifice serviciului de salubrizare. previzute de legislatia in vigoare:

sd respecte angajamentele Tuate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare.
inclusiv a frecventelor asumate:

sd respecte indicatorii de performantd stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii si
precizati in Anexa | la prezentul regulament. si imbunatiteascd in mod continuu
calitatea serviciilor prestate:

s asigure curdtenia si igiena ciilor publice, a statiilor mijloacelor de transport in comun.
a parcirilor. a malurilor cursurilor de apé la parametrii calitativi asumati:

sdt asigure curdarca si transportul zipezii de pe caile publice, din statiile mijloacelor de
transport in comun, de la trecerile de pictoni semnalizate si sil le mentind in (unctiune
pe timp de polei sau de inghet. potrivit prevederilor prezentului regulament:

sd factureze servicitle prestate in conformitate cu procedurile proprii de facturare
aprobate de autoritatea competentd. la tarife legal aprobate:

sd_infiinteze activitatea_de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor. avind un

program de [unctionare permanent:

sit inregistreze toate reclamatiile si sesizirile wtilizatorilor intr-un registru si sa ia
masurile de rezolvare ce se impun. Tn registru s¢ vor censemna numele, prenumele
persoanei care a reclamat si a primit reclamatia. adresa reclamantului. data si ora
reclamatiet. data si ora rezolvarii. numarul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat
petentului, La sesizarile scrise operatorul are obligatia sd raspundd in termen de
maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora:

operatorul are obligatia sa tind evidenta si sd raporteze situatia lucrdrilor lunar. Primarici
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Comunei Mihai Eminescu, Judetul Botosani:

SECTIUNFEA 2.
DREPTURILE ST OBLIGATHLE BENEFICIARULUI

Art. 32, Beneficiarul serviciului de salubrizare a localititilor de pe raza administrativ-
teritoriala a Comunei Mihai Eminescu are urmatoarele drepturi:

a) s utilizeze. liber si nediscriminatoriu. serviciul de  salubrizare, in  conditiile
contractului:

b) si sesizeze orice deficiente constatate in sfera serviciului de salubrizare si sd facd
propuneri viziand inldturarca acestora. imbunitiitirea activititit i cresterca calititii
serviciului:

¢) sit se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului regulament. ale
celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite in contract:

d) saprimeascd raspuns in maximum 3 de zile la sesizarile adresate operatorului cu privive
la neindeplinirea unor conditii contractuale:

¢)  beneliciarului i este garantat dreptul de acees la serviciile de deszipezire.

Art. 33, (1) Beneficiarul serviciului public de salubrizare din Comuna Mihai Eminescu

are urmdtoarcle obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractului de salubrizare
privind curatarea si ransportul zapezii de pe cdile publice §i mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet:

b) sit indeparteze zapada, ¢heata si sd combatd poleiul de pe trotuare, parcirii ete. din
domeniul public si privat al unitdtii administrativ -teritoriale allate sub contract de

delegare de gestiune.

CAPITOLUL1V
DETERMINAREA CANTITATILOR SI VOLUMULUI
DE LUCRARI PRESTATE

Art. 34. (1) Pentru serviciile de deszapezire. de curdtarea si transportul zipezii si al ghetii de
pe ciile publice si mentinerea in funcliune a acestora pe timp de polei sau de inghet. caleulul se
realizeaza pe baza supraletelor degajate, astfel incat circulatia rutierd sa se desfasoare in siguranta

pe mai mult de 90 % din suprafeqe.

(2) Reprezentantul imputemicit al auwtoritdtii administratiei publice locale va controla
activitatea depusi de operator, iar in cazul in care rezultd neconformititi se incheie un proces-verbal
de constatare privind neefectuarca lucriirii sau calitatea necorespunzatoare a acesteia.

(3) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale, aplici

penalitatile mentionate in contractul de delegare a gestiunii incheiat cu operatorul. acestea

reprezentind unidti procentuale din valoarea hinard totald a contractului,

() Modalitatile de determinare a cantititilor. ¢it si modul de receptionare a serviciilor

de deszipezire sunt descrise in Caietul de sarcini.
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CAPITOLUL YV
INDICATORI DE PERFORMANTA SI DE EVALUARE
A SERVICIULUI DE SALUBRIZARE

Art. 35. (1) Consiliul local al Comunei Mihai Eminescu, Judetul Botosani. stabileste si
aprobi valorile indicatorilor de performanta al serviciului de salubrizare. dupa dezbaterea publica
aacestora,

(2) Indicatorii de performantd ai serviciului de salubrizare se precizeazi in regulamentul
serviciului de salubrizare.

(3) Consiliul local al Comunci Mihai Eminescu. Judetul Botosani. este responsabil de
realizarca de citre operator a indicatorilor de performanti ai serviciului. a clauzelor contractuale
sialegislatici in vigoare referitoare la serviciul de salubrizare pe raza Comunci Mihai Eminescu.

(4) Consiliul local al Comunei Mihai Eminescu, Judetul Botosani. aplica penalitati
contractuale operatorului serviciului de salubrizare in cazul in care acesta nu presteazi serviciul la
parametrii de eficientd si calitate la care s-a obligat ori nu respectd indicatorii de performania ai
serviciului.

Art. 36. (1) Indicatorii de performantd stabilese conditiile ce trebuic respectate de operator
pentru asigurarca serviciului de salubrizare a localitatilor,

(2) Indicatorti de performantd asigurd conditiile pe care trebuie si le indeplineasca
serviciul de salubrizare. aviandu-se in vedere:

a) continuitatea din punet de vedere cantitativ si calitativ:

b) adaptarca permanentd la cerintele beneficiarului;

¢) respectarea reglementirilor specitice din domeniul protectiei mediului si al sandtatii
populatiei:

d) implementarca unor sisteme de management al calitatii. al mediului si al sanitatii si
securitagit muncii:

Art. 37. (1) In vederea urmivririi respectdrii indicatorilor de performanta. operatorul
serviciului public de salubrizare din Comuna Mihai Eminescu, trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale:

Art. 38. (1) In conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autorititile

administratici publice centrale si locale, precum si ANN.R.S.C.. au acces neingridit la informatii

necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatici si a normelor emise de A.IN.R.S.C;
b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

¢} calitdtii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti in
contract:
Art. 39. (1) Indicatorii de performanti pentru activitatile serviciului public de salubrizare
in Comuna Mihai Eminescu, Judetul Botosani, sunt anexa la H.C.L. aprobare documentatic.
(2) Indicatorii de performantd prevazuti in Anexa 3. a prezentului regulament au caracter

minimal §i pot {i suplimentati conform prevederilor legale.

CAPITOLUL V]
DISPOZITH TRANZITORII SI FINALE

Art. 40. (1) Indicatorii de performantd se supun dezbaterii publice si se aprobi de

Consthiul Local al Comuner Mihai Eminescu.
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Art. 41. (1) Prevederile prezentului regulament vor i actualizate in functie de
modificirile de naturd tehnicd. tehnologicd si legislativa. ale Regulamentului-cadru aprobat

prin ordinul presedintelui AN.R.S.C.

(2) Anexa 1, face parte integrantd din prezentul regulament.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
MOISII FANICA

CONTRASEMNEAZA,
SECRETAR GENERAL AL COMUNEI,
BOGDAN-GABRIEL SUHAREANU
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ROMANIA

JUDETUL BOTOSANI
COMUNA MIHAI EMINESCU
CONSILIUL LOCAL

z c@m&ﬂzﬁ
z 2 SEGHETAR COMUNA

0F9--2025

Indicatori de performanta privind serviciul de salubrizare in

Comuna Mihai Eminescu, pentru prestarea activititii de
curatare si transport a zipezii de pe ciile publice si
mentinerea in functiune a acestora

pe timp de polei sau inghet

!

NR.

TRIMESTRUL

F ]
CTOTAL

- INDICATORI DE PERFORMANTA
gyt ) i | 5 |
CRT. GENERALI Y nolom v AN
0 I 2 3 4 5 6
[ INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1, Contractarea serviciului public de salubrizare in Comuna Mihai Eminescu
a) numarul de solicitari de imbundtatice | (| | T
| parametrilor  de  calitate  ai  activitatii
| prestate rezolvate. raportat la numarul total | = 100% | = 100% | = 100% | = 100% | = 100%
de cereri de imbunitatire a activitatii. pe
categorii de operatiuni
Maisurarea si gestiunea cantitatii prestate privind activitatea de curiitare si transport
1.2. | azipeziide pe ciile publice simentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet

in Comuna Mihai Eminescu. Judetul Botosani

a) numirul  de  reclamatii rezolvate
privind cantitatile de operatiuni prestate din
cadru activitdtii. raportat la numarul total

e g I =100% | = 100% | = 100% | = 100% | = 100% |
de reclamatii - privind  cantititile  de ’ * % 100% ;
operatiuni prestate din cadrul activitatii
(exprimat in procente) ;

b) ;lmndcrc:\ din num:nu_i fic 1‘L1.,l:mmtn de < 5% <59 <50, < 5% < 500

la lit, a) care s-au dovedit justificate - - ) = )

¢) procentul de solicitari de la lit. b) care au |
| fost rezolvate in mai putin de 5 zile | =100% | = 100% | = 100% | = 100% | = 100% |

lucrdtoare

d) numarul de sesiziri din partea agentilor

de protectie a mediului, raportat la numérul | _ 50, < 5% <50, 50, 355

P . CR— . b Fany — b B 7

total de sesiziri din partea autoritatilor - SEEA

centrale si locale (exprimat in procente) o N :

o) numirul de sesizini din partea agentilor

de sandtate !)lfb’[lCZl’. raportat la m'm_u.u'ul <59 <59, <50, <5, < 507

total de sesiziri din partea autoritdtilor| — - - =

centrale si locale (exprimat in procente) _

) numarul de reclamatii rezolvate privind , ,

) mmé C e -l =100% | = 100% | = 100% | = 100% | = 100%

calitatea activitdtii prestate. raportat la _
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numirul total de reclamatii privind calitatea
activitdtii prestate (exprimat in procente)
i ) |?011c1c1‘czl din Ill.ll'l'lﬁ!‘l{l fic ;-'c_clmuulii de < 5% < 5% < 5% < 5% <50
la lit. 1) care s-au dovedit justificate -
h) procentul de solicitari de la lit. g) carc au
fost rezolvate in mai putin de o zi| =100% | = 100% | =100% | = 100% | = 100%
calendaristica
i}y numirul de recipiente  din material
plastic sau lemn cu material antiderapant
amplasate  ca urmare a  solicitdrilor. 3 . _
rupiwlal la numdrul total e solicitiri venite | 10070 | = 100% | = 100% | =100% | =100%
din partea beneficiarului (exprimat
in procente)
i) suprafata  efectiv realizat  conform
UpCI‘ilillu}i!OI‘ specifice iiCli\l’l!illil raportatd | _ 100% | = 100% | = 100% | = 100% | = 100%
la supratata programata prin programul de
prestatic (exprimat in procente)
' K) penalitatile contractuale totale aplicate
de beneficiar raportate la valoarca prestatie | < 2% <=2% < 2% < 2% < 2%
activitatii I
L3 Rispunsuri la solicitiiri scrise
; a) numarul de sesiziri serise, raportate la
numdarul operativnilor prestate din cadru | <2% <2% <2% <2% <2% |
5 activitati !
) procentul din totalul de la lit. a) la care
s-a raspuns intr-un termen mai mic de 301 = 100% | = 100% | = 100% | = 100% | = 100%
1 - de zile calendaristice
; ¢) procentul din totalul de la lit. a)cares- |, <29, <70 < 2, -
| a dovedit a fi intemeiat el Bl Wil B e =
|2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
21 Indicatori de performanta garantati prin licenta de prestare a serviciului public de
o o salubrizare in Comuna Mihai Emincscu
a) numarul de incalcdri ale obligatiilor
operatorului. rcxullatg din anahzc'h:_ S <o < 0% < 0% < 0% <0% |
_ controalele organismelor abilitate
(exprimat in procente)
b) numarul de sesiziri scrise privind
nerespectarea de  ciire operator a| < 0% = 0% = 0% < 0% < (0%
obligatiilor din licenti
Indicatori de performanti a ciror nerespectare atrage penalitiiti conform
22 contractului de concesiune a serviciului public de salubrizare in Comuna Mihai f

Eminescu

a) valoarca despiagubirilor acordata dc
operator pentru culpa proprie sau daci au
existat imbolndviri. accidente din cauza
nerespectarii— condititlor  impuse  prin
contiact (exprimat in procente)

= 100%

= 100%

= 100%

= 100%

= 100%

bY numarul de neconformitati constatate de
beneficiar privind prestarca activititi pe
operatiuni prestate conform programului de
prestatic i

=908%

= 08%

=98%

=98%
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