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nr. ________________data _____________________



            În conformitate cu Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice si Hotararea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificările şi completările ulterioare, s-a încheiat prezentul acord - cadru de prestari servicii.
între
           SECTORUL 2 AL MUNICIPIULUI BUCUREŞTI, cu sediul în Bucureşti, Strada Chiristigiilor Nr. 11-13, Sector 2, Telefon: 209.60.00, Fax 252.44.46, Cod Unic de înregistrare: 4204038 , Cont trezorerie RO37TREZ7025006XXX000 197,deschis la Trezoreria Sectorului 2, reprezentată prin Rareş Hopincă, în calitate de Autoritate Contractanta, parte la Acordul-Cadru nr. […], numit în continuare “Promitent-Achizitor”, pe de o parte,
şi 
[bookmark: _Hlk70580522]  ............................................. cu sediul în ................................. str.....................nr................. Sector/ Judet..............., e-mail: ..........................................., numar de înregistrare la Oficiul Registrul Comertului ................................, cod unic de inregistrare ..............................., cont virament IBAN ..................................................................., deschis la ..............................................., reprezentata prin ...........................................avand functia de ...............................................în calitate de Promitent Prestator, pe de alta parte,


1. [bookmark: _Toc227747495][bookmark: _Toc227748056][bookmark: _Toc227756266]DEFINIŢII
1.1. [bookmark: _Toc227748057]În prezentul acord - cadru următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:
1.2. acord - cadru – acordul incheiat in forma scrisa intre una sau mai multe autoritati contractante si unul ori mai multi operatori economici, care are ca obiect stabilirea termenilor si conditiilor care guverneaza contractele de achizitie publica ce urmeaza a fi atribuite intr-o anumita perioada, in special in ceea ce priveste pretul si, dupa caz, cantitatile avute in vedere;
1.3. act aditional – act semnat de ambele parti contractante prin care se modifica termenii si conditiile prezentului acord - cadru; actele aditionale produc efecte de la semnarea lor de catre ambele parti, fac parte integranta din prezentul acord - cadru si constituie anexe ale acestuia;
1.4. Promitent - Achizitor şi Promitent – Prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul acord - cadru;
1.5. servicii - activităţile a căror prestare fac obiectul acordului - cadru;
1.6. durata acordului - cadru – intervalul de timp in care prezentul acord - cadru produce efecte intre parti, potrivit legii, ofertei si documentatiei de atribuire, respectiv de la data intrarii sale in vigoare si pana la indeplinirea tuturor obligatiilor contractuale ce revin ambelor parti;
1.7. durata de prestare a serviciilor – intervalul de timp in care Promitentul - Prestator prestează serviciile, indeplinind operatiunile si activitatile pe care le presupune indeplinirea acordului - cadru, astfel cum acestea sunt prevazute in caietul de sarcini, documentatia de atribuire, in documentatia de oferta si in contract, incepand cu data incheierii acordului - cadru;
1.8. caiet de sarcini – document, reprezentand anexa a prezentului acord - cadru de prestari servicii, intocmit de catre Promitentul - Achizitor, care include definirea conditiilor, a specificatiilor tehnice, descrierea serviciilor si, totodata, sarcinile Promitentului -  Prestator, precum si cerintele pe care trebuie sa le indeplineasca serviciile, indicatiile privind regulile de baza care trebuie respectate in prestarea serviciilor de către Promitent - Prestator, caracteristicile serviciilor descrise in mod obiectiv, intr-o maniera corespunzatoare indeplinirii necesitatii  Promitentului - Achizitor, mentionand dupa caz, metodele si resursele care urmeaza sa fie utilizate de catre contractant si/sau operatiunile care trebuie indeplinite si finalizate, inclusiv nivelurile de calitate, performanta, protectie a mediului, sanatate publica sau siguranta si altele asemenea, precum si cerintele aplicabile acordului - cadru in ceea ce priveste informatiile si documentele care trebuie puse la dispozitia Promitentului - Achizitor;
1.9. specificatii tehnice – cerinte, prescriptii, caracteristici de natura tehnica ce permit fiecarui produs, serviciu sau lucrare sa fie descris, in mod obiectiv, intr-o maniera corespunzatoare indeplinirii necesitatii autoritatii contractante; specificatiile tehnice sunt prevazute in caietul de sarcini;
1.10. propunere/ oferta tehnica – acea parte a ofertei care contine obiectivele, descrierea si specificatiile tehnice ale serviciilor ce trebuie prestate in conformitate cu prezentul acord - cadru, metodologia sau specificatiile de ordin tehnic legate de prestarea serviciilor, resursele puse la dispozitia acordului - cadru; propunerea tehnica, parte a ofertei, constituie anexa la prezentul acord - cadru;
1.11. propunere/ oferta financiara – acea parte a ofertei care contine pretul acordului - cadru pentru prestarea serviciilor prevazute de prezentul acord - cadru, precum si orice conditii financiare si comerciale corespunzatoare satisfacerii cerintelor solicitate de catre Promitentul - Achizitor prin documentatia de atribuire a acordului - cadru, atasata in anexa la prezentul acord - cadru;
1.12. pretul acordului – cadru – valoarea acordului - cadru, respectiv pretul platibil Promitentului - Prestator de catre Promitentul - Achizitor, in baza acordului - cadru, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor sale, asumate prin acordul - cadru si oferta;
1.13. personal – persoanele desemnate de catre Promitentul – Prestator sau de catre oricare dintre subcontractanti pentru indeplinirea prezentului acordului - cadru, astfel cum a fost solicitat si /sau ofertat, ale carui componenta, numar, calificari educationale si/ sau profesionale se mentin cel putin la nivelul ofertat pe toata durata de implementare a acordului - cadru;
1.14. echipamente – aparate/ instalatii si altele asemenea, care sunt necesare pentru realizarea obiectului acordului - cadru, constituind resurse puse de Promitentul – Prestator la dispozitia acordului - cadru;
1.15. intarziere – orice esec al Promitentului – Prestator de a executa orice obligatii contractuale in termenul convenit, dar fara a se limita la obligatia sa de a presta serviciile la finalizare/ ajungere la termen;
1.16. penalitate – sanctiunea contractuala stabilita in acordul - cadru de prestari servicii ca fiind platibila de catre una din partile contractante catre cealalta parte, in caz de neindeplinire, indeplinire cu intarziere sau indeplinire necorespunzatoare a obligatiilor din acordul - cadru;
1.17. prejudiciu – paguba produsă uneia dintre părţi de către cealaltă parte prin neexecutarea/ executarea necorespunzătoare ori cu întârziere a obligațiilor stabilite prin contractul subsecvent.
1.18. standarde/ conditii tehnice de calitate – standardele, reglementarile legale incidente in prestarea serviciilor ce formeaza obiectul prezentului acord - cadru, reglementarile tehnice sau orice alte asemenea reglementari prevazute in documentatia de atribuire, in caietul de sarcini, precum si in documentatia de oferta;
1.19. procesul verbal de recepție – documentul prin care sunt acceptate serviciile prestare, întocmit de Contractant și semnat de Autoritatea/ entitatea contractantă, prin care aceasta din urmă confirmă prestarea serviciilor în mod corespunzător de către Contractant și că acestea au fost acceptate din punct de vedere calitativ și cantitativ de către Autoritatea/ entitatea contractantă.
1.20. recepție - reprezintă operațiunea prin care Autoritatea/entitatea contractantă își exprimă acceptarea cantitativă și calitativă față de produsele furnizate în cadrul contractului de achiziție publică/sectorială și pe baza căreia efectuează plata
1.21. termen - intervalul de timp în care Părțile trebuie să-și îndeplinească obligațiile, astfel cum este stabilit prin Contract, exprimat în zile, care începe să curgă de la începutul primei ore a primei zile a termenului și se încheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua în cursul căreia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al Autorității/ entității contractante nu este luată în calculul termenului. Dacă ultima zi a unui termen exprimat altfel decât în ore este o zi de sărbătoare legală, o duminică sau o sâmbătă, termenul se încheie la expirarea ultimei ore a următoarei zile lucrătoare.
1.22. forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii acordului - cadru şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea acordului - cadru; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;
1.23. zi - zi calendaristică; an - 365 de zile.

2. [bookmark: _Toc227748058][bookmark: _Toc227756267]INTERPRETARE
2.1. În prezentul acord - cadru, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
2.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.   

3. [bookmark: _Toc227756268]SCOPUL ACORDULUI - CADRU
3.1. Scopul acordului - cadru il reprezinta stabilirea elementelor/ conditiilor esentiale care vor guverna contractele subsecvente de prestari servicii ce urmeaza a fi atribuite in temeiul si pe durata derularii prezentului acord – cadru

4. [bookmark: _Toc227756269]OBIECTUL ACORDULUI – CADRU
4.1. Scopul acordului - cadru il reprezinta stabilirea elementelor/ conditiilor esentiale care vor guverna contractele subsecvente de prestari servicii ce urmeaza a fi atribuite in temeiul si pe durata derularii prezentului acord – cadru.
4.2. Obiectul prezentului Acord – Cadru este stabilirea cadrului contractual și a termenilor și condițiilor ce vor guverna Contractele Subsecvente având ca obiect prestarea de servicii, conform nevoilor Promitentului – Achizitor și în limita bugetului alocat cu această destinație, așa cum sunt prezentate și descrise în caietul de sarcini și documentația de atribuire. 
4.3. Acordul – Cadru are scopul de a crea cadrul necesar în vederea satisfacerii nevoii Promitentului – Achizitor de a achiziționa serviciile prevăzute la art. 4.1. Acordul – Cadru nu reprezintă o promisiune de a contracta până la atingerea cantităților minime estimate prevăzute în prezentul Acord - Cadru. Promitentul – Achizitor nu are obligația de a încheia contracte subsecvente până la atingerea cantităților indicate în documentatia de atribuire. Promitentul – Achizitor are dreptul de a încheia contracte subsecvente în măsura în care acesta are nevoie de serviciile care fac obiectul prezentului Acord – Cadru, aprecierea existenței unei astfel de nevoi fiind un drept discreționar al Promitentului – Achizitor.
4.4. Obligația de a achiziționa anumite servicii se naște exclusiv prin încheierea contractelor – subsecvente. Simpla semnare a prezentului Acord – Cadru nu garantează încheierea contractelor subsecvente până la atingerea cantităților minime estimate. 
5. [bookmark: _Toc227756270]DURATA ACORDULUI – CADRU
5.1. Acordul-cadru intră în vigoare la data semnării sale de către ultima dintre părți.
5.2. Acordul-Cadru se încheie pentru o perioadă de 3 ani (36 luni) și produce efecte de la data intrării sale în vigoare.
5.3. [bookmark: _Hlk31971571]Încetarea  Acordului-Cadru nu afectează Contractele Subsecvente aflate în derulare la data încetării acestuia. Aceste contracte continuă să fie executate pentru perioada pentru care ele au fost încheiate. 
6. [bookmark: _Toc227756271]PREŢUL ACORDULUI – CADRU
6.1. Valoarea Acordului – Cadru este cuprinsă între ............................și..............................lei fara T.V.A., la care se adauga T.V.A. 21% in valoare de .........../..............lei, respectiv ................../.......................lei inclusiv T.V.A., conform Anexei nr. 1 care face parte integranta din prezentul acord - cadru, în perioada/ perioadele convenite şi în conformitate cu obligaţiile asumate prin prezentul Acord - Cadru.
6.2. Simpla încheiere a Acordului-Cadru nu garantează încheierea Contractelor Subsecvente până la atingerea valorii minime a Acordului - Cadru. Promitentul-Achizitor nu are obligația de a încheia Contracte Subsecvente până la atingerea valorii minime a Acordului-Cadru

7. [bookmark: _Toc227756272]AJUSTAREA PRETULUI
7.1. Preturile unitare ale acordului – cadru se pot ajusta/ revizui  doar daca se incadreaza in conditiile prevederilor art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, coroborate cu prevederile Instructiunii Presedintelui ANAP nr.1/2021, privind modificarea contractului de achizitie publica/ contractului de achizitie sectoriala/ acordului – cadru si in conditiile prevederilor art. 222 2 alin. 8) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aplicandu-se dupa primele 12 luni de la data încheierii acordului cadru de prestari servicii, prin urmatoarele modalitati:
7.2. [bookmark: _Toc219966543]Ajustarea pretului acordului-cadru se va face pentru valoarea necontractata, după cum urmează:
7.2.1. [bookmark: _Toc219966544]Ajustarea preţului se va efectua fără ca aceasta să reprezinte o modificare substanţială a acestuia, prin încheierea unui act adiţional la Acordul-Cadru; preţurile unitare în primele 12 de luni ai acordului-cadru vor fi cele menţionate în oferta financiară şi nu pot fi modificate. 
7.2.2. [bookmark: _Toc219966545][bookmark: _Toc219966546]Ajustarea preţului nu se aplică în primele 12 de luni din durata acordului-cadru, urmând a se aplica începând cu luna 13, anul 2; ajustarea se aplică restului de contractat;
7.3. Preţul acordului-cadru se actualizează cu indicele preţului de consum comunicat de Institutul Naţional de Statistică aferent ramurei de activitate ce face obiectul prezentei proceduri, calculat intre: 
7.3.1. luna deschiderii ofertelor pentru atribuirea acordului-cadru şi luna anterioară solicitarii de ajustare transmisa de catre Promitentul Prestator (ultima lună în care este publicat indicele preţurilor de Institutul Naţional de Statistică).
7.4. Ajustarea pretului se va face doar la solicitarea scrisă a Prestatorului și numai cu acordul autorității contractante. 
7.5. Formula de ajustare aplicabilă este:  
PU ajustat=Pu ofertat * IPC Servicii/100, unde:
IPC servicii=indicele preţurilor de consum pentru servicii, publicat de Institutul Naţional de Statistică, calculat între luna deschiderii ofertelor pentru atribuirea acordului-cadru şi luna anterioară transmiterii invitaţiei de încheiere a contractului subsecvent.
sau
7.6. Formula de ajustare aplicabilă este: 
V= V(0) x C(A) în care:
V- reprezinta valoarea ajustata a pretului unitar ofertat;
V(O)- reprezinta valoarea preturilor unitare declarate în propunerea financiara;
C(A) – reprezinta coeficientul de ajustare care urmeaza sa fie aplicat si reprezinta indicele preturilor de consum pe servicii, comunicat de Institutul National de Statistica.

sau 

Formula de ajustare aplicabilă este: 
Ajustarea pretului contractului se realizeaza utilizand formula : 
Pa = Pi x IPC-100,	in care : 
Pa = pret actualizat; 
Pi = pret initial ;
IPC = indicele preturilor de consum pentru servicii. 
7.7. Ajustarea preţurilor unitare ofertate se va face pe baza evoluţiei indicilor preţurilor de consum a serviciilor publicaţi de Institutul Naţional de Statistica. 
8. [bookmark: _Toc227756273]CANTITATEA PREVIZIONATĂ
8.1. Cantitatea minima, respectiv maxima, previzionată de servicii ce vor fi prestate în baza contractelor subsecvente, sunt prezentate in Anexa 1. Acestea sunt urmatoarele: 
	Cantitate minimă
	Cantitate maximă
	

	[se va completa la semnarea acordului- cadru în acord cu cele stabilite în documentația de atribuire]
	[se va completa la semnarea acordului- cadru în acord cu cele stabilite în documentația de atribuire]
	[se va completa la semnarea acordului- cadru în acord cu cele stabilite în documentația de atribuire]
	[se va completa la semnarea acordului- cadru în acord cu cele stabilite în documentația de atribuire]


 
8.2. Cantitatile minime si maxime stabilite, in prezentul Acord – Cadru, reprezinta estimari ale unor cantitati ce ar putea fi solicitate pe durata intregului Acord – Cadru, dar in functie de necesitatile autoritatii contractante. Cantitatile minime si maxime prevazute in prezentul Acord – Cadru pot fi modificate (micsorate sau marite in functie de necesitatile efective ale autoritatii contractante), cu respectarea conditiilor prevazute in art. 221*) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare. 
9. [bookmark: _Toc227756274]DOCUMENTELE ACORDULUI - CADRU
9.1. Documentele acordului – cadru, inclusiv orice act aditional incheiat la acesta, care fac parte integranta din acesta sunt:
9.1.1. caietul de sarcini/ documentul descriptiv si anexele acestuia, inclusiv clarificarile si/ sau masurile de remediere aduse pana la depunerea ofertelor, ce privesc aspectele tehnice si financiare; 
9.1.2. propunerea tehnica si propunerea financiara (inclusiv toate anexele acestora, daca este cazul), inclusiv clarificarile din perioada de evaluare;
9.1.2.1. acordul de asociere (daca este cazul);
9.1.2.2. contract de subcontractare (daca este cazul);
9.1.2.3. angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert (daca este cazul);
9.1.2.4. anexa 1
9.2. Actele aditionale vor avea prioritate fata de documentele pe care le modifica.
9.3. Documentele mentionate la art. 9.1. nu se exclud unele pe altele. In caz de ambiguitate, erori sau discrepante, acestea trebuie sa fie citite si interpretate in ordinea mentionata la art. 9.1.
9.4. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii acordului-cadru, se constata faptul ca anumite elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

10. [bookmark: _Toc227756275]OBLIGAŢIILE PROMITENTULUI – PRESTATOR
10.1. [bookmark: _Toc227747100][bookmark: _Toc227747131][bookmark: _Toc227747498][bookmark: _Toc227748063]Promitentul – Prestator are obligatia de a răspunde solicitărilor autorităţii Promitentul – Prestator de a încheia şi de a executa contractele subsecvente solicitate. 
10.2. [bookmark: _Toc227747101][bookmark: _Toc227747132][bookmark: _Toc227747499][bookmark: _Toc227748064][bookmark: _Hlk100760051]Promitentul – Prestator poate refuza încheierea contractului subsecvent în condițiile enumerate jos, acesta fiind obligat comunice și să justifice Promitentului – Achizitor motivele obiective care au determinat această situație. Pentru scopul situației descrise, sunt considerate motive obiective următoarele, însă fără a se limita la: 
10.2.1. [bookmark: _Toc227747102][bookmark: _Toc227747133][bookmark: _Toc227747500][bookmark: _Toc227748065]cazurile de forță majoră sau caz fortuit ce duc la imposibilitatea de a executa contractul subsecvent
10.2.2. [bookmark: _Toc227747103][bookmark: _Toc227747134][bookmark: _Toc227747501][bookmark: _Toc227748066]situația în care Promitentul – Prestator nu poate asigura prestarea serviciilor în termenul indicat de Promitentul – Achizitor, ca urmare a faptului ca datele de intrare din prezenta documentație nu au permis o planificare corespunzătoare caz în care Promitentul – Prestator  trebuie să prezinte pentru informare termenul în care poate asigura prestarea serviciilor, sau depășesc volumul maxim al serviciilor prevăzut în documentația de atribuire aferent unui contract subsecvent.
10.2.3. [bookmark: _Toc227747104][bookmark: _Toc227747135][bookmark: _Toc227747502][bookmark: _Toc227748067]alte situații care nu sunt consecința sau nu pot fi atribuite unei acțiuni sau inacțiuni a Promitentului-Prestator și care sunt independente de voința acestuia 
10.3. [bookmark: _Toc227747105][bookmark: _Toc227747136][bookmark: _Toc227747503][bookmark: _Toc227748068][bookmark: _Hlk89703505]Promitentul - Prestator se obligă ca, în baza contractelor subsecvente încheiate cu Promitentul-Achizitor in baza prezentului acord - cadru, să presteze serviciile avand ca obiect „ SERVICII DE IMPRIMARE, FOTOCOPIERE ŞI SCANARE, astfel cum sunt enumerate in caietul de sarcini, in conditiile calitative si cantitative prevazute in acestea, in conditiile convenite in prezentul acord – cadru.
10.4. [bookmark: _Toc227747106][bookmark: _Toc227747137][bookmark: _Toc227747504][bookmark: _Toc227748069]Promitentul - Prestator se obligă să nu transfere total sau parţial obligaţiile asumate prin prezentul acord-cadru.
10.5. [bookmark: _Toc227747107][bookmark: _Toc227747138][bookmark: _Toc227747505][bookmark: _Toc227748070]Promitentul - Prestator se obligă ca serviciile prestate să respecte cel puţin calitatea prevăzută în propunerea tehnică, anexă la prezentul acord-cadru, cerintele caietului de sarcini, respectiv reglementarile tehnice in vigoare. 
10.6. [bookmark: _Toc227747108][bookmark: _Toc227747139][bookmark: _Toc227747506][bookmark: _Toc227748071]Promitentul – Prestator isi asuma ca obligatie principala fata de Promitentul – Achizitor incheierea contractelor subsecvente pentru prestarea de servicii ce fac obiectul acordului – cadru, ori de cate ori Promitentul – Achizitor solicita acest lucru. 
10.7. [bookmark: _Toc227747109][bookmark: _Toc227747140][bookmark: _Toc227747507][bookmark: _Toc227748072]In situatia in care pe durata de valabilitate a prezentului acord-cadru, Promitentul-Prestator nu va primi solicitari pentru prestarea serviciilor care fac obiectul prezentului acord-cadru din partea Promitentului-Achizitor, Promitentul-Prestator nu va ridica pretentii si nu va solicita despagubiri in legatura cu acest fapt. In acest sens, Promitentul-Achizitor nu va avea nicio obligatie fata de Promitentul-Prestator, prezentul acord-cadru fiind incetat de drept la expirarea duratei acestuia, fara necesitatea unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritati sau instante de judecata, la expirarea perioadei de valabilitate a acestuia. 
10.8. [bookmark: _Toc227747110][bookmark: _Toc227747141][bookmark: _Toc227747508][bookmark: _Toc227748073]Promitentul - Prestator se obligă să despăgubească Promitentul - Achizitor împotriva oricăror:
10.8.1. [bookmark: _Toc227747111][bookmark: _Toc227747142][bookmark: _Toc227747509][bookmark: _Toc227748074]reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, instalaţiile folosite; şi
10.8.2. [bookmark: _Toc227747112][bookmark: _Toc227747143][bookmark: _Toc227747510][bookmark: _Toc227748075]daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către Promitentul - Achizitor.
10.9. [bookmark: _Toc227747113][bookmark: _Toc227747144][bookmark: _Toc227747511][bookmark: _Toc227748076]Promitentul-Prestator se obligă să respecte întocmai prevederile referitoare la securitatea și sănătatea în muncă și apărarea împotriva incendiilor, prevăzute în contractele subsecvente.
10.10. Prin semnarea acordului - cadru, Promitentul - Prestator declara in mod expres ca, incheie acordul - cadru cu luarea
11. [bookmark: _Toc227756276]OBLIGAŢIILE PROMITENTULUI – ACHIZITOR

11.1. [bookmark: _Toc227747117][bookmark: _Toc227747148][bookmark: _Toc227747515][bookmark: _Toc227748080]Promitentul – Achizitor are obligația, ca în funcție de necesități, dacă decide să achiziționeze serviciile prevazute la art. 5 din Acordul-Cadru, să încheie contractele subsecvente cu Promitentul Prestator parte la Acordul – Cadru.
11.2. [bookmark: _Toc227747118][bookmark: _Toc227747149][bookmark: _Toc227747516][bookmark: _Toc227748081]În măsura în care Promitentul – Achizitor decide încheierea unui contract subsecvent, acesta are obligația de a notifica Promitentul – Prestator parte la Acordul – Cadru cu privire la solicitarea de a încheia un contract subsecvent, indicând cantitatea serviciilor și valoarea totală a contractului subsecvent, indicând un termen de 3 (trei) zile lucrătoare în care Promitentul – Prestator să procedeze la acordarea unui răspuns cu privire la încheierea contractului subsecvent. 
11.3. [bookmark: _Toc227747119][bookmark: _Toc227747150][bookmark: _Toc227747517][bookmark: _Toc227748082]În măsura în care contractul subsecvent a fost rezoluționat/ reziliat ca urmare a neexecutării acestuia de către Promitentul – Prestator, iar Promitentul - Achizitor dorește încheierea unui alt contract subsecvent care are același obiect cu contractul subsecvent rezoluționat/ reziliat, Promitentul – Achizitor are dreptul de a rezilia Acordul – Cadu şi de a derula o nouă procedură de achiziţie cu privire la încheierea unui nou Acord – Cadru.
11.4. Promitentul-Achizitor se obligă ca, în baza contractelor subsecvente atribuite Promitentului-Prestator, să achiziţioneze serviciile avand ca obiect „SERVICII DE IMPRIMARE, FOTOCOPIERE ŞI SCANARE”, în conformitate cu prevederile normativelor in vigoare, a reglementarilor tehnice si standardelor din domeniu, astfel cum sunt enumerate in caietul de sarcini, in conditii calitative si cantitative prevazute in acestea si in conditiile convenite in prezentul acord.

11.5. Promitentul-Achizitor se obligă să nu iniţieze, pe durata de existenta a prezentului acord-cadru, alte contracte de achizitie sau alte Acorduri - Cadru cu alti operatori economici care sa aiba ca obiect prestarea de servicii identice / simulare cu cele din prezentul Acord – Cadru, cu excepţia cazului în care Promitentul-Prestator declară că nu mai are capacitatea de a le executa.
11.6. Promitentul-Achizitor este îndreptăţit să iniţieze o procedură de atribuire, atunci când valoarea estimată a contractului subsecvent pe care intenţionează să îl atribuie, cumulată cu suma contractelor subsecvente atribuite anterior, depăşeşte o valoare pentru care prevederile legale impun obligaţii în raport cu anumite praguri valorice.
11.7. Promitentul – Achizitor se obliga sa asigure la termenele si in conditiile in prezentul acord – cadru, respectiv in caietul de sarcini, plata serviciilor prestate si receptionate.
11.8. [bookmark: _Toc227747120][bookmark: _Toc227747151][bookmark: _Toc227747518][bookmark: _Toc227748083]Promitentul-Achizitor se obligă sa efectueze plata către Promitentul-Executant în termen de 30 zile de la data confirmarii primirii facturii emisă de către acesta insotita de proces-verbal de receptie si situatii de plată, pentru fiecare locatie / operatiune in parte, semnata si confirmata de catre reprezentantul Promitentului-Achizitor.

12. [bookmark: _Toc227756277]AMENDAMENTE. CLAUZE DE REVIZUIRE
12.1. Părţile acordului-cadru au dreptul, pe durata îndeplinirii acestuia si a contractelor subsecvente ce vor fi atribuite in baza prezentului acord-cadru, de a conveni modificarea clauzelor acordului-cadru si a contractelor subsecvente prin act adiţional, în condiţiile prevăzute de legislatia în vigoare si în conformitate cu art. 221 din Legea 98/2016, inclusiv in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului-cadru.
12.2. Partile acordului-cadru au dreptul, pe durata acordului-cadru si a contractelor subsecvente atribuite in baza acestuia, de a modifica clauzele acordului-cadru si a contractelor subsecvente, numai prin act aditional.
12.3. Partea care propune modificarea Acordului-Cadru are obligația de a transmite celeilalte Părți propunerea de modificare cu cel puțin 15 (cincisprezece) zile înainte de data la care se consideră că modificarea ar trebui să producă efecte. În termen de maximum 15 (cincisprezece) zile de la primirea propunerii de modificare, se va transmite acceptul sau refuzul de modificare a propunerilor.
12.4. Modificarea va produce efecte doar dacă Părţile au convenit asupra acestui aspect, în scris, cum ar fi prin semnarea unui act adiţional.

12.5. Actele aditionale incheiate nu trebuie sa conduca in niciun caz la alterarea rezultatului   procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza caruia contractantul a fost declarat castigator in urma finalizarii procedurii de atribuire.
12.6. Niciun act aditional nu poate fi incheiat retroactiv.
12.7. Orice modificare a acordului - cadru care nu respecta prevederile prezentului acord-cadru si ale legislatiei in vigoare va fi considerata nula de drept.

13. [bookmark: _Toc227756278]ÎNCETAREA ACORDULUI-CADRU. REZILIEREA ACORDULUI-CADRU

13.1. Prezentul acord-cadru încetează de drept prin ajungerea la termen.
13.2. Acordul-cadru poate înceta şi în următoarele cazuri:
13.2.1. prin acordul de voinţă al părţilor;
13.2.2. executarea corespunzătoare a tuturor obligațiilor și în termenele asumate de către fiecare parte conform prevederilor și a tuturor Contractelor subsecvente încheiate;
13.2.3. prin rezilierea unilaterala de către o parte ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod necorespunzător a obligaţiilor asumate prin prezentul acord – cadru, de către cealaltă parte; 
13.2.4. prin rezilierea unilaterala de către Promitent – Achizitor, cu respectarea unui termen de preaviz de 10 zile, în conditiile în care Promitentul – Prestator nu își îndeplinește obligațiile referitoare la încheierea și executarea Contractelor Subsecvente în măsura în care acestea reprezintă cel puțin 30% din cantitatea minimă sau valoarea minimă prevăzută a fi contractată în temeiul prezentului Acord-cadru. 
13.2.5. prin rezilierea unilaterala de către Promitent – Achizitor, cu respectarea unui termen de preaviz de 10 zile, în condițiile în care Promitentul – Prestator este responsabil pentru rezilierea unuia sau a mai multor contracte subsecvente, în măsura în care acestea reprezintă cel puțin 30% din cantitatea sau valoarea minimă prevăzută a fi contractată în temeiul prezentului Acord-Cadru. 
13.2.6. orice alte cauze prevazute de lege.


13.3. In conformitate cu prevederile art. 222 alin. (2) si art. 223 alin.(1) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu completarile si modificarile ulterioare, Promitentul - Achizitor are dreptul de a denunta unilateral prezentul acord-cadru in perioada de valabilitate a acestuia in una din urmatoarele situatii:
13.3.1. contractantul se afla, la momentul atribuirii acordului-cadru, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167;
13.3.2. acordul-cadru nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o incalcare grava a obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene .
13.4. Rezilierea din motivele mentionate la punctul 14.1. alin. (2), lit. a, b,c d,e va opera de plin drept, fara a mai fi necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi necesara interventia vreunei instante judecatoresti si/ sau arbitrale, Promitentul-Prestator nefiind indreptatit sa pretinda nicio suma reprezentand daune sau alte prejudicii ca urmare a rezilierii acordului-cadru/ contractului subsecvent.
13.5. Promitentul-Achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul acord-cadru, in cel mult 30 de zile, printr-o notificare scrisa adresata Promitentului-Prestator fara nicio compensatie, in urmatoarele cazuri:
13.5.1. daca Promitentul-Prestator intra in faliment;
13.5.2.  la aparitia unor circumstante care conduc la modificarea clauzelor in asa masura incat indeplinirea acordului-cadru ar fi contrara interesului public si prevederilor legale in vigoare.

14. [bookmark: _Toc227756279]SUSPENDAREA ACORDULUI – CADRU

14.1. În situații temeinic justificate, cum ar fi forța majoră sau cazul fortuit, părțile pot conveni suspendarea executării Acordului-Cadru.
14.2. În cazul în care se constată că procedura de atribuire a Acordului – Cadru sau executarea acestuia  este viciată de erori esențiale, nereguli sau de fraudă, Părțile au dreptul să suspende executarea Acordului – Cadru. .
14.3. În cazul suspendării/ sistării temporare a Acordului – Cadru, durata acestuia se prelungește automat cu perioada suspendării /sistării.
14.4. Suspendarea Acordului - Cadru atrage și suspendarea Contractelor Subsecvente.

15. [bookmark: _Toc227756280]FORȚA MAJORĂ 
15.1. Forța majoră exonerează de răspundere Părțile în cazul neexecutării parțiale sau totale a obligațiilor asumate prin Acordul – Cadru, în conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul Civil.
15.2. Îndeplinirea Acordului - Cadru va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia.
15.3. Partea care invocă forța majoră are obligația să o aducă la cunoștință celeilalte Părți, în scris, în termen de maxim 5 (cinci) zile de la data apariției acesteia. Dovada forței majore și a cazului fortuit trebuie dovedită de către partea care o invocă. 
15.4. Partea care a invocat forța majoră are obligația să aducă la cunoștința celeilalte Părți încetarea cauzei acesteia în termen de maximum 5 (cinci) zile de la încetarea evenimentului de forță majoră. 
15.5. În cazul încetării Acordului - Cadru ca urmare a Forței majore, astfel cum este stipulat în prezentul Acord – Cadru, niciuna dintre Părți nu are dreptul de a cere despăgubiri de la cealaltă Parte, dar fiecare Parte are îndatorirea de a-și onora toate obligațiile care le incumbă în temeiul Legii și al Acordului – Cadru până la data respectivă.
15.6. Dacă forța majoră și consecințele acesteia durează pentru o perioadă mai mare de 15 de zile, fiecare Parte semnatară poate renunța la executarea Acordului – Cadru. În acest caz, niciuna dintre Părți nu are dreptul de a cere despăgubiri de la cealaltă Parte, dar acestea au îndatorirea de a-și onora toate obligațiile care le incumbă în temeiul Legii și al Acordului – Cadru până la data respectivă.
15.7. Încetarea sau suspendarea executării Acordului – Cadru atrage și încetarea sau suspendarea executării Contractelor Subsecvente




16. [bookmark: _Toc227756281]SOLUŢIONAREA LITIGIILOR

16.1. Promitentul - Achizitor şi Promitentul - Prestator vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea acordului - cadru.
16.2. În termen de maximum 5 (cinci) zile de la apariţia unui potențial litigiu, Părţile se vor notifica reciproc în scris asupra conduitei adoptate, precum şi cu privire la soluţiile propuse pentru rezolvarea acestuia. Fiecare parte are obligaţia de a răspunde în termen de 5 (cinci) zile de la cererea transmisă de cealaltă Parte referitor la soluţionarea pe cale amiabilă a disputei. În cazul în care vor considera necesar, Părţile se pot întâlni în scopul soluţionării aspectelor divergente. 
16.3. Dacă, după 5 zile de la începerea acestor tratative, Promitentul - Achizitor şi Promitentul - Prestator nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze  de către instanţele judecătoreşti competente, potrivit dispozițiilor legale în vigoare.
16.4. Fără a afecta prevederile de mai sus, pe perioada soluționării disputelor, Promitentul-Prestator este obligat să continue prestarea serviciilor astfel cum este stabilit prin Acordul-Cadru. În situația nerespectării acestei obligații, Promitentul-Achizitor este îndreptățit la despăgubiri pentru neexecutarea obligațiilor contractuale.

17. [bookmark: _Toc227756282]CONFLICTUL DE INTERESE
17.1. Promitentul-Prestator va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situație care ar putea compromite derularea obiectivă și imparțială a Acordului-Cadru. 
17.2. Promitentul-Prestator are obligația de a respecta prevederile legale în domeniul achizițiilor publice cu privire la evitarea conflictului de interese. Promitentul-Prestator nu are dreptul de a angaja sau de a încheia orice alte înțelegeri privind prestarea serviciilor, direct ori indirect, în scopul îndeplinirii Acordului-Cadru, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate în procesul de verificare/evaluare a solicitărilor de participare/ofertelor depuse în cadrul unei proceduri de atribuire ori angajați/foști angajați ai Promitentului – Achizitor sau ai prestatorului de servicii de achiziție auxiliară/ consultantului implicați  în procedura de atribuire cu care Promitentul – Achizitor /prestatorul de servicii de achiziție implicat în procedura de atribuire a încetat relațiile contractuale ulterior atribuirii Acordului – Cadru, pe parcursul unei perioade de cel puțin 6 (șase) luni de la încheierea Acordului - Cadru, sub sancțiunea rezoluțiunii/ rezilierii contractului.
17.3. Promitentul – Prestator se va asigura că personalul său nu se află într-o situație care ar putea genera un conflict de interese. Promitentul – Prestator va înlocui, imediat și fără vreo compensație din partea Promitentului – Achizitor, orice membru al personalului său, care se regăsește într-o astfel de situație       (ex.: înlocuire, încetare, aprobare, deplasare/ delegare, orar/ program), cu o altă persoană ce îndeplinește condițiile minime stabilite prin documentația de atribuire.
17.4. Promitentul – Prestator  se obligă să notifice Promitentului – Achizitor în scris și în cel mai scurt timp cu putință despre apariția unei potențiale situații de conflict de interese și să ia toate măsurile posibile pentru limitarea efectelor unei asemenea situații. 


18. [bookmark: _Toc227756283]COMUNICĂRI
18.1. Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului acord - cadru, trebuie să fie transmisă în scris.
18.2. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii.  
18.3. Orice modificare a adreselor menţionate în partea introductivă va fi comunicată de îndată celeilalte părţi, sub sancţiunea valabilităţii comunicărilor făcute la ultima adresă cunoscută.
18.4. Comunicările între părţi se pot face şi prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire, fax sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.
18.5. Orice comunicare făcută de una dintre Părți este considerată primită:
18.5.1. la momentul înmânării, dacă este depusă personal de către una dintre Părți;
18.5.2. la momentul primirii de către destinatar, în cazul trimiterii prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire;
18.5.3. la momentul primirii confirmării de către expeditor, în cazul în care comunicarea este făcută prin fax sau e-mail.
18.6. Părțile se declară de acord că nerespectarea cerințelor privind modificarea datelor de contact prevăzute în prezentul Acord – Cadru este sancționată cu inopozabilitatea respectivei comunicări.
18.7. Părțile au obligația ca la data semnării contractului să indice și reprezentanții părților după cum urmează:
	Reprezentant Promitentul-Achizitor:
	[Numele și prenumele reprezentantului Promitentului-Achizitor]

	Funcția:
	[Funcția reprezentantului Promitentului-Achizitor]

	Adresă:
	[adresa]

	Telefon:
	[număr telefon]

	E-mail:
	[adresă electronică]

	
	

	Reprezentant Furnizor:
	[Nume și prenume]

	Funcția:
	[Funcția reprezentantului]

	Adresă:
	[adresă]

	Telefon:
	[telefon]

	E-mail:
	[adresă electronică]

	
	



18.8. Numirea/ înlocuirea reprezentanților se face printr-o comunicare în scris sub sancțiunea inopozabilității modificării.
19. [bookmark: _Toc227756284]CONFIDENȚIALITATEA INFORMAȚIILOR DERIVATE DIN EXECUTAREA ACORDULUI-CADRU
19.1. Părțile vor trata drept confidențiale orice informații sau documente, în orice format, comunicate în mod verbal sau în scris, cu privire la implementarea Acordului - Cadru și identificate drept confidențiale în scris.
19.2. Promitentul - Prestator se obligă, prin semnarea Acordului – Cadru, să respecte secretul profesional, pe întreaga perioadă de executare a Acordului – Cadru, inclusiv pe perioada oricărei prelungiri a acestora și după încetarea lor, pentru o perioada de 3 (trei) ani. 
19.3. Se consideră ca având caracter confidențial toate documentele și informațiile identificate de Promitentul – Achizitor ca atare (inclusiv, dar fără a se limita la, adresele de prestare sau la alte informații cu caracter confidențial aduse la cunoștință de către Promitentul – Achizitor la semnarea Acordului – Cadru), cu excepția cazului în care este necesar pentru executarea Acordului – Cadru și/sau în limita Legii, indiferent dacă aceste informații au fost dobândite de Promitentul – Prestator înainte sau după încheierea Acordului – Cadru, acesta nu poate publica sau divulga niciun element al acestora fără acordul scris prealabil al Promitentului – Achizitor. 
19.4. În cazul în care există informații care trebuie comunicate unor terți în scopul executării Acordului – Cadru, Promitentul – Prestator se obligă să obțină de la astfel de terți o asumare a păstrării confidențialității informațiile transmise în condiții cel puțin echivalente cu cele prevăzute în Acordul – Cadru, anterior punerii la dispoziția respectivilor terți a oricăror informații. 
19.5. Promitentul - Prestator este răspunzător pentru orice încălcare a acestei obligații de confidențialitate de către personalul acestuia și exonerează Promitentul – Achizitor de orice răspundere.
19.6. În caz de divergențe cu privire la necesitatea publicării sau divulgării documentelor și informațiilor care îi sunt puse la dispoziție în scopul executării Acordului – Cadru,  decizia finală aparține Promitentului – Achizitor.
19.7. O Parte va fi exonerată de răspunderea dezvăluirii de informaţii privind Acordul – Cadru, dacă:
19.7.1. informaţia era cunoscută Părţii înainte ca aceasta să fi fost primită de la cealaltă Parte; sau
19.7.2. informaţia a fost dezvăluită după ce a fost obţinut acordul scris al celeilalte Părţi pentru asemenea dezvăluire; sau
19.7.3. în cazul solicitărilor legale privind divulgarea unor informații venite, în mod oficial, din partea anumitor autorități, conform prevederilor legale aplicabile.

20. [bookmark: _Toc227756285]PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
20.1. În prelucrarea datelor cu caracter personal conform Acordului – Cadru, Părțile se angajează să respecte toate obligațiile stabilite conform legislației privind protecția datelor cu caracter personal inclusiv, dar fără limitare, conform prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (“GDPR”).
20.2. În contextul încheierii și executării Acordului – Cadru, Părțile vor putea prelucra o serie de date cu caracter personal, precum datele de identificare și datele de contact de tipul nume, prenume, funcția ocupată, adresă de email, număr de telefon, semnătură ale persoanelor fizice desemnate în mod direct sau indirect, de către oricare dintre Părți în calitate de persoane de contact în vedere executării contractului precum și datele de identificare și date de contact ale administratorilor, directorilor sau altor reprezentanți legali sau convenționali ai Părților responsabili cu semnarea, executarea, încetarea sau efectuarea oricăror formalități ce rezultă din lege sau din convenția părților în vederea ducerii la îndeplinire a obligațiilor stabilite prin Acordul – Cadru. 

20.3. Părțile declară și garantează că se vor informa reciproc și în prealabil cu privire la activitățile de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu respectarea prevederilor articolului 13 din GDPR și a legislației în materie și că vor asigura informarea adecvată a tuturor persoanelor fizice ale căror date cu caracter personal sunt prelucrate și dezvăluite în contextul încheierii și executării Acordului – Cadru. 
20.4. În vederea asigurării securității și confidențialității prelucrării datelor cu caracter personal, Părțile vor implementa măsuri tehnice și organizatorice adecvate și se vor asigura că persoanele care efectuează operațiuni de prelucrare a datelor persoanelor vizate cunosc și respectă cerințele legale în materie precum și politicile și procedurile interne implementate la nivelul fiecărei Părți.
20.5. Fiecare dintre Părți se obligă să informeze cealaltă Parte cu privire la existența unor breșe de securitate sau a unor încălcări a securității datelor cu caracter personal fără întârziere nejustificată și să ia măsurile care se impun pentru remedierea acestora. 

21. [bookmark: _Toc227756286]LIMBA ACORDULUI – CADRU
21.1. Limba Acordului – Cadru, a Contractelor Subsecvente încheiate în baza acestui Acord-Cadru, precum și a tuturor comunicărilor dintre părți este limba română.

22. [bookmark: _Toc227756287]LEGEA CARE GUVERNEAZĂ ACORDUL – CADRU și CONTRACTELE SUBSECVENTE
22.1. Legea aplicabilă prezentului Acord-cadru și a Contractelor Subsecvente încheiate în baza acestui Acord-Cadru este legea română, acestea urmând a fi interpretate potrivit acestei legi.
23. [bookmark: _Toc227756288]DISPOZITII FINALE
23.1. Daca Promitentul - Prestator este o asociere alcatuita din doua sau mai multe persoane juridice, acestea vor raspunde solidar de indeplinirea obligatiilor acordului-cadru. Promitentul - Prestator, reprezentat de liderul de asociere, va actiona in numele acestuia in cadrul acordului-cadru si va avea autoritatea de a reprezenta si angaja contractual asocierea.
23.2. În cazul asocierii de operatori economici, Promitentul-Prestator are obligația de a prezenta Promitentului-Achizitor în termen de 30 (treizeci) de zile de la notificare, o analiză detaliată referitoare la incidența deschiderii procedurii generale de faliment asupra Acordului-Cadru si asupra prestarilor de servicii și de a propune măsuri, acționând ca un Promitentul-Prestator diligent.
23.3. În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva Promitentului-Prestator, acesta are obligația de a notifica Promitentul-Achizitor în termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.
23.4. În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva unui Subcontractant, unui terț – asocierea de operatori economici, Promitentul-Prestator are aceleași obligații stabilite mai sus.
23.5. În cazul în care Promitentul-Prestator intră în stare de faliment, în proces de lichidare sau se află  într-o situație care produce efecte similare, Promitentul-Prestator este obligat să acționeze în același fel cum este stipulat la stabilite mai sus. 
[bookmark: _Toc227747122][bookmark: _Toc227747153][bookmark: _Toc227747520][bookmark: _Toc227748085]Părţile au înţeles să încheie prezentul acord - cadru în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte.
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