Numele Ofertantului: [introduceți întregul nume]
   
FORMULAR PROPUNERII TEHNICE
Data: [introduceți ziua, luna, anul]
Către: Autoritatea Contractanta – DGASPC Sector 2
Anunț de participare: [introduceți numărul anunțului de participare]
Obiectul  [introduceți obiectul procedurii de achiziție  din anunțul de participare] 
Lotul/urile pentru care se depune oferta_________________________
După examinarea Documentației de atribuire, în speță Caietul de sarcini și răspunsurile autorității contractante la solicitările de clarificări referitoare la documentația de atribuire (dupa caz), publicate în cadrul anunțului de participare nr. __________/________________, subsemnatul, reprezentant împuternicit al ............................................................., depunem următoarea Propunere Tehnică:
1. Documentele prezentate în cadrul propunerii tehnice:
Propunerea tehnică are ……. pagini (ATENTIE! Documentele din cuprinsul propunerii tehnice nu vor fi numerotate individual. Se va numerota întreaga propunere tehnica ca fiind un singur document) si conține următoarele documente:
	Nr crt
	Denumirea documentului
	Pagina

	1
	…………..
	pg …. sau de la pg. … la pg. …

	2
	.................
	pg …. sau de la pg. … la pg. …

	3
	.................
	pg …. Sau de la pg. … la pg. …

	.....
	.................
	

	......
	.................
	



2. Tabelul de corespondență între cerințele generale ale caietului de sarcini propunere a tehnica:
	[bookmark: _Hlk228186766]CERINȚE GENERALE DIN CAIETUL DE SARCINI 1
	PROPUNERE TEHNICĂ2
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE
Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini)

	3.MODIFICAREA CONTRACTULUI/ACORDULUI CADRU
3.1. Orice modificare a contractului /acordului cadru se poate face prin act aditional si numai in timpul perioadei de executie a contractului/acordului cadru. Scopul actului aditional trebuie sa fie strâns legat de acordul cadru initial.
3.2. Pe toata perioada de derulare a contractului/acordului cadru, autoritatea contractanta isi rezerva dreptul sa suplimenteze sau sa diminueze cantitățile prevăzute initial, conform prevederilor legale in vigoare, modificările urmând a fi comunicate si prestatorului.
	

	4. DESCRIEREA SERVICIILOR
4.1. CERINȚE GENERALE	
4.1.1.Obiectivul general la care contribuie realizarea serviciilor îl constituie asigurarea  curățeniei  în toate locațiile care fac obiectul prezentului caiet de sarcini, in vederea ducerii la îndeplinire a atribuțiilor specifice în condiții de igienă si curățenie.
[bookmark: _Hlk226018596]4.1.2 Prestatorul va asigura toate resursele umane, materialele, instalațiile, echipamentele și orice alte mijloace logistice necesare, fie de natură permanentă, fie provizorie, care sunt cerute de acordul-cadru sau se pot deduce în mod rezonabil din obiectul acestuia.
Acesta va supraveghea permanent executarea serviciilor și va răspunde pentru modul de organizare și coordonare a personalului propriu.
[bookmark: _Hlk225170592]4.1.3 Orice oferta prezentată, care se abate de la prevederile caietului de sarcini va fi luată în considerare numai în măsura în care propunerea tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerințelor minimale din caietul de sarcini. Ofertarea de servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prevăzute în caietul de sarcini, sau care nu satisfac cerințele caietului de sarcini este considerată neconformă. Descrierea detaliată a cerințelor minime si a serviciilor specifice pentru fiecare lot in parte se regăsește în Anexele 1, 2, 3, 4, 5, 6, la prezentul caiet de sarcini.
4.1.4. Prestatorul trebuie să asigure serviciile menționate, cu promptitudine și profesionalism
	

	4.2. ASIGURAREA UTILAJELOR
4.2.1 Ofertantul trebuie sa facă dovada ca va putea asigura echipamente si utilaje profesionale de curățenie pe toată durata acordului cadru pentru fiecare lot in parte pentru care depune oferta. 
[bookmark: _Hlk226014217]4.2.2 Echipamentele vor trebui să corespundă cerințelor minime de performanță menționate în prezentul caiet de sarcini la punctul 1.4  din anexele nr. 1, 2, 3, 4, 5, 6, la prezentul caiet de sarcini
4.2.3. Ofertantul va prezenta în oferta tehnică informații privind echipamentele deținute puse la dispoziție pe durata derulării acordului, precizând denumirea comercială a acestora, modul de deținere și seria fiecărui echipament. 
[bookmark: _Hlk227581476]4.2.4.In cazul in care este depusa oferta pentru mai multe loturi, numărul minim de echipamente pentru care ofertantul trebuie sa facă dovada ca le va putea asigura se cumulează (numărul minim trebuie asigurat in mod individual pentru fiecare lot)
	

	4.3. ASIGURAREA MATERIALELOR/PRODUSELOR/CONSUMABILELOR PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURĂŢENIEI
4.3.1. Prestatorul are obligația să asigure lunar pe toate perioada derulării acordului cadru toate consumabilele/materialele de curățenie necesare prestării serviciilor de curățenie care fac obiectul prezentului caiet de sarcini 
4.3.2 	Prestatorul are obligația sa utilizeze minimum substanțele/ produsele solicitate de beneficiar la  punctul 1.5. din Anexele 1, 2, 3, 4, 5, 6, la prezentul caiet de sarcini
4.3.3. Costul tuturor produselor/consumabilelor va fi inclus în oferta financiară.
4.3.4 Prestatorul este obligat sa livreze / sa asigure lunar in locații  materialele de curățenie consumabilele necesare prestării serviciilor de curățenie înainte de epuizarea, după cum urmează:
•	predarea materialelor se va face pentru luna curentă în intervalul 25–31 al lunii anterioare;
•	predarea se va realiza pe bază de proces-verbal semnat de ambele părți;
•	intervalul orar pentru predare: 08:30 – 12:00, la locația stabilită de beneficiar;
	

	4.4. ASIGURAREA PERSONALULUI CALIFICAT
[bookmark: _Hlk227592065]4.4.1.1 Ofertantul va face dovada ca are capacitatea de a asigura numărul minim personalul calificat ("Noțiuni fundamentale de igienă") pentru prestarea serviciilor de curățeniei, pe toata durata acordului cadru, pentru fiecare lot in parte pentru care depune oferta, conform pct. 1.7 din anexele nr. 1, 2, 3, 4, 5, 6, la prezentul caiet de sarcini 
4.4.1.2 Personalul minim utilizat pentru prestarea serviciilor de curățenie trebuie sa dețină  certificare de instruire profesionala pentru "Noțiuni fundamentale de igienă", conform Ordin 2209/2022 privind aprobarea Metodologiei pentru organizarea și certificarea instruirii profesionale a personalului privind însușirea noțiunilor fundamentale de igienă
4.4.2 In cazul in care este depusa oferta pentru mai multe loturi, numărul minim de personal pentru care ofertantul trebuie sa facă dovada ca il va putea asigura se cumulează (numărul minim trebuie asigurat in mod individual pentru fiecare lot /personalul propus trebuie sa fie diferit pentru fiecare lot)
4.4.3 Personalul calificat este minim pentru fiecare lot in parte, prestatorul având obligația de a dimensiona structura de personal necesar pentru îndeplinirea contractului, astfel încât să asigure prestarea serviciilor în mod corespunzător pentru toate activitățile solicitate prin caietul de sarcini, conform metodologiei proprii de prestare, atât pentru activităţile permanente, conform programului de lucru indicat, cât și pentru solicitările ocazionale.
[bookmark: _Hlk226022117]4.4.3.1 Ofertantul va prezenta în cadrul propunerii tehnice doar modul de acces la acest tip de personal (Declarație pe propria răspundere ca are capacitatea de asigurare a personalului necesar prestării serviciilor de curățenie pentru fiecare lot). Înaintea semnării fiecărui contract subsecvent, prestatorul va face dovada ca personalul propus pentru asigurarea serviciilor deține calificarea necesara (cursuri de igiena)

[bookmark: _Hlk226022781]4.4.4 Ofertantul va desemna o persoana de contact responsabila cu relația cu autoritatea contractanta si care va fi responsabilă de gestionarea comunicărilor, solicitărilor si menționarea relației cu autoritate contractantă. Ofertantul va asigura servicii de suport tehnic conform pct.4.5 din caietul de sarcini. 

[bookmark: _Hlk227581575][bookmark: _Hlk227592406]4.4.6.1 Prestatorul va prezenta înaintea semnării fiecărui contract subsecvent pentru personalul desemnat Certificat de integritate comportamentală, eliberat conform Legii  nr. 118 / 2019 privind Registrul național automatizat cu privire la persoanele care au comis infracțiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor, precum şi pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea și funcționarea Sistemului National de Date Genetice Judiciare
4.4.6.2. Personalul desemnat trebuie sa dețină Certificatul de integritate comportamentală care sa ateste lipsa înscrierilor în Registrul de persoane automatizat cu privire la persoanele care au comis infracțiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor.
[bookmark: _Hlk227581587]4.4.7.1 Prestatorul va prezenta, înaintea semnării fiecărui contract subsecvent pentru personalul desemnat Certificat de cazier judiciar, eliberat conform Legii nr. 290 / 2004 privind cazierul judiciar, republicata, cu toate modificările si completările ulterioare.
4.4.7.2 Personalul desemnat trebuie sa dețină Certificat de cazier judiciar care sa ateste lipsa înscrierilor cu privire la antecedente penale (lipsa condamnărilor, a măsurilor cu caracter penal sau a altor mențiuni)
4.4.8 Personalul desemnat să efectueze operațiunile de curăţenie va purta echipament de lucru inscripţionat, ecusoane cu numele şi prenumele, în conformitate cu normele de protecţia muncii, ţinuta personalului fiind decenta şi curată. Personalul va respecta regulile de acces în centru.
4.4.9 Persoanele desemnate pentru îndeplinirea contractului subsecvent vor întocmi la momentul  încheierii acestuia o declarație pe propria răspundere privind confidențialitatea informațiilor obținute în exercitarea profesiei.
4.4.10. Prestatorul este responsabil ca pe întreaga durata acordului cadru de a asigura prestarea serviciilor în conformitate cu legislația fiscala, privind sănătatea, securitatea si protecția muncii și protecției mediului  si orice prevedere legala incidenta 
4.4.11 Prestatorul se obligă să respecte toate legile și reglementările aplicabile în România, pe toată durata acordului-cadru și a contractelor subsecvente, inclusiv legislația achizițiilor publice, a muncii, fiscală, sanitară și de mediu. Aceeași obligație revine și personalului propriu sau subcontractorilor, iar Prestatorul va răspunde in exclusivitate pentru eventualele încălcări constatate.
	

	4.5. SERVICII DE SUPORT TEHNIC CLIENT
4.5.1 Prestatorul va pune la dispoziție un număr de telefon unic şi o adresa de e-mail unică care vor fi folosite de către beneficiar pentru sesizarea de incidente de fiecare dată când apare o problemă în furnizarea serviciilor, precum si orice alta comunicare sau solicitare apăruta pe perioada derulării acordului cadru
4.5.2 Serviciile de suport tehnic trebuie să fie la dispoziția beneficiarului cel puțin in cadrul programului luni-vineri 7:30-15:30; sâmbătă și duminică 8.30-11.30
	

	4.6. COLECTAREA SI RECICLAREA 
4.5.1 Prestatorul este responsabil si trebuie sa asigure colectarea tuturor materialelor şi substanțelor reziduale rezultate din procesul de curățenie, acesta urmând a le preda firmelor specializate în neutralizarea şi reciclarea acestora conform legislației în vigoare. Se va prezenta contract pentru colectarea deșeurilor.
4.5.2 Prestatorul va asigura si eliminarea deșeurilor vegetale provenite din operațiunile de curățenie specifice.
	

	4.7. SERVICII DE RAPORTARE, MANAGEMENT ŞI MONITORIZARE A SERVICIILOR PRESTATE
4.7.1 Persoana responsabila de relația cu autoritatea contractanta desemnata de către prestator are următoarele responsabilități :
· Managementul performanțelor: monitorizarea, măsurarea, analizarea și raportarea performanțelor;
· Managementul resurselor: implică coordonarea resurselor necesare pentru atingerea obiectivelor;
· Managementul calităţii: asumarea responsabilităţilor pentru calitatea datelor puse la dispoziție,
· Feed-back proactiv: prestatorul va face anual, recomandări de măsuri proactive, cum ar fi oportunităţi de reducere a costurilor, precum şi noi dezvoltări tehnologice ce pot îmbunătăți productivitatea utilizatorilor;
· Managementul proiectului este responsabil pentru planificarea, coordonarea şi execuția cererilor de schimbare.
4.7.2 Prestatorul, prin personalul desemnat este singurul responsabil de organizarea, repartizarea și dimensionarea resurselor tehnice, logistice și operaționale solicitate, astfel încât să asigure:
•	calitatea serviciilor, în conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini;
•	respectarea integrală a obligațiilor contractuale;
•	continuitatea și permanența serviciilor indiferent de circumstanțe.
	

	5. RECEPŢIA SERVICIILOR 
5.1 Recepția serviciilor se va face prin Proces Verbal de Recepţie a Serviciilor Prestate, semnat de reprezentanții prestatorului și cei ai beneficiarilor. 
 5.1.1 Termenul de verificare şi de acceptare a Proces Verbal de Recepţie a Serviciilor Prestate este de 5 zile lucrătoare.
5.2 Lunar, reprezentanţii prestatorului şi ai autorităţii contractante vor încheia :
5.2.1. Proces verbal care va cuprinde minim următoarele informaţii: perioada în care au fost prestate serviciile, programul în care au fost efectuate serviciile, personalul implicat în prestarea serviciilor, substanţele (materialele), consumabilele şi utilajele folosite la curăţenie. 
Procesul verbal va fi însoțit si de minim următoarele anexe :  
· Anexa 1 - cu serviciile prestate în luna respectivă, precizându-se zilele/datele în care au fost efectuate serviciile solicitate în Anexele 1, 2, 3, 4, 5, 6, la prezentul caiet de sarcini - semnata atât de reprezentantul operatorului economic (nume în clar şi semnatura) cât şi de reprezentantul locației DGASPC Sector 2 (nume în clar şi semnătura). 

· Anexa 2 - cu utilajele folosite, precizându-se denumirea utilajului/numărul acestora şi utilizarea acestora - semnata atât de reprezentantul operatorului economic (nume în clar şi semnătura) cât şi de reprezentantul locaţiei DGASPC Sector 2 (nume în clar şi semnătura). 

· Anexa 3 - cu substanţele de curăţenie folosite, precizându-se denumirea şi utilizarea/destinaţia acestora - semnata atât de reprezentantul operatorului economic (nume în clar şi semnatura) cât şi de reprezentantul locaţiei DGASPC Sector 2 (nume în clar şi semnătura).  Anexa 3 va avea atasate declaraţii de conformitate, fişe tehnice de securitate pentru fiecare produs/substanta folosita pentru efectuarea curateniei, fişa cu descrierea fiecarui produsului produs/substanta folosita pentru efectuarea curateniei care trebuie să cuprindă principalele caracteristici ale acestuia. 

· Anexa 4 – care cuprinde materialele predate în cadrul centrului şi destinate curaţeniei - semnata atât de reprezentantul operatorului economic (nume în clar şi semnatura) cât şi de reprezentantul locaţiei DGASPC Sector 2 (nume în clar și semnătura).

· Anexa 5 - Foaie colectivă de prezenţă întocmită de prestator şi confirmată de reprezentatul beneficiarilor, referitor la personalul de curăţenie folosit şi numărul de ore prestate/ persoană - semnata atât de reprezentantul operatorului economic (nume în clar şi semnatura) cât şi de reprezentantul locaţiei DGASPC Sector 2 (nume în clar și semnătura).
5.2.2 Procesul verbal si anexele acestuia vor fi semnate atât de reprezentantul operatorului economic (nume în clar şi semnatură) cât şi de reprezentantul locaţiei DGASPC Sector 2 (nume în clar şi semnătura). 
	

	6. RISCURI IDENTIFICATE IN DERULAREA CONTRACTULUI
[bookmark: _Hlk226018253]6.1. Autoritatea contractanta a identificat următoarele riscuri posibile care cad in sarcina beneficiarului
· Estimarea greșita in plus sau in minus a cantității de servicii necesare;
· Întârzierea in plata a facturilor prestatorului;
· recepționarea unei cantități de servicii neprestate;
· dificultăți de colaborare si comunicare intre factorii implicați;
6.2. Autoritatea contractanta va lua masuri de eliminare a riscurilor astfel
· Va deconta doar cantitatea de servicii efectiv prestata la standarde de calitate si in conformitate cu prevederile caietului de sarcini si recepționata;
· Facturile prestatorului vor fi decontate in termenul precizat in contractul de servicii;
· Recepționarea serviciilor va fi confirmata de reprezentanții desemnați ai beneficiarului;
· Beneficiarul va desemna persoana responsabila pentru a menține legătura cu prestatorul;
6.3. Autoritatea contractanta a identificat următoarele riscuri posibile care cad in sarcina prestatorului
· Defectarea echipamentelor;
· Personal insuficient alocat;
· Întârzieri in furnizarea consumabilelor;
· Costuri cu întreținerea echipamentelor;
· Relocarea beneficiarului in alte spatii/sedii.
6.4. Prestatorul se obliga sa întreprindă masuri de eliminare a riscurilor care cad in sarcina sa astfel 
· Asigurarea unui post permanent de produse/substanțe/consumabile;
· Alocarea corespunzătoare de personal;
· Alocarea suficienta de fonduri si personal pentru a putea relocat echipamentele fără costuri suplimentare pentru beneficiar.
	

	7.PRETUL CONTRACTULUI
7.1. Prețul menționat în ofertă va fi exprimat în lei, fără T.V.A. 
7.2. Prețul trebuie să includă costul serviciilor si orice alte servicii conexe, materialele, instalațiile, echipamentele și orice alte mijloace logistice necesare, fie de natură permanentă, fie provizorie, care sunt cerute de acordul-cadru sau se pot deduce în mod rezonabil din obiectul acestuia.

	

	8. MODALITATEA DE PLATĂ A SERVICIILOR PRESTATE
8.1. Factura se va emite către D.G.A.S.P.C. Sector 2, distinct pentru fiecare locație, menționând D.G.A.S.P.C. Sector 2 și numele locației.
Începând cu data de 1 iulie 2022, operatorii economici stabiliți în România au obligația de a utiliza factura electronică în executarea contractelor de achiziție publică, în conformitate cu dispozițiile art. II din Legea 139/2022.
În vederea accesării sistemului de către operatorii economici naționali, aceștia trebuie să fie înscriși în spațiul virtual (SPV), precum și în Registrul RO e-factură. Factura electronică trebuie să respecte toate elementele prevăzute de art. 4 alin.(1) din OUG 120/2021 și se transmite prin Sistemul RO e-factură
	

	9. MANAGEMENTUL / GESTIONAREA CONTRACTULUI ȘI ACTIVITĂȚI DE RAPORTARE ÎN CADRUL CONTRACTULUI
9.3.	Evaluarea performanței Contractantului – (conform caietului de sarcini)
(...)
Pentru 1 incident căruia i s-a aplicat aplicabil criteriului „Prestare servicii neconforme” se emite document constatator cu mențiunea “Contractul a fost îndeplinit în mod corespunzător” – NU, la motivarea deciziei prezentând faptul că operatorul economic s-a aflat în situația de „Prestare servicii neconforme” în timpul derulării contractului.
Prestarea o singura data pe parcursul derulării acordului Cadru a serviciilor care nu corespund cerințelor de calitate/conformitate si/sau a specificațiilor tehnice potrivit prevederilor Caietului de sarcini și a Ofertei, dă dreptul autorității contractante  de a NOTIFICA prestatorul si de a denunța  în mod unilateral si de plin drept, fără acțiune in justiție si fără nici o alta formalitate acordul Cadru si Contractul Subsecvent, si de a nu mai încheia in mod definitiv contracte Subsecvente cu respectivul prestatorul.
	Declara ca a luat la cunoștința de modalitatea de evaluare a performantei in prestarea serviciilor, respectiv de evaluarea performantei si emiterea Documentului constatator pentru prestarea serviciilor


	10.	MĂSURI PRIVIND SECURITATEA ŞI SĂNĂTATEA ÎN MUNCĂ, PREVENIREA ȘI STINGEREA INCENDIILOR ȘI PROTECŢIA MEDIULUI
	

	11.	DOCUMENTE CARE VOR ÎNSOȚI OFERTA TEHNICĂ
	Va indica documentele care însoțesc propunerea tehnica conform solicitărilor, indicând  pentru fiecare lot denumirea fiecărui document depus


Operator economic,
Denumire 
			__________________ 
 (semnatura autorizata)

3. Tabelul de corespondență între cerințele caietului de sarcini privind descrierea serviciilor si condițiile specifice lotului si propunere a tehnica a lotului:
	[bookmark: _Hlk228191453]CERINȚE LOT 1 DIN CAIETUL DE SARCINI 1
	PROPUNERE TEHNICĂ2
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE
Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini)

	Categoriile de operațiuni si frecventa minima a operațiunilor de curățenie care trebuie efectuate pentru menținerea curățeniei în funcție de tipurile zone ale locației
	ZONE
	Operaţiuni uzuale
	Frecvenţe

	1.Intrare centru
	Trotuar şi intrare centru–curăţare şi spălare 
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergere spaţiilor vitrate de la intrarea în centru
	zilnic/la nevoie

	
	Spălare faţadă
	trimestrial/ la nevoie

	
	Operaţiuni specifice anotimpului: măturare frunze şi gunoi, eliminare deșeuri vegetale
	după caz

	2.Spaţii camere




	Aspirare pardoseli
	zilnic

	
	Spălare şi dezinfectare pardoseli
	zilnic

	
	Ştergere de praf şi curăţare uşi şi accesorii
	zilnic

	
	Ştergere de praf şi curăţare mobilier
	zilnic

	
	Curăţare hidranţi, extinctoare
	la nevoie

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminat
	semestrial

	3.Depozit/ lift/şi frigidere
	Curăţare şi spălare cu dezinfectant a pardoselii
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Strângerea hârtiilor, cartoanelor, gunoiului 
	zilnic

	
	Spălarea frigiderelor
	lunar/la nevoie

	4.Spaţiu de masă 


	Aspirare pardoseli
	zilnic

	
	Spălare şi dezinfectare pardoseli
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergere mobilier: mese, scaune
	zilnic

	
	Curăţare chiuvetă; cuptor cu microunde/faianţă
	zilnic/la nevoie

	
	Curăţat coşuri gunoi
	zilnic

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la nivelul omului
	bilunar/la nevoie

	5.Spaţii birouri/ cabinet









	Ştergerea de praf şi curăţarea posturilor de lucru :mobilier, mese de lucru, monitor PC, imprimante, tel/fax/copiatoare
	zilnic

	
	Ştergere umedă a picioarelor de mobilier (mese, scaune, etc.)
	săptămânal

	
	Îndepărtarea petelor 
	la nevoie

	
	Aspirarea suprafeţelor verticale până la nivelul omului
	lunar

	
	Deprăfuire dulapuri şi rafturi înalte
	săptămânal

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	săptămânal

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectare radiatoare, prize, întrerupătoare, cuiere, plinte, obiecte decorative
	săptămânal

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	săptămânal

	
	Curăţare rame, tocuri, pervazuri
	la 2 luni

	
	Ştergere suprafeţe exterioare verticale ale dulapurilor
	săptămânal

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Spălare prin şamponare mochete , covoare
	la 3 luni

	6.Holuri şi casa scării
	Curăţarea şi spălarea pardoselii cu dezinfectant
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	bilunar

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminare
	la 3 luni

	
	Ştergere de praf şi curăţare: pervazuri, întrerupătoare, prize
	bilunar

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la nivelul omului
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi ştergere balustrade, extinctoare etc.
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi stergere umedă cu dezinfectant
	zilnic

	7.Suprafeţe vitrate exterioare
	Spălare, curăţare suprafaţă vitrată exterioară 
	bilunar/la nevoie

	8.Grupuri sanitare

	Spălarea şi dezinfectarea pardoselilor
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor interioare şi exterioare WC-uri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea capacelor şi a periilor (inclusiv suport)
	zilnic

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea, dezinfectarea şi ştergerea dotărilor: chiuvete, baterii, poliţe, dozatoare, oglinzi 
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea usilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Completarea cu furnituri sanitare
	după caz

	
	Ştergere umedă şi dezinfectare radiatoare, întrerupatoare
	3 ori/ săptămână

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	2 ori/ saptamana

	
	Curăţare plafoane, aplice, grile de ventilare/ferestre 
	lunar

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor verticale (pereţi văruiţi, placaţi cu faianţă)
	bilunar

	
	Măturare suprafaţă pavazată
	zilnic si ori de câte ori este nevoie

	9. Poduri    
	Curăţare şi spălare
	semestrial

	10. Morgă
	Spălarea şi dezinfectarea pardoselilor
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor interioare şi exterioare WC-uri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea capacelor şi a periilor (inclusiv suport)
	zilnic

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea, dezinfectarea şi ştergerea dotărilor: chiuvete, baterii, poliţe, dozatoare, oglinzi 
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea usilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Completarea cu furnituri sanitare
	după caz

	
	Ştergere umedă şi dezinfectare radiatoare, întrerupatoare
	3 ori/ săptămână

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	2 ori/ săptămână

	
	Curaţare plafoane, aplice, grile de ventilare/ferestre 
	lunar

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor verticale (pereti văruiti, placaţi cu faianţă)
	bilunar

	11 Foişor
	Curăţare şi spălare 
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergerea suprafeţelor din lemn şi întreţinerea cu materiale specifice
	zilnic/la nevoie

	
	Operaţiuni specifice anotimpului: măturare frunze şi gunoi, eliminare deșeuri vegetale
	după caz



	

	1.2.	Suprafețele spatiilor din cadrul locației supuse operațiunilor de curățenie, conform frecventei descrise la pct. 1.1 din prezenta anexa 
	

	1.3.	GRAFICUL DE PRESTARE: 
Activitățile zilnice se vor desfășura în intervalele orare: luni-vineri 08.00 – 16.00 și sâmbăta-duminica 08.00-12.00, iar celelalte activități se vor desfășura, conform caietului de sarcini, in zilele stabilite de comun acord cu beneficiarul, in intervalele orare menționate mai sus.
	

	
1.4 ECHIPAMENTE/ UTILAJE SOLICITATE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR:
1.4.1 Prestatorul va asigura minim numărul de echipamente si utilaje profesionale de curățenie pe toată durata acordului cadru, conform cerințelor minime de performanta
1.4.2 Echipamentele vor trebui să corespundă cerințelor minime de performanta descrise mai jos

	a) Aparat cu monodisc cu generator de spuma – minim 1 buc.
– pentru curățare, lustruire pardoseli și care să poată executa următoarele operațiuni: curățare udă, șamponare udă, şamponare uscată; lustruire; cristalizare; ceruire.
Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.
Date tehnice de performanta minime:
	Aparat cu monodisc cu generator de spuma

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Greutatea
	Max 50 Kg

	Frecvenţa
	Max 51 HZ

	Alimentare
	220V





b) Mașina profesionala pentru spălare/aspirare pardoseli, cu alimentare baterii/acumulatori – minim 1 buc 
– care să execute următoarele operațiuni: curățarea cu soluții profesionale și aspirare în paralel pentru gresie. 
Date tehnice performanta minime :
	Masina profesionala pentru spalare/aspirare pardoseli

	Performanta teoretica
	Min 1650 m2/h

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Dimensiune racleta
	Intre 650 - 850 mm

	Capacitatea rezervorului de soluție
	Min 30 L

	Capacitatea rezervorului de solutie murdara
	Min 30 L

	Masa mașinii
	Max 150 Kg

	Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.

	



	

	c) Aspirator profesional de praf şi lichide – minim 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator de lichide vacumat

	Alimentare
	220 V

	Puterea
	Min 1000 W

	Greutatea
	Max 11 Kg

	Capacitate container
	Min 20 L



	

	d) Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida - 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida

	Motor de aspirare 
	Min 320 W

	Motor pentru perii
	Min 140W

	Greutate totala
	Maxim 63 kg

	Rezervor apa curate
	10 kg



	

	e) Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf – min 1 buc 
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf

	Putere	
	Min 650 W

	Capacitate
	Min 0.5 L

	Greutate
	Maxim 2.5kg



	

	f) Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata) 1 buc
· destinat curățării si igienizării suprafetelor dure si textile,cu capacitatea de lucru in regim intensiv
Date tehnice performanta minime
	Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata)

	Presune de lucru
	 Minim 7 bar

	Temperatura abur
	170 C

	Functie de aspirare
	Umeda si uscata

	Rezervor apa
	Maxim 5 Kg




	

	1.5	MATERIALELOR / PRODUSELOR /CONSUMABILELOR PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURĂŢENIEI

	
1.5.1 Prestatorul va asigura lunar pe toate perioada derulării acordului cadru toate consumabilele/materialele de curățenie necesare prestării serviciilor de curățenie care fac obiectul prezentului caiet de sarcini
	

	1.5.2.1 Produsele de curățenie solicitate pentru prestarea serviciilor trebuie sa fie cel puţin din următoarele categorii de produse, cu respectarea cerințelor minime descrise mai jos:

Specificații tehnice minime pentru produsele de curățare ofertate a fi utilizate pentru prestarea serviciilor de curățenie
 
- Ambalajele tip spray utilizate pentru detergenți universali, detergenți pentru instalații sanitare şi detergenți pentru ferestre nu trebuie să conțină agenți de propulsie.
Ofertantul va prezenta o declarație pe propria răspundere că produsul ofertat nu folosește agenți de propulsie. 

	

	a)	Detergent profesional pentru curaţarea covoarelor, mochetelor, tapiţeriilor şi neutralizarea mirosurilor neplăcute.
•	Produsul trebuie să nu fie autoinflamabil şi exploziv.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	b)	Produs de curățare pe bază de alcool profesional - destinat curățării geamurilor,    oglinzilor. 
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	c)	Produs profesional pentru îndepărtarea depunerilor de calcar, și rugină cu acțiune rapidă, precum și cu rol de protecție a suprafețelor.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	d)	Produs profesional universal de curăţare cu uscare rapidă pe următoarele tipuri de suprafeţe: plastic, sticlă,  PVC, lemn tratat, faianţă, bronz, aluminiu, inox.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	e)	Detergent profesional concentrat şi parfumat pentru curățare neutră suprafețelor, inclusiv pavimente.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	f)	Dezinfectant pentru dezinfecţia grupurilor sanitare, oficiilor, pavimentelor, holurilor, precum şi dezinfectarea vaselor de bucătarie.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	1.5.2.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină :
•	denumirea comerciala a fiecărui produs de ofertat
•	denumirea producătorului.
	

	1.5.2.3 Pentru fiecare produs de curățenie se va prezenta :
•	fișă tehnică, a produsului care cuprind descrierea produselor, principalele caracteristici ale acestuia, modul de utilizare, emise de producător, in lb romana
•	fisele cu date de securitate (care să cuprindă instrucțiuni clare de dozare) ultima  versiune actualizata, document in lb romana sau tradus in lb romana
•	Aviz pentru plasarea pe piață a produse biocide, ultima versiune actualizată, in lb romana, valabil la data deschideri,  daca este cazul, 
•	etichetele produselor propuse a fi utilizate
	

	1.5.3	Materiale consumabile necesare pentru prestarea activității

	1.5.3.1 Specificații tehnice minime pentru materiale consumabile necesare pentru prestarea activității de curățenie
-	accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) care urmează să fie utilizate în vederea executării sarcinilor contractuale trebuie să fie fabricate din microfibre
	

	1.5.3.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină 
· listă cu produse consumabile si accesoriile de curățare din material textil care vor fi utilizate în vederea executării contractului, indicând în mod specific pe cele fabricate din microfibre 
· fișe cu date tehnice pentru accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) fabricate din microfibre.

	

	Categorii de produse consumabile necesare pentru prestarea serviciilor de curățenie
-	Saci menajeri pentru coșurile de gunoi și pentru pubele
-	Pămătuf păienjeni cu coadă telescopică
-	Lavete umede și uscate
-	Mop, rezervă mop și găleată cu storcător
-	Mănuși menaj
-	Mătură
-	Perie WC cu suport

	

	PERSONALUL CALIFICAT 
16.1  Personalul calificat solicitat pentru asigure serviciilor de curățenie /lot – minim 3 persoane
Program:  luni-vineri:  8.00-16.00
	        sâmbătă-duminica: 8.00-12.00

	





	CERINȚE LOT 2 DIN CAIETUL DE SARCINI 1
	PROPUNERE TEHNICĂ2
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE
Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini)

	Categoriile de operațiuni si frecventa minima a operațiunilor de curățenie care trebuie efectuate pentru menținerea curățeniei în funcție de tipurile zone ale locației
	ZONE
	Operațiuni uzuale
	Frecvenţe

	1. Intrări
	Trotuar şi intrare centru–curăţare şi spălare
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor
acestora (Corp pază)
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergere spaţiilor vitrate de la intrarea în centru
	zilnic/la nevoie

	
	Spălare faţadă
	trimestrial/ la
nevoie

	
	Operaţiuni specifice anotimpului: măturare frunze şi gunoi,
eliminare deseuri vegetale
	după caz

	2.Spaţii birouri
	Ştergerea de praf şi curăţarea posturilor de lucru: mobilier,
mese de lucru, monitor PC
	zilnic

	
	Ştergere umedă a picioarelor de mobilier 
	zilnic

	
	Îndepărtarea petelor
	zilnic

	
	Desprăfuire dulapuri şi rafturi înalte
	săptămânal

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor
acestora
	lunar

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	săptămânal

	
	Curăţare rame, tocuri, pervazuri
	la 2 luni

	
	Ştergere suprafeţe exterioare verticale ale dulapurilor
	lunar

	
	Ştergerea geamurilor
	lunar

	
	Spălare prin şamponare mochete, covoare
	la 3 luni

	3.Holuri și casa scării
	Curăţarea şi spălarea pardoselii cu dezinfectant
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor
acestora
	bilunar

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminare
	la 3 luni

	
	Ștergere de praf şi curăţare: pervazuri, întrerupătoare, prize
	bilunar

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la
nivelul omului
	la nevoie

	
	Curăţare şi ştergere balustrade, extinctoare etc.
	la nevoie

	4.Suprafeţe vitrate
exterioare
	Spălare, curăţare suprafaţă vitrată exterioară
	la 2 luni

	5.Grupuri sanitare interior/
exterior
	Spălarea şi dezinfectarea pardoselilor
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor interioare şi exterioare WC-uri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea capacelor şi a periilor 
	zilnic

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea, dezinfectarea şi ştergerea dotărilor: chiuvete, baterii, poliţe, dozatoare, oglinzi
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea usilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Completarea cu furnituri sanitare
	după caz

	
	Ştergere umedă şi dezinfectare radiatoare, întrerupatoare
	3 ori/ săptămână

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	2 ori/ saptamana

	
	Curăţare plafoane, aplice, grile de ventilare/ferestre
	lunar

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor verticale (pereţi văruiţi, placaţi cu faianţă)
	bilunar

	
	Măturare suprafaţă pavazată
	zilnic si ori de câte ori este nevoie



	

	1.2.	Suprafețele spatiilor din cadrul locației supuse operațiunilor de curățenie, conform frecventei descrise la pct. 1.1 din prezenta anexa 
	

	1.3.	GRAFICUL DE PRESTARE: 
Activitățile zilnice se vor desfășura în intervalele orare: luni-vineri 08.00 – 16.00 și sâmbăta-duminica 08.00-12.00, iar celelalte activități se vor desfășura, conform caietului de sarcini, in zilele stabilite de comun acord cu beneficiarul, in intervalele orare menționate mai sus.
	

	
1.5 ECHIPAMENTE/ UTILAJE SOLICITATE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR:
1.5.1 Prestatorul va asigura minim numărul de echipamente si utilaje profesionale de curățenie pe toată durata acordului cadru, conform cerințelor minime de performanta
1.5.2 Echipamentele vor trebui să corespundă cerințelor minime de performanta descrise mai jos

	b) Aparat cu monodisc cu generator de spuma – minim 1 buc.
– pentru curățare, lustruire pardoseli și care să poată executa următoarele operațiuni: curățare udă, șamponare udă, şamponare uscată; lustruire; cristalizare; ceruire.
Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.
Date tehnice de performanta minime:
	[bookmark: Aparat_cu_monodisc]Aparat cu monodisc cu generator de spuma

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Greutatea
	Max 50 Kg

	Frecvenţa
	Max 51 HZ

	Alimentare
	220V





b) Mașina profesionala pentru spălare/aspirare pardoseli, cu alimentare baterii/acumulatori – minim 1 buc 
– care să execute următoarele operațiuni: curățarea cu soluții profesionale și aspirare în paralel pentru gresie. 
Date tehnice performanta minime :
	[bookmark: Masina_profesionala_pentru_spalare/aspir]Masina profesionala pentru spalare/aspirare pardoseli

	Performanta teoretica
	Min 1650 m2/h

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Dimensiune racleta
	Intre 650 - 850 mm

	Capacitatea rezervorului de soluție
	Min 30 L

	Capacitatea rezervorului de solutie murdara
	Min 30 L

	Masa mașinii
	Max 150 Kg

	Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.

	



	

	g) Aspirator profesional de praf şi lichide – minim 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	[bookmark: Aspirator_de_lichide_vacumat]Aspirator de lichide vacumat

	Alimentare
	220 V

	Puterea
	Min 1000 W

	Greutatea
	Max 11 Kg

	Capacitate container
	Min 20 L



	

	h) Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida - 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida

	Motor de aspirare 
	Min 320 W

	Motor pentru perii
	Min 140W

	Greutate totala
	Maxim 63 kg

	Rezervor apa curate
	11 kg



	

	i) Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf – min 1 buc 
[bookmark: _Hlk226028012]Date tehnice performanta minime :
	Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf

	Putere	
	Min 650 W

	Capacitate
	Min 0.5 L

	Greutate
	Maxim 2.5kg



	

	j) Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata) 1 buc
· destinat curățării si igienizării suprafetelor dure si textile,cu capacitatea de lucru in regim intensiv
Date tehnice performanta minime
	Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata)

	Presune de lucru
	 Minim 7 bar

	Temperatura abur
	170 C

	Functie de aspirare
	Umeda si uscata

	Rezervor apa
	Maxim 5 Kg



	

	k) Echipamente profesional cu perie cilindrica – min 1 buc
potrivit pentru toate tipurile de pardoseli: pardoseli dure, pardoseli textile
Date tehnice performanta minime
	Echipamente profesional cu perie cilindrica

	Eficienta
	 320 m²/h si 380 m²/h

	Latime perii
	Min 400 mm

	Rezervor apa curata
	7l

	Greutate
	Maxim 35 Kg



	

	1.5	MATERIALELOR / PRODUSELOR /CONSUMABILELOR PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURĂŢENIEI

	1.5.1 Prestatorul va asigura lunar pe toate perioada derulării acordului cadru toate consumabilele/materialele de curățenie necesare prestării serviciilor de curățenie care fac obiectul prezentului caiet de sarcini
	

	1.5.2.1 Produsele de curățenie solicitate pentru prestarea serviciilor trebuie sa fie cel puţin din următoarele categorii de produse, cu respectarea cerințelor minime descrise mai jos:

Specificații tehnice minime pentru produsele de curățare ofertate a fi utilizate pentru prestarea serviciilor de curățenie
 
- Ambalajele tip spray utilizate pentru detergenți universali, detergenți pentru instalații sanitare şi detergenți pentru ferestre nu trebuie să conțină agenți de propulsie.
Ofertantul va prezenta o declarație pe propria răspundere că produsul ofertat nu folosește agenți de propulsie. 

	

	a)	Detergent profesional pentru curaţarea covoarelor, mochetelor, tapiţeriilor şi neutralizarea mirosurilor neplăcute.
•	Produsul trebuie să nu fie autoinflamabil şi exploziv.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	b)	Produs de curățare pe bază de alcool profesional - destinat curățării geamurilor,    oglinzilor. 
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	c)	Produs profesional pentru îndepărtarea depunerilor de calcar, și rugină cu acțiune rapidă, precum și cu rol de protecție a suprafețelor.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	d)	Produs profesional universal de curăţare cu uscare rapidă pe următoarele tipuri de suprafeţe: plastic, sticlă,  PVC, lemn tratat, faianţă, bronz, aluminiu, inox.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	e)	Detergent profesional concentrat şi parfumat pentru curățare neutră suprafețelor, inclusiv pavimente.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	f)	Dezinfectant pentru dezinfecţia grupurilor sanitare, oficiilor, pavimentelor, holurilor, precum şi dezinfectarea vaselor de bucătarie.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	1.5.2.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină :
•	denumirea comerciala a fiecărui produs de ofertat
•	denumirea producătorului.
	

	1.5.2.3 Pentru fiecare produs de curățenie se va prezenta :
•	fișă tehnică, a produsului care cuprind descrierea produselor, principalele caracteristici ale acestuia, modul de utilizare, emise de producător, in lb romana
•	fisele cu date de securitate (care să cuprindă instrucțiuni clare de dozare) ultima  versiune actualizata, document in lb romana sau tradus in lb romana
•	Aviz pentru plasarea pe piață a produse biocide, ultima versiune actualizată, in lb romana, valabil la data deschideri,  daca este cazul, 
•	etichetele produselor propuse a fi utilizate
	

	1.5.3	Materiale consumabile necesare pentru prestarea activității

	1.5.3.1 Specificații tehnice minime pentru materiale consumabile necesare pentru prestarea activității de curățenie
-	accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) care urmează să fie utilizate în vederea executării sarcinilor contractuale trebuie să fie fabricate din microfibre
	

	1.5.3.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină 
· listă cu produse consumabile si accesoriile de curățare din material textil care vor fi utilizate în vederea executării contractului, indicând în mod specific pe cele fabricate din microfibre 
· fișe cu date tehnice pentru accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) fabricate din microfibre.

	

	Categorii de produse consumabile necesare pentru prestarea serviciilor de curățenie
-	Saci menajeri pentru coșurile de gunoi și pentru pubele
-	Pămătuf păienjeni cu coadă telescopică
-	Lavete umede și uscate
-	Mop, rezervă mop și găleată cu storcător
-	Mănuși menaj
-	Mătură
-	Perie WC cu suport

	

	1.6 PERSONALUL CALIFICAT
16.1  Personalul calificat solicitat pentru asigure serviciilor de curățenie /lot – 
· Minim 5 persoane activități curățenie spatii interioare pentru perioada ianuarie-decembrie
· Minim 1 persoane activități curățenie spatii exterioare perioada ianuarie-august, decembrie
· Minim 2 persoane activități curățenie spatii exterioare perioada septembrie-noiembrie
Program:  luni-vineri:  8.00-16.00
	        sâmbătă-duminica: 8.00-12.00

	






	CERINȚE LOT 3 DIN CAIETUL DE SARCINI 1
	PROPUNERE TEHNICĂ2
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE
Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini)

	Categoriile de operațiuni si frecventa minima a operațiunilor de curățenie care trebuie efectuate pentru menținerea curățeniei în funcție de tipurile zone ale locației
	Nr.Crt
	Operațiuni de curățenie generală
	Frecvenţe

	1
	Spălarea geamurilor accesibile pe ambele părți, a tocăriei și pervazurilor aferente, interior și
	lunar

	2
	Indepărtarea eventualelor pânze de păianjen
	lunar

	3
	Indepărtarea prafului din locurile greu accesibile
	lunar

	4
	Stergerea, curățarea, degresarea tocurilor ușilor
	lunar

	5
	Stergerea prafului, la exterior, a mobilierului și electronicelor
	lunar

	6
	Aspirarea tapițeriei (canapele, fotolii, altor obiecte de mobilier tapițate) 
	lunar

	7
	Curățarea și dezinfectarea bucătăriei și a grupurilor sanitare
	lunar

	8
	Stergerea oglinzilor
	lunar

	9
	Detartrarea și spălarea faianței si a obiectelor sanitare din bai
	lunar

	10
	Degresarea si spălarea faianței din bucătărie
	lunar

	11
	Mutarea obiectelor de mobilier și a aparatelor electrocasnice (ex. combine frigorifice) și curățarea prin aspirare, ștergere, degresare a spațiilor din spatele acestora
	lunar

	12
	Aspirarea mochetei, covoarelor și parchetului în toate camerele, dependințele și anexele apartamentului, inclusiv a balcoanelor și teraselor
	lunar

	13
	Stergerea umedă a pardoselilor (parchet și gresie), în toate camerele, dependințele și anexele apartamentului, inclusiv a balcoanelor și teraselor, după caz
	lunar

	14
	Colectarea și degajarea gunoiului
	lunar

	15
	Curățarea prizelor, întrerupătoarelor și a corpurilor de iluminat
	lunar

	16
	Curățarea exterioară a caloriferelor și țevilor
	lunar

	17
	Curățarea exterioară a electrocasnicelor
	lunar

	18
	Aerisirea și odorizarea încăperilor
	lunar

	19
	Curățarea și îndepărtarea eventualelor pete și curățarea trimestrială a obiectelor de mobilier tapițate prin aspirare și curățare umedă
	trimestrială

	Nr.Crt
	Servicii de curățenie generală după reparații/amenajări
	Frecvenţe

	1
	Transportarea deșeurilor voluminoase
	La solicitare

	2
	Îndepărtarea molozului și prafului de pe șantier
	La solicitare

	3
	Curățarea urmelor de vopsea, ciment, var sau vopsea lavabilă
	La solicitare

	4
	Eliminarea resturilor de silicon
	La solicitare

	5
	Igienizarea geamurilor și a tuturor suprafețelor vitrate
	La solicitare

	6
	Îndepărtarea tuturor etichetelor de pe geamuri și de pe tâmplăria acestora
	La solicitare

	7
	Curățarea grupurile sanitare
	La solicitare

	8
	Aspirarea pereților
	La solicitare

	9
	Stergerea panourilor electrice
	La solicitare

	10
	Aspirarea și spalarea pardoselilor
	La solicitare

	11
	Tratarea cu soluții speciale a suprafețelor din lemn, sticlă, inox sau aluminiu
	La solicitare




	

	1.2.	Suprafețele spatiilor din cadrul locației supuse operațiunilor de curățenie, conform frecventei descrise la pct. 1.1 din prezenta anexa 
	

	1.3.	GRAFICUL DE PRESTARE: 
Zilele si intervalele orare pentru realizarea activităților de curățenie  vor fi  stabilite de comun acord cu beneficiarul.
	

	1.7 ECHIPAMENTE/ UTILAJE SOLICITATE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR:
1.7.1 Prestatorul va asigura minim numărul de echipamente si utilaje profesionale de curățenie pe toată durata acordului cadru, conform cerințelor minime de performanta
1.7.2 Echipamentele vor trebui să corespundă cerințelor minime de performanta descrise mai jos

	a) Aparat cu monodisc cu generator de spuma – minim 1 buc.
– pentru curățare, lustruire pardoseli și care să poată executa următoarele operațiuni: curățare udă, șamponare udă, şamponare uscată; lustruire; cristalizare; ceruire.
Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.
Date tehnice de performanta minime:
	Aparat cu monodisc cu generator de spuma

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Greutatea
	Max 50 Kg

	Frecvenţa
	Max 51 HZ

	Alimentare
	220V




	

	b) Aspirator profesional de praf şi lichide – minim 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator de lichide vacumat

	Alimentare
	220 V

	Puterea
	Min 1000 W

	Greutatea
	Max 11 Kg

	Capacitate container
	Min 20 L



	

	c) Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida - 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida

	Motor de aspirare 
	Min 320 W

	Motor pentru perii
	Min 140W

	Greutate totala
	Maxim 63 kg

	Rezervor apa curate
	12 kg



	

	d) Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf – min 1 buc 
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf

	Putere	
	Min 650 W

	Capacitate
	Min 0.5 L

	Greutate
	Maxim 2.5kg



	

	e) Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata) 1 buc
· destinat curățării si igienizării suprafetelor dure si textile,cu capacitatea de lucru in regim intensiv
Date tehnice performanta minime
	Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata)

	Presune de lucru
	 Minim 7 bar

	Temperatura abur
	170 C

	Functie de aspirare
	Umeda si uscata

	Rezervor apa
	Maxim 5 Kg




	

	1.5	MATERIALELOR / PRODUSELOR /CONSUMABILELOR PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURĂŢENIEI

	
1.5.1 Prestatorul va asigura lunar pe toate perioada derulării acordului cadru toate consumabilele/materialele de curățenie necesare prestării serviciilor de curățenie care fac obiectul prezentului caiet de sarcini
	

	1.5.2.1 Produsele de curățenie solicitate pentru prestarea serviciilor trebuie sa fie cel puţin din următoarele categorii de produse, cu respectarea cerințelor minime descrise mai jos:

Specificații tehnice minime pentru produsele de curățare ofertate a fi utilizate pentru prestarea serviciilor de curățenie
 
- Ambalajele tip spray utilizate pentru detergenți universali, detergenți pentru instalații sanitare şi detergenți pentru ferestre nu trebuie să conțină agenți de propulsie.
Ofertantul va prezenta o declarație pe propria răspundere că produsul ofertat nu folosește agenți de propulsie. 

	

	a)	Detergent profesional pentru curaţarea covoarelor, mochetelor, tapiţeriilor şi neutralizarea mirosurilor neplăcute.
•	Produsul trebuie să nu fie autoinflamabil şi exploziv.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	b)	Produs de curățare pe bază de alcool profesional - destinat curățării geamurilor,    oglinzilor. 
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	c)	Produs profesional pentru îndepărtarea depunerilor de calcar, și rugină cu acțiune rapidă, precum și cu rol de protecție a suprafețelor.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	d)	Produs profesional universal de curăţare cu uscare rapidă pe următoarele tipuri de suprafeţe: plastic, sticlă,  PVC, lemn tratat, faianţă, bronz, aluminiu, inox.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	e)	Detergent profesional concentrat şi parfumat pentru curățare neutră suprafețelor, inclusiv pavimente.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	f)	Dezinfectant pentru dezinfecţia grupurilor sanitare, oficiilor, pavimentelor, holurilor, precum şi dezinfectarea vaselor de bucătarie.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	1.5.2.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină :
•	denumirea comerciala a fiecărui produs de ofertat
•	denumirea producătorului.
	

	1.5.2.3 Pentru fiecare produs de curățenie se va prezenta :
•	fișă tehnică, a produsului care cuprind descrierea produselor, principalele caracteristici ale acestuia, modul de utilizare, emise de producător, in lb romana
•	fisele cu date de securitate (care să cuprindă instrucțiuni clare de dozare) ultima  versiune actualizata, document in lb romana sau tradus in lb romana
•	Aviz pentru plasarea pe piață a produse biocide, ultima versiune actualizată, in lb romana, valabil la data deschideri,  daca este cazul, 
•	etichetele produselor propuse a fi utilizate
	

	1.5.3	Materiale consumabile necesare pentru prestarea activității

	1.5.3.1 Specificații tehnice minime pentru materiale consumabile necesare pentru prestarea activității de curățenie
-	accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) care urmează să fie utilizate în vederea executării sarcinilor contractuale trebuie să fie fabricate din microfibre
	

	1.5.3.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină 
· listă cu produse consumabile si accesoriile de curățare din material textil care vor fi utilizate în vederea executării contractului, indicând în mod specific pe cele fabricate din microfibre 
· fișe cu date tehnice pentru accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) fabricate din microfibre.

	

	Categorii de produse consumabile necesare pentru prestarea serviciilor de curățenie
-	Saci menajeri pentru coșurile de gunoi și pentru pubele
-	Pămătuf păienjeni cu coadă telescopică
-	Lavete umede și uscate
-	Mop, rezervă mop și găleată cu storcător
-	Mănuși menaj
-	Mătură
-	Perie WC cu suport

	

	PERSONALUL CALIFICAT 
16.1  Personalul calificat solicitat pentru asigure serviciilor de curățenie /lot – minim 2 persoane
	






	CERINȚE LOT 4 DIN CAIETUL DE SARCINI 1
	PROPUNERE TEHNICĂ2
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE
Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini)

	Categoriile de operațiuni si frecventa minima a operațiunilor de curățenie care trebuie efectuate pentru menținerea curățeniei în funcție de tipurile zone ale locației
	ZONE
	Operaţiuni uzuale
	Frecvenţe

	1.Intrare centru
	Trotuar şi intrare centru–curăţare şi spălare 
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergere spaţiilor vitrate de la intrarea în centru
	zilnic/la nevoie

	
	Spălare faţadă
	trimestrial/ la nevoie

	
	Operaţiuni specifice anotimpului: măturare frunze şi gunoi, eliminare deșeuri vegetale
	după caz

	2.Spaţii camere




	Aspirare pardoseli
	zilnic

	
	Spălare şi dezinfectare pardoseli
	zilnic

	
	Ştergere de praf şi curăţare uşi şi accesorii
	zilnic

	
	Ştergere de praf şi curăţare mobilier
	zilnic

	
	Curăţare hidranţi, extinctoare
	la nevoie

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminat
	semestrial

	3.Depozit/ lift/şi frigidere
	Curăţare şi spălare cu dezinfectant a pardoselii
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Strângerea hârtiilor, cartoanelor, gunoiului 
	zilnic

	
	Spălarea frigiderelor
	lunar/la nevoie

	4.Spaţiu de masă 


	Aspirare pardoseli
	zilnic

	
	Spălare şi dezinfectare pardoseli
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergere mobilier: mese, scaune
	zilnic

	
	Curăţare chiuvetă; cuptor cu microunde/faianţă
	zilnic/la nevoie

	
	Curăţat coşuri gunoi
	zilnic

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la nivelul omului
	bilunar/la nevoie

	5.Spaţii birouri/ cabinet









	Ştergerea de praf şi curăţarea posturilor de lucru :mobilier, mese de lucru, monitor PC, imprimante, tel/fax/copiatoare
	zilnic

	
	Ştergere umedă a picioarelor de mobilier (mese, scaune, etc.)
	săptămânal

	
	Îndepărtarea petelor 
	la nevoie

	
	Aspirarea suprafeţelor verticale până la nivelul omului
	lunar

	
	Deprăfuire dulapuri şi rafturi înalte
	săptămânal

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	săptămânal

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectare radiatoare, prize, întrerupătoare, cuiere, plinte, obiecte decorative
	săptămânal

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	săptămânal

	
	Curăţare rame, tocuri, pervazuri
	la 2 luni

	
	Ştergere suprafeţe exterioare verticale ale dulapurilor
	săptămânal

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Spălare prin şamponare mochete , covoare
	la 3 luni

	6.Holuri şi casa scării
	Curăţarea şi spălarea pardoselii cu dezinfectant
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	bilunar

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminare
	la 3 luni

	
	Ştergere de praf şi curăţare: pervazuri, întrerupătoare, prize
	bilunar

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la nivelul omului
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi ştergere balustrade, extinctoare etc.
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi stergere umedă cu dezinfectant
	zilnic

	7.Suprafeţe vitrate exterioare
	Spălare, curăţare suprafaţă vitrată exterioară 
	bilunar/la nevoie

	8.Grupuri sanitare

	Spălarea şi dezinfectarea pardoselilor
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor interioare şi exterioare WC-uri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea capacelor şi a periilor (inclusiv suport)
	zilnic

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea, dezinfectarea şi ştergerea dotărilor: chiuvete, baterii, poliţe, dozatoare, oglinzi 
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea usilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Completarea cu furnituri sanitare
	după caz

	
	Ştergere umedă şi dezinfectare radiatoare, întrerupatoare
	3 ori/ săptămână

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	2 ori/ saptamana

	
	Curăţare plafoane, aplice, grile de ventilare/ferestre 
	lunar

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor verticale (pereţi văruiţi, placaţi cu faianţă)
	bilunar

	
	Măturare suprafaţă pavazată
	zilnic si ori de câte ori este nevoie



	

	1.2.	Suprafețele spatiilor din cadrul locației supuse operațiunilor de curățenie, conform frecventei descrise la pct. 1.1 din prezenta anexa 
	

	1.3.	GRAFICUL DE PRESTARE: 
Activitățile de curățenie se vor desfășura 7 zile pe săptămâna, de luni- duminica, program 12 ore/zilnic...
	

	1.8 ECHIPAMENTE/ UTILAJE SOLICITATE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR:
1.8.1 Prestatorul va asigura minim numărul de echipamente si utilaje profesionale de curățenie pe toată durata acordului cadru, conform cerințelor minime de performanta
1.8.2 Echipamentele vor trebui să corespundă cerințelor minime de performanta descrise mai jos

	a) Aparat cu monodisc cu generator de spuma – minim 1 buc.
– pentru curățare, lustruire pardoseli și care să poată executa următoarele operațiuni: curățare udă, șamponare udă, şamponare uscată; lustruire; cristalizare; ceruire.
Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.
Date tehnice de performanta minime:
	Aparat cu monodisc cu generator de spuma

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Greutatea
	Max 50 Kg

	Frecvenţa
	Max 51 HZ

	Alimentare
	220V



	

	b) Mașina profesionala pentru spălare/aspirare pardoseli, cu alimentare baterii/acumulatori – minim 1 buc 
– care să execute următoarele operațiuni: curățarea cu soluții profesionale și aspirare în paralel pentru gresie. 
Date tehnice performanta minime :
	Masina profesionala pentru spalare/aspirare pardoseli

	Performanta teoretica
	Min 1650 m2/h

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Dimensiune racleta
	Intre 650 - 850 mm

	Capacitatea rezervorului de soluție
	Min 30 L

	Capacitatea rezervorului de solutie murdara
	Min 30 L

	Masa mașinii
	Max 150 Kg

	Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.

	



	

	c) Aspirator profesional de praf şi lichide – minim 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator de lichide vacumat

	Alimentare
	220 V

	Puterea
	Min 1000 W

	Greutatea
	Max 11 Kg

	Capacitate container
	Min 20 L



	

	d) Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida - 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida

	Motor de aspirare 
	Min 320 W

	Motor pentru perii
	Min 140W

	Greutate totala
	Maxim 63 kg

	Rezervor apa curate
	13 kg



	

	e) Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf – min 1 buc 
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf

	Putere	
	Min 650 W

	Capacitate
	Min 0.5 L

	Greutate
	Maxim 2.5kg



	

	f) Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata) 1 buc
· destinat curățării si igienizării suprafetelor dure si textile,cu capacitatea de lucru in regim intensiv
Date tehnice performanta minime
	Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata)

	Presune de lucru
	 Minim 7 bar

	Temperatura abur
	170 C

	Functie de aspirare
	Umeda si uscata

	Rezervor apa
	Maxim 5 Kg




	

	1.5	MATERIALELOR / PRODUSELOR /CONSUMABILELOR PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURĂŢENIEI

	
1.5.1 Prestatorul va asigura lunar pe toate perioada derulării acordului cadru toate consumabilele/materialele de curățenie necesare prestării serviciilor de curățenie care fac obiectul prezentului caiet de sarcini
	

	1.5.2.1 Produsele de curățenie solicitate pentru prestarea serviciilor trebuie sa fie cel puţin din următoarele categorii de produse, cu respectarea cerințelor minime descrise mai jos:

Specificații tehnice minime pentru produsele de curățare ofertate a fi utilizate pentru prestarea serviciilor de curățenie
 
- Ambalajele tip spray utilizate pentru detergenți universali, detergenți pentru instalații sanitare şi detergenți pentru ferestre nu trebuie să conțină agenți de propulsie.
Ofertantul va prezenta o declarație pe propria răspundere că produsul ofertat nu folosește agenți de propulsie. 

	

	a)	Detergent profesional pentru curaţarea covoarelor, mochetelor, tapiţeriilor şi neutralizarea mirosurilor neplăcute.
•	Produsul trebuie să nu fie autoinflamabil şi exploziv.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	b)	Produs de curățare pe bază de alcool profesional - destinat curățării geamurilor,    oglinzilor. 
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	c)	Produs profesional pentru îndepărtarea depunerilor de calcar, și rugină cu acțiune rapidă, precum și cu rol de protecție a suprafețelor.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	d)	Produs profesional universal de curăţare cu uscare rapidă pe următoarele tipuri de suprafeţe: plastic, sticlă,  PVC, lemn tratat, faianţă, bronz, aluminiu, inox.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	e)	Detergent profesional concentrat şi parfumat pentru curățare neutră suprafețelor, inclusiv pavimente.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	f)	Dezinfectant pentru dezinfecţia grupurilor sanitare, oficiilor, pavimentelor, holurilor, precum şi dezinfectarea vaselor de bucătarie.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	1.5.2.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină :
•	denumirea comerciala a fiecărui produs de ofertat
•	denumirea producătorului.
	

	1.5.2.3 Pentru fiecare produs de curățenie se va prezenta :
•	fișă tehnică, a produsului care cuprind descrierea produselor, principalele caracteristici ale acestuia, modul de utilizare, emise de producător, in lb romana
•	fisele cu date de securitate (care să cuprindă instrucțiuni clare de dozare) ultima  versiune actualizata, document in lb romana sau tradus in lb romana
•	Aviz pentru plasarea pe piață a produse biocide, ultima versiune actualizată, in lb romana, valabil la data deschideri,  daca este cazul, 
•	etichetele produselor propuse a fi utilizate
	

	1.5.3	Materiale consumabile necesare pentru prestarea activității

	1.5.3.1 Specificații tehnice minime pentru materiale consumabile necesare pentru prestarea activității de curățenie
-	accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) care urmează să fie utilizate în vederea executării sarcinilor contractuale trebuie să fie fabricate din microfibre
	

	1.5.3.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină 
· listă cu produse consumabile si accesoriile de curățare din material textil care vor fi utilizate în vederea executării contractului, indicând în mod specific pe cele fabricate din microfibre 
· fișe cu date tehnice pentru accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) fabricate din microfibre.

	

	Categorii de produse consumabile necesare pentru prestarea serviciilor de curățenie
-	Saci menajeri pentru coșurile de gunoi și pentru pubele
-	Pămătuf păienjeni cu coadă telescopică
-	Lavete umede și uscate
-	Mop, rezervă mop și găleată cu storcător
-	Mănuși menaj
-	Mătură
-	Perie WC cu suport

	

	1.6 PERSONALUL CALIFICAT 
16.1  Personalul calificat solicitat pentru asigure serviciilor de curățenie /lot – minim 3 persoane
Program:  luni-vineri:  8.00-16.00
	        sâmbătă-duminica: 8.00-12.00
	





	CERINȚE LOT 5 DIN CAIETUL DE SARCINI 1
	PROPUNERE TEHNICĂ2
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE
Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini)

		ZONE
	Operaţiuni uzuale
	Frecvenţe

	1.Intrare centru
	Trotuar şi intrare centru–curăţare şi spălare 
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergere spaţiilor vitrate de la intrarea în centru
	zilnic/la nevoie

	
	Spălare faţadă
	trimestrial/ la nevoie

	
	Operaţiuni specifice anotimpului: măturare frunze şi gunoi, eliminare deșeuri vegetale
	după caz

	5.Spaţii birouri/ cabinet









	Ştergerea de praf şi curăţarea posturilor de lucru :mobilier, mese de lucru, monitor PC, imprimante, tel/fax/copiatoare
	zilnic

	
	Ştergere umedă a picioarelor de mobilier (mese, scaune, etc.)
	săptămânal

	
	Îndepărtarea petelor 
	la nevoie

	
	Aspirarea suprafeţelor verticale până la nivelul omului
	lunar

	
	Deprăfuire dulapuri şi rafturi înalte
	săptămânal

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	săptămânal

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectare radiatoare, prize, întrerupătoare, cuiere, plinte, obiecte decorative
	săptămânal

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	săptămânal

	
	Curăţare rame, tocuri, pervazuri
	la 2 luni

	
	Ştergere suprafeţe exterioare verticale ale dulapurilor
	săptămânal

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Spălare prin şamponare mochete , covoare
	la 3 luni

	6.Holuri 
	Curăţarea şi spălarea pardoselii cu dezinfectant
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	bilunar

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminare
	la 3 luni

	
	Ştergere de praf şi curăţare: pervazuri, întrerupătoare, prize
	bilunar

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la nivelul omului
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi ştergere, extinctoare etc.
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi stergere umedă cu dezinfectant
	zilnic

	7.Suprafeţe vitrate exterioare
	Spălare, curăţare suprafaţă vitrată exterioară 
	bilunar/la nevoie

	8.Grupuri sanitare

	Spălarea şi dezinfectarea pardoselilor
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor interioare şi exterioare WC-uri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea capacelor şi a periilor (inclusiv suport)
	zilnic

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea, dezinfectarea şi ştergerea dotărilor: chiuvete, baterii, poliţe, dozatoare, oglinzi 
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea usilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Completarea cu furnituri sanitare
	după caz

	
	Ştergere umedă şi dezinfectare radiatoare, întrerupatoare
	3 ori/ săptămână

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	2 ori/ saptamana

	
	Curăţare plafoane, aplice, grile de ventilare/ferestre 
	lunar

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor verticale (pereţi văruiţi, placaţi cu faianţă)
	bilunar

	
	Măturare suprafaţă pavazată
	zilnic si ori de câte ori este nevoie



	

	1.2.	Suprafețele spatiilor din cadrul locației supuse operațiunilor de curățenie, conform frecventei descrise la pct. 1.1 din prezenta anexa 
	

	1.3.	GRAFICUL DE PRESTARE: 
Activitățile zilnice se vor desfășura în intervalele orare: luni-vineri 08.00 – 16.00 și sâmbăta-duminica 08.00-12.00, iar celelalte activități se vor desfășura, conform caietului de sarcini, in zilele stabilite de comun acord cu beneficiarul, in intervalele orare menționate mai sus.
	

	
1.9 ECHIPAMENTE/ UTILAJE SOLICITATE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR:
1.9.1 Prestatorul va asigura minim numărul de echipamente si utilaje profesionale de curățenie pe toată durata acordului cadru, conform cerințelor minime de performanta
1.9.2 Echipamentele vor trebui să corespundă cerințelor minime de performanta descrise mai jos

	a) Aparat cu monodisc cu generator de spuma – minim 1 buc.
– pentru curățare, lustruire pardoseli și care să poată executa următoarele operațiuni: curățare udă, șamponare udă, şamponare uscată; lustruire; cristalizare; ceruire.
Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.
Date tehnice de performanta minime:
	Aparat cu monodisc cu generator de spuma

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Greutatea
	Max 50 Kg

	Frecvenţa
	Max 51 HZ

	Alimentare
	220V



	

	b) Mașina profesionala pentru spălare/aspirare pardoseli, cu alimentare baterii/acumulatori – minim 1 buc 
– care să execute următoarele operațiuni: curățarea cu soluții profesionale și aspirare în paralel pentru gresie. 
Date tehnice performanta minime :
	Masina profesionala pentru spalare/aspirare pardoseli

	Performanta teoretica
	Min 1650 m2/h

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Dimensiune racleta
	Intre 650 - 850 mm

	Capacitatea rezervorului de soluție
	Min 30 L

	Capacitatea rezervorului de solutie murdara
	Min 30 L

	Masa mașinii
	Max 150 Kg

	Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.

	



	 

	c) Aspirator profesional de praf şi lichide – minim 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator de lichide vacumat

	Alimentare
	220 V

	Puterea
	Min 1000 W

	Greutatea
	Max 11 Kg

	Capacitate container
	Min 20 L



	

	d) Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida - 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida

	Motor de aspirare 
	Min 320 W

	Motor pentru perii
	Min 140W

	Greutate totala
	Maxim 63 kg

	Rezervor apa curate
	14 kg



	

	e) Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf – min 1 buc 
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf

	Putere	
	Min 650 W

	Capacitate
	Min 0.5 L

	Greutate
	Maxim 2.5kg



	

	f) Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata) 1 buc
· destinat curățării si igienizării suprafetelor dure si textile,cu capacitatea de lucru in regim intensiv
Date tehnice performanta minime
	Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata)

	Presune de lucru
	 Minim 7 bar

	Temperatura abur
	170 C

	Functie de aspirare
	Umeda si uscata

	Rezervor apa
	Maxim 5 Kg





	

	1.5	MATERIALELOR / PRODUSELOR /CONSUMABILELOR PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURĂŢENIEI

	
1.5.1 Prestatorul va asigura lunar pe toate perioada derulării acordului cadru toate consumabilele/materialele de curățenie necesare prestării serviciilor de curățenie care fac obiectul prezentului caiet de sarcini
	

	1.5.2.1 Produsele de curățenie solicitate pentru prestarea serviciilor trebuie sa fie cel puţin din următoarele categorii de produse, cu respectarea cerințelor minime descrise mai jos:

Specificații tehnice minime pentru produsele de curățare ofertate a fi utilizate pentru prestarea serviciilor de curățenie
 
- Ambalajele tip spray utilizate pentru detergenți universali, detergenți pentru instalații sanitare şi detergenți pentru ferestre nu trebuie să conțină agenți de propulsie.
Ofertantul va prezenta o declarație pe propria răspundere că produsul ofertat nu folosește agenți de propulsie. 

	

	a)	Detergent profesional pentru curaţarea covoarelor, mochetelor, tapiţeriilor şi neutralizarea mirosurilor neplăcute.
•	Produsul trebuie să nu fie autoinflamabil şi exploziv.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	b)	Produs de curățare pe bază de alcool profesional - destinat curățării geamurilor,    oglinzilor. 
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	c)	Produs profesional pentru îndepărtarea depunerilor de calcar, și rugină cu acțiune rapidă, precum și cu rol de protecție a suprafețelor.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	d)	Produs profesional universal de curăţare cu uscare rapidă pe următoarele tipuri de suprafeţe: plastic, sticlă,  PVC, lemn tratat, faianţă, bronz, aluminiu, inox.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	e)	Detergent profesional concentrat şi parfumat pentru curățare neutră suprafețelor, inclusiv pavimente.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	f)	Dezinfectant pentru dezinfecţia grupurilor sanitare, oficiilor, pavimentelor, holurilor, precum şi dezinfectarea vaselor de bucătarie.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	1.5.2.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină :
•	denumirea comerciala a fiecărui produs de ofertat
•	denumirea producătorului.
	

	1.5.2.3 Pentru fiecare produs de curățenie se va prezenta :
•	fișă tehnică, a produsului care cuprind descrierea produselor, principalele caracteristici ale acestuia, modul de utilizare, emise de producător, in lb romana
•	fisele cu date de securitate (care să cuprindă instrucțiuni clare de dozare) ultima  versiune actualizata, document in lb romana sau tradus in lb romana
•	Aviz pentru plasarea pe piață a produse biocide, ultima versiune actualizată, in lb romana, valabil la data deschideri,  daca este cazul, 
•	etichetele produselor propuse a fi utilizate
	

	1.5.3	Materiale consumabile necesare pentru prestarea activității

	1.5.3.1 Specificații tehnice minime pentru materiale consumabile necesare pentru prestarea activității de curățenie
-	accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) care urmează să fie utilizate în vederea executării sarcinilor contractuale trebuie să fie fabricate din microfibre
	

	1.5.3.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină 
· listă cu produse consumabile si accesoriile de curățare din material textil care vor fi utilizate în vederea executării contractului, indicând în mod specific pe cele fabricate din microfibre 
· fișe cu date tehnice pentru accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) fabricate din microfibre.

	

	Categorii de produse consumabile necesare pentru prestarea serviciilor de curățenie
-	Saci menajeri pentru coșurile de gunoi și pentru pubele
-	Pămătuf păienjeni cu coadă telescopică
-	Lavete umede și uscate
-	Mop, rezervă mop și găleată cu storcător
-	Mănuși menaj
-	Mătură
-	Perie WC cu suport

	

	1.6 PERSONALUL CALIFICAT 
16.1  Personalul calificat solicitat pentru asigure serviciilor de curățenie /lot – minim 2 persoane
Program:  luni-vineri:  8.00-16.00
	        sâmbătă-duminica: 8.00-12.00
	







	CERINȚE LOT 6 DIN CAIETUL DE SARCINI 1
	PROPUNERE TEHNICĂ2
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE
Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini)

	Categoriile de operațiuni si frecventa minima a operațiunilor de curățenie care vor fi efectuate efectuate pentru menținerea curățeniei în funcție de tipurile zone ale locației in cadrul unor locații viitoare ce urmează sa intre in administrarea autorității contractante
	

	1.1.1 Categorii de operațiuni de curățenie destinate spatiilor viitoare de tip sedii administrative cu sau fără curți interioare (după caz)
	ZONE
	Operaţiuni uzuale
	Frecvenţe

	1.Exterioare 
	Trotuar şi intrare locație/curte - curăţare şi spălare 
	zilnic/la nevoie

	
	Ștergerea umedă şi dezinfectarea ușilor, inclusiv a accesoriilor acestora de la intrarea in locatie
	zilnic/la nevoie

	
	Ștergere spațiilor vitrate de la intrarea 
	zilnic/la nevoie

	
	Spălare fațadă
	trimestrial/ la nevoie

	
	Operațiunii specifice anotimpului: măturare frunze şi gunoi, eliminare deșeuri vegetale
	după caz

	2.Spaţii interioare (camere /birouri)




	Aspirare pardoseli
	zilnic

	
	Spălare şi dezinfectare pardoseli
	zilnic

	
	Ștergere de praf şi curățare uşi şi accesorii
	zilnic

	
	Ştergere de praf şi curăţare mobilier
	zilnic

	
	Ștergere umedă a picioarelor de mobilier (mese, scaune, etc.)
	săptămânal

	
	Ștergerea de praf şi curățarea posturilor de lucru: mobilier, mese de lucru, monitor PC, imprimante, tel/fax/copiatoare
	zilnic

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminat
	semestrial

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic

	
	Curăţare hidranţi, extinctoare
	la nevoie

	
	Îndepărtarea petelor 
	la nevoie

	
	Aspirarea suprafeţelor verticale până la nivelul omului
	lunar

	
	Deprăfuire dulapuri şi rafturi înalte
	săptămânal

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	săptămânal

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectare radiatoare, prize, întrerupătoare, cuiere, plinte, obiecte decorative
	săptămânal

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	săptămânal

	
	Curăţare rame, tocuri, pervazuri
	la 2 luni

	
	Ştergere suprafeţe exterioare verticale ale dulapurilor
	săptămânal

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Spălare prin şamponare mochete , covoare
	la 3 luni

	3.Depozit/ lift/şi frigidere
	Curăţare şi spălare cu dezinfectant a pardoselii
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Strângerea hârtiilor, cartoanelor, gunoiului 
	zilnic

	
	Spălarea frigiderelor
	lunar/la nevoie

	4.Spaţiu de masă bucătarii


	Aspirare pardoseli
	zilnic

	
	Spălare şi dezinfectare pardoseli
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergere mobilier: mese, scaune
	zilnic

	
	Curăţare chiuvetă; cuptor cu microunde/faianţă
	zilnic/la nevoie

	
	Curăţat coşuri gunoi
	zilnic

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la nivelul omului
	bilunar/la nevoie

	5.Spaţii birouri/ cabinet









	Ştergerea de praf şi curăţarea posturilor de lucru :mobilier, mese de lucru, monitor PC, imprimante, tel/fax/copiatoare
	zilnic

	
	Ştergere umedă a picioarelor de mobilier (mese, scaune, etc.)
	săptămânal

	
	Îndepărtarea petelor 
	la nevoie

	
	Aspirarea suprafeţelor verticale până la nivelul omului
	lunar

	
	Deprăfuire dulapuri şi rafturi înalte
	săptămânal

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	săptămânal

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectare radiatoare, prize, întrerupătoare, cuiere, plinte, obiecte decorative
	săptămânal

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	săptămânal

	
	Curăţare rame, tocuri, pervazuri
	la 2 luni

	
	Ştergere suprafeţe exterioare verticale ale dulapurilor
	săptămânal

	
	Ştergerea geamurilor 
	săptămânal

	
	Spălare prin şamponare mochete , covoare
	la 3 luni

	6.Holuri şi casa scării
	Curăţarea şi spălarea pardoselii cu dezinfectant
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea uşilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	bilunar

	
	Curăţare plafoane şi corpuri de iluminare
	la 3 luni

	
	Ştergere de praf şi curăţare: pervazuri, întrerupătoare, prize
	bilunar

	
	Ştergerea şi curăţarea petelor pe suprafeţe verticale până la nivelul omului
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi ştergere balustrade, extinctoare etc.
	bilunar/la nevoie

	
	Curăţare şi stergere umedă cu dezinfectant
	zilnic

	7.Suprafeţe vitrate exterioare
	Spălare, curăţare suprafaţă vitrată exterioară 
	bilunar/la nevoie

	8.Grupuri sanitare

	Spălarea şi dezinfectarea pardoselilor
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor interioare şi exterioare WC-uri
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea capacelor şi a periilor (inclusiv suport)
	zilnic

	
	Evacuarea gunoiului; înlocuire saci menajeri
	zilnic/la nevoie

	
	Spălarea, dezinfectarea şi ştergerea dotărilor: chiuvete, baterii, poliţe, dozatoare, oglinzi 
	zilnic

	
	Ştergerea umedă şi dezinfectarea usilor, inclusiv a accesoriilor acestora
	zilnic

	
	Completarea cu furnituri sanitare
	după caz

	
	Ştergere umedă şi dezinfectare radiatoare, întrerupatoare
	3 ori/ săptămână

	
	Spălarea şi dezinfectarea coşurilor de gunoi
	2 ori/ saptamana

	
	Curăţare plafoane, aplice, grile de ventilare/ferestre 
	lunar

	
	Spălarea şi dezinfectarea suprafeţelor verticale (pereţi văruiţi, placaţi cu faianţă)
	bilunar

	
	Măturare suprafaţă pavazată
	zilnic si ori de câte ori este nevoie

	9. Poduri    
	Curăţare şi spălare
	semestrial

	10 Foișor, mobilier exterior
	Curăţare şi spălare foisor/mobilier gradina
	zilnic/la nevoie

	
	Ştergerea suprafeţelor din lemn şi întreţinerea cu materiale specifice
	zilnic/la nevoie

	
	Operaţiuni specifice anotimpului: măturare frunze şi gunoi, deszăpezire
	după caz




	

	1.1.2 Categorii de operațiuni de curățenie destinate spatiilor viitoare de tip apartamente, unități rezidențiale pe tip familial

	Nr.Crt.
	Operațiuni de curățenie generală
	Frecvenţe

	1
	Spălarea geamurilor accesibile pe ambele părți, a tocăriei și pervazurilor aferente, interior și
	lunar

	2
	Indepărtarea eventualelor pânze de păianjen
	lunar

	3
	Indepărtarea prafului din locurile greu accesibile
	lunar

	4
	Stergerea, curățarea, degresarea tocurilor ușilor
	lunar

	5
	Stergerea prafului, la exterior, a mobilierului și electronicelor
	lunar

	6
	Aspirarea tapițeriei (canapele, fotolii, altor obiecte de mobilier tapițate) 
	lunar

	7
	Curățarea și dezinfectarea bucătăriei și a grupurilor sanitare
	lunar

	8
	Stergerea oglinzilor
	lunar

	9
	Detartrarea și spălarea faianței si a obiectelor sanitare din bai
	lunar

	10
	Degresarea si spălarea faianței din bucătărie
	lunar

	11
	Mutarea obiectelor de mobilier și a aparatelor electrocasnice (ex. combine frigorifice) și curățarea prin aspirare, ștergere, degresare a spațiilor din spatele acestora
	lunar

	12
	Aspirarea mochetei, covoarelor și parchetului în toate camerele, dependințele și anexele apartamentului, inclusiv a balcoanelor și teraselor
	lunar

	13
	Stergerea umedă a pardoselilor (parchet și gresie), în toate camerele, dependințele și anexele apartamentului, inclusiv a balcoanelor și teraselor, după caz
	lunar

	14
	Colectarea și degajarea gunoiului
	lunar

	15
	Curățarea prizelor, întrerupătoarelor și a corpurilor de iluminat
	lunar

	16
	Curățarea exterioară a caloriferelor și țevilor
	lunar

	17
	Curățarea exterioară a electrocasnicelor
	lunar

	18
	Aerisirea și odorizarea încăperilor
	lunar

	19
	Curățarea și îndepărtarea eventualelor pete și curățarea trimestrială a obiectelor de mobilier tapițate prin aspirare și curățare umedă
	trimestrială

	Nr.Crt.
	Servicii de curățenie generală după reparații/amenajări
	Frecvenţe

	1
	Transportarea deșeurilor voluminoase
	La solicitare

	2
	Îndepărtarea molozului și prafului de pe șantier
	La solicitare

	3
	Curățarea urmelor de vopsea, ciment, var sau vopsea lavabilă
	La solicitare

	4
	Eliminarea resturilor de silicon
	La solicitare

	5
	Igienizarea geamurilor și a tuturor suprafețelor vitrate
	La solicitare

	6
	Îndepărtarea tuturor etichetelor de pe geamuri și de pe tâmplăria acestora
	La solicitare

	7
	Curățarea grupurile sanitare
	La solicitare

	8
	Aspirarea pereților
	La solicitare

	9
	Stergerea panourilor electrice
	La solicitare

	10
	Aspirarea și spalarea pardoselilor
	La solicitare

	11
	Tratarea cu soluții speciale a suprafețelor din lemn, sticlă, inox sau aluminiu
	La solicitare



	

	1.2.	Serviciile de curățenie si Suprafețele spatiilor din cadrul locaților viitoare supuse operațiunilor de curățenie, conform frecventei descrise la pct. 1.1 din prezenta anexa vor se vor putea regăsii in mai multe locații
1.2.2 Autoritatea contractantă va încheia un acord cadru pentru servicii de curățenie, urmând ca contractele subsecvente sa fie încheiate pa măsura primirii in administrare a spatiilor 
Cantitățile maxime reprezintă  suprafețele totale a mai multor spatii viitoare ce vor intra in administrarea autorității contractante.

	

	1.2.	Suprafețele spatiilor din cadrul locației supuse operațiunilor de curățenie, conform frecventei descrise la pct. 1.1 din prezenta anexa 
	

	1.3.	GRAFICUL DE PRESTARE: 
Activitățile zilnice se vor desfășura în intervalele orare: luni-vineri 08.00 – 16.00 și sâmbăta-duminica 08.00-12.00, iar celelalte activități se vor desfășura, conform caietului de sarcini, in zilele stabilite de comun acord cu beneficiarul, in intervalele orare menționate mai sus.
	

	
1.10 ECHIPAMENTE/ UTILAJE SOLICITATE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR:
1.10.1 Prestatorul va asigura minim numărul de echipamente si utilaje profesionale de curățenie pe toată durata acordului cadru, conform cerințelor minime de performanta
1.10.2 Echipamentele vor trebui să corespundă cerințelor minime de performanta descrise mai jos

	a) Aparat cu monodisc cu generator de spuma – minim 1 buc.
– pentru curățare, lustruire pardoseli și care să poată executa următoarele operațiuni: curățare udă, șamponare udă, şamponare uscată; lustruire; cristalizare; ceruire.
Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.
Date tehnice de performanta minime:
	Aparat cu monodisc cu generator de spuma

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Greutatea
	Max 50 Kg

	Frecvenţa
	Max 51 HZ

	Alimentare
	220V




	

	
b) Mașina profesionala pentru spălare/aspirare pardoseli, cu alimentare baterii/acumulatori – minim 1 buc 
– care să execute următoarele operațiuni: curățarea cu soluții profesionale și aspirare în paralel pentru gresie. 
Date tehnice performanta minime :
	Masina profesionala pentru spalare/aspirare pardoseli

	Performanta teoretica
	Min 1650 m2/h

	Front de lucru
	Min 400 mm

	Dimensiune racleta
	Intre 650 - 850 mm

	Capacitatea rezervorului de soluție
	Min 30 L

	Capacitatea rezervorului de solutie murdara
	Min 30 L

	Masa mașinii
	Max 150 Kg

	Aparatele trebuie utilate cu protecție împotriva stropirii.

	



	

	c) Aspirator profesional de praf şi lichide – minim 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator de lichide vacumat

	Alimentare
	220 V

	Puterea
	Min 1000 W

	Greutatea
	Max 11 Kg

	Capacitate container
	Min 20 L



	

	d) Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida - 1 buc
Date tehnice performanta minime :
	Masina de spalat Hybrid pentru spalare si aspirare rapida

	Motor de aspirare 
	Min 320 W

	Motor pentru perii
	Min 140W

	Greutate totala
	Maxim 63 kg

	Rezervor apa curate
	15 kg



	

	e) Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf – min 1 buc 
Date tehnice performanta minime :
	Aspirator vertical de mici dimensiuni pentru praf

	Putere	
	Min 650 W

	Capacitate
	Min 0.5 L

	Greutate
	Maxim 2.5kg



	

	f) Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata) 1 buc
· destinat curățării si igienizării suprafetelor dure si textile,cu capacitatea de lucru in regim intensiv
Date tehnice performanta minime
	Generator de abur cu functie inteligenta de extractie (aspirare umed-uscata)

	Presune de lucru
	 Minim 7 bar

	Temperatura abur
	170 C

	Functie de aspirare
	Umeda si uscata

	Rezervor apa
	Maxim 5 Kg





	

	1.5	MATERIALELOR / PRODUSELOR /CONSUMABILELOR PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURĂŢENIEI

	
1.5.1 Prestatorul va asigura lunar pe toate perioada derulării acordului cadru toate consumabilele/materialele de curățenie necesare prestării serviciilor de curățenie care fac obiectul prezentului caiet de sarcini
	

	1.5.2.1 Produsele de curățenie solicitate pentru prestarea serviciilor trebuie sa fie cel puţin din următoarele categorii de produse, cu respectarea cerințelor minime descrise mai jos:

Specificații tehnice minime pentru produsele de curățare ofertate a fi utilizate pentru prestarea serviciilor de curățenie
 
- Ambalajele tip spray utilizate pentru detergenți universali, detergenți pentru instalații sanitare şi detergenți pentru ferestre nu trebuie să conțină agenți de propulsie.
Ofertantul va prezenta o declarație pe propria răspundere că produsul ofertat nu folosește agenți de propulsie. 

	

	a)	Detergent profesional pentru curaţarea covoarelor, mochetelor, tapiţeriilor şi neutralizarea mirosurilor neplăcute.
•	Produsul trebuie să nu fie autoinflamabil şi exploziv.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	b)	Produs de curățare pe bază de alcool profesional - destinat curățării geamurilor,    oglinzilor. 
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	c)	Produs profesional pentru îndepărtarea depunerilor de calcar, și rugină cu acțiune rapidă, precum și cu rol de protecție a suprafețelor.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	d)	Produs profesional universal de curăţare cu uscare rapidă pe următoarele tipuri de suprafeţe: plastic, sticlă,  PVC, lemn tratat, faianţă, bronz, aluminiu, inox.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	e)	Detergent profesional concentrat şi parfumat pentru curățare neutră suprafețelor, inclusiv pavimente.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	f)	Dezinfectant pentru dezinfecţia grupurilor sanitare, oficiilor, pavimentelor, holurilor, precum şi dezinfectarea vaselor de bucătarie.
•	Agenţii tensioactivi continuţi de produs să corespundă criteriilor de biodegradabilitate prevăzute de reglementarea (CE) 648/2004, cu modificările aduse de Regulamentul CE nr. 405/2026 privind detergenții şi agenții tensioactivi.
	

	1.5.2.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină :
•	denumirea comerciala a fiecărui produs de ofertat
•	denumirea producătorului.
	

	1.5.2.3 Pentru fiecare produs de curățenie se va prezenta :
•	fișă tehnică, a produsului care cuprind descrierea produselor, principalele caracteristici ale acestuia, modul de utilizare, emise de producător, in lb romana
•	fisele cu date de securitate (care să cuprindă instrucțiuni clare de dozare) ultima  versiune actualizata, document in lb romana sau tradus in lb romana
•	Aviz pentru plasarea pe piață a produse biocide, ultima versiune actualizată, in lb romana, valabil la data deschideri,  daca este cazul, 
•	etichetele produselor propuse a fi utilizate
	

	1.5.3	Materiale consumabile necesare pentru prestarea activității

	1.5.3.1 Specificații tehnice minime pentru materiale consumabile necesare pentru prestarea activității de curățenie
-	accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) care urmează să fie utilizate în vederea executării sarcinilor contractuale trebuie să fie fabricate din microfibre
	

	1.5.3.2  Se va prezenta un lista (tabel) care sa conțină 
· listă cu produse consumabile si accesoriile de curățare din material textil care vor fi utilizate în vederea executării contractului, indicând în mod specific pe cele fabricate din microfibre 
· fișe cu date tehnice pentru accesoriilor de curățare din material textil (de exemplu lavete, capete de mop) fabricate din microfibre.

	

	Categorii de produse consumabile necesare pentru prestarea serviciilor de curățenie
-	Saci menajeri pentru coșurile de gunoi și pentru pubele
-	Pămătuf păienjeni cu coadă telescopică
-	Lavete umede și uscate
-	Mop, rezervă mop și găleată cu storcător
-	Mănuși menaj
-	Mătură
-	Perie WC cu suport

	

	PERSONALUL CALIFICAT 
16.1  Personalul calificat solicitat pentru asigure serviciilor de curățenie /lot – minim 3 persoane
Program:  luni-vineri:  8.00-16.00
	        sâmbătă-duminica: 8.00-12.00

	




1A nu se modifica
Atentie!!! 
Dacă prin răspunsul la o solicitare de clarificare autoritatea contractantă modifică o anumită cerință se va face observația ,,Cerință modificată  conform răspuns la solicitarea de clarificări nr…../……,,

2Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini  si se prezinta documente care sa susțină îndeplinirea cerinței conform solicitărilor din caietul de sarcini

