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CAIET DE SARCINI
privind achizitia de
PRESTARI SERVICII DE CURATENIE, IGIENIZARE si INTRETINERE
a spatiilor, birourilor, laboratoarelor si echipamentelor aferente laboratoarelor din
cadrul DIRECTIEI DE SANATATE PUBLICA A JUDETULUI GALATI

I GENERALITATI

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnicd si financiara,
pentru elaborarea si prezentarea ofertei.

Toate cerintele din caietul de sarcini sunt cerinte minimale si obligatorii. Acestea definesc,
dupi caz, caracteristici la nivelul calitativ al serviciilor medicale, precum si sisteme de asigurare a
calitdtii, terminologie, simboluri, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante
sau altele asemenea.

Datele prezentate sunt obligatorii pentru prestator, dar nu exclud obligativitatea respectarii
prescriptiilor cuprinse in acte normative in vigoare, standarde de stat, instructiuni sau alte prescriptii
cu caracter general, cu valabiltate in domeniul solicitat.

IL. DENUMIRE ACHIZITIE

PRESTARI SERVICII DE CURATENIE, IGIENIZARE si INTRETINERE

a spatiilor, birourilor, laboratoarelor si echipamentelor aferente laboratoarelor

III. OBIECTIVUL PRINCIPAL:
- Mentinerea unui nivel ridicat de curdtenie in toate birourile, laboratoare, echipamente
aferente laboratoarelor, gradina, spatiile commune, punctele de acces etc. ;
. Minimizarea riscului de transmitere a agentilor patogeni pentru angajati si vizitatori ;
- Prelungirea duratei de viata a dotarilor (pardoseli, mobilier, mochete, tapiterii, canapele,
echipamente de laborator, etc.) prin intretinere corectd ;
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- Reflectarea profesionalismului institutiei prin aspectul impecabil al spatiilor interioare si
exterioare.

Iv. SCOPUL ACHIZITIEI:

Scopul principal al acestei achizitii este asigurarea unui mediu de lucru igienic, sigur si
primitor, esential pentru desfasurarea optima a activitdtilor zilnice ale institutiei.

Pentru buna desfisurare a activititii este absolut necesard mentinerea unei curétenii
permanente in toate spatiile ce apartin Directiei de Sanatate Publica a Judetului Galati si de
aceea se impune achizitionarea unor servicii de dezinfectie a spatiilor si echipamentelor precum
si de curitenie si igienizare a laboratoarelor si a birourilor dupd cum urmeaza:

V.  PRINCIPALELE _CERINTE IMPUSE ACTIVITATII DE CURATENIE,
DEZINFECTIE SI INTRETINERE

a) Birouri, sili de sedinte, holuri, sciiri, magazii, spatii si echipamente aferente laboratoarelor,
etc.

1. Spilarea: reprezinti antrenarea prin udare si indepartarea pulberilor si substantelor organice,
folosirea de apa calda si substante tensioactive. Spélarea trebuie urmata de clatire abundenta.
Spilare mochete trimestrial sau la solicitarea beneficiarului (in urma inundatiilor, zugravit, reparatii
accidentale, trafic intens, etc.);

Spilarea suprafetelor neacoperite, cu detergenti adecvati tipului de pardoseala: zilnic;
Spalarea geamurilor, ferestrelor si usilor fiecdrui birou (interior si exterior): 1 datd/luna;
Spalarea zilnica a aparatelor electrice - dozatoarelor de apd, filtrelor de cafea;

2. Stergerea umeda a suprafetelor prin care se realizeaza indepartarea microorganismelor, se utilizeaza
pentru intretinerea curdteniei in intervalele dintre spélari;
Stergerea prafului de pe birouri, calculatoare si imprimante, dulapuri, fisete, tablouri, scaune, fotolii:
zilnic;
Stergerea tocdriei, pervazurilor, geamurilor, usilor si feroneriei: o data la 3 zile;
Stergerea prizelor, a intrerupétoarelor si a plintelor: o datd/saptamana;
Stergerea suprafetelor superioare ale dulapurilor, rafturilor: o data/luna;
Stergerea plicutelor indicatoare si a corpurilor de iluminat: saptamanal
3. Utilizari de lavete curate, umezirea lor cu solutii detergente proaspete, schimbarea frecventd a
lavetelor si apei de stergere, dezinfectia si uscarea lavetelor si a recipientilor dupa folosire.
Aspirarea mochetelor si pardoselilor: zilnic;
Curitirea de praf a caloriferelor: o datd/saptdmana
Curatirea panzelor de paianjen din locuri greu accesibile: o datd/luna;
Miturarea antistatici a suprafetelor neacoperite (marmura, gresie, mozaic, etc.): zilnic;
Curitenia in incaperi trebuie totdeauna asociatd cu aerisirea si odorizarea incéperilor;
. Golirea cosurilor de gunoi, schimbarea sacilor menajeri: zilnic;
10. Ustensilele si materialele de curatenie se depoziteaza in conditii igienice;
11. Ingrijire plante ornamentale: zilnic.

.
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12. Dezinfectia:

» Colectarea infectelor ramase din ziua precedenta in saci autoclavabili dupa colectarea infectelor se
trece la curatenia faiantei, mobilierului si pavimentelor folosind substante de curdtenie si substante
dezinfectante cu specific;

» Saptimanal se va face curdtenie generald care consta in spalarea geamurilor, faiantei si peretilor;
Dezinfectia echipamentelor (sticldrie, portelan, instrumente) ori de céte ori este nevoie;

» Dezinfectia echipamentelor de protectie (halate) prin operatiunea de spilare (spalat,
dezinfectat/clor, apretat) si calcare.

b) Grupuri sanitare

- Spilarea si igienizarea pardoselii grupurilor sanitare si a oficiilor: zilnic;

- Curétirea peretilor placati cu faianta saptamanal sau ori de céte ori este nevoie;

- Curatirea chiuvetelor, oglinzilor, politelor: zilnic;

- Curatirea pervazelor, usilor, tocurilor de la usi si ramelor geamurilor;

- Spalarea si dezinfectarea WC-urilor, zilnic sau ori de cate ori este nevoie;

- Stergerea suportului de hértie igienica si a recipientului de sdpun lichid: zilnic;

- Asigurarea de consumabile (hértie igienicd, sdpun lichid, prosoape de hartie) pentru grupurile
sanitare: zilnic;

- Curitarea mozaicului pe calea de acces cu aparatura si detergenti speciali: o datd/3 luni.

Substantele de curiitenie, substantele dezinfectante cu specific, detergentii de spélat echipamente
folositi in cadrul acestor operatiuni, inclusiv hértie igienica si sapun lichid dezinfectant pentru mdini pentru
grupurile sanitare, vor fi puse la dispozitie de catre beneficiar lunar, in baza unui tabel de predare-primire.

Substantele utilizate vor fi insotite de fisele tehnice date de producator.

Operatiunile privind curitenia si dezinfectia se vor efectua in conformitate cu normele tehnice in

vigoare Ordin M.S. nr.1761/2021 actualizat.

VI Prestarea serviciilor de curiitare a birourilor, magaziilor, alte anexe, echipamentului de

protectie, sticliriei si ustensilelor de laborator:

Nr. Servicii solicitate Suprafete Produse §'i 'echip:fimente de curitenie .
Crt. si periodicitate ce vor fi utilizate in cadrul contractului
Servicii de curitare a birourilor, cod CPV : 90919200-4

1.051 mp — zilnic, 2-

3 ori/zi:

= detergent universal ;

= dezinfectant pardoseli (pe baza de
clor) ;

= galeatd cu mop ;

= miturd PVC, féras ;

1. | Curatat simplu pardoseli o e Fraian « GUGmp

= Str.Rosiori : 446
mp




Curatat usi (intrare), 230 mp — 4
mobilier, lambriuri, ori/luna: * solutie speciald pentru mobilier si
) parchet si suprafete birouri | ® Str. Traian : 150 tamplarie;
" | (maturat umed, indepartare | mp » lavete uscate si umede, abrazive,
pénza paianjen, stergerea = Str. Rosiori : 80 bureti etc.
prafului, etc) mp
347 mp — 2ori/luni:
3, Aspirat, curéit.at mochete, ) i:; Tz 120 » solutie speciala pentru covoare ;
canapele, tapiterii, etc. « Str. Rogiori : 227 » aspirator.
mp
39 mp-zilnic, 3 ® detergent universal; )
ori/zi: . detex:gent pentru curatat suprafete
Curatat spatii sanitare = Str. Traian: 19 mp | _ f:llzft:;;tilaen? desiniestanty
4 (+dotarea cu sapun lichid = Str. Rosiori: 20 mp | _ r T i o—
" | si hirtie igienica, prosoape O data pe prat SANEreNIA.c Clislspait
hartie) saptimanai: . saniare ; .
« Cabinet Port lavett? uscate si umede, abrazive,
Frontierd: 4 mp burejt © .
= galeatd cu mop.
Curitenie generala
(+spalare mochete,
canapele, tapiferii, scaune; |
pereti; spalat si curatat 31 curafat geamurl.
geamuri; curdtat panou
firma exterior $i panouri
interior, etc)
Curatenie spatii exterioare | conform spatiului » mitura sorg, matura nuiele, faras
6 + anexe (maturat curte, alei | aferent fiecarui sediu metal;
" | pietonale, parcare, ingrijire | -ori de cate ori este * unelte pentru spatiul verde;
si intretinere spatiu verde) | necesar * minusi gradindrit.
- degresant universal de calitate
superioard ;
- detergent lichid de vase de calitate
superioara ;
-detergent automat lichid de calitate
Curatirea sticlariei si Ori de cate ori este superioara ;
ustensilor de laborator nevoie - amestec sulfocromic (se pune la
dispozitie de catre laboratoare) ;
o - api distilata (se pune la dispozitie de
' catre laboratoare) ;
- perii sticlarie diferite dimensiuni
(lungimi si diametre diferite) ;
- bureti abrazivi ;
- pasti de curitat abraziva de calitate
superioara ;
- pastd de curatat pentru inox ;
- manusi pentru personalul care curata
sticldria.
- detergent automat de calitate
Curatarea (spdlarea) S#aptamanal sau ori superioard;
8. | halatelor de cate ori este - inalbitor;
nevoie - igienol;
- apret.




- detergent automat de calitate
9 Curatarea (spalarea) zilnic superioard;
| prosoapelor si a tifoanelor - inalbitor;
de laborator - igienol.
- detartrant specific pentru toalete si
chiuvete;
Curatarea si dezinfectarea zilnic - solutii specifice curitare toalete;
10. ’ : -
toaletelor - dezinfectant pentru WC;
- odorizant WC.

Este necesar a fi utilizate produse de calitate superioard™ deoarece curdtarea necorespunzatoare a
sticlariei duce la rezultate eronate ale determinarilor analizelor.

Prestarea Serviciilor de curitare a incaperilor:

= Str. Rosiori Nr.12B:

% Parter - 13 camere, 3 bdi si 3 holuri (soferi — 1 camera, infirmierd — 1 camerd; hol,
magazie/birou — 1 camera, magazie — 1 camera, baie, hol; radiatii: 8 camere, minimagazie:1,
baie hol, magazie baie, radiatii baie, magazie hol, radiatii: 2 holuri);

% EtajI- 13 camere, 3 bii, 7 holuri (juridic — 1 camera, audit — 1 camerd, baie, hol, resurse umane
— 1 camera cu terasa, achizitii + administrativ — 1 camera cu terasd, contabilitate — 1 camera,
buget — 1 camera, arhivi-contabilitate — 1 camera, programe de sanéatate — 1 camerd, birou DS
— 1 camera, director economic — 1 camerd, 3 holuri, baie, IT — 1 camerd, avize- 1 camerd, baie,
hol, asistentd medicala — 1 camerd, hol;

% Etaj II - 12 camere: cabinet director — 1 camera cu terasa, secretariat — 1 camerd, control — 9
camere, oficiu — 1 camera, 3 bii si 5 holuri; casa scarii - 2, subsol - 1; cladire anexa, arhiva
exterioard;

= Str.Traian Nr.19:

*

% 10 birouri (9 la parter, unul la mansarda); 5 holuri (igiene, epidemii, laborator bacteriologie,
laborator chimie sanitard, mansardi); 5 grupuri sanitare (2 cabine WC si o chiuveta la parter;
2 cabine WC, o chiuvetd, o cabini de dus la etaj I, o cabina WC si o chiuveta la etaj 1I); un
depozit frig; 2 camere frig (pavilion in curte); 7 camere depozitare (magazii, arhiva); 1
vestiar mansardi; 23 inciperi de laborator (10 la chimie, 13 la bacteriologie); casa scérii la
3 intréari (din curte-Str. Traian);

=  (Cabinet Port Frontiera

L)

< Str.Portului, Nr.57: 2 birouri, 1 hol, 1 grup sanitar

Substantele de curitenie, substantele dezinfectante cu specific, detergentii de spalat, consumabilele
pentru grupurile sanitare (prosoape hartie, hartie igienicd, sapun lichid) folosite in cadrul acestor operatiuni,
vor fi puse la dispozitie de cétre beneficiar lunar, in baza unui tabel de predare primire.
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VII. PROGRAMUL DE LUCRU

Serviciile de curdtenie propriu-zisa se vor desfasura in timpul orelor de program ale
achizitorului, si la solicitérile acestuia in situatii accidentale, permanent (luni — vineri) intre orele
06,00 — 14,00.

VIII. RESURSE UMANE

Se solicita folosirea de personal specializat, angajat pe perioada nedeterminata,
Criteriile si exigentele ce trebuiesc indeplinite sunt urmétoarele:
- sanu aiba cazier si sa fie asigurat contra accidentelor de munci;
- sa poarte echipament corespunzitor (uniforma de lucru reprezentativa in stare foarte buni) si
ecuson cu datele de identificare personale;
- personalul va putea fi inlocuit de catre prestator, numai dupa informarea prealabild in scris a
beneficiarului, privind datele de identificare a celor inlocuiti sau noi veniti;

IX.  OBLIGATIILE PRESTATORULUI

Prestatorul va asigura utilajele, echipamentele si ustensilele care vor fi de clasa profesionala, va
prezenta o listd cu utilajele, echipamentele si ustensilele, pe care le detine si pe care se obliga sa le utilizeze
in indeplinirea contractului.

Din lista de echipamente va face parte obligatoriu:

- 5 aspiratoare cu o putere de aspirare de minim 200W, filtru HEPA si vor fi folosite numai la sediul
Directiei de Sénétate Publica Galati pe perioada contractuali;
- 1 sistem de curdtare monoperie pentru curitat mozaicul, folosit prin rotatie la cele doua sedii;
- 1 aspirator profesional cu aburi Karcher SGV 6/5 sau similar, pentru igienizarea suprafetelor dure, fara
utilizarea substantelor chimice.

~ Toate operatiunile mentionate nu se pot cuantifica in periodicitate, fiind necesara interventia zilnica
dar si periodica, fiind influentate de activitatea laboratorului, biroului, etc. (functie de numarul
solicitantilor, obiective de program, etc.).

Operatiunile privind curétenia si dezinfectia se vor efectua in conformitate cu normele tehnice in
vigoare Ordin M.S. nr.1761/2021 actualizat.
Prestatorul va pune la dispozitia achizitorului 4 (patru) persoane specializate; 2 (doua) persoane

pentru sediul din str.Traian nr.19, 2 (dou) persoane pentru sediul din str.Rosiori nr.12B, pentru birourile
de la Cabinet Port Frontiera curdtenia se va realiza de doua ori pe saptdmana prin rotatie cite o persoana
din sediul Traian, Cabinetul Port Frontierd fiind arondat Sectiei de Epidemiologie din Str.Traian nr.19,
decontarea serviciilor urméand a se efectua pe bazi de pontaj lunar si a graficului de lucru conform caietului
de sarcini intocmit de prestator si vizat de sefii de laborator, respectiv persoana care urmdareste derularea
contractului si pentru sediul din Str.Rosiori nr.12B, toate actele fiind semnate si stampilate in original.
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In vederea realizérii tuturor cerintelor din cererea de ofertd subscrisa va asigura personal
astfel:

- de luni — vineri 4 (patru) persoane timp de 8h/zi, in intervalul orar 06,00 — 14,00;

- operatiunile ce le vor efectua, periodicitatea acestora precum si prepararea solutiilor de curitenie
pentru laboratoare se va realiza sub stricta supraveghere si indrumare a sefilor de laboratoare, iar

- pentru restul birourilor supravegherea si indrumarea va fi asiguratd de reprezentantul prestatorului
(altul decat personalul prestator);

- pentru perioada de concediu se va pune la dispozitie personal calificat, infirmierd sau agent de
curdtenie, in functie de necesitate.

Prestatorul va face dovada pentru cele 4 (patru) persoane ca au absolvit un curs de infirmiera atestat
de Ministerul Sanatatii prin Directiile de Sanatate Publice Teritoriale sau urmeaza in prezent aceste cursuri,
avand in vedere specificul unitatii de sinatate publici (activitatea se va desfdsura si in laboratoare, respectiv
laborator de microbiologie, bacteriologie si serologie, laborator chimie sanitara si toxicologie industriala,
laborator de igiena radiatiilor ionizante).

Personalul calificat va respecta regulamentele si legislatia in vigoare referitoare la desfasurarea
activitatii in spatiile achizitorului.

In vederea dovedirii acestei cerinte, ofertantul va depune in cadrul Propunerii tehnice documente
doveditoare (diplome, certificate de calificare profesionald, adeverinte) din care sa reiasa indeplinirea
cerintei.

Standarde de asigurare a calitatii:

Operatorul trebuie sa faca dovada ca detine urmatoarele standarde:

- ISO 9001 — Sistem de Management al calitétii;

- ISO 14001 — Sistem de Management de mediu;

- ISO 45001 Sistem de Management al s@natatii si securitdtii ocupationale.

Prestatorul va respecta toate prevederile legale in vigoare in Romania si se va asigura ca si
personalul sdu, implicat in contract, va respecta prevederile legale, aprobarile si standardele tehnice,
profesionale si de calitate in vigoare.

Prestatorul va adopta toate masurile necesare pentru a asigura, in mod continuu, personalul,
produsele si suportul necesare pentru indeplinirea in mod eficient a obligatiilor asumate prin oferta.

= Prestatorul are obligatia sa mentina oferta valabila 120 de zile.
Va face instruirea personalului propriu pe linie de protectia muncii, conform specificului activitatii

(masurile de protectia muncii personalului care presteaza serviciile de curdtenie la sediile Directiei de
Sanatate Publica a Judetului Galati, cad in sarcina exclusivi a prestatorului);
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Va asigura echipament de lucru in conformitate cu normele de P.M. pentru angajatii sai (costume
medicale, saboti, halat molton);

Nu va folosi substante toxice periculoase pentru om, iar deseurile rezultate din activitatea proprie
vor fi predate in conformitate cu legislatia in vigoare;

Prestatorul se obligd sa asigure trierea deseurilor reciclabile colectate din spatii apartindnd Directiei
de Sénatate Publica a Judetului Galati in: deseuri de hartie, deseuri de plastic, deseuri de sticla, etc.

Aceste deseuri vor fi depozitate separat, in spatii puse la dispozitie de cétre beneficiar;

Va respecta normele de protectia muncii conform legislatiei in vigoare, prevenirea si stingerea
incendiilor si protectia mediului;

Va interzice accesul personalului propriu la tehnica de calcul si telefoane;

Va interzice utilizarea informatiilor si documentelor la care au acces in perioada efectudrii
serviciilor;

Va presta serviciile cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, fiind
pe deplin responsabil de prestarea serviciilor;

Va desfasura activitatea fara a afecta in vreun fel integritatea bunurilor;

Varaspunde, va suporta riscul si eventual pagubele produse in spatiile in care se presteaza serviciile
de curdtenie, ca urmare a activitatii sale;

Fiecare persoand va semna o declaratie de confidentialitate.

X. ATRIBUTIILE ACHIZITORULUI

Achizitorul se obligd si pliteasca pretul facturii in termen de cel mult 60 de zile
calendaristice, de la data primirii si inregistrarii facturii emise de cétre prestator.
Plata se face cu Ordin de Plata prin Trezorerie.

XI. DURATA CONTRACTULUI

Caietul de Sarcini s-a intocmit pentru incheierea Contractului de CURATENIE,
[GIENIZARE si INTRETINERE a spatiilor, birourilor, laboratoarelor si echipamentelor aferente celor
2 sedii: Galati, Str. Rosiori nr.12B, Galati, Str.Traian nr.19 inclusiv Cabinet Port Frontiera-Str.Portului,
Nr.57 pentru perioada 01.07.2026 - 31.12.2026 (6 LUNI), cu posibilitatea de prelungire in conditiile
legii cu acordul partilor prin act aditional pentru perioada 01.01.2027 — 30.04.2027 (4 luni).
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SEF LABORATOR DE DIAGNOSTIC SI INVESTIGARE IN SANATATE PUBLICA

Diagnostic microbiologic
Medic Specialist - Dr.Vlasie Paula Ali

COORDONATOR LABORATOR IGIENA RADIATIILOR
Chim.Pr.Dr.Pintilie Violeta

COMPARTIMENT CONTROL IN SANATATE PUBLICA

Insp.Tasci-Bodia Viorica-Alina

SEF DEPARTAMENT DE SUPRAVEGHERE IN SANATATE PUBLICA

Dr.Ghiorghita gz: Adj

COMPARTIMENT ADMINISTRATIV SI MENTENANTA
Insp.Cuza,Ghita Eugen




