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avand ca obiect

L.Servicii privind licente, instalare, configurare si punere in functiune, pregatirea personalului, inclusiv pentru
securitate cibernetica”

numarul din

1. Partile contractului.
Prezentul Contract de achizitie de servicii, (denumit in continuare ,contract”), s-a incheiat intre:

Directia de Asistenta Sociala Drobeta-Turnu Severin cu sediul in Strada Decebal 40, Bloc Al, Drobeta-Turnu
Severin, judetul Mehedinti, Romania, cod unic de inregistrare 15405118, tel: +40 252329577, e-mail:
das@dasdts.ro, reprezentata legal prin Alisa-Bianca Alstani, avand functia de Director Executiv, in calitate de
autoritate contractanta si denumita in continuare ,autoritate contractanta” sau ,achizitor”, pe de o parte
Si
____cusediulin ,telefon____ ,e-mail____, numar de inmatriculare in Registrul Comertului _____, cod
de inregistrare fiscala , cont IBAN nr. deschis la Trezoreria reprezentata prin , in calitate
de Prestator si denumita in continuare ,prestator” sau ,contractant’, pe de altd parte, au convenit incheierea
prezentului Contract.
2. Definitii.

2.1. in prezentul contract urmatorii termeni vor fi definiti si interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. autoritate contractantd si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre autoritatea contractanta, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin contract;

d. servicii - totalitatea activitatilor a caror prestare fac obiectul contractului;

e. act aditional - document ce modifica termenii si conditiile contractului de servicii;

f. informatii confidentiale - informatii de afaceri sau de orice alta natura, privitoare la partile contractante si
la prevederile prezentului contract, asa cum sunt definite prin acesta;

g. forta majord - un eveniment independent de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea
si indeplinirea obligatiilor contractuale de catre una dintre parti; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;

h. conflict de interese - reprezinta orice situatie in care membrii personalului autoritatii contractante sau ai
unui prestator de servicii care actioneaza in numele autoritatii contractante, care sunt implicate in
desfasurarea procedurii de atribuire si care pot influenta rezultatul acesteia, au, in mod direct sau indirect,
un interes financiar economic sau alt interes personal care ar putea fi perceput ca element care
compromite impartialitatea sau independenta lor in contextul procedurii de atribuire;

i. contract de finantare — contractul inregistrat la Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia
(finantator/Autoritate de Management pentru Programul Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027) cu numarul
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J-

653 din 15.07.2025, avand termen de finalizare la 31.12.2026, intitulat: Digitalizarea proceselor de
asistenta sociala la nivelul Municipiului Drobeta-Turnu Severin, care vizeaza implementarea solutiei de
digitalizare la Directia de Asistenta Sociala Drobeta-Turnu Severin;

zi/ zile - zi | zile calendaristica(e) daca nu este specificat in mod diferit; an - 365 de zile.

3. Interpretare.

3.1

3.2.

3.3.

in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele de forma singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

Termenul ,zi" sau ,zile” sau orice referire la zile, reprezinta zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in
care se prevede expres ca sunt zile lucratoare.

Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

4. Obiectul contractului.

41.

4.2.

43.

1

2.

Obiectul prezentului contract il reprezinta servicii de implementare si exploatare infrastructura digitala
pentru digitalizarea proceselor si a relatiei cu tertii, cod CPV: 72260000-5 Servicii de software (Rev.2)
(coduri CPV secundare 72212900-8 Diverse servicii de dezvoltare de software si sisteme informatice
(Rev.2); 80530000-8 - Servicii de formare profesionala), prin aceasta intelegand (1) componenta de
subscriptie/servicii licentiere acces la solutie cloud SAAS pentru digitalizarea proceselor si a relatiei
cu tertii, produs de tip comercial disponibil prestatorului la momentul depunerii ofertei care include in
mod nativ infrastructura de gazduire, actualizarile de securitate si functionale, precum si suportul tehnic
standard; (2) componenta de servicii de parametrizare (personalizare) a solutiei SAAS la nevoile
Directiei de Asistentd Sociala Drobeta-Turnu Severin si subordonatelor raportat la procesele
administrative si serviciile electronice specifice (inclusiv instalare si punere in functiune); si (3)
componenta de servicii de pregatire a personalului, inclusiv pentru securitate cibernetica.

Activitatile desfasurate de prestator in cadrul contractului sunt:

Acordarea licentei de acces la solutia IT pentru digitalizarea proceselor si a relatiei cu tertii este
acordata, pentru institutie fara a limita numarul functionarilor ori numarul de cetateni / reprezentanti
persoane juridice ce pot accesa sistemul, respectiv:

« definirea structurii departamentelor institutiei: parametrizarea si activarea operationala a
rolurilor, registrelor si grupelor de documente, etc;

« realizarea activitatilor specifice administrarii sistemului (alte parametrizari, roluri) si
activarea conturilor pentru numarul de utilizatori functionari solicitat;

« realizarea si disponibilizarea front-office si back-office a functionalitatilor specifice solutiei
digitale;

« implementarea si punerea in productie a functionalitatilor specifice fluxurilor back-office,
interconectarilor la nivel interinstitutional (transportul de date si trasabilitatea manifestata
interactiv la nivelul fluxului din perspectivele actorilor);

Parametrizarea functionalitatilor specifice proceselor administrative si serviciilor electronice specifice
a Directia de Asistenta Sociala Drobeta-Turnu Severin si subordonatelor (front-office si back-office)
sunt configurate/parametrizate si disponibile cetatenilor si persoanelor juridice;

Prestarea serviciilor de pregatire a personalului, inclusiv pentru securitate cibernetica pentru 54
cursanti.
Partile contractante declara si convin, in mod expres si neechivoc, ca obligatia de prestare a serviciilor,
asa cum este definita la prezentul articol, este indivizibila din punct de vedere conventional. Executarea
partiala a oricareia dintre componentele obligatiei (inclusiv, dar fara a se limita la, serviciile de licentiere
acces, configurare/parametrizare sau pregatirea personalului) va fi considerata o neexecutare suficient
de grava pentru a afecta intregul scop al contractului. in consecinta, partile stabilesc ca prezentul
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4.4,

contract nu este ,divizibil” in intelesul dispozitiilor articolului 1549 alineatul (2) din Codul civil, iar
neexecutarea unei parti din prestatie de catre Prestator va conferi Autoritatii Contractante dreptul de a
solicita rezolutiunea integrala a contractului, fara posibilitatea de a se invoca sau dispune rezolutiunea
doar pentru o parte a acestuia.

Prestarea serviciilor solicitate se va realiza astfel incat sa fie asigurate cumulativ urmatoarele:

(1) Conformitatea cu cerintele minime obligatorii: Respectarea integrald a cerintelor tehnice,
functionale si administrative care rezida din Documentatia de atribuire (inclusiv Caietul de sarcini), din
principiile DNHS si a celor orizontale.

(2) Conformitatea cu cadrul legal: indeplinirea conditiilor si a constrangerilor specifice impuse de
regulamentele europene si legislatia nationald in vigoare relevante pentru serviciile contractate.

(3) Contributia la obiectivele proiectului: Dezvoltarea unui cadru sistemic de guvernantd a datelor
pentru a aborda calitatea datelor si schimbul eficient al acestora intre si in cadrul diferitelor institutii
administrative, furnizori de servicii, cetateni si persoane juridice.

Nota bene: Respectarea conditiilor mentionate la punctele (1) si (2) este mijlocul prin care Prestatorul
asigurd automat indeplinirea cerintei de contributie la obiective (3), fard ca aceastd clauza sa ii impund
sarcini suplimentare care nu sunt cuprinse in specificatiile tehnice din Documentatia de atribuire.

5. Pretul contractului.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

9.5.

Autoritatea contractantd se obligd sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea
contractului.

Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de cétre autoritatea contractanta,
estede __ leifara T.V.A,, la care se adauga T.V.A. in valoare de _____lei, rezultdnd valoarea de
_ leicuT.V.A.inclusa.

Pretul convenit defalcat pe livrabile este:

Nr. o Pret
Servicii / etape ) N
ort. (lei exclusiv T.V.A.)

Licentiere acces la solutie cloud SAAS pentru digitalizarea proceselor
si a relatiei cu tertii.

Parametrizarea solutiei SAAS la nevoile Directiei de Asistenta Sociala
2 | Drobeta-Turnu Severin si subordonatelor raportat la procesele -
administrative si serviciile electronice specifice.

Servicii de pregatirea personalului (54 cursanti), inclusiv pentru
securitate cibernetica.

1

Plata serviciilor prestate se va efectua in termen de 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul
Autoritatii Contractante.

Factura va putea fi emisa pentru unul sau mai multe livrabile/rezultate finale, cu conditia ca acestea sa
fi fost receptionate (acceptate) anterior de catre Autoritatea Contractanta, pe baza unui proces-verbal
de receptie.

Factura va fi insotita de raportul de activitate aferent livrabilelor/rezultatelor finale masurabile cuprinse
in factura.

6. Documentele contractului.

6.1.

Contractul cuprinde prezentele conditii contractuale, precum si urmatoarele documente care sunt
cumulativ parte integranta din contract:

i) Caietul de Sarcini;

i) Propunerea Tehnica;
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iii) Oferta;

iv) Garantia de buna executie;

v) Alte documente, acte aditionale, anexe, decurgand din sau in legatura cu prezentul Contract,
dupa caz.

7. Durata contractului.

7.1.

7.2.

Contractul intra in vigoare la data semnarii de catre parti, iar data la care activitatile contractului vor fi
incepute va fi cea a ordinului de incepere emis de autoritatea contractanta nu mai tarziu de 5 zile de la
data semnarii, si isi produce efectele pana la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate de parti.
Durata prezentului contract este de 7 luni. in cazul in care in timpul derularii prezentului Contract partile
identifica necesitatea prelungirii perioadei contractuale, Autoritatea Contractantd va face toate
demersurile necesare in raport cu finantatorul pentru prelungirea Contractului de finantare astfel incat
partile sa poata agrea prelungirea contractului de achizitie publica in consecinta. in cazul prelungirii
termenului de implementare al proiectului, durata contractului se va prelungi automat cu perioada
corespunzatoare prelungirii termenului de implementare al proiectului.

8. Executarea contractului.

8.1.

8.2.

8.3.

Termenul de finalizare al livrabilelor contractului poate fi prelungit prin notificare transmisa de catre
contractor achizitorului, dar nu poate depasi termenul de finalizare al contractului de finantare.

Partile au dreptul pe durata indeplinirii contractului de a conveni modificarea clauzelor contractului prin
act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale
acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

Partile au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act aditional, adaptarea acelor
clauze afectate de modificari ale legii survenite in perioada de executie.

9. Obligatiile principale ale prestatorului.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea urmatoarelor sarcini:
asigurarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a contractului.
asigurarea planificarii resurselor in raport cu graficul estimat pentru derularea contractului.

asigurarea realizarii livrabilelor contractului in termenele asumate prin ofertad si in conformitate cu
cerintele documentatiei de atribuire.

indeplinirea obligatiilor sale, cu respectarea celor mai bune practici din domeniu, a prevederilor legale
si contractuale relevante, precum si cu deplina intelegere a complexitatii legate de derularea cu succes
a contractului, astfel incat sa se asigure indeplinirea obiectivelor stabilite.

colaborarea cu personalul autoritatii contractante alocat pentru serviciile desfasurate conform
contractului (monitorizarea progresului activitatilor in cadrul contractului, coordonarea activitatilor in
cadrul contractului, feedback).

Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in termenele convenite, cu profesionalismul
si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, fiind responsabil atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata
contractului.

Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute de si
pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in prezentul contract
sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

Contractantul are obligatia de a asigura Personalul care sa indeplineasca cerintele mentionate in
Documentele Contractului. In cazul in care un membru al Personalului, care are rol de expert-cheie,
trebuie inlocuit, persoana care o inlocuieste trebuie sa indeplineasca cel putin aceleasi criterii de
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calificare/selectie prevazute in cadrul documentatiei de atribuire precum si sa se demonstreze ca, la
momentul aplicarii factorilor de evaluare, aceasta ar fi obtinut cel putin acelasi punctaj ca cel obtinut
de persoana inlocuita. Personalul poate fi inlocuit cu respectarea prevederilor art. 221-222 din Legea
nr. 98/2016, numai in baza aprobarii Achizitorului conform urmatoarelor conditii:

9.4.a.1. Contractantul va inainta achizitorului programul propus pentru mobilizarea personalului in cadrul

ofertei tehnice.

9.4a.2. Personalul poate fi inlocuit in urmatoarele conditii: (deces, incapacitate de munca, demisie,

solicitarea Achizitorului, orice situatie care nu este sub autoritatea/controlul Contractantului si care
impune/determina inlocuirea Personalului.

9.4.a.3. Achizitorului va transmite aprobarea/respingerea schimbarilor de Personal, in termen de 5 zile

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

lucratoare de la data la care Contractantul solicita schimbarea.

Prestatorul are obligatia de a respecta, in executarea prezentului contract, obligatiile aplicabile in
domeniul mediului, social si al muncii, instituite prin dreptul Uniunii europene, prin dreptul national,
prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al
muncii.

Prestatorul are obligatia de a prezenta toate informatiile si documentele solicitate de catre autoritatile
nationale cu atributii de monitorizare, verificare, control si audit, al serviciilor Comisiei Europene, al
Curtii Europene de Conturi, al reprezentantilor serviciului specializat al Comisiei Europene - Oficiul
European pentru Lupta Antifrauda - OLAF, precum si al reprezentantilor Departamentului pentru Lupta
Antifrauda - DLAF, in limitele competentelor ce le revin, in cazul in care acestia efectueaza
monitorizari/verificari/controale/audit la fata locului si solicitd declaratii, documente, informatii, sub
sanctiunea restituirii sumelor rambursate, inclusiv dobanzile/penalizarile aferente, pentru documentele
lipsa.

Prestatorul are obligatia de a se abtine de la orice declaratie publica privind derularea prezentului
contract fara aprobarea prealabila a autoritatii contractante, precum si de la a se angaja in orice alta
activitate care intra in conflict cu obligatiile sale privind confidentialitatea fatd de autoritatea
contractanta conform prezentului contract; privind acest subiect, prestatorul va considera toate
documentele si informatiile care i sunt puse la dispozitie de catre autoritatea contractanta referitoare
la prezentul contract drept private si confidentiale, dupa caz, si nu va publica sau divulga niciun element
al prezentului contract fara acordul scris prealabil al autoritatii contractante. in cazul in care exista
divergente cu privire la necesitatea publicarii sau divulgarii de informatii catre terti in scopul executarii
prezentului contract, prestatorul va notifica autoritatea contractanta in scris si decizia va apartine
acesteia din urma.

Contractantul cedeaza drepturile de proprietate asupra software-ului personalizat dezvoltat in cadrul
contractului, care vor apartine Autoritatii Contractante la finalizarea contractului. Aceasta prevedere nu
se aplica produselor software disponibile in mod comercial incluse in ofertd. Codul sursa care face
obiectul acestei prevederi va fi predat de catre contractant la finalul contractului, in versiunea
actualizata de la momentul predarii, in conformitate cu cerintele Caietului de sarcini.

Contractantul se obliga sa despagubeasca Achizitorul in limita prejudiciului creat, impotriva oricaror:
(i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile folosite pentru
sau in legatura cu executarea Contractului si/sau (i) daune, despagubiri, penalitati, costuri, taxe i
cheltuieli de orice natura, aferente eventualelor incalcari ale dreptului de proprietate intelectuala,
precum si ale obligatiilor sale conform prevederilor Contractului. Contractantul va despagubi Achizitorul
in conditiile prezentului articol in masura in care sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii: (1)
despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite sau care pot fi suferite de catre Achizitor; (2)
Achizitorul a notificat Contractantul despre primirea unei notificari/cereri cu privire la incidenta
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oricareia dintre situatiile prevazute mai sus sau daca valoarea despagubirilor a fost stabilita prin titluri
executorii emise conform prevederilor legale/hotarari judecatoresti definitive, dupa caz.
9.10.  Contractantul se obliga sa asigure garantia acordata serviciilor prin oferta pe o perioada de 5 ani si in
conformitate cu prevederile sectiunii ,Garantie” al Caietului de sarcini.
9.10.a.1.  Obligatia de a asigura garantia acordata serviciilor va fi considerata indeplinitd la momentul
incetarii contractului raportat la evaluarea conditiilor de eliberare/returnare a garantiei de buna executie,
daca nu s-au ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.
9.10.a.2.  Obligatia de a asigura garantia acordata serviciilor va raméane valabila / isi va produce efectele
dupa incetarea contractului si pana la finalizarea perioadei de gazduire cloud, prin completarea contractului
cu dispozitiile dreptului comun, respectiv cele ale Capitolului Ill, Titlul X, Cartea a V-a din Codul civil in
vigoare, precum si cu dispozitiile corespunzatoare al Codului de procedura civila.

10. Obligatiile principale ale autoritatii contractante.
10.1.  Autoritatea contractanta este pe deplin responsabila pentru prestarea urmatoarelor sarcini:

(1) va pune la dispozitia prestatorului toate informatiile disponibile pentru obtinerea rezultatelor asteptate,
cum ar fi: date de intrare, documente, raportari, situatii specifice. Daca Autoritatea contractanta intarzie
cu furnizarea informatiilor necesare ce i-au fost solicitate de contractant pentru realizarea livrabilelor,
acesta beneficiaza de prelungirea automata a termenelor de executie pana la remedierea situatiei fara
alte formalitati.

(2) va asigura toate resursele care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a contractului.

(3) va asigura exercitarea in termen a responsabilitatilor privitoare la rezultatele proiectului realizate de
prestator, respectiv verificarea rezultatelor, receptia si fintocmirea procesului verbal de
receptie/acceptanta, precum si transmiterea in termen a rezultatului evaluarii catre prestator.

10.2.  Autoritatea contractanta are obligatia desemnarii echipei responsabile cu interactiunea si suportul
oferit prestatorului, dupa caz a responsabilitatilor.

10.3.  Autoritatea contractanta se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea
contractului.

11. Receptie si verificari.

11.1.  Achizitorul are obligatia de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor
cu obiectivelor contractului si cu prevederile din oferta.

11.2.  Receptia calitativa si cantitativa a serviciilor prestate se efectueaza de catre autoritatea contractanta
la finalul fiecarei etape, cu incheierea unui Proces-verbal de receptie calitativa, cantitativa si de
acceptantd semnat de reprezentantii mandatati ai parilor, in care se va consemna modalitatea de
indeplinire a tuturor obligatiilor asumate de prestator prin contract si oferta.

11.3.  Livrabilele contractului vor face obiectul verificarii efectuate de comisia de receptie a achizitorului in
conformitate cu prevederile din prezentul contract.

11.4.  Operatiunile de verificare in cadrul receptiei cantitative, calitative si de acceptanta vor fi realizate de
comisia de receptie in termen de maxim 5 zile lucratoare de la notificarea finalizarii serviciilor de catre
contractant, si implica:

(1) identificarea serviciilor prestate;

(2) constatarea eventualelor neconcordante a prestatiilor fata de oferta tehnica si caietul de sarcini;

(3) verificarea respectarii conditiilor de prestare conform specificatiilor din oferta/caietul de sarcini si/sau
propunerea tehnica;

(4) constatarea eventualelor deficiente privind elementele de continut ale livrabilelor.

11.5.  incazul in care se constatd ca anumite elemente ale livrabilelor nu corespund obiectivului contractului,
acestea vor fi comunicate contractantului in termen de 5 zile lucratoare de la notificarea predarii
bunurilor / finalizarii serviciilor de catre contractant, impreuna cu punctul de vedere argumentat al
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11.6.

11.7.

11.8.

(1)
)
3)

achizitorului, iar contractantul le va remedia in termen de maxim 5 zile lucratoare; in lipsa comunicarii
deficientelor livrabilul se considera acceptat tacit iar procesul verbal de receptie/acceptanta al acestuia
intocmit.

Odata receptia finalizata, achizitorul, prin comisia de receptie, transmite contractantului un exemplar
al Procesului verbal de receptie cantitativa, calitativa si de acceptantd, in baza caruia prestatorul
intocmeste raportul de activitate aferent livrabilului/rezultatului si factura.

Documentele justificative pe baza carora se vor deconta livrabilele catre prestator sunt, cumulativ:

Procesul verbal de receptie cantitativa, calitativa si de acceptanta a serviciilor.
Factura.

Raportul de activitate aferent livrabilului/rezultatului.
Contractul va fi considerat finalizat cand toate livrabilele/rezultatele contractului au fost receptionate si
acceptate de achizitor.

12. Garantia de buna executie a contractului.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Garantia de buna executie a prezentului contract se va constitui de catre prestator in scopul asigurarii
autoritatii contractante de indeplinirea cantitativa, calitativa, si in perioada convenita, a contractului de
achizitie publica.
Perioada garantiei de buna executie se intinde pe toata durata Contractului, la care se adauga 14 zile;
in cazul prelungirii duratei Contractului, Contractantul este obligat sa prelungeasca in mod
corespunzator garantia de buna executie.
Garantia de buna executie se constituie conform prevederilor art. 154 din Legea 98/2016, cu
modificdrile si completarile ulterioare, in cuantum de 5% din valoarea contractului, fara TVA, si in
termen de 5 zile lucratoare de la data semnarii contractului de achizitie publica de catre ambele parti
si inainte de inceperea executarii contractului. Termenul de constituire se poate prelungi la solicitarea
justificata a contractantului, dar fara a depasi 15 zile de la data semnarii contractului.
Garantia de buna executie devine anexa la contract, trebuie sa fie irevocabild, neconditionata si se
poate constitui in conditiile legii prin:
a) virament bancar
b) instrumente de garantare emise in conditiile legii de institutii de credit bancare, institutii
financiare nebancare (atdt din Romania, cat si din alte state), precum si de societati de
asigurare autorizate in UE sau de sucursale autorizate in Roménia ale asiguratorilor din state
terte;
c) depunerea la casierie a sumei in numerar daca valoarea este mai mica de 5.000 lei;
d) retineri succesive din sumele datorate pentru facturi partiale;
sau prin combinarea a doua sau mai multe dintre modalitatile de constituire prevazute la lit. a)-c).
in cazul in care se opteaza pentru constituirea garantiei de buna executie prin retineri succesive din
sumele datorate pentru facturi partiale, prestatorul are obligatia de a deschide, in cadrul unitatii
Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia, un cont de
disponibil distinct la dispozitia autoritatii contractante, precum obligatia de a notifica autoritatea
contractanta, in termenul de constituire, asupra optiunii si avand ca anexa extrasul acestui cont. Suma
initiala care se depune de céatre prestator nu trebuie sa fie mai mica de 0,5% din valoarea contractului
de servicii.
Autoritatea contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului de achizitie publica, in limita prejudiciului creat, in cazul in care
prestatorul nu isi indeplineste, din culpa sa, obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei
pretentii asupra garantiei de buna executie, autoritatea contractanta are obligatia de a notifica pretentia
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12.7.

12.8.

12.9.

atat prestatorului, cat si emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost
respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului.

in situatia executarii garantiei de buna executie, partial sau total, prestatorul are obligatia de a reintregi
garantia raportat la restul ramas de executat in termen de 10 zile de la executare.

Garantia de buna executie se elibereaza/restituie in conditiile prevazute la art. 1542, alin. (2) din
Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv in cel mult 14 zile de la data
indeplinirii de catre contractant a obligatiilor asumate prin contract, consemnata in Procesul verbal de
receptie i acceptanta finala al livrabilului de catre parti.

Garantia de buna executie se va modifica corespunzator cu valoarea rezultata din ajustarea pretului.

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

In cazulin care, din vina sa exclusiva, prestatorul executa obligatiile asumate prin contract cu intérziere,
atunci autoritatea contractanta are dreptul de a deduce din pretul contractului, cu titlu de dobanzi
penalizatoare, 0 suma echivalenta cu 0,01% pe zi din valoarea livrabilelor intarziate, pentru fiecare zi
de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Valoarea totala a dobanzilor penalizatoare nu
poate depasi cuantumul sumei asupra careia sunt calculate.

in cazul in care autoritatea contractanta nu isi onoreaza obligatiile asumate prin contract in termenul
convenit, atunci aceasta poate fi obligata la plata unor penalitati in suma echivalenta cu o cota
procentuala 0,01% din valoarea livrabilelor intarziate, dupa caz din valoarea platii neefectuate, pentru
fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Valoarea totalda a dobanzilor
penalizatoare nu poate depasi cuantumul sumei asupra careia sunt calculate.

Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera de drept reziliat si de a pretinde despagubiri pentru
prejudiciul direct suferit, astfel cum va fi dispus de instanta de judecatd competenta printr-o hotarare
definitiva.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceasta denuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator.

14. Subcontractanti / Asociere

14.1.
1)

)

Drepturile si obligatiile prestatorului privind subcontractantii implicati in prestatie:

Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii in aceleasi conditii in care s-a semnat
contractul cu autoritatea contractanta.

Prestatorul are obligatia, la incheierea contractului sau atunci cand se introduc noi subcontractanti, sa
indice autoritatii contractante numele, datele de contact si reprezentantii legali ai acestora, precum si
sa prezinte contractele incheiate cu acestia, in concordanta cu oferta, astfel incat activitatile ce revin
acestora, precum si sumele aferente prestatiilor, sa fie cuprinse in contractul de achizitie publica.

Prestatorul are dreptul pe durata executarii contractului de a implica noi subcontractanti si/sau de a
schimba un subcontractant, in conditiile legii si fara a modifica pretul contractului, cu conditia ca
nominalizarea acestora sa nu reprezinte o modificare substantialda a contractului, astfel cum sunt
prevazute la art. 221 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare; in aceasta situatie
prestatorul va transmite autoritatii contractante informatiile prevazute la alin. (2), documentele care
dovedesc indeplinirea de catre subcontractant a obligatiilor prevazute in documentatia de atribuire si va
obtine acordul autoritatii contractante privind noii subcontractanti.

Prestatorul are obligatia de a notifica autoritatii contractante orice modificari ale informatiilor privind
subcontractantii pe durata derularii contractului.
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Raspunderea privind indeplinirea contractului.

in cazul subcontractarii, prestatorul ramane pe deplin raspunzator fata de autoritatea contractanta de
modul indeplinirii contractului.

Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator de modul in care isi indeplineste partea
sa din contract.

in cazul in care prezentul contract va fi executat de catre un grup de operatori, asociatii sunt
responsabili solidar si nelimitat pentru executarea contractului.

Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cat si contractele incheiate cu acestia
se constituie in anexe la contract.

Plata asociatilor si subcontractantilor.

Autoritatea contractanta efectueaza plati corespunzatoare partii/partilor din contract indeplinite de
catre subcontractanti, daca acestia si-au exprimat optiunea in acest sens, pentru serviciile executate
in beneficiul prestatorului, potrivit contractului intre prestator si subcontractant in conformitate cu
prevederile art. 218 si urmatoarele din Legea 98/2016; in acest sens, subcontractantii isi vor exprima
la momentul incheierii contractului sau la momentul introducerii acestora in contract, dupa caz,
optiunea de a fi platiti direct de catre autoritatea contractanta.

Atunci cand un subcontractant isi exprimd optiunea de a fi platit direct, autoritatea contractanta va
stabili in cadrul contractului clauze contractuale obligatorii ce prevad transferul de drept al obligatiilor
de plata catre subcontractant pentru partea/partile din contract aferenta/aferente acestuia.

Autoritatea contractantd efectueaza platile directe catre subcontractantii agreati doar atunci cand
prestatia acestora este confirmata prin documente agreate de toate cele trei parti, respectiv autoritatea
contractanta, prestator si subcontractant, sau de autoritatea contractanta si subcontractant atunci cand,
in mod nejustificat, contractantul blocheazd confirmarea executarii obligatiilor asumate de
subcontractant.

15. Modificarea contractului.

15.1.

15.2.

Modificarea contractului de achizitie publica, in cursul perioadei sale de valabilitate, se face doar in
conditiile prevazute de legislatia achizitiilor publice, prin act aditional la contract, in conformitate cu
prevederile art. 221 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

in cazul in care modificarile contractului intervin in conditiile si pentru motivele prevazute la art.221 lit.
b) si c) din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
Autoritatea Contractanta se obliga sa publice, pentru opozabilitate, modificarile astfel survenite in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

16. Ajustarea pretului contractului.

16.1.

16.2.
16.3.

Pentru serviciile prestate, platile datorate de autoritatea contractanta sunt preturile declarate in oferta,
anexa la contract.

Pretul contractului este ferm si nu se actualizeaza.

Platile aferente serviciilor care fac obiectul contractului sunt previzionate fara a depasi perioada de 30
zile de la data receptiei serviciilor/emiterea facturii, astfel incat nu se impune includerea unei formule
de ajustare.

17. intarzieri in indeplinirea contractului

17.1.

in afara cazului in care partile conchid in scris o prelungire a termenelor de livrare/plata, orice intarziere
in indeplinirea contractului pune cealalta parte in intarziere fara notificare prealabila.

18. incetarea contractului.
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18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor contractuale de catre una dintre parti
dau dreptul celeilalte parti de a rezilia contractul conform art. 18.2.
in situatia in care oricare din parti nu indeplineste intocmai si la termen oricare dintre obligatiile
asumate prin contract, si, in intarziere fiind, nu remediazad incalcarea in termen de 30 zile
calendaristice, cealalta parte are dreptul de a denunta unilateral contractul.
Optiunea unei parti de a denunta unilateral contractul nu va prejudicia niciun alt drept al sau prevazut
in contract, fiind indreptatita sa recupereze de la cealalta si orice pierdere sau prejudiciu pana la un
nivel egal cu valoarea contractului.
Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta oricand contractul, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma se afla in procedura de faliment,
cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire
pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
Partile Tsi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul cu notificarea prealabila a celeilalte, in cel
mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu i-au fost cunoscute la data incheierii contractului
si care conduc la modificarea clauzelor contractuale astfel incat indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract ar fi contrara interesului public.
Rezilierea sau incetarea contractului nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre
parti.
Prezentul contract inceteaza de drept si in urmatoarele cazuri:

a) ajungerea la termen;

b) partile convin de comun acord incetarea contractului.

19. Cesiunea

19.1.

19.2.

19.3.

in conditiile prezentului contract, prestatorul nu are dreptul de a transfera total obligatiile sale;
prestatorului ii este permisa doar cesiunea creantelor nascute din contract, celelalte obligatii ramanand
in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

Prestatorul poate cesiona, in conditiile prevazute de lege, dreptul de incasat aferent prestarii serviciilor,
catre alti operatori economici sau alte institutii de credit, numai cu acordul prealabil al autoritatii
contractante, exprimat in scris, si doar pentru sumele reprezentdnd contravaloarea livrabilelor
acceptate de catre Autoritatea contractanta. Autoritatea contractanta nu va refuza exprimarea acordului
prealabil in mod nejustificat, ci doar pentru motive ce i-ar putea cauza un prejudiciu cert, comunicate
prestatorului in scris in termen de 5 zile lucratoare de la solicitarea acordului pentru cesiune.

Suma care face obiectul cesionarii se achita de catre autoritatea contractanta in contul indicat de
cesionar, deschis la Trezoreria Statului, numai daca prestatorul nu are obligatii de plata catre bugetul
de stat, bugetul asigurarilor sociale de stat si bugetele fondurilor speciale, autoritatea contractanta
avand obligatia de a verifica si de a instiinta partile cu privire la cuantumul acestor obligatii, urmand a
vira in contul cesionarului numai diferenta dintre suma cesionata si suma reprezentand obligatii catre
bugetele mai sus indicate.

20. Forta majora

20.1.

20.2.

20.3.

Forta majora este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil potrivit art. 1351,
alin. (2) din Codul civil. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
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20.4.

20.5.

Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 5 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca
vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

21. Conflictul de interese

21.1.

21.2.

21.3.

Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni sau indeparta orice situatie de conflict de
interese care are sau poate avea ca efect compromiterea executarii contractelor ce vor fi incheiate in
baza prezentului contract, in mod obiectiv si impartial.

Prestatorul garanteaza ca va inlocui, imediat si fara niciun fel de compensatie din partea autoritatii
contractante, orice membru al personalului sau care se afla intr-o astfel de situatie de conflict de
interese si va notifica autoritatea contractanta, in scris, in termen de 5 zile despre aceasta situatie.
Situatia in care autoritatea contractanta constatd prin mijloace de proba ca prestatorul devenit
contractant se afla in situatia de conflict de interese, sau, intr-o situatie in care, fara a fi un conflict de
interese are ca efect compromiterea executarii contractului fara ca autoritatea contractanta sa fi fost
notificata asupra situatiei aparute, da dreptul autoritatii contractante de a rezilia contractul fara obligatia
notificarii formale a prestatorului.

22. Solutionarea litigiilor

22.1.

22.2.

Autoritatea contractanta si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre parti in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

Daca, dupa 30 de zile de la inceperea acestor tratative, autoritatea contractanta si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti competente din Romania.

23. Confidentialitate

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

Partile recunosc caracterul confidential si privat al informatiilor confidentiale astfel cum acestea sunt
definite in continuare, accepta sa pastreze confidentialitatea acestora si se obliga sa respecte toate i
oricare dintre restrictiile si obligatiile prevazute in prezentul contract.

O parte este de acord ca celeilalte parti nu-i sunt aplicabile prevederile cu privire la nerespectarea
obligatiei de pastrare a confidentialitatii in cazul in care acesteia din urma i se solicitd dezvaluirea
informatiilor confidentiale invocandu-se actele normative in vigoare, sau prin ordin autorizat al
autoritatilor administrative sau jurisdictionale, avand o baza legala pentru a constrange dezvaluirea
unei astfel de informatii. In aceasta situatie, partea in cauza va notifica cealalta parte in termen de cel
mult 24 de ore de la data solicitarii respectivei informatii confidentiale, pentru ca aceasta sa poata lua
orice masuri pentru limitarea eventualului prejudiciu cauzat de o asemenea dezvaluire.

Pentru evitarea oricarui dubiu, informatiile confidentiale nu vor include insa informatiile care:

a) sunt publice la data dezvaluirii acestor informatii catre parti si/sau reprezentantii acestora;

b) devin publice, dar nu ca rezultat al divulgarii acestor informatii prin incalcarea contractului;

c) au fost obtinute de la o sursa ce nu are legatura cu partile, in cazul in care aceasta sursa nu este
tinutd a pastra confidentialitatea acestor informatii;

d) partile pot dovedi, intr-o modalitate satisfacatoare, in mod rezonabil, ca aceste informatii se aflau
in mod legal in posesia acestora inainte de data semnarii prezentului contract, nefiind furnizate
de catre parti, iar acestea nefiind tinute de obligatia pastrarii confidentialitatii acestor informatii.

in schimbul acordului de a pune la dispozitie informatiile confidentiale, astfel cum se prevede in
prezentul contract, partile se obliga:
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23.5.

23.6.

23.7.
a.

23.8.

23.9.

sa pastreze strict confidentiale informatiile confidentiale si sa nu le divulge sau disemineze vreunei terte
parti, cu exceptia celor permise in mod specific prin acest contract sau agreate prealabil in scris de parti.
sa nu utilizeze in niciun mod si sa nu divulge vreunui tert informatiile confidentiale, nici dupa incetarea
activitatilor de cercetare specifice prezentului contract.

sa utilizeze informatiile confidentiale exclusiv pentru scopurile aducerii la indeplinire a obiectului
prezentului contract si sa nu utilizeze, nici direct, nici indirect, informatiile confidentiale in alte scopuri.
sa pastreze informatiile confidentiale si orice copii ale acestora in siguranta si astfel incat sa previna
accesul neautorizat, direct sau indirect, al unei terte parti si sa informeze imediat partea in situatia in care
cealalta parte ia cunostinta de faptul ca informatiile confidentiale au fost divulgate unei terte parti
neautorizate.

. s disemineze informatiile confidentiale numai acelor reprezentanti care sunt implicati si participa in mod

efectiv in executarea obiectului prezentului contract, sau care au in mod absolut nevoie de aceste
informatii pentru scopurile realizarii obiectului contractului.
sa nu multiplice, modifice, distribuie, in nicio modalitate, total sau partial, informatiile confidentiale primite
sau aspecte legate de aceste informatii, fara acordul prealabil al celeilalte parti.
Partile vor trata informatiile confidentiale primite cu aceeasi atentie si diligenta cu care orice persoana
diligenta isi trateaza propriile informatii confidentiale. in cazul incalcarii obligatiilor legate de
confidentialitate culpa se apreciaza in abstract, iar nu in concret.
in situatia in care partile si/sau reprezentantii lor au cunostinta de orice divulgare sau utilizare
neautorizata a informatiilor confidentiale, acestia vor notifica de indata cealalta parte in acest sens si
vor depune toate diligentele pentru a sprijini partea afectata in scopul limitarii oricaror daune sau
pierderi prezente si viitoare ce ar putea rezulta din respectiva divulgare si/sau utilizare neautorizata a
informatiilor confidentiale.
Dupa incetarea, din orice motiv, a prezentului contract, partile:
isi vor returna toate informatiile confidentiale si orice alte documente si materiale ce au legatura cu acestea
si care se afla in posesia acestora, inclusiv cele in format electronic.
vor sterge si vor distruge orice informatie confidentiala in duplicat, pastrata in format electronic sau in alt
mod.
vor impune aceleasi obligatii partilor terte trase in executia contractului din responsabilitatea lor, daca este
cazul.
In cazul in care oricare dintre parti va incalca orice obligatie referitoare la confidentialitate, cu exceptia
dispozitiilor exoneratoare, limitativ prevazute in prezentul capitol, aceasta este obligata sa achite
celeilalte parti despagubiri, astfel cum vor fi dovedite de catre partea prejudiciata in instanta, in termen
de 5 zile de la hotararea definitiva.
Prevederile privind confidentialitatea isi vor continua valabilitatea si obligatiile stipulate in acesta vor
ramane in vigoare pentru o perioada de 3 ani de la data incetarii contractului.

24. Limba care guverneaza contractul

24.1.

Limba care guverneaza contractul este limba romana.

25. Prevederi privind protectia datelor cu caracter personal

25.1.

25.2.

in scopul executarii contractului, fiecare parte trebuie sa prelucreze date cu caracter personal privind
angajatii si/sau reprezentantii celeilalte parti.

Partile declara ca au luat cunostinta de prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR) si de
legislatia nationald conexa, angajandu-se sa respecte aceste norme in ceea ce priveste datele cu
caracter personal ale angajatilor sau reprezentantilor implicati in executarea contractului. Datele
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divulgate (nume, prenume, functie, angajator, numar de telefon, adresa de e-mail) vor fi prelucrate
exclusiv in scopul derularii prezentului raport juridic.

25.3.  Pentru evitarea oricarui dubiu, partile iau cunostinta si convin ca fiecare parte sa determine, in mod
independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in legatura cu
acest contract. Mai precis, partile convin prin prezenta si confirma ca nu vor actiona ca operatori
asociati sau intr-o relatie de tip operator - persoana imputernicita de operator, fiecare parte actionand
ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor in legatura cu prezentul contract,
si niciuna dintre parti nu accepta vreo raspundere pentru o incélcare de catre cealalta parte a legislatiei
aplicabile.

25.4.  n cazul in care apar circumstante in care oricare dintre parti actioneaza ca o persoana imputernicita a
celeilalte parti, sau ca un operator asociat impreuna cu cealaltd parte in legatura cu acest contract,
partile se obliga sa incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile din articolele
28 si 26 din Regulament, precum i cu alte prevederi legale relevante.

26. Comunicari
26.1. Modalitatea de comunicare
(1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in
scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat de parti atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
26.2.  Comunicarile referitoare la prezentul contract vor fi adresate la urmatoarele coordonate:
Pentru autoritatea contractanta Directia de Asistenta Sociala Drobeta-Turnu Severin, telefon: +40 252329577, e-
mail: das@dasdts.ro.
Pentru prestator _____, telefon: ___, e-mail: .

27. Legea aplicabila contractului
27.1.  Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile declara expres ca au citit cuprinsul clauzelor contractuale si declara, in mod expres, ca a inteles si ca
accepta pe deplin continutul acestora precum si efectele lor juridice. Prezentul contract reprezinta vointa libera a
partilor si se semneaza de catre acestea astfel cum au fost agreate clauzele contractului si intinderea obligatiilor
asumate, orice alte intelegeri anterioare, scrise sau verbale, fiind lipsite de valoare juridica.

Drept pentru care, partile au incheiat prezentul contract azi, , in 2 (doud) exemplare, cate unul pentru fiecare
parte.

Autoritate contractanta: Prestator:

Directia de Asistenta Sociala Drobeta-Turnu Severin
Alisa-Bianca Alstani, Director Executiv
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