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1. Acord cadru - cantitati minime si maxime estimate
1.1.Servicii de call Center, administrare baze de date, administrare servere se aplicatie si mentenanta
	
1
	1.1.Categorie de servicii de regularitate lunare
	
	

	
	Servicii de call Center, administrare baze de date, administrare servere se aplicatie si mentenanta

	Cantitati maxime de servicii
(Numar de luni/ abonamente lunare)
	Cantitati minime de servicii
(Numar de luni/ abonamente lunare)

	1
	Servicii Call Center nivel 1
	48
	1

	2
	Servicii de administrare baza de date si sisteme de operare tip server
	48
	1

	3
	Servicii de administrare servere de aplicatii
	48
	1

	4
	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2007-2014
	48
	1

	5
	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2015-2018
	48
	1

	6
	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2019-2022
	48
	1

	7
	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2023
	32
	1

	8
	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2024
	20
	1

	9
	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2025
	8
	1


1.2. Servicii de analiza, proiectare, dezvoltare, testare, implementare
	1.2 Profil/Categorie personal
	Numar maxim zile om
	Număr minim Zile-om 

	Manager de proiect
	730
	4

	Coordonator tehnic subsistem software
	6156
	5 

	Arhitect SW
	1231
	6

	Coordonator echipa analiza
	1231
	6

	Expert analist de business senior
	7478
	6

	Expert analist de business junior
	5244
	5

	Consultant implementare si suport tehnic 
	10089
	6

	Expert dezvoltare software senior
	22287
	36

	Expert dezvoltare software junior
	12882
	10

	Expert programator și optimizare
 baze de date 
	6270
	5

	Expert GIS/LPIS
	456
	2

	Expert securitate informationala
	923
	5

	Expert teste de penetrare
	228
	5

	Expert testare senior
	4218
	8

	Expert testare junior
	3648
	6

	Coordonator instruire
	74
	1

	Expert instruire
	274
	3

	Responsabil de calitate
	1083
	4

	TOTAL 
	84.502
	123



2. Cel mai mare contract subsecvent - cantitati minime si maxime estimate
2.1.Servicii de call Center, administrare baze de date, administrare servere se aplicatie si mentenanta
	Servicii de call Center, administrare baze de date, administrare servere se aplicatie si mentenanta

	Cantitati maxime de servicii
(Numar de luni/ abonamente lunare)
	Cantitati minime de servicii
(Numar de luni/ abonamente lunare)

	Servicii Call Center nivel 1
	12
	1

	Servicii de administrare baza de date si sisteme de operare tip server
	12
	1

	Servicii de administrare servere de aplicatii
	12
	1

	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2007-2014
	12
	1

	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2015-2018
	12
	1

	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2019-2022
	12
	1

	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2023
	12
	1

	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2024
	12
	1

	Servicii mentenanta corectiva, module dezvoltate an 2025
	8
	1



2.2. Servicii de analiza, proiectare, dezvoltare, testare, implementare
	2.2 Profil/Categorie personal
	Numar maxim zile om pe un expert
	Număr minim Zile-om pe un expert 

	Manager de proiect
	182.5
	4

	Coordonator tehnic subsistem software
	1539
	5 

	Arhitect SW
	307.75
	6

	Coordonator echipa analiza
	307.75
	6

	Expert analist de business senior
	1869.5
	6

	Expert analist de business junior
	1311
	5

	Consultant implementare si suport tehnic 
	2522.25
	6

	Expert dezvoltare software senior
	5571.75
	36

	Expert dezvoltare software junior
	3220.5
	10

	Expert programator și optimizare
 baze de date 
	1567.5
	5

	Expert GIS/LPIS
	114
	2

	Expert securitate informationala
	230.75
	5

	Expert teste de penetrare
	57
	5

	Expert testare senior
	1054.5
	8

	Expert testare junior
	912
	6

	Coordonator instruire
	18.5
	1

	Expert instruire
	68.5
	3

	Responsabil de calitate
	270.75
	4

	TOTAL 
	21,125.5
	123






