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Sectiunea II — Caiet de sarcini pentru achizitie

Dispozitive mobile de tip cart medical cu sistem de calcul all in one,
conectate la reteaua wireless a SUUMC

CAPITOLUL 1. BENEFICIAR

Spitalul Universitar de Urgentd Militar Central “Dr. Carol Davila” (SUUMC) este o unitate
spitaliceascd multidisciplinard care detine infrastructura (umana si materiald) capabila si asigure
asistentd medicala calificatd, atdt pentru situatiile de urgenta, cit si pentru cele care tin de serviciile
medicale primare, specializate sau in ambulatoriu.

Misiunea SUUMC reprezinta deservirea prompta a pacientilor tintd, in concordantd cu cele mai
avansate cunostinte si practici medicale si de Ingrijire, in conditii de sigurantd si cu un grad de
satisfactie maxima pentru pacienti, apartindtori si angajati.

Viziunea privind dezvoltarea SUUMC si pozitia acestuia in cadrul sistemului de sadndtate national
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strategie orientatd spre identificarea oportunitatilor de crestere a increderii opiniei publice.

CAPITOLUL 2. INTRODUCERE

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza cérora se elaboreazi de cétre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini contine, In mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz si
fard a se limita la cele ce urmeazi, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de
performanta, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calititii,
terminologie, simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

In cadrul acestei proceduri, Spitalul Universitar de Urgenta Militar Central ,,dr. Carol Davila”
indeplineste rolul de autoritatea contractants, respectiv autoritatea contractanta in cadrul contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd intr-un
anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretatd ca fiind
mentionatd In toate capitolele unde se considerd de cdtre Ofertant ca aceasta trebuia mentionata pentru
asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

CAPITOLUL 3. CONTEXTUL REALIZARII ACESTEI ACHIZITII DE ECHIPAMENTE
MEDICALE

Achizitionarea si implementarea unor dispozitive mobile de tip cart medical cu sistem de calcul
all in one care s fie conectate la reteaua fara fir a SUUMC se regésesc la Punctul 5 - Componenta 1 -
Imbundtdtirea retelelor de comunicatii (infrastructura IT), a Proiectului finantat prin PNRR -
Digitalizarea si automatizarea fluxurilor de lucru din cadrul Spitalului Universitar de Urgentd Militar
Central ,, Dr. Carol Davila”.

Prin Incheierea contractului de furnizare, autoritatea contractantd urmaéreste dotarea personalului
medical cu echipamente moderne care sd le permitd accesul rapid si securizat la reteaua internd a
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spitalului, la aplicatiile informatice medicale si la informatiile pacientului, direct din salon sau din zona
de Ingrijire, fird a mai fi necesard deplasarea la o statie de lucru fixa.

Spitalul Universitar de Urgentd Militar Central “Dr. Carol Davila” Bucuresti intentioneazi si
achizitioneze dispozitive mobile de tip cart medical, 12 carturi medicale mobile, echipate cu sisteme
All-in-One si integrate in reteaua wireless securizatd a spitalului, care si raspundd in mod direct
obiectivelor proiectului, respectiv digitalizarea activititii medicale la punctul de ingrijire.

Prin utilizarea acestor carturi medicale, introducerea si actualizarea datelor medicale se pot realiza
in timp real, direct la patul pacientului. Astfel, informatii esentiale privind evolutia clinics, tratamentul
prescris sau administrat, observatiile medicale, solicitirile de investigatii si consultarea rezultatelor
paraclinice pot fi operate imediat in sistem, reducind riscul de erori de transcriere, intarzieri in
documentare si discontinuititi informationale.

Obiectivul general al acestei achizitii il constituie Imbunatatirea accesului mobil la aplicatiile
medicale, eficientizarea activitatilor clinice i asigurarea unei mobilititi sporite a personalului medical
in cadrul unitétii.

CAPITOLUL 4. DESCRIEREA ECHIPAMENTELOR SOLICITATE

Aceastd solutie sustine, In mod real, tranzitia de la documentarea pe suport hartie la documentarea
electronicd, in concordantd cu obiectivele de modernizare si digitalizare asumate de unitatea sanitard
prin proiect. Inlocuirea fostei componente de bratdri de monitorizare cu componenta 5 - ,,Cart medical
cu sistem de calcul all in one integrate in reteaua wireless", in numir de 12 buciti, nu modifici
obiectivul general al proiectului, ci il sustine si il consolideazi, prin orientarea investitiei citre o
solutie cu utilitate clinicd reald, aplicabilitate transversald in activitatea sectiilor si beneficii directe
asupra calitétii actului medical si a procesului de digitalizare.

Utilizarea carturilor medicale informatizate va contribui semnificativ la optimizarea fluxului de
lucru, la cresterea eficientei si productivitdtii personalului medical, precum si la digitalizarea
completd a documentatiei medicale, facilitdnd tranzitia de la formatul tiparit (letric) la cel electronic,
conform obiectivelor de modernizare ale unitatii sanitare.

Echipamentele vor fi integrate complet cu reteaua wireless a SUUMC, beneficiind de conectivitate
stabild §i securizatd in toate zonele acoperite de infrastructura Wi-Fi existentd. Acestea vor respecta
standardele actuale de securitate si compatibilitate pentru retelele medicale.

Dispozitivele vor fi dotate cu functionalititi avansate de gestionare a conexiunii Wi-Fi, avand
capacitate de a comuta automat intre punctele de acces (Access Points) in mnctie de puterea
semnalului disponibil, pentru a asigura o conectivitate optima si continu, fard Intreruperi in utilizare.

Aceastd functionalitate de roaming Wi-Fi inteligent va permite personalului medical si se
deplaseze in interiorul spitalului fird a pierde conexiunea la aplicatiile critice sau la fisele pacientilor,
asigurand astfel continuitatea actului medical si reducerea timpului de reactie in situatii clinice.

In derularea contractului, activitatea Contractantului va fi condusd de urmatoarele principii:

a) Contractantul actioneaza in interesul autorititii / entititii contractante pe durata furnizirii
echipamentelor medicale, In conditiile si cu limitele descrise in documentatia aferentd prezentei
proceduri de atribuire;

b) Contractantul actioneazi in sensul realizirii obiectivelor prezentate pentru Contract in ceea ce
priveste optimizarea folosirii resurselor necesare indeplinirii obiectivelor Contractului.

4.1. Cart medical cu sistem de calcul all in one, conectate la reteaua wireless a SUUMC

. Cerinte Durata
Nr. . Loc de Termen de livrare . . .
Denumire Cant | Um . .. functionale minima
crt. livrare si instalare . .
> minime garantie
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8.
Cart medical cu sistem Conform Conform
de calcul all in one, 12 b Maxim 45 de zile de la | specificatiei specificatiei
I | integrate in reteaua uc | syuMc data semnirii tehnice anexa | tehnice anexa
wireless contractului la caietul de la caietul de
sarcini sarcini




4.2. Garantie
Echipamentele medicale trebuie s fie acoperite de garantie pentru cel putin perioada solicitatd in
specificatia tehnica. Perioada de garantie va fi valabila conform specificatiei tehnice anexate la caietul
de sarcini. Garantia generald pentru produsul ofertat trebuie si fie de minimum 24 de luni, fard costuri
suplimentare pentru beneficiar

4.3. Livrare si instalarea echipamentelor

Termenul de livrare si instalare este de maxim 45 de zile de la data semnarii contractului.

Un echipament medical este considerat livrat cind toate activititile in cadrul contractului au fost
realizate si echipamentul medical este acceptat de autoritatea contractanta.

Contractantul va Intocmi un grafic de livrare si instalare al echipamentelor, il va transmite citre
beneficiar cu cel putin 5 zile lucratoare premergitoare livrarii propriu-zise si va respecta intocmai
termenele din graficul de livrare al echipamentelor/ componentelor.

Echipamentele medicale vor fi livrate cantitativ si calitativ la locul indicat de autoritatea
contractantd pentru fiecare echipament in parte. Toate echipamentele livrate trebuie si aibd cite un
inventar de complet, s& fie insotite de documentatia tehnicd, in care se vor inscrie toate componente ale
acestuia, cu preturile corespunzitoare pentru fiecare elementele componentd, astfel incidt suma
valorilor elementelor componentelor sa reprezinte valoarea finala a produsului ofertat/livrat.

Contractantul va ambala si eticheta echipamentele furnizate astfel incat sd prevind orice dauna sau
deteriorare In timpul transportului acestora citre destinatia stabilitd. La livrare, echipamentele trebuie
sa fie ambalate astfel incat sd permitd depozitarea si transportul acestora in conditii de sigurantd in
spatii Inchise.

Daca este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fard limitare, manipularii
accidentale, expunerii la temperaturi extreme, sdrii §i precipitatiilor din timpul transportului si
depozitarii in locuri deschise. in stabilirea marimii si greutatii ambalajului contractantul va lua in
considerare, acolo unde este cazul, distanta fatd de destinatia finala a dispozitivelor furnizate si
eventuala absentd a facilitdtilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul si toate costurile asociate sunt in sarcina exclusiva a contractantului. Echipamentele
vor fi asigurate Impotriva pierderii sau deteriorarii intervenite pe parcursul transportului si cauzate de
orice factor extern. Destinatia de livrare este cea comunicatd mai sus pentru fiecare echipament.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al echipamentelor si se considera
cd a luat in considerare toate dificultdtile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca
niciun motiv de intarziere sau costuri suplimentare.

4.4. Atributiile si responsabilitatile pértilor

e Contractantul va furniza echipamentele medicale prevazute in tabelul de la pct. 4.1. in
conformitate cu prevederile cerintelor generale prevazute in caietul de sarcini si propunerea tehnica,
respectdnd urmatoarele: v

- Echipamentele livrate, vor corespunde din punct de vedere tehnic cu Specificatiile tehnice din
Caietul de sarcini §i propunerea tehnica.

- Marcarea, inspectia de conformitate, transportul, asigurarea suportului logistic si asigurarea
garanfiei echipamentelor, dupd caz, vor respecta prevederile caietului de sarcini §i din propunerea
tehnica.

- Documentatia de exploatare, cunoastere si intretinere, trebuie sa fie compusa din:

- documentatia de instalare a produsului livrat;
- documentatie de utilizare a produsului livrat.
Toate cerintele definite in cadrul specificatiilor tehnice sunt obligatorii. Nerespectarea lor va
conduce la respingerea ofertei.
e Autoritatea contractantd va avea obligatia de a plidti echipamentele furnizate in baza
documentelor specificate la cap.6.



Riscuri ce pot interveni in desfdsurarea contractului de furnizare a echipamentelor

* de naturd tehnicd: - ofertantul sa nu furnizeze echipamentele la standardele si/sau performantele
prezentate in propunerea tehnica

Modalitate de eliminare: respectarea specificatiilor, livrarea echipamentelor conform ofertei
tehnice declarate.

e intérzieri in livrarea echipamentelor

Modalitate de eliminare: Urmdrirea inaintérii comenzilor la timp, dialog permanent cu furnizorul
pentru incadrarea 1n termenul stabilit. In caz contrar, vor fi percepute penalititi furnizorului.
e de natura financiara: neplata la termen a facturilor

Modalitate de eliminare: monitorizarea permanenta a platilor, cu respectarea termenelor de plati si
evitarea intérzierilor la plata. In caz contrar autoritatea contractants va plati penalitati.
e de timp: imposibilitatea livrarii echipamentelor in termenul ofertat

Modalitatea de eliminare: furnizorul trebuie si se asigure cd termenul ofertat este unul real care
poate fi respectat astfel Incat s& nu genereze intérzieri in desfisurarea activitatilor. Avand in vedere ci
termenul de livrare este un element esential in indeplinirea contractului, nerespectarea lui va conduce
la perceperea de penalitati.

e Juridice: nerespectarea obligatiilor contractuale de cétre parti.

Modalitatea de eliminare: solufionarea pe cale amiabild sau prin intermediul instantelor
judecatoresti.

4.5. Fiabilitate si disponibilitate

Durata in serviciu a echipamentelor, componentelor furnizate trebuie si fie de 2 ani, de la
acceptanta finala.

Media timpului de reparare, prin inlocuirea de echipamente functionale, trebuie si fie de maxim
120 de ore de la constatarea defectiunii.

Contractantul va efectua toate serviciile de mentenanti si suport tehnic.

4.6. Mentenanta preventivi, mentenanta corectivi, suport tehnic

Mentenanta preventiva trebuie Inteleasa cé totalitatea operatiunilor de intretinere si reparatie ale
unui echipament care se efectueaza pe parcursul ciclului de viatd al acestuia, la intervale regulate cu
scopul de a asigura functionarea optima a echipamentului, pentru a reduce riscurile de defectare si de
deteriorare. Planul de asigurare al mentenantei preventive va include lista operatiunilor de mentenanta
care trebuie efectuate si modul de executie al acestora.

Furnizorul va asigura suportul tehnic si logistic necesar efectudrii mentenantei corective pe toata
perioadi de viatd a produsului, piese de schimb, consumabile, asistentd tehnica si reparatii, in perioada
post garantie, prin retea proprie sau service-uri agreat.

Furnizorul trebuie sd garanteze posibilitatea realizarii suportului logistic (piese de schimb), la
cerere, pentru o perioada de 5 ani de la Incheierea garantiei, in baza unor contracte ulterioare (nu se
coteaza in oferta financiard). Se vor respecta cerintele C23-C33 din cadrul Specificatiilor tehnice,
atasate Caietului de sarcini.

4.7. Instruirea personalului

Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de
autoritatea contractanti. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru a opera
dispozitivul.



Furnizorul va asigura, fird costuri suplimentare pentru beneficiar, instruirea reprezentantilor
desemnati ai beneficiarului, astfel incat acestia sa inteleaga in mod clar si complet functionarea tuturor
componentelor produsului.

Se vor furniza manualele de utilizare si configurare pentru toate componentele produsului, in
format electronic, intr-o forma clari si detaliatd. Sesiunea de instruire se va desfdsura in limba romana.

La finalizarea cursului de instruire, ofertantul si participantii vor semna un proces verbal de
acceptantd a instruirii, document necesar pentru finalizarea receptiei produsului si pentru confirmarea
desfasurdrii corespunzitoare a activitdtii de instruire. Se vor respecta cerintele C34-C37 din cadrul
Specificatiilor tehnice, atasate Caietului de sarcini.

CAPITOLUL 5. RECEPTIA ECHIPAMENTULUI

Receptia produsului se va desfasura in acord cu prevederilor contractuale si va contine o receptie
calitativi si o receptie cantitativa.

La finalizarea activitdtilor furnizorul va livra urmétoarele documente, att in format tiparit
(original) cét si electronic:

» Inventarul cantitativ — valoric in limba roméni;

* Certificatul/certificatele de conformitate emis/emise de responsabilul/organul de calitate abilitat
al furnizorului;

+ Certificatul/certificatele de garantie care s acopere explicit conditiile din prezenta specificatie,
inclusi punct de contact unic pentru asigurarea suportului;

» Documentatia si materialele de curs pentru administratori;

* Documentele ce reprezintd activele necorporale (licentele software), din care si reiasd
obligatoriu perioada de valabilitate a acestora (dacd este cazul)

Furnizorul va intocmi un plan de testare la finalizarea activitatilor, prin care se confirma
asigurarea tuturor cerinte din prezenta specificatie, prin teste practice sau prin consultarea figselor de
catalog. Planul de testare va fi avizat de beneficiar §i va cuprinde teste si metode de testare, avind ca
rezultat ADMIS sau RESPINS.

Furnizorul are obligatia de a efectua gratuit orice reparatii sau finisari care se impun in urma
constatérii unor neconformitdti in cadrul activitatilor de receptie.

Dacé in urma exploatérii produsului, in termen de 90 de zile de la efectuarea receptiei se constati
cd apar deficiente care nu au putut fi descoperite la receptie si prin care nu sunt respectate cerintele din
caietul de sarcini, achizitorul poate solicita remedierea sau inlocuirea produsului, cu suportarea tuturor
cheltuielilor de catre ofertant.

CAPITOLUL 6. MODALITAII SI CONDITII DE PLATA
Modalititi si conditii de plata

Contractantul va emite factura (e-factura) pentru toate componentele softurilor livrate. Fiecare
factura va avea mentionat numarul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective.
Facturile vor fi trimise in original la adresa specificata de Autoritatea contractanta.

Factura (e-factura) va fi emisd dupa semnarea de catre Autoritatea contractantd a Procesului
verbal de receptie cantitativd si calitativa, acceptat, dupa livrare si instalare. Procesul verbal de
receptie cantitativd si calitativd va insoti factura si reprezintd elementul necesar realizirii plitii,
impreuni cu celelalte documente justificative previzute mai jos:

Plata se face in baza urmétoarelor documente:

a) factura (e-factura) - in care se va specifica denumirea integrald a produselor, cantitatea, pretul
unitar, valoarea si T.V.A., precum §i numarul contractului,

b) Proces verbal de receptie/proces verbal de instalare si punere in functiune

¢) Inventar de complet

d) N.R.C.D. intocmit de achizitor

e) Proces verbal de instruire a personalului beneficiarului



Notd: Validarea cererilor de platd emise de furnizor va fi conditionatd de prezentarea
certificatelor de instruire emise de cdtre furnizor, pentru toate componentele livrate si instalate,
aferente proiectului, in format nominal, semnate §i datate, pentru fiecare participant instruit.

In situatia in care documentele pentru efectuarea platii nu sunt completate conform cerintelor
mentionate, fara stersaturi, modificdri, ingroséri, etc., documentele vor fi restituite pentru ca acestea s
fie intocmite corect, raspunderea privind intdrzierea platilor, revenind in exclusivitate furnizorului.

CAPITOLUL 7. CADRUL LEGAL CARE GUVERNEAZA RELATIA DINTRE
AUTORITATEA / ENTITATEA CONTRACTANTA SI CONTRACTANT (INCLUSIV iN
DOMENIILE MEDIULUI, SOCIAL SI AL RELATIILOR DE MUNCA)

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului,
social §i al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:

i.  Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere §i protectia dreptului de organizare;
ii.  Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectivi;
iii. ~ Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortatd;
iv.  Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate,
v.  Convenfia nr. 138 a OIM privind vdrsta minimd de incadrare in muncd;
vi.  Convenfia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de muncd si profesie),
vii. ~ Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei,

SEF OFICIU ACHIZITII
Mr. '
ing. Andrei MITITELU
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1 SCOP

1.1 Scop specificatie _
Prin prezentul document sunt definite cerintele tehnice si parametrii de performanta

Extinderea retelei medicale a SUUMC prin integrarea si implementarea tehnologiei fard fir ca parte
integrantd a sistemului IT din cadrul spitalului, Componenta 1 - Imbundtdtirea retelelor de
comunicatii (infrastructura IT), punctul 5 - Achizitionarea si implementarea unor dispozitive mobile
de tip cart medical cu sistem de calcul all in one care sd fie conectate la reteaua fard fir a SUUMC
avand ca obiectiv imbunétatirea accesului mobil la aplicatiile medicale, eficientizarea activitatilor

clinice si asigurarea unei mobilitdti sporite a personalului medical in cadrul unitatii.

1.2 Destinatia produsului

Achizitionarea si implementarea unor dispozitive mobile de tip cart medical, echipate cu
sisteme de calcul all-in-one si conectate la reteaua wireless a SUUMC, are ca scop dotarea
personalului medical cu echipamente moderne care s le permitd accesul rapid si sigur la informatii
clinice direct la punctul de ingrijire.

Integrarea acestor echipamente va oferi personalului medical acces facil si securizat la reteaua
internd a spitalului, la aplicatiile software medicale, precum si la fisele electronice ale pacientilor,
direct de la locul in care se afla pacientul, fara a fi necesara deplasarea la o statie de lucru fixa.

Introducerea si actualizarea datelor medicale se va realiza in timp real, direct de la patul
pacientului. Informatii esentiale precum temperatura, tensiunea arteriald, medicatia prescrisa sau
administratd si alte observatii clinice vor putea fi completate imediat, reducénd riscul de erori si
intarzieri in documentare.

Utilizarea carturilor medicale informatizate va contribui semnificativ la optimizarea fluxului
de lucru, la cresterea eficientei si productivitatii personalului medical, precum si la digitalizarea
completd a documentatiei medicale, facilitdnd tranzitia de la formatul tiparit (letric) la cel electronic,
conform obiectivelor de modernizare ale unitatii sanitare.

Echipamentele vor fi integrate complet cu reteana wireless a SUUMC, beneficiind de
conectivitate stabila si securizata in toate zonele acoperite de infrastructura Wi-Fi existentd. Acestea
vor respecta standardele actuale de securitate si compatibilitate pentru retelele medicale.

Dispozitivele vor fi dotate cu functionalitati avansate de gestionare a conexiunii Wi-Fi, avand
capacitatea de a comuta automat intre punctele de acces (Access Points) in functie de puterea
semnalului disponibil, pentru a asigura o conectivitate optima si continud, fara intreruperi in utilizare.

Aceasta functionalitate de roaming Wi-Fi inteligent va permite personalului medical sd se
deplaseze in interiorul spitalului fard a pierde conexiunea la aplicatiile critice sau la figele pacientilor,
asigurand astfel continuitatea actului medical si reducerea timpului de reactie in situatii clinice.

2 DEFININITII ST ABREVIERI
2.1 Definitii
SUUMC - Spitalul Universitar de Urgenta Militar Central ’Dr, Carol Davila”;
MAPpN — Ministerul Aparérii Nationale;
AP - Dispozitive de retea care permit dispozitivelor Wi-Fi sd se conecteze la o retea cu fir
(Acces Point)
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3 CERINTE TEHNICE GENERALE
3.1 Cerinte generale

Cerinta

Toate echipamentele/componentele sistemului sd nu fie EoL si EoS.
Dacé pe durata deruldrii contractului apar produse EoL sau EoS, furnizorul trebuie si
livreze produse cu functionalitéti similare sau superioare, iar in cazul produselor software
trebuie sd fie livrate noi versiuni fira a afecta functionalitatea sistemului. Nu sunt acceptate
echipamente catalogate de producitor ca fiind refolosite (refurbished); ‘
Toate echipamentele/componentele trebuie sé fie noi, de ultimé generatie, fira existenta
unei notificari privind data de intrerupere productie sau retragere model la data depunerii
ofertei;

C3 Echipamentele vor fi livrate cu toate cablurile, mufele, adaptoarele si setérile necesare
pentru punerea in functiune si operarea la specificatiile maxime date de producitor;

Toate produsele oferite trebuie s fie Insotite de toate accesoriile necesare functionarii lor
(module hardware si software), la parametrii ceruti prin specificatia tehnicd, chiar daca
acestea nu au fost solicitate explicit;

Cs Toate produsele software trebuie livrate cu licentd de operare pentru utilizatori pe toatd
durata de viatd a produsului;

Cé6 Upgrade-ul pentru toate licentele software/firmware oferite trebuie sa se realizeze gratuit
pe toatd perioada de garantie;

Echipamentele mobile de tip cart medical trebuie sa fie compatibile si complet integrabile
cu infrastructura wireless, asigurdnd o conectivitate stabila, fiabild si securizatd in toate
zonele acoperite de retea;

Dispozitivele trebuie sé respecte standardele actuale de securitate in retele wireless si sa
fie compatibile cu retelele medicale, oferind protectie sporitd datelor cu caracter personal
si medical, in conformitate cu cerintele de confidentialitate si protectie a datelor (GDPR);
Echipamentele trebuie si fie dotate cu functionalititi de roaming Wi-Fi inteligent, care sa
permitd comutarea automati si rapida intre punctele de acces (Access Points) in functie de
puterea semnalului disponibil, fard intreruperi de conectivitate;

Sistemele de calcul all-in-one instalate pe carucioare trebuie si asigure mentinerea unei
C10 conexiuni active si stabile In timp real, chiar si in timpul deplasérii intre diferite zone ale
spitalului, astfel Incdt personalul medical sd poatd accesa aplicatiile critice si fisele
electronice ale pacientilor in orice moment;

Cérucioarele medicale trebuie si fie usor de manevrat, prevazute cu roti blocabile, structura
durabild, ajustare a Indltimii si autonomie a sursei de alimentare de minimum 6-8 ore
pentru a sustine o turd completd fird realimentare.

C1

C2

C4

Cc7

C8

C9

C11

4 CERINTE TEHNICE PE COMPONENTE

Figele tehnice cuprind specificatiile tehnice minime obligatorii pe care fiecare produs trebuie
sd le indeplineascd;

Specificatiile tehnice care indicd o anumitd origine, sursd, productie, un produs special, o
marcd de fabricatie sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie sunt mentionate doar
pentru identificarea cu usurintd a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea
anumitor operatori economici sau anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand
mentiunea “sau echivalent”. Ofertantul are obligatia de a demonstra echivalenta si conformitatea
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produselor ofertate cu cele solicitate, acolo unde este cazul, prin orice mijloc adecvat in conformitate
cu legislatia aplicabild achizitiilor publice. Demonstrarea corespondentei propunerii tehnice cu
specificatiile tehnice se face printr-o matrice de corespondentd si prin prezentarea de documentatie
tehnicd (pliante, brosuri, file de catalog, manuale de utilizare) din partea producétorului. Este necesar
ca oferta tehnica sé cuprindé separat si fisa tehnicd a produsului ofertat;

Orice certificat, avizare, autorizatie specificata in caietul de sarcini va fi considerati ca avand
mentiunea “sau echivalent”;

Pentru toate conditiile/specificatiile tehnice stipulate in Caietul de Sarcini, beneficiarul poate
accepta variante echivalente cu conditia ca acestea sd ofere performante si caracteristici similare sau
superioare celor solicitate;

Ofertantii au obligatia ca in cazul 1n care au neclarititi asupra unei cerinte, sa ceari clarificari.
In caz contrar, se ‘considera ca toate conditiile tehnice previdzute in Caietul de Sarcini au fost
acceptate. Beneficiarul 1si rezerva dreptul de a respinge orice oferta ca neconformd, in cazul 1n care
ofertantul prezintd in propunerea tehnica solutii tehnice, performante si functionalititi diferite de cele
prevazute in Caietul de Sarcini sau lipsesc unele dotari, echipamente, sisteme sau aplicatii software
etc..

4.1 Cerinte Cart medical cu sistem de calcul all in one

Nr.

e Cerinta
Cerinta. ’

Cerinte generale:

1. Cérucior medical pentru 1 Computer all-in-one cu diagonala de minim 23,
maxim 27 inch, cu 1 Sertar cu structurd metalicd sau de aluminiu, acoperit
C12 cu ABS pentru a fi usor de curatat i rezistent la zgériere, si colturi rotunjite;

2. Computerul all-in-one trebuie sa poata fi:
e montat central pe axa caruciorului;
¢ rotit 1n plan orizontal 360° 1n jurul axei proprii;
o rotit in plan vertical minim 30°;
Echipare:
Caruciorul va dispune de un cabinet pentru depozitarea medicamentelor cu
sertare, respectiv:
» Sertar 1 - Independent, cu cheie;
= Sertar 2 - Pentru tastaturd si mouse;
= Sertar 3 - 3*3 — separatoare in sertare;
= Sertar 4 - 3*3 — separatoare in sertare;
C13 = Sertar 5 - 3*3 — separatoare in sertare;
= Sertar 6 - 3*3 — separatoare in sertare;
® 4 roti antiderapante, antistatice §i pivotante care pot fi blocate individual
sau simultan prin intermediul unei pedale;
* Maner ergonomic pentru manevrare usoara,
® Posibilitatea de a modifica inaltimea calculatorului,
= Tastaturd si mouse antibacterian;
= Cos gunoi pe partea din spate;
Alte cerinte:
C14 e Design ergonomic, pentru a putea fi utilizat atat de medici, cat si de
asistente in diverse situatii, att in saloane, cit si pentru munca la birou;
e Sd poatd fi mutat rapid si eficient cu ajutorul rotilor;
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o Aderentd pe toate suprafetele;

Compatibil cu suportii VESA,;

Compatibil cu o gama variatéd de accesorii, in functie de necesitti;
o Simplu de curétat si dezinfectat;

Produsul trebuie s fie nou.

C15

Cerinte pentru computerul all-in-one:
e Display: 24": 1920x1080 cu protectie anti-reflexie si strat antibacterian;
CPU: Intel Core i7, gen. 11;
Memorie RAM: 32GB;
Sistem Operare: Windows 11 Professional;
Video: Integrat;
Touch Screen;
Conectivitate: LAN, Wireless AC 802.11 AC, Bluetooth;
Stocare: 512 GB SSD;
TPM Version 2.0 Standard — Parold power-on & Parola Supervisor;
Baterii Hot-Swap cu minim 8 ore Run Time si indicator de stare a
nivelului de energie;
Waterproof IP65, fara ventilatoare;
4x USB 3 ports;
1x RS232/422/485;
1x HDMI - In;
1x HDMI - Out;
1x 4Pin DIN power Jack;
Audio Line-out & Microphone Jack 2-channel speakers;
Un rand de baterii Hot-Swap de rezerva,
1x Statie de reincircare pentru un rind de baterii simultan;
Sistem de management al cablurilor;

S CERINTE PRIVIND GARANTIA PRODUSULUI

C1e6

Garantia generala pentru produsul ofertat trebuie si fie de minimum 24 de luni, fira
costuri suplimentare pentru beneficiar;

C17

Nu se acceptd conditionarea garantiei de acordarea accesului ofertantului la
produsul instalat in retelele private ale beneficiarului;

C18

Nu se acceptd conditionarea garantiei de aplicarea unor elemente de sigilare
suplimentare sau de acordarea accesului de la distantd furnizorului la retelele private

ale beneficiarului;

6 CERINTE PRIVIND MENTANANTA
6.1

Durata in serviciu a echipamentelor, componentelor furnizate si fie de 2 ani, de la

Cerinte pentru fiabilitate si disponibilitate

G
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. Nr.
_ Cerinta

acceptanta finala,

Toate serviciile de mentenant trebuie sa asigure:

.....

e Garantia disponibilitétii echipamentelor;

€20 e Un set de servicii de suport tehnic i mentenanté care sa garanteze
disponibilitatea echipamentelor.
Mentenanta si suportului tehnic trebuie asigurate prin:

¢ Existenta unui punct de contact unic;

¢ Punerea la dispozitia beneficiarului a mai multor canale de comunicare pentru
C21 asigurarea suportului tehnic: telefon, fax, e-mail, web;

e Servicii de suport tehnic;

e Aplicarea de patch-uri, noi versiuni si rezolvarea de probleme;

e Raportarea activitafii desfasurate.
0 Media timpului de reparare, prin inlocuirea de echipamente functionale, trebuie s fie

de maxim 120 de ore de la constatarea defectiunii;

6.2 Cerinte pentru asigurarea mentenantei preventive

Nr.

Cerinta : Cerinfa ,
23 Furnizorul va intocmi Planul de asigurare al mentenantei preventive, pe toata durata
de viatd a produsului;
24 Planul de asigurare al mentenantei preventive trebuie s includa lista operatiunilor de

mentenantd care trebuie efectuate si modul de executie al acestora;

6.3 Cerinte pentru asigurarea mentenantei corective

Nr. g
Cerinta Cerm;a ’

25 Furnizorul trebuie si asigure suportul tehnic si l.ogistic necesar efectudrii mentenantei
corective pe toatd perioadd de viatd a produsului;
Furnizorul trebuie sd poatd asigura, contra cost, la cererea beneficiarului, piese de

C26 schimb, consumabile, asistentd tehnic si reparatii, in perioada post garantie, prin retea
proprie sau service-uri agreat, pe toata perioada de viatéd a produsului;
Termenul de timp pentru remedierea, prin schimbarea componentei defecte, a

C27 defectiunilor aparute pe timpul perioadei de garantie va fi de 4 zile de la preluarea
sesizdrii;

28 Furnizorul trebuie si asigure lista cu datele de contact ale unitatilor de service agreate

de producator si autorizate sa efectueze lucrari de mentenanté pe teritoriul térii;

6.4 Cerinte pentru asigurarea suportului tehnic

. Cerinfa

In cazul defectirii unui echipament/ componente in perioada de garantie, furnizorul
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Pt |

trebuie si efectueze constatarea la locul de dispunere al echipamentului/componentei
in termen de maxim 48 de ore de la primirea sesizarii. Garantia va consta in repararea
sau inlocuirea echipamentului/componentei defect(e). Inlocuirea trebuie si se faca
numai cu componente noi conform configuratiei din documentatie, fird costuri
suplimentare pentru beneficiar;

C30

In cazul defectarii unui mediu de stocare, furnizorul trebuie si-1 Inlocuiascd fard a
solicita beneficiarului restituirea celui defect;

C31

Furnizorul trebuie sd garanteze posibilitatea realizérii suportului logistic (piese de
schimb), la cerere, pentru o perioada de 5 ani de la incheierea garantiei, in baza unor
contracte ulterioare (nu se coteaza in oferta financiari);

C32

Pe toatd perioada garantiei furnizorul trebuie sd asigure suport tehnic prin telefon
pentru minim urmétoarele situatii:

e neldmuriri referitoare la modul de utilizare al produselor oferite;

e identificarea §i verificarea cauzei unui defect sau al unei erori;

e corectia defectului sau erorii si inliturarea cauzei acesteia.

C33

Pentru produsele software garantia trebuie sa includa:
e acces 24x7 in centrul de suport al producétorului software-ului, cu
posibilitatea raportarii problemelor apérute in functionare si solicitarea
rezolvdrii acestora functie de severitate;

7 CERINTE PRIVIND INSTRUIREA

C34

Furnizorul are obligatia de a asigura, fard costuri suplimentare pentru beneficiar,
instruirea reprezentantilor desemnati ai beneficiarului, astfel incat acestia sa inteleaga
in mod clar si complet functionarea tuturor componentelor produsului;

Ofertantul trebuie s asigure un instructaj incluzind elemente de ajustare si reglaj fin
al parametrilor de consum de energie electrici ai echipamentului (de exemplu, modul
,»standby™), in vederea optimizarii consumului de energie electrica. Instructajul poate
fi inclus In formarea clinicd si tehnicd pe care trebuiesa o asigure ofertantul.

C35

Instruirea trebuie si fie sustinutd in limba roména si si fie adaptatd nivelului de
pregétire al participantilor;

C36

Dupé finalizarea instruirii, ofertantul are obligatia de a furniza beneficiarului
manualele de utilizare si configurare pentru toate componentele produsului, in format
electronic, intr-o forma clara si detaliata;

C37

La finalizarea cursului de instruire, ofertantul si participantii vor semna un proces-
verbal de acceptantd a instruirii, document necesar pentru finalizarea receptiei
produsului si pentru confirmarea desfésurarii corespunzitoare a activititii de instruire.

8 CERINTE PRIVIND LIVRAREA ST INSTALAREA ECHIPAMENTELOR

Furnizorul va Intocmi un grafic de livrare si instalare al echipamentelor pe care il va
transmite céitre beneficiar;
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S Ne
_ Cerinti

C39

Termenul de livrare §i instalare este de maxim 45 de zile de la data semnarii contractului;

C40

Graficul de livrare al echipamentelor, va fi transmis cétre beneficiar cu cel putin 5 zile
lucrdtoare premergétoare livrarii propriu-zise;

C41

Furnizorul se obligd sd respecte termenele din graficul de livrare al echipamentelor/
componentelor;

C42

Echipamentele la livrare trebuie sa fie etichetate de catre furnizor/produciétor clar si
vizibil, astfel Incat acestea sd poatd fi identificate cu usurintd. Furnizorul are dreptul de
a inscriptiona suplimentar coletele livrate, pentru a asigura informatiile pe care le
considera necesar a fi cunoscute pe timpul tranportului, depozitarii si manipuldrii
acestora;

C43

La livrare, echipamentele trebuie sa fie ambalate astfel incat s& permitd depozitarea si
transportul acestora in conditii de siguranta in spatii inchise;

C44

Echipamentele/ componentele livrate trebuie sa fie insotite in original de urmatoarele
documente:
¢ Inventarul cantitativ — valoric in limba roméana;
o Certificatul/certificatele de conforitate emis/emise de responsabilul/organul de
calitate abilitat al furnizorului;
o Certificatul/certificatele de garantie;
e Suporti magnetici/cd/dvd cu sistemele de operare si aplicatiile software livrate
(kit-uri de instalare);
e Documentatia tehnicd de cunoastere, instalare si Intretinere;
e Documentele ce reprezintd activele necorporale (licentele software), in format
electronic si tipdrit, din care sé reiasa obligatoriu perioada de valabilitate a
acestora;

C45

Toate echipamentele livrate trebuie s aiba cate un inventar de complet, sé fie insotite de
documentatia tehnicd, In care se vor Inscrie toate componente ale acestuia, cu preturile
corespunzatoare pentru fiecare elementele componentd, astfel incdt suma valorilor
elementelor componentelor sa reprezinte valoarea finald a produsului ofertat/livrat;

C46

La instalarea echipamentului, ofertantul va furniza o evaluare a nevoilor
utilizatorului/sectiei spitalului/spitalului, frecventa de utilizare, tipul de examinari etc.
Pe baza analizei, ofertantul trebuie sa furnizeze autoritdtii contractante documentatie si
informatii privind modul de optimizare a parametrilor de consum de energie electrici ai
echipamentului achizitionat.

Ofertantul va descrie procedura de instalare si a procedurii de intretinere preventiva.

CERINTE PRIVIND DOCUMENTATIA DE CUNOASTERE, EXPLOATARE SI
INTRETINERE

Nr gl Cel'lllta

_cerinta bt

C47

Documentatia de exploatare, cunoastere si intrefinere, trebuie sa fie compusé din:
e Documentatia de instalare a produsului livrat;
e Documentatie de utilizare a produsului livrat.
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10 CERINTE PRIVIND RECEPTIA PRODUSULUI

Receptia produsului se va desfasura in acord cu prevederilor contractuale si va contine
o receptie calitativa si o receptie cantitativa.

C49

La finalizarea activitdtilor furnizorul va livra urmatoarele documente, atit in format
tipdrit (original) cét si electronic:

¢ Inventarul cantitativ — valoric in limba romana;

Certificatul/certificatele de conformitate emis/emise de responsabilul/organul
de calitate abilitat al furnizorului;

o Certificatul/certificatele de garantie care si acopere explicit conditiile din
prezenta specificatie, inclusi punct de contact unic pentru asigurarea
suportului;

Documentatia i materialele de curs pentru administratori;

¢ Documentele ce reprezinta activele necorporale (licentele software), din care

sa relasd obligatoriu perioada de valabilitate a acestora (daca este cazul);

C50

Documentatia tehnicd de cunoastere, instalare si intretinere pentru echipamentele
furnizate, va fi livrati in format electronic;

Cs1

Furnizorul va intocmi un plan de testare la finalizarea activitdilor, prin care se
confirmd asigurarea tuturor cerinte din prezenta specificaie, prin teste practice sau
prin consultarea fiselor de catalog. Planul de testare va fi avizat de beneficiar si va
cuprinde teste si metode de testare, avand ca rezultat ADMIS sau RESPINS;

C52

Receptia cantitativ-calitativd se va face la sediul beneficiarului si va include
verificarea instaldrii §i parcurgerea testelor previzute in planul de testare avizat.
Rezultatele vor fi consemnate intr-un proces verbal de predare-primire semnat de
ambele parti;

C53

La activitdtile cuprinse in planul de testare si evaluare de acceptan{d vor participa
echipe de testare si evaluare din partea furnizorului cét si beneficiarului;

C54

Activitdtile privind receptia se vor efectua in timpul orelor de lucru, de luni pani
vineri intre orele 08.00-14.00;

C55

Furnizorul are obligatia de a efectua gratuit orice reparatii sau finisari care se impun
in urma constatérii unor neconformitati in cadrul activititilor de receptie;

C56

Dacd in urma exploatdrii produsului, in termen de 90 de zile de la efectuarea receptiei
se constati ci apar deficiente care nu au putut fi descoperite la receptie si prin care nu
sunt respectate cerintele din caietul de sarcini, achizitorul poate solicita remedierea
sau Inlocuirea produsului, cu suportarea tuturor cheltuielilor de citre ofertant.

11 ALTE CERINTE

Cs7 Nu sunt acceptate adaptoare sau solutii improvizate pentru porturile si interfetele
echipamentelor;

Cs8 Ofertantul are obligatia de a furniza toate componentele necesare pentru instalarea
completd a echipamentelor, precum si serviciile de instalare si punere in functiune;
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Pentru a asigura implementarea corespunzétoare a retelei, ofertantul trebuie sd prevada
si sa furnizeze toate accesoriile si materialele auxiliare necesare montajului, inclusiv,
dar férd a se limita la:
C59 e Suruburi, alimentatoare, cabluri de alimentare si orice alte elemente necesare
pentru o instalare completa si functionala;
e Echipamente de protectie si sigurantd pentru asigurarea unei instaldri conform
normelor tehnice si de securitate;
Specificatiile tehnice si de calitate ale produsului oferit trebuie sa fie sustinute, in mod
obligatoriu, de documentatii oficiale originale furnizate de producator, cum ar fi:
C60 e Prospecte oficiale, foi de catalog sau documente tehnice de certificare a
produsului;
¢ Documentatie electronica sub formé de CD/DVD sau in format digital furnizat
online, contindnd specificatiile complete ale produselor ofertate;
Furnizorul trebuie sa descrie in mod detaliat, in oferta tehnica, modalitatea concretd de
indeplinire a cerintelor tehnice.
In acest sens, ofertantul are obligatia de a indica explicit:
e DPagina si paragraful din documentatia oficiala emisd de producétor unde sunt
specificate detaliile care demonstreaza conformitatea cu cerintele solicitate;
Ceél e Caracteristicile tehnice relevante care sustin indeplinirea cerintelor din caietul
de sarcini;
Nu vor fi luate in considerare ofertele care:
e Prezinta doar o confirmare formald a indeplinirii cerintei fara sustinere tehnica;
e Reproduc pur si simplu cerinta din documentatia de licitatie fara a detalia modul
in care produsul ofertat o indeplineste.

Resursele necesare, eventualele costuri suplimentare neprevdzute, respectarea
C62 normelor legale de protectia muncii §i eventuala raspunderea patrimoniald, asociate
prezentului proiect, sunt in responsabilitatea furnizorului;

Furnizorul isi asuma prin declaratie scrisd, confidentialitatea detaliilor tehnice ale
Ce63 proiectului, ale arhitecturii IT&C a beneficiarului i a eventualelor informatii accesate
pe sistemele acestuia;

Toate cerintele definite Tn cadrul prezentei specificatii tehnice sunt obligatorii. Nerespectarea lor va
conduce la respingerea ofertei.
Membri

Ghita Alexandru i’éé
Constantin Cristian=

VASII Ana-Maria
DUMITRACHE Jon
Sandulescu Mihai Cristian
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