CONTRACT DE PRESTARI SERVICII

privind: Achizitia sectoriala de Servicii de printare, copiere, scanare si fax cu transmitere/primire
(Total Print Management)

Nr...data..........

1. Preambul

in temeiul dispozitiilor Legii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificirile si completirile
ulterioare si a H.G. nr.394/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea Contractului de achizitie sectoriald din
Legea nr. 99/2016, s-a incheiat prezentul Contract,

Intre:

APAVIL S.A., cu sediul in str.Carol I, nr.3-5, mun.Rm.Vilcea, jud.Vilcea, telefon 0350.802.161, fax
0250.738.903, numir de inmatriculare J2004000522380, cod fiscal RO 16468149, cont
RO10RNCB0263028903410003 deschis la BCR Rm.Vilcea, reprezentatd prin Director General
dr.ing.Jon FLORESCU, in calitate de ACHIZITOR, pe de o parte, |

$1 :

........................ , cusediul social In .........covvvvviis SETL coeivieiiiiii., AN L., Sectorul
[ judetal ..ol — cod postal .........eene. , telefon: ...l /

faX, i , adresd email: ................ , numdr de inregistrare la OR.C. J/.../... /..., CLF.:

................ si cont - cod IBAN: ....cccceovereneeveenen, deschis la .................., reprezentatd prin

ADMINISTRATOR (dupd caz. DIRECTOR GENERAL/ ALTA FUNC TIE) — Prenume /Nume
.................... , in calitate de PRESTATOR, pe de alti parte.

2. Definitii
2.1. In prezentul Contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) Achizitor si Prestator - pértile Contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul Contract, in
preambul.
b) Contract — reprezinté prezentul Contract gi toate Anexele sale.
¢) Subcontractant - orice tert caruia Prestatorul 1i incredinteazi executarea unei pérti din Contract,
potrivit prevederilor clauzei [Subcontractare].
d) Act Aditional - document prin care se modificd termenii §i conditiile prezentului Contract de
achizitic sectoriald de produse, in conditiile Legii nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale;
e) Caiet de Sarcini — anexa 1 la Contract care include obiectivele, sarcinile, specificatiile si
caracteristicile serviciilor descrise In mod obiectiv, Intr-o manierd corespunzitoare indeplinirii
necesitatii entitdtii contractante, mentionind, dupd caz, metodele si resursele care urmeazi si fie
utilizate de c#tre Prestator gi/sau rezultatele care trebuie realizate/prestate si furnizate de clitre
Prestator, inclusiv niveluri de calitate, performanta, protectie a mediului, sinatate publicd, sigurantd si
altele asemenea, dupi caz, precum si cerinte aplicabile Prestatorului in ceea ce priveste informatiile §i
documentele care trebuie puse la dispozitia entitétii contractante;
f) Cazul fortuit — Eveniment care nu poate fi previzut si nici Impiedicat de citre cel care ar fi fost
chemat si raspunda dacid evenimentul nu s-ar fi produs.

g) Cesiune - intelegere scrisd prin care Prestatorul transferd unei terte parti, in condltule Legii nr.
99/2016, drepturile si/sau obligatiile detinute prin Contract sau parte din acestea;
h) Conflict de interese - orice situatie influenfdnd capacitatea Prestatorului de a exprima o opinie
profesionals obiectivd si impartiald sau care il impiedicd pe acesta, in orice moment, sd acorde
prioritate intereselor entitatii contractante, orice motiv in legiturd cu posibile contracte in viitor sau in



conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Prestatorului. Aceste restrictii sunt, de asemenea,
aplicabile oriciror Subcontractanti, actionind sub autoritatea si controlul Prestatorului, in conditiile
Legii nr. 99/2016, in cazul in care este aplicabil; ’

i} Contract - prezentul Contract de achizitie sectoriald de servicii care are ca obiect prestarea de
servicii de printare, copiere, scanare si fax cu transmitere/primire si toate Anexele sale, cu titlu oneros,
asimilat, potrivit Legii, actului administrativ, Incheiat in scris, intre Achizitor si Prestator, care are ca
obiect prestarea de servicii.

j) Contract de Subcontractare - acordul incheiat In scris intre Prestator si un tert ce dobéndeste
calitatea de Subcontractant, in conditiile Legii nr.99/2016, prin care Prestatorul subcontracteaza
Subcontractantului partea din Contract In conformitate cu prevederile Contractului;

k) Pretul Contractului - pretul plitibil Prestatorului de cétre Achizitor, In baza Contractului, pentru
indeplinirea integrali si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin Contract.

) Servicii — toate Serviciile a céror prestare face obiectul prezentului Contract.

m) Facturd finald — document fiscal intocmit in conditiile legii.

3. Interpretare

3.1. In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural §i viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specificd
in mod diferit.

4. Obiectul Contractului
4.1. Prestatorul se obligd si presteze Servicii de printare, copiere, scanare si fax cu transmitere/
primire, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul Contract cu toate anexele sale.

5. Pretul Contractului si modalitatea de plata

5.1. Valoarea totala estimatd a Contractului este de ............ lei fard TV A, la care se va adduga TVA
calculat conform prevederilor legale. '

5.2. Pretul total al Contractului, plitibil Prestatorului este determinat, in functie de pretul unitar si de
cantitatea imaginilor tiparite pe fiecare sistem de tiparire si de pretul unitar si de cantitatea colilor de
hértie utilizate pentru tiparire, conform Anexa la contract.

5.3. Valoarea Serviciilor se calculeazi in baza Rapoartelor care vor contine informatii despre:
volumele lunare tipdrite pe fiecare sistem de tiparire multifunctional si volumele lunare de hartie
utilizatd, documente pe baza cdrora achizitorul verificd i confirmi serviciile prestate in perioada de
referinti.
5.4, Prestatorul urmeazi si factureze achizitorului Serviciile prestate, receptionate In baza Raportului
lunar asumat.

5.5. In situatia in care Achizitorul are obiectiuni cu privire la continutul Rapoartelor, acesta va notifica
Prestatorul, in scris, in termen de maximum 48 de ore de la prezentarea spre confirmare a acestora.

5.6. Plata Serviciilor se efectueazi de citre Achizitor in baza facturilor fiscale emise de Prestator, in
conformitate cu preturile previzute in Contract, aplicate la cantitdtile (numar de imagini}) previzute in
Centralizatorul anexa la factura. | '

5.7. Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre Prestator in termen de maxim 30 de zile de la
primirea facturii si a documentelor de confirmare/ receptie a Serviciilor. Plata Serviciilor prestate se va
efectua doar pe baza facturii si a documentelor insotitoare, respectiv a Rapoartelor lunare, avizate si
asumate de ciitre reprezentantul legal al Prestatorului si cel desemnat al Achizitorului.

5.8. Plata se va realiza prin ordin de plati, pe baza documentelor mai sus mentionate, in contul pe care
Prestatorul se obligs s3-1 aiba deschis, conform Contractului.

5.9. In cazul in care un Subcontractant 1si exprim, in conformitate cu prevederile Legii, optiunea de a
fi platit direct, subcontractul anexat la Contract va confine o anexa specificd privind plata directd, prin



care Prestatorul si Subcontractantul vor consemna aceasti optiune, vor preciza contul bancar al
Subcontractantului i vor indica partea din tariful sau pretul corespunzitor aferent Subcontractantului,
precum si modul concret de evaluare si confirmare a parfii din fiecare plati efectuatd de cétre
Achizitor.

6. Durata Contractului

6.1. Durata prezentului Contract este de la data ................ sipniladatade c.ievvereiienimiieieniiieninnan
6.2. incetarea din orice motiv a Contractului nu afecteazi obligafiile scadente la data incetarii
Contractului. '

7. Ajustarea pretului prezentului Contract

7.1. Pretul contractului este ferm.

7.2. Valoarea totald a Contractului este de .................... lei fard TV A, la care se va adduga TVA in
valoare de ............. lei, calculat conform prevederilor legale.

7.3 Pentru Serviciile prestate, plétile datorate de céatre Achizitor Prestatorului sunt calculate la tarifele
declarate in Propunerea financiard — Anexi la prezentul Contract.

8. Ordinea de precedentd a documentelor Contractuale

8.1. Documentele care alcituiesc Contractul vor fi considerate ca documente care se expliciteazi
reciproc. In scopul interpretiirii, ordinea de precedentd a documentelor va fi urmétoarea:

a) propunerea tehnicd, inclusiv clarificarile din perioada de evaluare;

b) propunerea financiard, inclusiv clarificérile/ corectiile artimetice din perioada de evaluare;

¢) caietul de sarcini, inclusiv clarificérile si/ sau masurile de remediere aduse pé&na la depunerea
ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare; '

d) angajamentul de sustinere, daca este cazul;

e) acordul de asociere, dac3 este cazul;

f) subcontractul Tncheiat cu fiecare Subcontractant, daca este cazul;

g) alte documente, acte aditionale sau orice alte Notificiri si anexe, daca existd, pe misura constituirii
lor, in legaturd cu prezentul Contract, cu respectarea actelor normative aplicabile, In vigoare la
momentul constituirii lor.

8.2. Modific#rile si actele aditionale (dacd existd) vor avea prioritatea documentelor pe care le
modifici. Ordinea de precedenti reprezintd ordinea de prioritate a documentelor. in caz de discrepante
intre documente, prevederile documentului prioritar vor prevala.

9. Garantia de buni executie a contractului

- 9.1. Prestatorul se obligd sd constituie garantia de bund executic a contractului in cuantum de 5% din
pretul contractului fard TVA, adica ....... lei, In termen de 5 zile lucritoare de la semnarea contractului
de ambele parti. Garantia de buni executie se constituie in conformitate cu prevederile art. 46 din H.G.
nr. 394/ 2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului sectorial/acordului-cadru din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale gi
constituie anexi la contract

9.2. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie in conditiile
prevazute la art. 47 din H.G. nr. 394/2016.

9.3. Restituirea garantiei de buni executie se face In termen de 14 zile de la data indeplinirii de cétre
Prestator a obligatiilor asumate prin contract, dacd Autoritatea/ achizitord nu a ridicat, pani la acea
datd, pretentii asupra ei.

10, Cesiunea




10.1. O cesiune va fi valida doar daci reprezinti un acord scris prin care o Parte transferd Contractul
sau parte din acesta unui tert si a fost obginut acordul prealabil al celeilalte Parti. Cu exceptia cazurilor
expres previzute in clauzele de mai jos, Prestatorul nu va cesiona niciuna dintre 0b11ga1;11le sale
Contractuale.

10.2. Prin exceptie de la prevederile clauzei 10.1:

(a) fiecare Parte poate cesiona, sub formd de garantie in favoarea unei bdnci sau unei alte institufii
financiare, dreptul siu la orice sume de incasat sau care vor deveni incasabile in derularea
Contractului, cu o notificare prealabild transmisa cétre cealaltd Parte,

(b) Achizitorul va efectua pldti directe cétre Subcontractantii care gi-au exprimat optiunea in acest sens,
in conformitate cu prevederile clauzei 11. :

(¢) In cazul rezilierii Contractului de catre Achizitor, in conformitate cu prevederile clauzei 18,
Prestatorul va ceda catre Achizitor orice subcontract imediat dupd primirea notificarii in acest sens;
(d) Prestatorul este inlocuit de un nou Prestator atunci cind drepturile si obligatiile acestuia sunt

preluate, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal in cadrul unui proces de .

reorganizare, inclusiv prin fuziune sau divizare, de citre noul Prestator care Indeplineste criteriile de
calificare si selectie stabilite initial, cu conditia ca aceastd modificare si nu presupund alte modificéri
substantiale ale Contractului si s& nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de
atribuire previzute de Legea in domeniul achizitiilor publice.

10.3. Aprobarea unei cesiuni de céatre Achizitor nu-[ va elibera pe Prestator de obligatiile care ii revin
pentru partea de Contract deja executata. :

10.4. In cazul in care Prestatorul a cesionat integral san parial Contractul fira respectarea prevederilor
prezentei clauze, Achizitorul va aplica sanctiunea pentru Incilcarea Contractulul previzutd la clauza
15/va rezilia Contractul potrivit clauzei 18

11. Subcontractarea
11.1. Un subcontract va fi valid doar daci are forma unui acord scris prin care Prestatorul incredinteazi

unui tert executarea unei pérti din Contract. Subcontractele vor fi in concordantd cu acest Contract. .

Pentru evitarea oricirui dubiu, preturile din subcontract pot fi diferite de preturile din Contract, in
functie de conditiile de piati, costurile de coordonare, alte costuri indirecte si profitul Prestatorului.
Subcontractele se vor constitui n anexe la Contract.

11.2. Niciun Subcontractant nu se va afla in situatiile de excludere aferente atribuirii Contractului.
Fiecare Subcontractant va avea capacitatea tehnica gi profesionald necesara pentru executarea partii.
11.3. La semnarea Contractului, Prestatorul va prezenta Achizitorului subcontractele incheiate de
acesta cu Subcontractantii declarati in Oferta.

11.4. Pentru numirea unui Subcontractant propus dupid semnarea Contractului (inclusiv pentru
inlocuirea oricdrui Subcontractant), Prestatorul va solicita acordul Achizitorului de a incheia un
subcontract. Solicitarea va indica partea Contractului care va fi subcontractatd, valoarea
subcontractului, identitatea Subcontractantului si a reprezentantului sdu legal, certificatele §i alte
documente necesare pentru verificarca inexistentei unor situatii de excludere in conformitate cu
prevederile aferente atribuirii Contractului si a resurselor/capabilitétilor corespunzitoare pirtii sale de
implicare propusd in Contract, precum §i o declaratic pe propria rispundere a Subcontractantului
propus prin care isi asumi respectarea prevederilor Contractului si a Ofertei tehnice aferente partii sale
de implicare propuse in Contract. In cazul inlocuirii oricirui Subcontractant solicitarea Prestatorului
va con;me justificdri rezonabile privind inlocuirea.

11.5. In termen de 5 zile de la primirea acestei solicitari, Achizitorul va notifica decizia sa
Prestatorului, cu indicarea motivelor in cazul unui refuz. Dacd Achizitorul nu isi notifici decizia in
termenul mai sus indicat, solicitarea este considerat3 aprobatd la expirarea termenului.

11.6. In termen de 5 zile de la aprobarea oricirui nou Subcontractant, Prestatorul va transmite
Achizitorului un exemplar semnat al subcontractului aferent, care se va constitui anexa la Contract.



Subcontractantul nu va fincepe executarea partii sale din Contract inainte de transmiterea
Subcontractului citre Achizitor.

11.7. Inlocuirea unui Subcontractant care a fost declarat in Ofertd se va face in conditiile previzute in
prezenta subclauzi, cu condifia si nu reprezinte o modificare substantiala in sensul Legii In domeniul
achizitiilor publice. '

11.8. In cazul in care un Subcontractant reziliazi un subcontract sau renunti in alt fel la subcontract,
Prestatorul va notifica Achizitorul in termen de 5 zile si va indica in ce mod intenfioneazi s continue
executarea partii respective din Contract.

11.9. Prestatorul va fi responsabil de actiunile, abaterile si neglijenta Subcontractantilor s#i, inclusiv
ale subcontractantilor acestora de orice nivel, ale agentilor sau angajatilor lor, ca i cum ar fi actiunile,
abaterile sau neglijenta acestuia, ale agentilor sau angajatilor séi.

11.10 in cazul in care Prestatorul incheie un subcontract fird acordul Achizitorului, acesta poate aplica
sancfiunea pentru incélcarea Contractulul prevazuta la clauza 15 si/sau Rezilierea Contractului
conform clauzei 18.

11.11 Dacid un Subcontractant nu si Indeplinegte obligatiile sale sau le indeplineste in mod defectuos,
Achizitorul poate solicita Prestatorului sa-1 fnldture pe Subcontractant si si asigure un Subcontractant
cu calificiri i experientd adecvate ca inlocuitor sau si reia personal executarea pértii relevante a
Contractului.

11.12. Prestatorul va informa Achizitorul, lunar, cu privire la platile efectuate citre Subcontractanti. in
cazul in care Prestatorul intarzie nejustificat efectuarea plagilor citre Subcontractanti, Achizitorul va fi
indreptitit s& sisteze platile cdtre Prestator pana la remedierea situatiei.

12. Asocierea

12.1. Fiecare dintre membrii asocierii isi asuma obligatiile pentru oferta comuni si raspunde conform
prevederilor prezentului Contract.

12.2. Modificarea structurii asocierii dupd fincheierea Contractului se face numai cu acordul
Achizitorului, cu conditia de a nu modifica propunerea tehnica si financiari prezentate la achizitie si in
conformitate cu legislatia in vigoare.

12.3. Membrii asocierii rdspund in cuantumul in care este 1ntocm1t Contractul de asociere: in procentul
stabilit in Contractul de asociere sau asociere cu drepturi si obligatii egale, dupé caz.

13. Obligatiile principale ale Prestatorului

13.1. Prestatorul sc obligéd si presteze Serviciile in conformitate cu prevederile caietului de sarcini §i
ale ofertei tehnice asumate. in conditiile existentei unor diferente/ discrepante intre prevederile
documentelor, vor prevala prevederile caietului de sarcini.

13.2. (1) Obligatiile Prestatorului sunt:

a) sd asigure personal calificat $i in numdr suficient pentru a face fata volumului de servicii;

b) sd desemneze o persoand de contact permanent gt s transmitd Achizitorului, urmitoarele: nume,
prenume, nr. telefon fix, nr. fax, nr. telefon mobil, adresa de e-mail, etc.;

¢) sa completeze infrastructura Achizitorului cu echipamentele necesare asigurfirii unui flux neintrerupt
de activitate in regim de infrastructurd ca serviciu. In acest sens vor fi instalate urmatoarele
echipamente apartinand Prestatorului care vor fi integrate In infrastructura Achizitorului:

Tip echipament 1 Multifunctional laser A3 Color — 2 buc
Dimensiune hértie A5R-A3
Functii disponibile tiparire, scanare, copiere (optional si fax)

Suport echipament curoti | inclus
Viteza copiere/imprimare | A4: minim 25 ppm
alb-negru si color A3: minim 16 ppm




Greutate maxima hértie minim 250 g/mp
din toate casetele

Greutate maxima hértie in | minim 250 g/mp
mod duplex automat :

Greutate maxima hértie minim 280 g/mp
din bypass

Duplex automat inclus

Alimentator automat de 100 coli 1a 80 g/mp

documente reversibil

Capacitate standard de
alimentare cu hértie

- 2 casete x 550 coli A3-AS5 la 80 g/mp,
- by-pass 100 coli SRA3-A5R la 80 g/mp; banner (305 mm x
1,200 mm)

Capacitate standard de
iesire héartie

minim 400 coli

Hard disk minim 320 GB
Memorie tip RAM minim 4 GB
Conectivitate standard: retea Ethernet 10/100/1000 BaseT, USB2.0

optional : WirelessLAN (IEEE802.11b/g/n), WiF1 Direct

Timp de incalzire

maxim 13 secunde din modul low power

Afisaj

ecran tactil color, diagonala minim 10 inch

Functii Copiere

Copiere multipla

1-999 copii

Timp de iesire a primei

alb-negru : maxim 6 secunde

copii color : maxim 8 secunde
Zoom 25-400%
Rezolutie copiere 600x600dpi

Sortare seturi de copii

Sortare electronica, sortare prin alternare, copiere carduri ID,
stergere margini, 2inl, 4inl

Functii Scanare

Rezolutie de scanare

maxim 600 x 600 dpi

Viteza de scanare

minim 72 ipm aib-negru si color (A4, 300 dpi)

Formate fistere obtinute
automat in urma scanarii

- standard - fisiere needitabile: JPEG, Multi/Single Page
TIFF/XPS/PDF,

Secure PDF, Slim PDF, PDF/A, PDF/A-2

- optional - fisiere editabile: PDF, DOCX, XI.SX

Destinatii de scanare

catre USB stick, catre adresa e-mail, catre fisier (SMB, FTP),

Functii Tiparire

catre HDD

Limbaj de imprimare

PCL6, PostScript 3, XPS

Rezolutie tiparire

minim 3600x1200dpi

Sisteme de operare
compatibile

Windows 10/8.1/7/Server 2008 (32/64 bit), Windows Server
2016/Server 2012 R2/Server 2012/Server 2008 R2 (64 bit), Mac
0S X 10.6.8-10.13, :
Linux/Unix

Tiparire de pe dispozitive
mobile

AirPrint, Google Cloud Print, Mopria Print Service

Functii speciale tiparire

- posibilitate standard de tiparire in tandem cu un alt echipament
similar;

- tiparire de pe suport memorie USB;

- tiparire directa e-mail;

- pastrare tiparire in Hold

Alte functii si accesorii

Coduri de acces

min. 1000

Memorare setari

min. 8000 de locatii pentru memorare setari functii complexe de
copy/print/scan (sabloane)




Document management

- Stocare documente pe HDD din functiile de copiere, tiparire,
scanare

- Accesare/vizualizare/copiere/combinare documente de pe HDD
copiator din retea prin web-browser,

Administrare echipament
in retea

- Limitare acces la nivel de utilizator (cod departament), la nivel
de numar pagini

- Raportare activitate utilizator

- Raportare erori, coduri de service pe e-mail

Service

-Furnizorul va efectua setari soft de service cat si upgrade
firmware de la distanta, in afara orelor de program, fara a
periclita activitatea beneficiarului

-Furnizorul va colecta contoarele echipamentelor din retea, de la
distanta si centralizat(unde infrastructura de retea date a
beneficiarului permite acest lucru)

-posibilitatea de Print Server Collector(colectarea contoarelor si
de la alte imprimante/multifunctionale aflate in acea retea).

Tip echipament 2

Multifunctional laser A3 monocrom (alb-negru) — 7 buc

Functii disponibile

Copiator, print retea, scan color de retea

Format documente

A3 -ASR

Functii Copiere

Viteza de copiere

- minim 25 pagini / minut A4,
- minim 16 pagini / minut A3

Zoom

- 25 - 400%
- Zoom diferentiat pe.axele X si Y

Rezolutie copiere

2400 x 600 dpi, 256 tonuri de gri

Capacitate alimentare hirtie

- 2 casete x 550 coli A3-AS la 80 g/mp,
- By-pass pentru 100 coli A3-A5R la 80 g/mp

Modul de copiere fata-
Verso

Duplex automat, fara limita

Memorie electronici

Min. 2 GB memorie RAM si 320 GB hard disk

Copii multiple

1-999 pagini

Timp de incalzire

Max. 22 secunde

Timp de iesire a primei
copii

Max. 4,9 sccunde

Alimentator automat de
documente

- Da, fata-verso automat, capacitate 100 coli la 80 g/mp;
- Medii acceptate: 40 - 150 g/mp

Afisaj

Tactil, LCD color, rabatabil

Functii tiparire

Viteza de printare

- minim 25 pagini / minut A4,
- minim 16 pagini / minut A3

-Rezolutie tiparire

2400 x 600 dpi

Drivere

Windows 8, 7, XP / Vista, Mac OS, Unix, Linux

Interfete

- 10/100/1000 BaseT, USB 2.0;
- Optional wireless, bluetooth

Limbaje de tiparire

PCL6, PostScript 3, XPS

Functtii tiparire

Tiparire confidentiala, tiparire de proba, tiparire planificata,
tiparire spre HDD, tiparire in format brosura

Functii scanare

Scan color

Da, 8 biti pe culoare .

Viteza scanare

Min. 43 pagini color pe minut (A4, 300 dpi)

Rezolutie scanare

Max. 600 dpi




Formate fisiere obtinute
automat in urma scanarii

- standard - fisiere needitabile: JPEG, single/multi TIFF, XPS,
PDF

- optional - fisiere editabile: DOC, XLS, HTML, CSV, RTF,
PDF editabil, PPT, text formatat, text neformatat

Tipuri scanare

Scanare in fisier, scanare pe HDD echipament, scanare catre
adresa de e-mail, scanare catre port USB

Alte functii si accesorii

Coduri de acces

Min. 5000

Memorare setari

Min. 5000 de locatii (sabloane) pentru memorari setari
organizate pe functii complexe de copiere/tiparire/scanare

Document management

- Stocare documente pe HDD din functiile de copiere, tiparire,
scanare;

- Minim 80.000 de documente stocate pe HDD;

- Accesare/vizualizare/copiere/combinare documente de pe

HDD copiator din retea prin web-browser;
- Criptare HDD cu algoritm AES 256 biti

Administrare echipament
in retea

- Limitare acces la nivel de utilizator (cod departament),
la nivel de numar pagini;

- Raportare activitate utilizator pe format hértie, functie
utilizata;

- Raportare erori, coduri de service pe e-mail

Alte functii

- Stergerea automata a marginilor negre 1a copierea de
carti (cand nu exista posibilitatea inchiderii complete a
alimentatorului de documente);

- Sortare automata a documentelor copiate

Stand cu role

Da

Service

-Furnizorul va efectua setari soft de service cat si upgrade
firmware de la distanta, in afara orelor de program, fara a
periclita activitatea beneficiarului

-Furnizorul va colecta contoarele echipamentelor din retea, de
la distanta la adresa de e-mail a acestuia

Tip echipament 3

Multifunctional laser A3 Color —4 buc

Functii disponibile

Copiator color, print color retea, scan color de retea

Format documente

A3 —-A5R

Functii Copiere

Viteza de copiere

- minim 25 pagini / minut A4 a/n si color
- minim 16 pagini / minut A3 a/nsi color

Zoom

- 25— 400%
- Zoom diferentiat pe axele X si Y

Rezolutie copiere

2400 x 600 dpi, 256 tonuri de gri

Capacitate alimentare
hértie

- 2 casete x 550 coli A3-AS5 la 80 g/mp,
- By-pass pentru 100 coli A3-A5R la 80 g/mp

Modul de copiere fata-
Verso

Duplex automat, fara limita

Memorie electronica

Min. 2 GB memorie RAM si 320 GB hard disk

Copii multiple

1-999 pagini

Timp de incalzire

Max. 22 secunde

Timp de iesire a primei
copii

Max. 4,9 secunde

Alimentator automat de
documente

- Da, fata-verso automat, capacitate 100 coli la 80 g/mp;
- Medii acceptate: 40 - 150 g/mp

Afisaj

Tactil, LCD color, rabatabil




Functii tiparire

Viteza de printare

- minim 25 pagini / minut A4 a/n st color
- minim 16 pagini / minut A3 a/n si color

Rezolutie tiparire

2400 x 600 dpi

Drivere

Windows 8, 7, XP / Vista, Mac OS, Unix, Linux

Interfete

- 10/100/1000 BaseT, USB 2.0;
- Optional wireless, bluetooth

Limbaje de tiparire

PCL6, PostScript 3, XPS

Functii tiparire

Tiparire confidentiala, tiparire de proba, tiparire planificata,
tiparire spre HDD, tiparire in format brosura

Funectii scanare

Scan color

Da, 8 biti pe culoare

Viteza scanare

Min. 43 pagini color pe minut (A4, 300 dpi)

Rezolutie scanare

Max. 600 dpi

Formate fisiere obtinute
automat in urma scanarii

- standard - fisiere needitabile: JPEG, single/multi TTFF, XPS,
PDF

- optional - fisiere editabile: DOC, XLS, HTML, CSV, RTF,
PDF editabil, PPT, text formatat, text neformatat

Tipuri scanare

Scanare in fisier, scanare pe HDD echipament, scanare catre
adresa de e-mail, scanare catre port USB

Alte functii si accesorii

Coduri de acces

Min. 5000

Memorare setari

Min. 5000 de locatii (sabloane) pentru memorari setari
organizate pe functii complexe de copiere/tiparire/scanare

Document management

- Stocare documente pe HDD din functiile de copiere, tiparire,
scanare;

- Minim 80.000 de documente stocate pe HDD;

- Accesare/vizualizare/copiere/combinare documente de pe
HDD copiator din retea prin web-browser;

- Criptare HDD cu algoritm AES 256 biti

Administrare echipament
in retea

- Limitare acces la nivel de utilizator (cod departament),
la nivel de numar pagini;

- Raportare activitate utilizator pe format hértie, functie
utibizata;

- Raportare erori, coduri de service pe e-mail

Alte functii

- Stergerea automata a marginilor negre la copierea de
carti (cand nu exista posibilitatea inchiderii complete a
alimentatorului de documente);

- Sortare automata a documentelor copiate

Stand cu role

Da

Service

-Furnizorul va efectua setari soft de service cat si upgrade
firmware de la distanta, in afara orelor de program, fara a
periclita activitatea beneficiarului

-Furnizorul va colecta contoarele echipamentelor din retea, de la

distanta la adresa de e-mail a acestuia

Tip echipament 4

Multifunctional laser A4 monocrom (alb-negru) — 9 buc

Functii disponibile

Copiator, print retea, scan de retea

Format documente

A4 - ASR

Functii Copiere

Viteza de copiere

- minim 17 pagini / minut A4 a/n

Capacitate alimentare

- 1 caseta x 250 coli AS-AS la 80 g/mp,




hartie - By-pass pentru 50 coli A4-A5R la 80 g/mp
Copii multiple . 1-99 pagini

Functii tiparire

Viteza de printare - minim 17 pagini/ minut A4 a/n

Interfete -10/100/1000 BaseT, USB 2.0;

Limbaje de tiparire PCL 5e/6, PostScript 3

Tip echipament 5 Printer laser A4 monocrom (alb-negru} —8 buc
Functii disponibile print retea

Format documente A4 - ASR

Functii tiparire

Viteza de printare - minim 40 pagini / minut A4 a/n

Rezolutie tiparire 600 x 600 dpi

Interfete - 10/100 BaseT, USB 2.0;

Limbaje de tiparire PCL 5e/6, PostScript 3

Numirul de echipamente puse la dispozitie de cidtre Prestator poate fi modificat In functie de
necesitétile Achizitorului, fird modificarea pretului unitar pe paging; ~ |

d) sa asigure suport tehnic prin telefon gi e-mail intr-un interval de luni-vineri intre orele 8:00 - 17:00;
e) scanarea si trimiterea documentelor prin fax nu vor fi tarifate;

1) sa asigure un sistem de gestiune al tiparirii; -

g) sa asigure remedierea defectelor intr-un termen de 1 (una) ora in Rm.Vélcea si 3(trei) ore In restul
locatiilor, dacd acestea sunt anuntate de lunt — vineri intre orele 8:00 - 17:00;

h) sa asigure un numir de interventii de service nelimitat ce vor include livrarea de consumabﬂe
originale, piese de schimb gi hartie (acesta urmand a fi livrata in punctele de lucru ale beneficiarului, in
functie de solicitare), inlocuirea acestor consumabile si a pieselor de schimb, interventii trimestriale
preventive (curadtare si verificare a stirii de functionare a echipamentelor multifunctionale) si
inlocuirea acestora; '

i) sa preia toatc materialele reziduale (cartuse, tonere, etc.) gi piesele defecte inlocuite la echipamente
si sd elimine deseurile rezultate, conform legislatiei In vigoare;

j) in locatiile indicate de Achizitorul, si racordeze infrastructura de tiparire la reteaua electricd pusd la
dispozitie de citre aceasta la o distantd de maxim 2m fa{i de locul de instalare a echipamentului.

k), in locatiile indicate de Entitatea contractanta, sa racordeze infrastructura de tipérire la reteaua de
date puséd la dispozitie de céatre beneficiar la o distantd de maxim 2 m fatd de locul de instalare a
echipamentului.

) sa puna la dispozitia beneficiarului programele software si driverele necesare functiondril
infrastructurii de tiparire-copiere-scanare-fax pentru toti utilizatorii beneficiarului;

m) s3 ia toate méisurile legale de asigurare a personalului propriu implicat in realizarea Contractului, pe
linie de protectia muncii, mediu gi P.S.I, instruirea acestuia, acordarea echipamentului de lucru si
protectie, cercetarea eventualelor accidente de muncé si inregistrarea acestora;

13.3. Prestatorul trebuie sd respecte toate prevederile legale incidente obiectului Contractului,
aplicabile la nivel national, dar si regulamentele aplicabile la nivelul Uniunii Europene (acolo unde se
impune).

13.4. In pericada realizirii tuturor activitatilor din cadrul Contractului, Prestatorul este responsabil
pentru implémentarea celor mai bune practici, in conformitate cu legislatia si regulamentele existente
la nivel national si la nivelul Uniunii Europene. Prestatorul rdspunde fafi de Achizitor pentru orice
nerespectare sau omisiune a respectarii oricaror prevederi legale si normative aplicabile. Achizitorul nu
va fi tinut responsabil penfru nerespectarea sau omisiunea respectfirii de citre Prestator a oricérei



prevederi legale sau a oricdrui act normativ aplicabil precum si atit pentru prestarea Serviciilor cét si
pentru rezultatele generate de prestarea Serviciilor.

In cazul in care intervin schimbiri legislative, Prestatorul are obligatia de a informa Achizitorul cu
privire la consecintele asupra activitatilor care fac obiectul Contractului si de a-si adapta activitatea in
functie de decizia Achizitorului in legiturd cu schimbidrile legislative.

13.5. Pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie sectorial, Prestatorul are obligatia de a respecta
regulile obligatorii referitoare la conditiile de munca si protectia muncii care sunt in vigoare la nivel
national si 1a nivel comunitar, ¢

Institutiile competente de la care Prestatorul poate obtine informatii detaliate privind reglementirile
care sunt In vigoare la nivel national cét si la nivel comunitar i care se referd la conditiile de munca si

(VR -

protectia muncii, securitatii si sindtatii in muncd, sunt Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale
si Persoanelor Vérstnice, Inspectoratele Teritoriale de Munci sau de pe site-ul:
http://www.inspectmun.ro/Legislatie/legislatie.html. 7

Prestatorul trcbuie si respecte cerintele de protectic a mediului si este direct responsabil de
consecintele nerespectirii acestei legislatii.in cazul in care Prestatorul nu isi indeplinieste obligatiile pe

linie sociald si de mediu, Achizitorul va inceta Contractul cu acesta fira altd formalitate suplimentard.

14. Obligatiile principale ale Achizitorului

Obligatiile principale ale Achizitorului sunt urmétoarele:

a) sd pund la dispozitie un numér de 36 echipamente;

b) s asigure paza §i integritatea bunurilor Prestatorului pe perioada prestérii serviciilor;

¢) si includa in bugetul propriu resurscle financiare necesare plétii tuturor serviciilor efectuate de
prestator si plata prefului tuturor serviciilor efectiv §i corect prestate, pe baza facturii prezentate de
Prestator §i acceptate la platd de cétre Achizitor, conform tarifului stabilit §i la termenul previzut.
Prestarea serviciilor este confirmata prin Raportul lunar semnat, faré observatii de cétre ambele pérti;
d) sa verifice calitatea servictilor prestate prin receptia serviciilor,

¢) sa organizeze sedinte de lucru cu prestatorul ori de céte ori este necesar pentru a identifica
impreuni solutiile optime pentru a nu bloca interventia operativi;

f) si desemneze echipa implicatd si responsabild cu interactiunea si suportul oferit Contractantului;

g) si numeasci responsabilul de contract care va monitoriza permanent derularea contractului si va
asigura contactul nemijlocit cu Prestatorul.

15. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor de citre Parti

15.1. In cazul in care Achizitorul nu onoreazi facturile in termenul previzut prin Contract, atunci
acesta are obligatia de a pliti, ca penalitafi, dobanda legala penalizatoare, aplicatd la valoarea platii
neefectuate, in conformitate cu prev. art.4 din Legea 72/2013 privind mésurile pentru combaterea
intarzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani rezultind din contracte incheiate intre

profesionisti si intre acestia i autoritdti contractante, dar nu mai mult decét valoarea platii neefectuate,

care curge de la expirarea termenului de plats.

15.2. In cazul in care, din vina sa exclusivi, Prestatorul nu reuseste si isi indeplineasci obligatiile
asumate prin Contract sau le indeplineste necorespunzétor, Achizitorul are dreptul de a de a percepe
dobanda legald penalizatoare previzutd la art. 3 alin. 2! din O.G. nr.13/2011 privind dobinda legali
remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii binesti, precum si pentru reglementarea unor mésuri
financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificérile si completirile ulterioare. Dobénda se aplicd la
valoarea serviciilor neexecutate pentru fiecare zi de int&rziere, dar nu mai mult de valoarea
contractului.

15.3. Prestatorul va despagubi Achizitorul impotriva oricéror:



a) Reclamatii §i actiuni in justifie, ce rezulti din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, mirci inregistrate, etc.), legate de echipamentele, dotirile, instalafiile sau utilajele folosite
pentru sau in legéturd cu Serviciile prestate; i

" b) Daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de Incélcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor. '
15.4. Prestatorul va remedia toate neregulile semnalate in urma controalelor persoanelor imputernicite
de catre Achizitor; In cazul in care Prestatorul este sanctionat de 3 ori pe parcursul derularii
Contractului, Achizitorul poate denunta unilateral Contractul cu notificarea prealabila cu 15 zile
inainte de momentul incetarii Contractului.
15.5. Neexecutarea, executarea cu Intirziere sau necorespunzitoare a obligatiilor prevdzute in Contract
si In caietul de sarcini, atrage pentru partea in culpa, plata de despégubiri potrivit legislatiei in vigoare,
precum si penalititi.

16. Incepere finalizare, intirzieri, sistare
16.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea Serviciilor in termen de cel mult 3 lee lucratoare “
de la semnarea contractului de cétre ambele pérti.

16.2. In cazul in care termenul de incepere a prestarii Serviciilor suferd intérzieri datorate fn
exclusivitate Achizitorului, partile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a
Serviciilor. , ,

16.3. Serviciile prestate In baza Contractului sau, dacd este cazul, oricare fazi a acestora, previzutd a
fi terminatd intr-o perioada stabilitd in programul de lucru trebuie finalizate Tn termenul convenit de
parfi.

16.4. In cazul in care:

a) din orice motive de intirziere, ce nu se datoreazi Prestatorului, sau

b} din alte circumstante neobignuite, susceptibile de a surveni altfel decét prin incélcarea Contractului,
indreptitesc Prestatorul/ Achizitorul de a solicita prelungirea pericadei de prestare a Serviciilor sau a
oricdrei faze a acestora, atunci pértile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare.

16.5. Daci, pe parcursul indeplinirii Contractului, Prestatorul nu poate respecta programul de lucru,
acesta are obligatia de a notifica, In scris si n timp util, Achizitorul.

16.6. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare orice
intarziere in indeplinirea Contractului di dreptul Achizitorulut de a solicita penalititi gi/ sau daune -
interese Prestatorului, -~

17. Modificiri Contractuale

17.1. Pe durata perioadei de valabilitate a Contractului, Partile au dreptul de a conveni modificarea si/
sau completarea clauzelor acestuia, fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul
Partilor, fard a afecta caracterul general al Contractulm in limitele dISpoz11;11lor previzute de actele
normative In vigoare.

17.2 Modificdrile contractuale, nu trebuie si afecteze, In niciun caz si In niciun fel, rezultatul
procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza ciruia
Contractantul a fost declarat cistigator in cadrul procedurii de atribuire.

17.3" Partea care propunc modificarea Contractului are obligatia de a transmite celeilalte Parti
propunerea de modificare a Contractului cu respectarea clauzelor prevazute la pet. 22 Comunicarea
intre Pirti cu cel putin 5 zile Inainte de data la care se considerd ci modificarea ar trebui s3 producd
efecte. ‘

17.4 Modificarea va produce efecte doar dacé pértile au convenit asupra acestui aspect prin semnarea
unui act aditional. Acceptarea modificérii poate rezulta si din faptul executirii acesteia de cétre ambele
parti.



17.5 Revizuirea prezentului Contract se realizeaza ca urmare a evaluiirii activitatilor, rezultatelor si
performantelor Contractantului in cadrul Contractului. Modificarea Contractului prin revizuire
intervine cu scopul atingerii obiectului Contractului, care consti in serviciile pe care Contractantul se
obligé si le presteze in conformitate cu prevederile din prezentul Contract, cu respectarea dispozitiilor
legale si conform cerintelor din Caietul de Sarcini.

17.6 Clauzele de modificare a contractului se pot referi, fir3 a se limita la:

(i) Variatii ale activitatilor din contract, necesare in scopul indeplinirii obiectului contractului
(diferentele dintre cantitatile estimate initial (in contract) si cele real prestate, fird modificarea caietului
de sarcini); | '

(1) Necesitatea extinderii duratei de prestare a serviciilor.

18. Incetarea si denuntarea unilaterala a prezentului Contract

18.1. Prezentul Contract Inceteazi In urméitoarele situatii:

a) pértile convin de comun acord incetarea Contractului prin semnarea unui act aditional;

b) la expirarea duratei Contractuluit;

c) prin reziliere, in conditiile clauzelor din prezentul Contract, in cazul in care una din parti nu isi
executd sau executd necorespunzitor obligatiile Contractuale;

d) in cazul dizolvérii, lichidarit, falimentului, retragerii autorizatiei de funcfionare a Prestatorului;
e) prin denuntare unilaterald n conditiile prevézute la art.243 alin. (2) si art.244 alin. (1) din Legea
99/2016 privind achizitiile sectoriale;

18.2. In situatia rezilierii din cauza neexecutdrii/ executdrii partiale de cétre Prestator a obligatiilor
Contractuale, acesta va datora Achizitorului daune- interese cu titlu de clauzd penald in cuantum egal
cu valoarea obligatiilor Contractuale neexecutate. '

18.3. In situatia in care executarea partiald a obligatiilor Contractuale face imposibild realizarea
obiectului Contractului in integralitatea sa, chiar daca au fost receptionate o parte din Servicii conform
dispozitiilor legale, Prestatorul va datora Achizitorului daune- interese cu titlu de clauzi penald in
cuantum egal cu intreaga valoare a obligatiilor Contractuale stabilite prin Contract. '
18.4. Nerespectarea In mod repetat de c#tre oricare parte a obligatiilor Contractuale va fi adusa la
cunostin{d celeilalte parti prin notificiri scrise §i transmise, notificiri care vor face referire la
neindeplinirea respectivd precum si la durata ei. Prin notificdri se vor solicita justificiri privind
neindeplinirea obligatiilor, pe care cealaltli parte este obligatd sa le furnizeze in termen de maxim 3 zile
de la data primirii notificarii.

18.5. Rezilierea prezentului Contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre
pértile Contractante. |

18.6. Partile sunt de drept in intdrziere prin simplul fapt al nerespectirii clauzelor prezentului Contract.
Partea care nu si-a executat obligafiile va fi consideratd in Intrziere cu privire la executarea
obligatiilor sale imediat dupa expirarea termenului Contractual corespunzitor indeplinirii fiecdrei
obligatii stabilite in Contract, in conformitate cu art. 1523 si urmitoarele din Codul Civil.

18.7. Achizitorul isi rezerv dreptul de a denunta unilateral prezentul Contract, in cel mult 15 zile de la
emiterea unor decizii ale Curtii Europene de Justitie sau In cazul in care furnizorul se regéseste intr-una
dintre situatiile de excludere §i/ sau de la aparifia unor circumstanfe care nu au putut fi previzute la
- data incheierii Contractului, sub conditia notificérii Prestatorului in scris.

19. Receptie si verificiri

19.1. Receptia si verificérile Serviciilor vor fi efectuate atit de citre Prestator cét si de cétre Achizitor
care are dreptul de a verifica in orice moment modul de prestare a Serviciilor, pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnic si din caietul de sarcini.



19.2. Prestatorul va implementa o solutie de monitorizare a functionfirii infrastructurii de tipérire
pentru erori functionale (blocaje, usi deschise, coduri de eroare), stare sistem $i initiere interventie de
service, precum §i citirea contoarelor de la distanti f3r# interventia beneficiarului. Solutia de
monitorizare nu va transmite date despre documentele tipdrite de utilizatorii din cadrul beneficiarului;
19.3 Prestatorul va Intocmi lunar rapoarte care vor contine informatii despre: volumele lunare tiparite
pe fiecare sistem de tipdrire multifunctional; istoric sesiziiri de service (data sesizirii, data rezolvarii,
modalitate de rezolvare, starea sesizérii); procent de sesiziri solut,;lonate in termen din totalul de
sesizari;

19.4. Sistemul de gestiune a tipdririi va avea o bazi de date inclusi si in corelafie cu. asigurarea
nelimitatd a funcfionalitétilor sistemului de gestiune a tipéririi. ‘

20. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

20.1 Contractantul va considera toate documentele si informafiile care 1i sunt puse la dlSpOthle in

vederea incheierii si executdrii Contractului drept strict confidentiale. -~

20.2 Obligatia de confidentialitate nu se aplicd in cazul solicitarilor legale privind divulgarea unor

informatii venite, in format oficial, din partea anumitor autoritati pubhce conform prevederilor legale

aphcablle

20.3 In conformitate cu prevederile regulamentului (UE) 2016/679 din 27 aprilie 2016 privind

protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera

circulatic a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, partile inteleg urmatoarele:

a) pentru incheierea si executarea contractului, partile vor prelucra date cu caracter personal, incluzand

datele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale partilor;,

b) in prelucrarea datelor cu caracter personal conform contractului, partile se angajeaza sa respecte

toate obligatiile aplicabile acestora in calitate de operatori de date cu caracter personal conform

Regulamentul (UE) 2016/679;

¢) prelucrarea datelor cu caracter personal este necesara pentru executarea confractului;

d) se obliga sa asigure ‘stocarea datelor in conformitate cu pericada de pastrare previzuti in

Nomenclatorul Arhivistic al Apavil S.A., aprobat conform Legii Arhivelor Nationale nr.16/1996;

- identitatea si datele de contact ale operatorului: APAVIL S.A. cu sediul in Ramnicu Vélcea, strada

Carol 1, nr.3-5, judetul Vélcea, nr. telefon 0350-419526, 0250-739580 sau 0350-802161, fax 0350-

- 419525 sau 0250-738903; '

- datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor : dpo@apavil.ro;

- prelucrarea datelor persoanelor ale caror date cu caracter personal sunt mentionate in contract este
necesard pentru executarea contractului;

" - categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal: autorititile publice in vederea exerc:ltam

prerogativelor previzute de legislatia In vigoare.

- persoanele ale caror date cu caracter personal sunt mentionate in contract au dreptul de a solicita

operatorului, in ceea ce priveste datele cu caracter personal, accesul la acestea, rectificarea sau

stergerea acestora sau restrictionarea prelucrérii sau a dreptului de a se opune prelucrérii, precum si a

dreptului la portabilitatea datelor;

- persoanele ale caror date cu caracter personal sunt mentionate in contract au dreptul de a depune

* plangere in fata Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, in

conformitate cu legislatia in vigoare; .
- furnizarea datelor persoanelor ale caror date cu caracter personal sunt mentionate in contract

reprezintd o obligatie pentru Incheierea acestuia;

20.4 Prin semnarea prezentulul contract de catre persoanele ale caror date cu caracter personal sunt

mentionate in contract exprima consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in

conformitate cu cele mentionate mai sus.

21. Solutionarea litigiilor

21.1 Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
Contractului.




21.2 Daci, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si Prestatorul nu reusesc si rezolve
in mod amiabil o divergentd Contractuald, fiecare parte poate solicita ca disputa sa se solutioneze de
catre instantele judecatoresti competente de la sediul entitdfii contractante. -

22. Comuniciri

22.1. Orice comunicare dintre parti, referitoare la Indeplinirea prezentului Contract, trebuie sd fie
transmisa in scris. |

22.2. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

22.3. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris
a primirii comunicarii.

23. Forta majori

23.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenté.

23.2. Cazul fortuit nu este exonerator de rispundere Contractuald.

23.3. Forta majord exonereazi pirtile Contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
Contract, pe toati perioada in care aceasta actioneazi.

23.4. Indeplinirea Contractului va fi suspendats in perioada de actiune a fortei majore, dar fari a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pand la aparitia acesteia. '

23.5. Partea Contractanti care invoca forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti; imediat si
in mod complet, producerea acesteia si si ia orice mésuri care il stau la dispozitie in vederea limitdrii
consecintelor.

23.6. Partea Contractantd care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maxim doua zile de la Incetare:

23.7. Dac4 forta majord actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 30 zile
fiecare parte va avea dreptul s3 notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului Contract, fard ca
vreuna din parti s poati pretinde celeilalte daune-interese.

24, Limba care guvern¢azia Contractul
24.1. Limba care guverneaza Contractul este limba roméni.

25. Legea aplicabilid Contractului

25.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

25.2. Prezentul Contract se completeazi de drept cu orice clanze imperative impuse de Legea 99/2016
si legislatia complementara, acestea fiind obligatorii pentru parfi.

Prezentul Contract a fost Incheiat in doua exemplare originale, din care un exemplar pentru Prestator si
un exemplar pentru Achizitor.

ACHIZITOR, PRESTATOR,

Reprezentant legal Reprezentant legal



