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APROB,
Director Patrimoniu Imobil
Dina Rares — Ioan

CAIET DE SARC
Curiitenie interioari

A. PERSOANA JURIDICA ACHIZITOARE

Muzeul National al Satului "Dimitrie Gusti", sos. Kiseleff nr. 28-30, sector 1, Bucuresti, cod fiscal
4754848, cont ROOSTREZ7015009XXX000297, Trezoreria sectorului 1 Bucuresti.

B. SCOPUL INTOCMIRII CAIETULUI DE SARCINI

1. DATE GENERALE
a) Obiectul serviciilor

Caietul de sarcini precizeazi conditiile obligatorii executiirii Servicii de curitenie in incinta
imobilelor aflate in proprietatea Muzeului National al Satului, respectiv clidirea administrativa si
clidirea multifuncfionald, precum si terasele aferente acestora, scirile exterioare si cele 3 grupuri
sanitare din cadrul expozitiei in aer liber a Muzeului National al Satului ,,Dimitrie Gusti”, pentru 7
luni, respectiv pentru perioada 1 iunie -31 decembrie 2026 cu prelungirea pentru perioada 1
ianuarie-30 aprilie 2027 in limita existentei resurselor financiare

b) Locurile in care se realizeazi obiectul serviciilor

1. Clidirea administrativa

Este compusa subsol, parter si un etaj. .Parterul, cuprinde un magazin, o casierie, o sald de expozitie

si un hol. Etajul, cuprinde 11 birouri, doud holuri si doud grupuri sanitare aprox. 600 mp.
Pardoselile sunt din gresie (holuri, scari, grupuri sanitare), dusumea, parchet laminat si parchet din

lemn masiv

Cladirea multifunctionald

Este compusi din patru corpuri A,B,C cu subsol, parter gi 3 etaje si D subsol, parter si etaj. In
cladire existd 51 de birouri, 4 scéri, 7 holuri si 33 de grupuri sanitare si un oficiu (bucitirie). Deasemenea,
cladirea are si 12 terase, cu o suprafatd de aprox. 800 mp. Pardoselile sunt din marmurd, mozaic, gresie
(holuri, scari, grupuri sanitare), parchet laminat $i mocheta (birouri).

2. Grupurile sanitare exterioare:
Grupurile sanitare, in numar de 3, situate in exterior, sunt urmétoarele:
e un grup sanitar mixt, cu 3 cabine F si 3 cabine B;
un grup sanitar mixt, cu 4 cabine F, 4 cabine B si 4 pisoare;
un grup sanitar mixt, cu 3 cabine F, 2 cabine B si 2 pisoare;

¢) Serviciile care fac obiectul achizitiei
Principalele atributii ce revin in sarcina personalului angajat al prestatorului in cadrul actiunii de
asigurare a curdteniei la sediile autoritdtii contractante sunt:
- curdtenia zilnicd constd in operatiuni de curdtare si dezinfectie la birouri si holuri, grupuri sanitare,
oficiu si alte spatii;
- prin curdtare se intelege indepértarea mecanicd (manuald §i/ sau automatd) a oricdror forme de
deseuri, praf sau depuneri de materiale nefolositoare, rezultate in urma activititilor umane, zilnice;
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curéfarea se realizeazi cu detergenti, produse de intretinere si produse de curitat care si nu afecteze
patrimoniul cultural, animalele sau oamenii.

- prin dezinfectie se intelege reducerea numdrului de germeni saprofiti si patogeni prin mijloace fizice

sau chimice prin aplicarea unui produs biocid autorizat, procedurd care se aplicd numai dupd
curdtare.

C. CONDITII GENERALE DE REALIZARE A SERVICIILOR

1.1 Curitenie de intretinere zilnici
- curatarea/dezinfectarea grupurilor sanitare;
- colectarea gunoiului (pe categorii de deseuri) si inlocuirea sacilor menajeri.
- stergerea mobilierului, aparaturii de birou, a usilor si pervazurilor, ferestre;
- aspirare covoare, mochete, scoaterea petelor, curitare podele;
- gtergerea mobilierului, aparaturii de birou, a usilor si pervazurilor, ferestre;
- curatarea lifturilor (aspirat, sters oglindi si pereti);
- curitarea/dezinfectarea grupurilor sanitare;
- curiifarea si intrefinerea placajelor ceramice la pereti, in oficii si grupuri sanitare;
- colectarea gunoiului (pe categorii de deseuri) si inlocuirea sacilor menajeri.

Necesarul de personal
Avénd in vedere sarcinile specifice ce revin personalului care executd curdtenia conform
prezentului caiet de sarcini, numarul de angajati pe care operatorul economic declarat céstigitor al
achizitiei trebuie sa-1 asigure este estimat la 4 persoane, astfel:
¢ 1 coordonator personal de curitenie care va lucra timp de doua ore/zi, de luni pani vineri;

e 3 persoane la cladirea multifunctionald;
e 1 persoand la clddirea administrativa si toalete publice;

Suplimentar fata de acestia, prestatorul va asigura permanenta curiteniei in zilele lucriitoare cu inci 2
persoane conform intervalelor orare de mai jos.

De asemenea, prestatorul trebuie sd asigure permanenta pentru zilele nelucritoare si sarbitorile
legale.

Programul de vizitare al Muzeului este organizat astfel;
— luni - duminica 09.00-17.00 program de iarna.
— luni - 09.00-17.00 program de vara.
— marti - duminica 09.00-19.00 program de vara.
Pentru curiitenia in birouri. programul de lucru al personalului muzeului este organizat astfel:’
- luni - joi 08.00-16.30
- vineri 08.00-14.00
Tinand seama de acest program Prestatorul are obligatia sa asigure personal dupa cum urmeaza

Program si numar personal de curatenie ce trebuie asigurat

In perioada iunie — septembrie 2026
-In intervalul orar 7-15 un numar de 4 persoane

-In intervalul orar 15-19 cuun numar de 2 persoane

! La care se adauga personalul angajat al muzeului care asigurd permanenta (muzeografi din cadrul grupelor de
indrumare, pompieri, pazd, casieri)
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-in zilele de Luni ,in fiecare saptamana ,intre orele 7—15 - 4 personae
Intre orele 15-17 — 2 persoane

-Sambetele, duminicile si sarbatorile legale in intervalul orar 7-19 un numar de 2 persoane

In perioada Octombrie-decembrie 2026
- in intervalul orar 7-15 cu un numar de 4 persoane
-In intervalul orar 15-17 cu un numar de 2 persoane

-Sambetele , duminicile si sarbatorile legale(cu exceptia zilelor 25 si 26 decembrie , prima si a doua
zi de Craciun cand muzeul este inchis ) in intervalul 7-17 cu 2 persoane

Prestatorul va asigura suplimentar, de luni pana vineri, prezenta la muzeu a unui persoane coordonator
echipa de curatenie pentru doua ore ,programul urmand sa fie stabilit si convenit ulterior.

Fiecare angajat al Prestatorului va lucra tinand seama de cele de mai sus ,conform orarului si planificarii de
personal intocmita de acesta.

D. DESCRIEREA SERVICITLOR:
a) Birouri, holuri si cabine lifturi

- aerisirea spatiilor interioare;

- curafarea prin metoda umedd a pardoselii dure - aspirarea si spilarea cu stergitor umezit in
produse de curitare; mituratul uscat este interzis;

- curéitarea mochetelor;

- aspirarea prafului din mochete prin folosirea zilnica a aspiratorului de praf, ce trebuie previzut
cu doui filtre, pentru impiedicarea disemindrii prafului bacterian;

- curdfarea mobilierului prin metoda umedi si uscatd - stergerea si indepartarea prafului de pe
mobilier cu material moale, impregnat, pentru a retine praful;

- Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi si evacuarea acestora la locurile special
amenajate;

- evacuarea resturilor menajere si depozitarea la punctele de colectare;

- colectarea selectivi a deseurilor;

- golirea si curadtarea scrumierelor din locurile de fumat;

- curdtarea pardoselii dure a cabinei de lift, stergerea de praf a peretilor, curitarea oglinzilor.

- spilarea geamurilor’

- Atentie! Gunoiul rezultat va fi adunat in interiorul cabinei cu mare atentie pentru a nu fi
introduse in sinele ugilor.

b) Grupuri sanitare

- curdfarea, degresarea si dezinfectarea podelelor;

- curdtarea si dezinfectarea vaselor de toaletd - W.C.-urile si pisoarele se curiti cu perie, produse
de curdtare adecvate si se dezinfecteazi; colacul de W.C. se sterge cu produse de curitare;

- curdtarea si dezinfectarea lavoarelor, inclusiv interiorul robinetului, folosind o perie subtire;

- curdtarea si dezinfectarea faiantei in zona de stropire;

2 Prestatorul va tine cont de geamurile exterioare ale cladirii multifunctionale urmand sa asigure o dati la patru luni,
unelte, personal si utilaje necesare.
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- curdtarea si dezinfectarea clantelor de la usi;

- curdtarea dispozitivelor pentru distribuirea sdpunului - se clitesc cu apa fierbinte inainte de
reumplere;

- curdtarea oglinzilor si bateriilor;

- completarea consumabilelor din grupurile sanitare: hértie igienica, sdpun lichid, saci menajeri,
odorizante;

- golirea cosurilor de gunoi si evacuarea acestora la locurile special amenajate.

E. PRODUSELE DE CURATENIE SI MATERIALELE UTILIZATE

Toate produsele de curdfenie ce vor fi utilizate (detergenti, dezinfectanti, odorizante, detartranti,
sdpun lichid, alte produse de curidtenie) vor fi de calitate corespunzitoare, iar substantele chimice vor fi
avizate si din punct de vedere al igienei sanitare de citre organele in drept din Roméania si conforme cu
standardele internationale in domeniu, avind un termen de valabilitate de cel putin 30 de zile de la data
livrarii.

Hértia igienica folositd trebuie sa fie biodegradabil (si se dizolve rapid la contactul cu apa).

Pentru produsele chimice utilizate, la cererea beneficiarului vor fi transmise in copie certificatele
de calitate precum si reglementdrile legale necesare, dupi caz.

Echipamentele si materialele de curdtenie: carpele, buretii, periile, stergatoarele se vor spala zilnic cu
produse de curdtare si se vor cliti cu api fierbinte..

Costurile materialelor utilizate in activitatea de curifenie si intretinere zilnici, vor fi incluse in
calculul valorii totale a prestatiei, aldturi de manopers.

Materialele necesare acestor lucréri trebuie si fie incluse in pretul ofertat/unitatea de masura (per
buc., mp., ml., etc.) — se excepteazi anumite lucréri care au particularititi.

Pentru serviciile de curdtenie prestate, metodele de interventie si echipamentele electrice folosite se
vor alege astfel incét si reducd la minim perturbarea activititii autorititii contractante.

Echipamentele folosite si aibd capacitatea de a capta cel putin 99% din parazitii microscopici, cu
nivel redus de zgomot. Se vor utiliza in incéperile cu destinatii de birouri §i dupi caz in alte spatii pretabile
aspirdrii cu un astfel de echipament.

F. OBLIGATII ALE OFERTANTULUI:
Prestatorul are obligatia de a informa prin notificari scrise beneficiarul in legiturid cu situatiile

necuprinse in prezentul caiet de sarcini.

Prestatorul se obligd sd asigure toate dotérile necesare prestdrii serviciului (mop-uri, gileti
aspiratoare, etc.)

Pentru plata serviciilor prestate Prestatorul va prezenta beneficiarului, la Directia Patrimoniu Imobil,
(inaintea intocmirii facturii) pentru avizare devizul (situatie de servicii) activitatii din luna, care se va anexa
la factura emisi de executant.

Alte obligatii ale ofertantului (obligatii minimale):

- va dota locatia cu echipamente si utilaje necesare pentru indeplinirea tuturor activititilor de intretinere.
Aceste echipamente trebuie sé fie de uz profesional si regim industrial de utilizare.

- va asigura la terminarea serviciului stingerea tuturor corpurilor de iluminat si inchiderea usilor si
ferestrelor.

- va asigura intregul necesar de utilaje, echipamente, lavete/mopuri, consumabile si orice alte materiale de
curdtenie.

- s nu foloseascé substante toxice periculoase pentru om, iar deseurile rezultate din activitatea proprie si fie
administrate in conformitate cu legislatia in vigoare.
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- prestatorul este direct rispunzitor de respectarea normelor de asigurare a sanatatii si securititii in munci,
P8I, protectia mediului.
- s¢ va asigura cd personalul implicat in derularea activititilor nu va utiliza informatiile si documentele la
care pot avea acces in perioada efectuirii serviciilor.
- va presta serviciile cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.
- va desfagura activitatea fard a afecta in vreun fel integritatea bunurilor din proprietatea Autoritatii
Contractante.
- rdspunde §i suport riscul pentru eventualele pagube produse ca urmare a activitatile sale.
- la grupurile sanitare vor afisa la loc vizibil graficul cu prestarea serviciilor de igienizare conform
modelului’:

| Data | Curitenie/dezinfectie | Ora x | Nume/prenume x 3 |

Beneficiarul va organiza controlul permanent al realizarii serviciilor mentionate in prezentul caiet de
sarcini prin personal competent.
G. PRECIZARI
1. Oferta tehnica:
Oferta tehnica reprezintd documentul de prezentare a tuturor activititilor necesare indeplinirii serviciilor,

detaliat pe subactivitdti, tipuri de incaperi si tipuri de echipamente, ustensile, utilaje i materiale
consumabile utilizate sub forma de deviz oferta.

2. Oferta financiard
Ofertantul va prezenta propunerea financiara in corelatie cu elementele Caietului de sarcini. Costul total
ofertat va fi calculat tindnd cont de toate cheltuielile/luni cu salarizarea personalului care presteaza serviciile,
cheltuielile cu materialele consumabile solicitate de achizitor, cheltuielile indirecte, profitul.
H. CERINTE SI CRITERII DE EVALUARE A OFERTELOR

CEL MAI BUN RAPORT CALITATE - COST
CRITERII DE EVALUARE:
a) Costul serviciilor ofertate — 40 puncte
b) Experienta ofertantului in prestarea serviciilor de curitenie la autoritati publice sau private — 35
puncte
¢) Utilizarea produselor de curétenie care detin etichetd ecologica 10% — 15 puncte
d) Ambalajele produselor de curafenie si fie din material minim 50% reciclat — 10 puncte
ALGORITMUL DE CALCUL AL PUNCTAJULUI:
a) Costul serviciilor ofertate:
- Pentru cel mai scazut cost se oferd punctajul maxim.
- Pentru celelalte costuri ofertate punctajul P" se acordi astfel:
P" = (costul minim ofertat /C") x 40
b) Punctele pentru factorul de evaluare ,,Experienta ofertantului” cu o valoare maximi de 35 puncte sa
va evalua astfel:
- peste 5 contracte incheiate si finalizate se acord3 punctajul maxim
- pentru mai putin de 5 contracte punctajul va scadea cu 7 puncte pentru fiecare contract in minus
astfel pentru 4 contracte prezentate se vor acorda 28 puncte, pentru 3 contracte
- 21 puncte pentru 2 contracte 14 puncte si pentru un contract 7 puncte
¢) Punctele pentru factorul ,,Utilizarea produselor de curdtenie care detin etichetd ecologica 10%” cu o
valoare maxima de 15 de puncte se va evalua astfel:
- peste 50% din produse se acorda punctajul maxim

* Personalul de curdtenie va verifica toalete destinate publicului minim o dati pe ord.
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- fintre 11% - 50% pentru fiecare 10 procente in minus punctajul va scadea cu 3 puncte

la 10% - se acorda 3 puncte

d) Punctele pentru factorul ,,Ambalajele produselor de curitenie si fie din material minim 50% reciclat”

cu o valoare maximé de 10 de puncte se va evalua astfel:

Pentru ambalaje din material reciclat 100% se acorda punctajul maxim

intre 51% - 99% pentru fiecare 10 procente in minus punctajul va scadea cu 1 punct
la 50% - se acorda 4 puncte

Punctajul maxim — 100 puncte

1. MASURI DE TEHNICA SECURITATII MUNCII

J.

L.

Se vor respecta prevederile Legii nr. 319 din 14.07.2006 a Securitatii si Sanatatii in Munca.

MASURI DE PROTECTIE iMPOTRIVA INCENDIULUI

In desfisurarea activitifilor se vor respecta cu strictete urmitoarele norme:

* Ordin 163/28.02.2007 - Privind apararea impotriva incendiilor.
= Legea 307/12.07.2006 - Privind apirarea impotriva incendiilor.

MASURI DE PROTECTIA MEDIULUI
OUG nr.195/2005 - privind Protectia Mediului cu modificarile si completrile ulterioare

ORDONANTA DE URGENTA nr. 92 din 19 august 2021 privind regimul deseurilor cu
modificarile si completarile ulterioare

LEGE nr. 121 din 3 iulie 2019 privind evaluarea si gestionarea zgomotului ambiant
LEGISLATIA APLICABILA

Se vor respecta urmatoarele acte normative:

Legea 98/2016 privind achizitiile publice;

Norme metodologice de aplicare a legii 98/2016;

Legea nr. 311 din 2003 a muzeelor si colectiilor publice, republicati

Legea 422/2001 privind protejarea monumentelor istorice (republicati la 20.11.2006);

Hotdrdre nr. 907 din 29 noiembrie 2016 privind etapele de elaborare gi continutul-cadru al
documentatiilor tehnico-economice aferente obiectivelor/proiectelor de investitii finantate din
fonduri publice

Legea 515/2002 pentru aprobarea ordonantei 21/2002 privind gospodarirea localititilor urbane si
rurale, cu modificérile si completirile ulterioare.

Legea nr. 182/2000 privind protejarea patrimoniului cultural national mobil republicata 2008;
Legea nr. 132/2010 privind colectarea selectiva a degeurilor in institutiile publice

art. 61 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, in conformitate cu care ofertantul declarat
castigitor cu care autoritatea contractanta a incheiat contractul de achizitie publicd nu are dreptul
de a angaja sau incheia orice alte intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, in
scopul indeplinirii contractului de achizitie publicd, cu persoane fizice sau juridice care au fost
implicate in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor depuse in cadrul
unei proceduri de atribuire ori salariafi/fosti salariati ai autoritatii contractante sau ai furnizorului
de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire cu care autoritatea contractanta/furnizorul
de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire a incetat relatiile contractuale ulterior
atribuirii contractului de achizitie publica, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la
incheierea contractului, sub sanctiunea rezolutiunii ori rezilierii de drept a contractului respectiv;

INTOCMIT
Daniel Teaci, economist



