Secțiunea III – Acord-cadru de furnizare
privind Achiziția publică a produselor „Soluție software pentru videoconferință”
Nr. [numărul Acordului-cadru] din data [zz/ll/aaaa]

Prezentul Acord-cadru de furnizare, (denumit în continuare „Acord-cadru”) s-a încheiat încheiat în data de [zz/ll/aaaa], având în vedere prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice (denumită în continuare „Legea nr. 98/2016”), precum și orice alte prevederi legale emise în aplicarea acesteia

între:

Ministerul Apărării Naţionale prin Unitatea Militară 02499 București, cu sediul în Bucureşti, strada Drumul Taberei, nr. 7-9, sector 6, telefon: 0738.880.906, fax: 021.319.58.48, email: achizitiipublice.capc@mapn.ro, cod de înregistrare fiscală 5129783, cont nr. RO83TREZ7065005XXX00421, deschis la Trezoreria Sectorului 6, legal reprezentată prin [numele și prenumele reprezentantului legal al Autorității contractante], [funcția reprezentantului legal al Autorității contractante], în calitate de „Promitent-achizitor”, pe de o parte
și

[Promitentul-furnizor], cu sediul în: [adresa], telefon: [număr telefon], fax: [număr fax], e-mail: [adresă electronică], număr de înmatriculare [număr de înmatriculare], cod de înregistrare fiscală [cod de înregistrare fiscală], cont IBAN nr. [cont bancar], deschis la [Banca-Sucursala] reprezentată prin [numele și prenumele reprezentantului/reprezentanților legal(i) al/ai Promitentului-furnizor], [funcția(ile) reprezentantului/reprezentanților legal(i) al/ai Promitentului-furnizor], în calitate de și denumită în continuare „Promitent-furnizor”, pe de altă parte,
denumite, în continuare, împreună, "Părțile" și care,

având în vedere că:

· Promitentul-achizitor a derulat procedura de atribuire având ca obiect achiziția produselor „Soluție software pentru videoconferință”, inițiată prin publicarea în SEAP a Anunțului de participare nr. [nr. Anunț de participare],

· Prin Raportul procedurii de atribuire nr. [nr. Raportului procedurii] din data de [zz/ll/an] Promitentul-achizitor a declarat câștigătoare Oferta Promitentului-furnizor, [se va completa cu denumirea Promitentului-furnizor]

au convenit încheierea prezentului Acord-cadru.
1. Definiții
1.1. În prezentul Acord-cadru, următorii termeni vor fi interpretați astfel:

(a) Acord-cadru – acordul încheiat în formă scrisă între Promitentul-achizitor şi Promitentul-furnizor, al cărui scop este stabilirea elementelor/condițiilor esențiale care vor guverna contractele de achiziţie publică ce urmeză a fi atribuite într-o perioadă dată, în mod special în ceea ce priveşte preţul şi, după caz, cantităţile avute în vedere;

(b) Act Adițional - document prin care se modifică termenii și condițiile prezentului Acord-cadru, în condițiile Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare;

(c) Beneficiar– unitatea militară din cadrul Ministerul Apărării Naționale care primește, recepționează și utilizează produsele;
(d) Caiet de Sarcini – anexa 1 la Acordul-cadru care include în detaliu specificaţiile tehnice ale produselor care fac obiectul acordului-cadru;

(e) Contract subsecvent de furnizare - actul juridic încheiat între Ministerul Apărării Naționale, prin U.M. 02499 în calitate de „Achizitor” şi furnizorul de produse, în calitate de „Furnizor”;

(f) Documentația de atribuire - reprezintă totalitatea documentelor achiziţiei care cuprind cerinţele, criteriile, regulile şi alte informaţii necesare pentru a asigura operatorilor economici o informare completă, corectă şi explicită cu privire la cerinţe sau elemente ale achiziţiei, obiectul contractului şi modul de desfăşurare a procedurii de atribuire centralizată, inclusiv specificaţiile tehnice, condiţiile contractuale propuse, formatele de prezentare a documentelor de către ofertanţi, informaţiile privind obligaţiile generale aplicabile;
(g) Forță majoră - eveniment independent de controlul Părților, care nu se datorează greșelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii Acordului-cadru sau Contractelor subsecvente și care face imposibilă îndeplinirea obligațiilor de către una dintre Părți și include calamități, greve, sau alte perturbări ale activității industriale, acțiuni ale unui inamic public, războaie, fie declarate sau nu, blocade, insurecții, revolte, epidemii, alunecări de teren, cutremure, furtuni, trăsnete, inundații, deversări, turbulențe civile, explozii și orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul Părților și care nu ar putea fi evitate prin luarea măsurilor corespunzătoare de diligență;

(h) Întârziere - orice eșec al Promitentului-furnizor sau al Promitentului-achizitor de a executa orice obligații contractuale în termenul convenit;
(i) Locul livrării - este destinaţia finală, respectiv adresa/adresele de livrare precizat(e) în documentaţia de atribuire unde promitentul- furnizor trebuie să livreze produsul/produsele;
(j) Ofertă - actul juridic prin care Promitentul-furnizor și-a manifestat voința de a se angaja, din punct de vedere juridic, în acest acord-cadru și cuprinde Propunerea Financiară, Propunerea Tehnică precum și alte documente care au fost menționate în Documentația de Atribuire;

(k) Penalitate – suma de bani plătibilă de către una dintre părţile contractante către cealaltă parte în caz de neîndeplinire a obligaţiilor din contractul subsecvent, în caz de neîndeplinire a unei părţi a contractului subsecvent sau de îndeplinire cu întârziere a obligaţiilor, astfel cum s-a stabilit prin documentele contractului subsecvent;

(l) Prețul contractului - preţul plătibil Furnizorului de către Achizitor, în baza contractului subsecvent la prezentul acord-cadru, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contractul subsecvent;
(m) Prejudiciu – paguba produsă uneia dintre părți, prin neexecutarea / executarea necorespunzătoare ori cu întârziere a obligațiilor stabilite în sarcina sa, prin prezentul acord-cadru și/sau contractele subsecvente aferente acestuia;
(n) Procesul verbal de recepție cantitativă și calitativă a activului fix - documentul prin care sunt acceptate Produsele furnizate în cadrul contractului subsecvent, întocmit și semnat de beneficiarul produselor, prin care acesta confirmă furnizarea Produselor în mod corespunzător de către Furnizor și că acestea au fost acceptate de către beneficiar;

(o) Produse - bunurile cuprinse în prezentul acord-cadru, pe care Furnizorul se obligă, prin contractul subsecvent, să le furnizeze Achizitorului;
(p) Promitent-achizitor și Promitent-furnizor - Părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în prezentul Acord-cadru;
(q) Achizitor și Furnizor - Părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în contractul/contractele subsecvent/subsecvente;
(r) Recepția - activitate care se finalizează cu întocmirea procesului verbal de recepție cantitativă și calitativă a activului fix încheiat la adresa beneficiarului, prin care se confirmă/infirmă furnizarea produselor conform ofertei și pe baza căreia se efectuează plata;

(s) Scris(ă) sau în scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus și comunicat ulterior, stocat pe suport de hârtie, inclusiv informații transmise și stocate prin Mijloace electronice de comunicare în cadrul acordului-cadru și a contractului subsecvent;

(t) Termen - intervalul de timp în care Părțile trebuie să-și îndeplinească obligațiile, astfel cum este stabilit prin acordul-cadru și contractul subsecvent, exprimat în zile, care începe să curgă de la începutul primei ore a primei zile a termenului și se încheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua în cursul căreia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al Promitentului-achizitor nu este luată în calculul termenului. Dacă ultima zi a unui termen exprimat altfel decât în ore este o zi de sărbătoare legală, o duminică sau o sâmbătă, termenul se încheie la expirarea ultimei ore a următoarei zile lucrătoare;

(u) Zi - înseamnă zi calendaristică, iar anul înseamnă 365 de zile; în afara cazului în care se prevede expres că sunt zile lucrătoare.
2.           Interpretare
2.1. În prezentul acord-cadru, cu excepția unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural, și invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen feminin, și invers, acolo unde acest lucru este permis de context.
2.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.
2.3. În cazul în care se constată contradicții între prevederile clauzelor contractuale și documentele achiziției, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achiziției.

3.            Scopul Acordului-cadru
3.1. Scopul acordului-cadru îl reprezintă stabilirea elementelor/condiţiilor esenţiale care vor guverna contractele subsecvente de furnizare ce urmează a fi atribuite în temeiul şi pe durata derulării prezentului acord.
3.2. Contractele subsecvente ce urmează a fi atribuite au ca obiect furnizarea produselor prevăzute în propunerea tehnică.
3.3. Obiectul acordului-cadru îl reprezintă furnizarea produsului Soluție software pentru videoconferință, denumit(e) în continuare produs/produse, pe care Promitentul-furnizor se obligă să îl(le) furnizeze în conformitate cu prevederile din prezentul acord-cadru.
4.            Durata Acordului-cadru
4.1. Durata prezentului acord-cadru este de 24 luni. Durata prezentului acord-cadru începe de la data intrării în vigoare și se finalizează la data de ... [data încetării Acordului-cadru].

4.2. Acordul-cadru intră în vigoare la data semnării acestuia de către ambele părți.

5.            Prețul unitar al produselor
5.1. Prețul unitar al produselor este cel inclus de Promitentul-furnizor în propunerea financiară, astfel: 

	Nr. crt.
	Denumire produs
	Promitent-furnizor
	Cantitatea minimă estimată
(cpl.)
	Cantitatea maximă estimată
(cpl.)
	Preţ unitar fără TVA

(lei)
	Valoare fără TVA maximă (lei)

(se raportează la cantitatea maximă estimată)

	1.
	Soluție software pentru videoconferință
	
	1
	3
	
	


5.2. Pe durata acordului-cadru preţul unitar, exprimat în lei fără T.V.A. conform tabelului de la pct. 5.1 din prezentul acord-cadru, rămâne ferm, nu se poate ajusta sau actualiza.
6. 
Cantitatea estimată 

6.1.    Cantitatea estimată minimă și maximă care ar putea fi solicitată de achizitor pe durata întregului acord-cadru este de:

	Nr.crt.
	Denumire produs
	Cantitate minimă (cpl.)
	Cantitate maximă
(cpl.)
	Autoritatea contractantă care are dreptul de a încheia contracte subsecvente

în baza acordului-cadru

	1.
	Soluție software pentru videoconferință
	1
	3
	Unitatea Militară 02499 București


6.2.    Cantitățile minime și maxime prevăzute la pct. 6.1 din acordul-cadru sunt estimative, urmând a fi achiziționate în funcție de necesitățile beneficiarului și de fondurile bugetare alocate cu această destinație. Având în vedere condiționarea achiziționării produselor de alocarea fondurilor de la bugetul de stat în bugetul propriu, promitentul-achizitor nu își asumă obligația contractării unui minim de produse.
7.           Documentele Acordului-cadru
7.1. Documentele prezentului Acord-cadru sunt:

(i) Caietul de sarcini, inclusiv, dacă este cazul, clarificările și/sau măsurile de remediere aduse până la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice și financiare – Anexa nr. 1;

(ii) Propunerea tehnică, inclusiv, dacă este cazul, clarificările din perioada de evaluare – Anexa nr. 2;

(iii) Propunerea financiară, inclusiv, dacă este cazul, clarificările din perioada de evaluare – Anexa nr. 3;
(iv) Model de contract subsecvent de furnizare – Anexa nr. 4;
(v) Actele adiţionale, dacă este cazul;

(vi) Angajamentul ferm de susținere din partea unui terț, dacă este cazul;

(vii) Acordul de asociere, dacă este cazul;

8. Ordinea de precedență

8.1 În cazul oricărei contradicții între documentele prevăzute la pct. 7, prevederile acestora vor fi aplicate în ordinea de precedență stabilită conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.

8.2 În cazul în care, pe parcursul derulării Acordului-cadru, se constată faptul că anumite elemente ale Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerințelor prevăzute în Caietul de sarcini, prevalează prevederile Caietului de sarcini.
 9.      Obligațiile principale ale Promitentului-furnizor
9.1 Promitentul-Furnizor se obligă ca produsele furnizate să respecte cerinţele tehnice şi de calitate prevăzute în caietul de sarcini şi propunerea tehnică, inclusiv clarificările de pe parcursul derulării procedurii de atribuire, anexe la prezentul acord- cadru.

9.2 Promitentul-Furnizor se obligă să respecte toate clauzele prevăzute în prezentul acord-cadru şi anexele sale - parte integrantă a acordului-cadru.

9.3 Promitentul-furnizor se obligă să depună garanția de bună execuție în termen de 5 zile lucrătoare de la semnarea contractului subsecvent de ambele părți. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificată a promitentului-furnizor, fără a depăşi 15 zile de la data semnării contractului subsecvent.
9.4 Promitentul-furnizor se obligă să furnizeze produsele, astfel cum au fost prevăzute în acordul-cadru, în baza contractelor subsecvente încheiate, ori de câte ori promitentul-achizitor solicită acest lucru.
9.5 În cazul în care Promitentul - Furnizor nu respectă obligaţiile asumate prin prezentul acord-cadru, Promitentul-Achizitor are dreptul de a considera că Promitentul - Furnizor nu are capacitatea de a răspunde solicitărilor Promitentului-Achizitor.

9.6 Promitentul-Furnizor îşi asumă toate demersurile şi diligenţele privind metodele de livrare.
9.7 Promitentul-Furnizor este responsabil pentru deţinerea şi menţinerea valabilităţii tuturor autorizaţiilor şi certificatelor necesare pentru livrarea produselor, pe toată durata acordului-cadru.
9.8 În cazul în care Promitentul-furnizor este o asociere alcătuită din doi sau mai mulți operatori economici, toți aceștia vor fi ținuți solidar responsabili de îndeplinirea obligațiilor din Acordul-cadru și din contractele subsecvente aferente acestuia.

9.9 Promitentul-furnizor va adopta toate măsurile necesare pentru a asigura, în mod continuu, Personalul, echipamentele și suportul necesare pentru îndeplinirea în mod eficient a obligațiilor asumate prin Acordul-cadru și contractele subsecvente aferente acestuia.

9.10 Promitentul-furnizor se obligă să emită factura aferentă produselor furnizate în baza contractului subsecvent, în conformitate cu prevederile pct. 6 Modalități și condiții de plată din Caietul de sarcini.

9.11 Promitentul-furnizor se obligă să nu transfere total sau parțial obligaţiile asumate prin prezentul acord-cadru și contractele subsecvente aferente acestuia.

9.12 Promitentul-furnizor se obligă să semneze contractul subsecvent aferent acordului-cadru în perioada precizată în invitația pentru semnarea contractului subsecvent transmisă acestuia de către promitentul-achizitor. Situația în care promitentul-furnizor nu semnează contractul subsecvent, în termen de 5 zile lucrătoare de la expirarea perioadei de semnare consemnată în invitația pentru semnarea contractului subsecvent, reprezintă exprimarea acordului tacit respectiv declararea, recunoaşterea fără nici o rezervă şi neechivocă a acestuia privind imposibilitatea sa definitivă de menţinere a obligaţiilor asumate prin acordul-cadru.

9.13 Totodată, situația prezentată la pct. 9.12 constituie acordul promitentului-furnizor privind rezilierea unilaterală a acordului-cadru de către promitentul–achizitor, fără pretenţii, punere în întârziere sau intervenţia autorităţilor de reglementare sau instanţelor de judecată. De asemenea, rezilierea unui contract subsecvent atrage direct, în mod automat, rezilierea prezentului acord-cadru cu promitentul-furnizor.
9.14  În cazul în care pentru derularea unui contract subsecvent se vor utiliza fonduri publice prin utilizarea acreditivelor, promitentul-furnizor se obligă să efectueze toate demersurile stabilite în sarcina acestuia prin prevederile O.M.F.P. nr. 2909/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice privind angajarea și utilizarea fondurilor publice pentru deschiderea de acreditive de către ordonatorii de credite din Ministerul Apărării Naționale în vederea derulării și plății acreditivului prin Activitatea de Trezorerie și Contabilitate Publică a Municipiului București.
10. 
Obligațiile principale ale Promitentului-achizitor 
10.1 Promitentul-achizitor se obligă să nu încheie, pe durata prezentului acord-cadru, un alt contract de furnizare având ca obiect achiziționarea produsului nominalizat în tabelul de la pct. 5.1, în situaţia în care cantităţile maxime estimate nu au fost consumate, cu excepţia situaţiilor prevăzute la pct. 9.13, 22.6, 23.1, 23.2, 23.3, 23.4 și 23.6 din prezentul acord-cadru.

10.2 Contractele subsecvente vor fi atribuite în limita fondurilor bugetare alocate promitentului-achizitor, acesta neasumându-și obligația contractării unui minim de produse. Prețul fiecărui contract subsecvent se determină pe baza prețului unitar din oferta financiară, cuprinsă în prezentul acord-cadru.
10.3 Promitentul-achizitor se obligă să plătească preţul produselor contractate în baza contractelor subsecvente către promitentul-furnizor, în termenul și condițiile stipultate la pct. 16.3 din acordul-cadru.
10.4 În cazul în care pentru derularea contractului subsecvent se vor utiliza fonduri publice prin utilizarea acreditivelor, promitentul-achizitor se obligă să efectueze toate demersurile stabilite în sarcina instituțiilor publice prin prevederile art. 34-36 din OUG 57/2015 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2016, prorogarea unor termene, precum și unele măsuri fiscal-bugetare și prin prevederile O.M.F.P. nr. 2909/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice privind angajarea și utilizarea fondurilor publice pentru deschiderea de acreditive de către ordonatorii de credite din Ministerul Apărării Naționale pentru deschiderea, derularea, actualizarea și plata acreditivului prin Activitatea de Trezorerie și Contabilitate Publică a Municipiului București.
11.         Garanția de bună execuție a contractului subsecvent
11.1 Garanţia de bună execuţie este în cuantum de 10% din valoarea fără TVA a fiecărui contract subsecvent.

11.2 Garanţia de bună execuţie a contractului subsecvent se constituie de către Promitentul-Furnizor în termen de 5 zile lucrătoare de la semnarea contractului subsecvent de către ambele părţi. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificată a promitentului-furnizor, fără a depăşi 15 zile de la data semnării contractului subsecvent.
Garanţia de bună execuţie a contractului subsecvent se constituie în conformitate cu prevederile art. 154, alin. (4), lit. a), lit. b), lit. c) și lit. e) din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu modificările şi completările ulterioare. 
În cazul viramentului bancar, plata se va realiza în contul achizitorului deschis la Trezoreria Statului. Contul de trezorerie al achizitorului va fi indicat în contractul subsecvent.

11.3 Achizitorul are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună execuție în condițiile prevăzute la art. 41 din H.G. nr. 395/2016, cu modificările și completările ulterioare.
11.4 Perioada de valabilitate a garanției de bună execuție va fi egală cu durata contractului subsecvent, la care se adaugă 14 zile.
11.5 Restituirea garanţiei de bună execuţie se face în cel mult 14 zile de la data întocmirii procesului-verbal de recepţie a produselor care fac obiectul contractului subsecvent şi/sau de la plata facturii finale, dacă Promitentul-achizitor nu a ridicat până la acea dată pretenţii asupra ei.
12.         Livrarea produselor
12.1 Promitentul-furnizor are obligaţia de a livra produsul care face obiectul contractului subsecvent, electronic, la adresa electronică comunicată în cadrul contractului subsecvent, în termen de 45 de zile de la data semnării contractului subsecvent de către ambele părți.
12.2 Termenul de livrare nu include timpul necesar desfășurării activității de recepţie a produsului.
12.3 O dată cu livrarea produsului, Promitentul-furnizor va livra, documentația de însoțire, care va cuprinde:

a) inventarul cantitativ-valoric, în limba română, care trebuie să coincidă cu prețul unitar al produsului ofertat cu TVA;

b) certificatul de garanție al produsului; 
c) certificatul de licențiere, pentru componentele software ale produsului;

d) documentația de instalare și utilizare, în format electronic sau prin specificarea link-ului din internet unde se regăsește.
12.4 În cazul în care Promitentul-furnizor se află în imposibilitatea de a respecta termenul de livrare, acesta va notifica Promitentul-achizitor cu cel puțin 3 zile lucrătoare înainte de expirarea termenului de livrare.
12.5 Furnizorul este responsabil pentru livrarea în termenul agreat al produselor care fac obiectul contractului subsecvent şi se consideră că a luat în considerare toate dificultăţile pe care le-ar putea întâmpina în acest sens şi nu va invoca nici un motiv de întârziere sau costuri suplimentare.

12.6 Orice depășire a termenului de livrare specificat la pct. 12.1, dă dreptul Promitentului-achizitor de a aplica penalități, calculate la valoarea produselor livrate cu întârziere, conform clauzelor contractuale.
13.         Instruirea personalului
13.1 
Promitentul-furnizor trebuie să asigure, fără alte costuri suplimentare pentru beneficiar, instruirea a ____ (minim 4) reprezentant/reprezentanți al/ai beneficiarului, pe o durată de ____ [minim 40 de ore (5 zile lucrătoare a 8 ore pe zi)], pentru buna înțelegere a funcționării și administrării componentelor software, privind modul de configurare, administrare, utilizare și diagnoză (troubleshooting).

13.2      Instruirea se va executa în termen de 45 de zile de la semnarea contractului subsecvent de ambele părți.
13.3
Instruirea personalului trebuie să se facă în Bucureşti, într-o locaţie pusă la dispoziție de promitentul-furnizor, cu acordul beneficiarului, care să ofere toate facilităţile necesare instruirii profesionale a personalului pentru administrarea şi utilizarea produsului.

13.4    La finalul activității de instruire se va întocmi procesul verbal de acceptanță a instruirii, între Promitentul-furnizor și particitanți.
13.5       Prin întocmirea procesului verbal de acceptanță a instruirii se va finaliza activitatea de instruire.
14.
Recepţie, inspecţii şi teste
14.1 Beneficiarul sau reprezentantul său are dreptul de a inspecta și/sau testa produsele pentru a verifica conformitatea lor cu documentele prevăzute la pct. 7.1 din acordul-cadru.

14.2 Recepţia produselor constă în recepţia cantitativă și calitativă a produselor.
14.3 Activitatea de recepție se va realiza în conformitate cu prevederile pct. 5 Recepția produselor din caietul de sarcini.
14.4 Activitățile de recepţie cantitativă și calitativă se vor desfăşura la sediul beneficiarului, de către comisia de recepție a acestuia, în termen de 10 zile de la data finalizării livrării produselor și a activității de instruire a personalului descrisă la punctul 3.5.3.2 Instruirea personalului pentru utilizare din caietul de sarcini.
14.5 În cadrul activității de recepție se vor parcurge următoarele etape:
· verificarea livrării cantitative a produsului;

· verificarea livrării documentelor prevăzute la pct. 4 din Caietul de sarcini;

· verificarea funcționării produsului în acord cu prevederile cerințelor tehnice prevăzute în anexa nr. 1 la caietul de sarcini, de către o comisie de recepție formată din angajați ai beneficiarului;

· verificarea executării activității de instruire descrisă la punctul 3.5.3.2 Instruirea personalului pentru utilizare din Caietul de sarcini.
14.6 La finalul activității de recepție se va întocmi un proces verbal de recepție cantitativă și calitativă a activului fix, prin care se va finaliza activitatea de recepție.

14.7 În cazul constatării unor produse care lipsesc total sau în parte sau nu corespund în totalitate propunerii tehnice şi cerinţelor din caietul de sarcini, comisia de recepție a beneficiarului va consemna aceste neconcordanţe/lipsuri în documentele de recepţie, sub forma unor obiecţiuni. Aceste documente cu obiecţiuni nu constituie documente de plată.
14.8 Dacă vreunul din produsele inspectate sau testate nu corespunde specificaţiilor tehnice din caietul de sarcini și din propunerea tehnică, beneficiarul are dreptul să îl respingă, iar Promitentul-furnizor, fără a modifica preţul contractului subsecvent, are obligaţia: 

a) de a înlocui produsele neconforme, cu altele conforme, în termen de 5 zile de la data notificării Promitentului-furnizor de către achizitor; sau

b) de a face toate modificările necesare pentru ca produsele să corespundă specificaţiilor tehnice, în termen de 5 zile de la data notificării Promitentului-furnizor de către achizitor. 
14.9 Dreptul beneficiarului de a inspecta, testa şi, dacă este necesar, de a respinge produsele, nu va fi limitat sau amânat datorită faptului că produsele au fost inspectate şi testate de furnizor, cu sau fără participarea unui reprezentant al beneficiarului, anterior livrării acestora la destinaţia finală.
15.
Garanție și suport tehnic
15.1 Promitentul-furnizor garantează că produsele ce vor fi livrate prin contractele subsecvente sunt noi, nefolosite şi încorporează toate îmbunătăţirile recente din documentaţia tehnică şi de fabricaţie.

15.2 Perioada de garanţie a produselor este de ______ luni (minim 60 de luni) şi începe să curgă de la data semnării fără obiecţii, de către toate părţile implicate, a procesului verbal de recepţie cantitativă și calitativă a activului fix. Garanția va acoperi orice defect de funcționare apărut în condiții normale de utilizare.
15.3 Produsul va beneficia de suport tehnic, pe o perioadă de  ______ luni (minim 60 de luni), care începe să curgă de la data semnării fără obiecţii, de către toate părţile implicate, a procesului verbal de recepţie cantitativă și calitativă a activului fix.

Promitentul-furnizor va avea responsabilitatea de a furniza, prin resurse proprii sau prin rețeaua autorizată de suport a producătorului, acces 24/7 la suportul tehnic necesar, inclusiv posibilitatea raportării incidentelor critice, precum și acces la update-uri (actualizări de software) ori de câte ori este necesar.
Promitentul-furnizor este responsabil integral pentru gestionarea incidentelor, inclusiv pentru relația cu producătorii aplicațiilor software livrate.
Serviciile de suport tehnic vor fi asigurate în limba română și vor include cel puțin:

· preluarea și înregistrarea solicitărilor beneficiarului;

· diagnosticarea incidentelor și furnizarea de soluții;

· remedierea defectelor software și firmware;

· acces la update-uri și patch-uri de securitate;

· asistență pentru configurare și operare.
· accesul 24/7 la suportul tehnic necesar, inclusiv prin rețeaua autorizată de suport a producătorului, pentru remedierea oricărei stări de nefuncționare a soluției achiziționate.
Promitentul-furnizor va asigura preluarea și analiza inițială a oricărei solicitări privind disfuncționalități ale soluției într-un interval de maximum 1 oră de la înregistrarea solicitării.

Promitentul-furnizor va asigura remedierea completă a oricărei stări de nefuncționalitate a soluției într-un interval de maximum 24 de ore de la momentul notificării incidentului.
16.        Facturare și plățile contractului subsecvent
16.1 Promitentul-furnizor va emite factura pentru produsele livrate. Factura va avea menționat numărul contractului, datele de emitere și de scadență ale facturii respective. Factura fiscală va fi transmisă prin mijloace de comunicare la distanță (eFactura).
16.2 Plata contravalorii produselor furnizate se face prin ordin de plată sau acreditiv deschis la Trezoreria Statului în favoarea Promitentului-furnizor, în baza facturii fiscale emisă de către acesta, pentru suma la care este îndreptățit conform prevederilor contractului subsecvent, direct în contul Promitentului-furnizor deschis la Trezoreria Statului. Contul de trezorerie al Promitentului-furnizor va fi indicat pe factura fiscală.

16.3 Termenul de plată este de 30 de zile de la primirea, cumulativ, a următoarelor documente:

a) procesul verbal de recepție cantitativă și calitativă a activului fix, acceptat, după livrare, instalare, punere în funcțiune și executarea activității de instruire a personalului, fără obiecțiuni, semnat de ambele părți contractante (activitatea de recepție este descrisă la pct. 5 Recepția produselor din Caietul de sarcini);
b) factura fiscală.
16.4 Moneda utilizată în cadrul contractului subsecvent: LEU.
16.5 Facturile furnizate vor fi emise și completate în conformitate cu legislația română în vigoare.

16.6 Dacă factura are elemente greșite și/sau greșeli de calcul identificate de Promitentul-achizitor și sunt necesare revizuiri, clarificări suplimentare sau alte documente suport din partea Promitentul-furnizor, termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspendă. Repunerea în termen se face de la momentul îndeplinirii condițiilor de formă și de fond ale facturii.

17.           Comunicarea între Părți
17.1 Orice comunicare făcută de Părți va fi redactată în scris și depusă personal de Parte sau expediată prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare care asigură confirmarea primirii documentului.

17.2 Comunicările între Părți se pot face și prin fax sau e-mail, cu condiția confirmării în scris a primirii comunicării.

17.3 În cazul în care expeditorul solicită confirmare de primire, acesta trebuie să indice această cerință în comunicarea sa și să solicite o astfel de dovadă de primire ori de câte ori există un termen limită pentru primirea comunicării. În orice caz, expeditorul ia toate măsurile necesare pentru a asigura primirea la timp și în termen a comunicării sale.

17.4 Adresele la care se transmit comunicările sunt următoarele:
	Pentru

Promitentul-achizitor: 
	Pentru

Promitentul-furnizor:

	Adresă: 
	Adresă:

	Telefon/Fax: 
	Telefon/Fax:

	E-mail: 
	E-mail:

	Persoana de contact: 
	Persoana de contact:

	
	


17.5 Orice document (dispoziție, adresă, propunere, înregistrare, Proces-Verbal de Recepție, notificare și altele) întocmit în cadrul Acordului-cadru, este realizat și transmis, în scris, într-o formă ce poate fi citită, reprodusă și înregistrată.

17.6 Orice comunicare între Părți trebuie să conțină precizări cu privire la elementele de identificare ale acordului-cadru (titlul și numărul de înregistrare) și să fie transmisă la adresa/adresele menționate la pct. 17.4.
17.7 Orice comunicare făcută de una dintre Părți va fi considerată primită:

(i) la momentul înmânării, dacă este depusă personal de către una dintre Părți,

(ii) la momentul primirii de către destinatar, în cazul trimiterii prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire,

(iii) la momentul primirii confirmării de către expeditor, în cazul în care comunicarea este făcută prin fax sau e-mail (cu condiția ca trimiterea să nu fi intervenit într-o zi nelucrătoare, caz în care va fi considerată primită la prima oră a zilei lucrătoare următoare).

17.8 Părțile se declară de acord că nerespectarea cerințelor referitoare la modalitatea de comunicare stabilite în prezentul acord-cadru să fie sancționată cu inopozabilitatea respectivei comunicări.

17.9 În orice situație în care este necesară emiterea de notificări, înștiințări, instrucțiuni sau alte forme de comunicare de către una dintre Părți, dacă nu este specificat altfel, aceste comunicări vor fi redactate în limba Acordului-cadru și nu vor fi reținute sau întârziate în mod nejustificat.

17.10 Nicio modificare a datelor de contact prevăzute în prezentul Acord-cadru nu este opozabilă celeilalte Părți, decât în cazul în care a fost notificată în prealabil.
18. Cesiunea Acordului-Cadru și a Contractului Subsecvent
18.1 Cesiunea drepturilor derivate din prezentul Acord-Cadru/Contract Subsecvent poate fi realizată în condițiile și termenii prevăzuți de Legea nr. 98/2016, cu respectarea dispozițiilor art. 1.566-1.586 Cod Civil. Contractul de cesiune de creanță produce efecte față de Promitentul-Achizitor/Achizitor doar de la momentul acceptării în scris a acesteia de către Promitentul-Achizitor/Achizitor. Plata efectuată de Promitentul-Achizitor/Achizitor către Promitentul-Furnizor/Furnizor anterior acceptării cesiunii de creanță este valabilă, iar Promitentului-Achizitor/Achizitorului nu îi poate fi opus contractul de cesiune de creanță.

18.2 Promitentul-Furnizor/Furnizorul are obligația de a nu transfera total sau parțial obligațiile sale asumate prin Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent, fără să obțină, în prealabil, acordul scris al Promitentului-Achizitor/Achizitorului. Promitentul-Furnizor/Furnizorul este obligat să îi notifice Promitentului-Achizitor/Achizitorului intenția de a cesiona în parte sau în tot obligațiile derivate din prezentul Acord-Cadru sau din Contractul Subsecvent cu 30 de zile înainte de încheierea contractului de cesiune. Promitentul-Furnizor/Furnizorul este obligat să anexeze acestei notificări dovada faptului că cesionarul are calificările tehnice și experiența necesară în vederea executării obligațiilor cesionate. Contractul de cesiune a obligațiilor derivate din Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent încheiat fără acordul Promitentului-Achizitor/Achizitorului nu produce niciun efect.

18.3 Cesiunea obligațiilor derivate din prezentul contract nu va exonera Promitentul-Furnizor/Furnizorul de nicio responsabilitate în privința garantării executării acestora de către cesionar. Promitentul-Achizitor/Achizitorul are dreptul de a se îndrepta împotriva Promitentului-Furnizor/Furnizorului ori de câte ori cesionarul nu execută obligațiile derivate din Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent chiar și după acceptarea contractului de cesiune, fără a putea fi condiționată de efectuarea unui demers prealabil împotriva cesionarului.

18.4 Promitentul-Furnizor/Furnizorul are obligația de a nu cesiona Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent, fără să obțină, în prealabil, acordul scris al Promitentului-Achizitor/Achizitorului. Promitentul-Furnizor/Furnizorul este obligat să îi notifice Promitentului-Achizitor/Achizitorului intenția de a cesiona în parte sau în tot contractul cu 30 de zile înainte de încheierea contractului de cesiune. Promitentul-Furnizor/Furnizorul este obligat să anexeze acestei notificări dovada faptului că cesionarul are calificările tehnice și experiența necesară în vederea executării contractului. Contractul de cesiune al Acordului-Cadru sau al Contractului Subsecvent încheiat fără acordul prealabil al Promitentul-Achizitor/Achizitorului nu produce niciun efect. 

18.5 Cesiunea Acordului-Cadru sau al Contractului Subsecvent nu va exonera Promitentul-Furnizor/Furnizorul de nicio responsabilitate privind garanția sau orice alte obligații asumate prin contract. Promitentul-Achizitor/Achizitorul are dreptul de a se îndrepta împotriva Promitentului-Furnizor/Furnizorului ori de câte ori cesionarul nu execută obligațiile derivate din Acordul-Cadru sau Contractul Subsecvent chiar și după acceptarea contractului de cesiune, fără a putea fi condiționată de efectuarea unui demers prealabil împotriva cesionarului.

18.6 Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent poate fi cesionat în următoarele condiții:
(a) ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal în cadrul unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achiziție sau insolvență, către un alt operator economic care îndeplinește criteriile de calificare și selecție stabilite inițial, cu condiția ca această modificare să nu presupună alte modificări substanțiale ale contractului de achiziție publică și să nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevăzute de Legea nr. 98/2016;

(b) în măsura în care Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent este cesionat terțului susținător, iar Promitentul-Achizitor/Achizitorul își asumă obligațiile derivate din Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent față de acesta, iar terțul susținător își asumă obligațiile din prezentul Acordul-Cadru/Contractul Subsecvent stabilite în sarcina Promitentului-Furnizor/Furnizorului față de Promitentul-Achizitor/Achizitor, cu condiția ca terțul susținător să îndeplinească criteriile de calificare și selecție stabilite inițial și ca această modificare să nu presupună alte modificări substanțiale ale contractului de achiziție publică și să nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevăzute Legea nr. 98/2016.

Clauza prevăzută la pct. b reprezintă o clauză de revizuire a Acordului-Cadru/Contractului Subsecvent, astfel cum ea este definită de art. 221 alin. (1) lit. d) pct. (i) din Legea nr. 98/2016.
19. Subcontractarea Contractului subsecvent , dacă este cazul

19.1   Orice înțelegere scrisă prin care Promitentul-Furnizor/Furnizorul încredințează o parte din realizarea Contractului Subsecvent cu privire la serviciile care fac obiectul secundar al contractului către un terț este considerată a fi un Contract de Subcontractare.

19.2    Promitentul-Furnizor/Furnizorul are dreptul de a subcontracta orice parte a Contractului Subsecvent și/sau poate schimba Subcontractantul/Subcontractanții specificați în Ofertă numai cu acordul prealabil, scris, al Promitentul-Achizitor/Achizitorului. 

19.3      Promitentul-Furnizor/Furnizorul are obligația de a prezenta la încheierea Contractului Subsecvent, contractele încheiate cu Subcontractanții desemnați în cadrul Ofertei depuse pentru atribuirea Acordului-cadru. Contractul/Contractele de Subcontractare se constituie anexă la Contractul Subsecvent, făcând parte integrantă din acesta.

19.4 Promitentul-Achizitor/Achizitorul are dreptul de a solicita Promitentului-Furnizor/Furnizorului, în orice moment pe perioada derulării Contractului Subsecvent, numai în baza unor motive justificate, fie înlocuirea/renunțarea la un subcontractant, fie implicarea de noi Subcontractanți. Promitentul-Furnizor/Furnizorul trebuie să solicite, în scris, aprobarea prealabilă a Promitentului-Achizitor/Achizitorului înainte de încheierea unui nou Contract de Subcontractare. Solicitarea va fi însoțită de dovezile cu privire la faptul că subcontractantul ce urmează a fi propus, nu se încadrează în unul din motivele legale de excludere prevăzute de lege. 

19.5 Promitentul-Achizitor/Achizitorul notifică Promitentului-Furnizor/Furnizorului decizia cu privire la înlocuirea unui subcontractant/implicarea unui nou subcontractant în termen de 5 (cinci) zile de la data primirii solicitării în acest sens din partea Promitentului-Furnizor/Furnizorului, motivând decizia sa în cazul respingerii aprobării.

19.6 Promitentul-Furnizor/Furnizorul se obligă să încheie Contracte de Subcontractare doar cu Subcontractanții care sunt de acord cu obligațiile contractuale asumate de către Promitentul-Furnizor/Furnizor prin prezentul Acordul-cadru și prin Contractul subsecvent.

19.7 Niciun Contract de Subcontractare nu creează raporturi contractuale între subcontractant și Promitentul-Achizitor/Achizitor. Promitentul-Furnizor/Furnizorul este pe deplin răspunzător față de Promitentul-Achizitor/Achizitor pentru modul în care îndeplinește Contractul Subsecvent. Promitentul-Furnizor/Furnizorul răspunde pentru actele și faptele Subcontractanților săi ca și cum ar fi actele sau faptele sale. 

19.8 În cazul în care un subcontractant nu reușește să își respecte obligațiile contractuale, Promitentul-Achizitor/Achizitorul, poate solicita Promitentului-Furnizor/Furnizorului fie să înlocuiască respectivul subcontractant cu un alt subcontractant, care să dețină îndeplinească toate cerințele de calificare pe care le îndeplinea subcontractantul înlocuit.

19.9 Subcontractantul va fi plătit în mod direct de către Promitentul-Achizitor/Achizitor, în conformitate cu prevederile art. 218 din Legea nr. 98/2016/, dacă sunt îndeplinite în mod cumulativ următoarele condiții:

(a) această opțiune există și a fost comunicată în scris de către subcontractant Promitentului-Achizitor/Achizitorului la momentul încheierii Contractului Subsecvent sau, dacă acordul de subcontractare se face la un moment ulterior, Promitentul-Achizitor/Achizitorul este notificat în acest sens anterior și dacă contractul de subcontractare prevede o astfel de opțiune; 

(b) la momentul efectuării plății există confirmarea Promitentului-Furnizor/Furnizorului cu privire la executarea obligațiilor de către subcontractant sau subcontractantul dovedește că refuzul confirmării Promitentului-Furnizor/Furnizorului este unul nejustificat.
20. 
Asocierea de operatori economici, dacă este cazul
20.1 Fiecare asociat este responsabil individual și în solidar față de Promitentul-achizitor, fiind considerat ca având obligații comune și individuale pentru executarea Acordului-cadru și a contractelor subsecvente aferente acordului-cadru.

20.2 Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul stabilit prin acordul de asociere este desemnat de asociere să acționeze în numele său și este autorizată să angajeze asocierea în cadrul Acordului-cadru și a contractelor subsecvente aferente acordului-cadru.

20.3 Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul asocierii este autorizat să primească Dispoziții/Notificări din partea Promitentului-achizitor și să primească plata pentru și în numele persoanelor care constituie asocierea.

20.4 Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Promitentului-achizitor.
21. Obligații privind daunele-interese și penalitățile pentru neîndeplinirea culpabilă a obligațiilor
21.1 În cazul în care Promitentul-furnizor / Furnizorul nu își îndeplinește în termenul convenit obligațiile asumate prin contractul subsecvent sau le îndeplinește necorespunzător, atunci Promitentul-achizitor/Achizitorul, după caz, are dreptul de a solicita Promitentului-furnizor / Furnizorului, cu titlu de penalități, o sumă în cuantum de 0,05% pentru fiecare zi de după scadenţă până la îndeplinirea obligaţiei. Penalitățile se aplică la valoarea exprimată în lei fără TVA a produselor nelivrate pentru fiecare zi de întârziere.
21.2 În cazul în care Promitentul-achizitor/Achizitorul, din vina sa exclusivă, nu își îndeplinește obligația de plată a facturii în termenul prevăzut la pct. 16.3 din prezentul acord-cadru, Promitentul-furnizor / Furnizorul are dreptul de a solicita, cu titlu de penalități, o sumă în cuantum de 0,05% din plata neefectuată, pentru fiecare zi de întârziere, până la achitare, care curge de la expirarea termenului de plată.
21.3 Penalitățile datorate curg de drept din data scadenței obligațiilor asumate conform contractelor subsecvente la prezentul acord-cadru.

21.4 Nerespectarea obligațiilor asumate prin contractul subsecvent de către una dintre părțile semnatare, în mod culpabil, dă dreptul părții lezate de a cere rezilierea acestuia și de a pretinde plata de daune-interese.
21.5 Prin excepție de la dispozițiile de mai sus, în măsura în care una din obligațiile care nu au fost executate a constituit factor de evaluare în cadrul procedurii de atribuire, Promitentul-Furnizor este obligat să despăgubească Promitentul-Achizitor cu o sumă în cuantum de 10% din valoarea contractului subsecvent.
22.  Forța majoră

22.1 Forța majoră exonerează de răspundere Părțile în cazul neexecutării parțiale sau totale a obligațiilor asumate prin prezentul acord-cadru și contractele subsecvente aferente acestuia, în conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul civil.

22.2 Forța majoră trebuie dovedită.

22.3 Partea care invocă forța majoră are obligația să o aducă la cunoștință celeilalte părți, în scris, de îndată ce s-a produs evenimentul.

22.4 Partea care a invocat forța majoră are obligația să aducă la cunoștința celeilalte părți încetarea cauzei acesteia de îndată ce evenimentul a luat sfârșit.

22.5 Îndeplinirea acordului-cadru și a contractelor subsecvente aferente acestuia va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia.

22.6 Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioadă mai mare de 15 zile, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului acord-cadru și a contractelor subsecvente aferente acestuia, fără ca vreuna din părți să poată pretinde celeilalte daune-interese.
23. Încetarea Acordului-cadru
23.1 Prezentul acord-cadru încetează de drept prin:
a. ajungerea la termen;

b. contractarea cantității maxime a acordului-cadru;
23.2 Acordul-cadru poate înceta şi în următoarele cazuri:
a) prin acordul de voinţă al părţilor;
b) prin rezilierea de către o parte ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod necorespunzator a obligaţiilor asumate prin prezentul acord – cadru, de către cealaltă parte.
23.3 Promitentul-achizitor își rezervă dreptul de a rezilia acordul-cadru, fără însă a fi afectat dreptul Părților de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, dacă:

(i) la momentul atribuirii acordului-cadru, promitentul-furnizor se afla în una dintre situațiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire;

(ii) în situația în care acordul-cadru nu ar fi trebuit să fie atribuit promitentul-furnizor deoarece au fost încălcate grav obligațiile care rezultă din legislația europeană relevantă iar această împrejurarea fost constatată printr-o decizie a Curții de Justiție a Uniunii Europene;

(iii) În cazul în care împotriva promitentului-furnizor se deschide procedura falimentului;

(iv) Promitentul-furnizor subcontractează părți din acordul-cadru sau din contractele subsecvente la acordul-cadru fără a avea acordul scris al promitentului-achizitor / Achizitorului;

(v) Promitentul-furnizor cesionează drepturile și obligațiile sale fără acordul scris al promitentului-achizitor;

(vi) Promitentul-furnizor a săvârșit nereguli sau fraude în cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru sau în legătură cu executare acestuia, ce au provocat o vătămare promitentului-achizitor;

(vii) dacă Promitentul-furnizor nu semnează contractul subsecvent aferent acordului-cadru în termen de 5 zile lucrătoare de la expirarea perioadei de semnare consemnată în invitația pentru semnarea contractului subsecvent; 
(viii) din iniţiativa Promitentului-achizitor pentru deficienţe calitative repetate (un produs poate fi respins la recepție de maxim două ori, iar dacă ulterior nu este conform, Achizitorul își rezervă dreptul de rezilia contractul subsecvent și implicit, promitentul-achizitor va rezilia unilateral acordul-cadru) constatate la efectuarea recepţiei produselor livrate în baza unui contract subsecvent;  
23.4 Promitentul-furnizor poate rezilia acordul-cadru fără însă a fi afectat dreptul Părților de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, în cazul în care:

(i) Promitentul-achizitor a comis erori esențiale, nereguli sau fraude în cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru sau în legătură cu executarea acestuia, ce au provocat o vătămare Promitentului-furnizor.
(ii) Achizitorul nu își îndeplinește obligațiile de plată a produselor furnizate de Promitentul-furnizor / Furnizor, în condițiile stabilite prin acordul-cadru.

23.5 Rezilierea acordului-cadru în condițiile pct. 23.3 și pct. 23.4 intervine cu efecte depline, fără a mai fi necesară îndeplinirea vreunei formalități prealabile și fără a mai fi necesară intervenția vreunei instanțe judecătorești și/sau arbitrale.

23.6 În cazul în care Promitentul-furnizor nu transmite garanția de bună execuție în perioada specificată, contractul subsecvent este reziliat de drept, fără obligația de notificare sau îndeplinire a oricărei formalități de către Achizitor. Rezilierea  unui contract subsecvent atrage direct, în mod automat, rezilierea prezentului acord-cadru cu Promitentul-furnizor.
24. Încetarea contractului subsecvent

24.1 Contractul subsecvent încetează de drept prin ajungere la termen și/sau la momentul la care toate obligațiile stabilite în sarcina părților au fost executate.

24.2 Promitentul Achizitor/Achizitorul își rezervă dreptul de a rezilia contractul subsecvent, fără însă a fi afectat dreptul Părților de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, dacă:

i. Promitentul-furnizor/Furnizorul nu se conformează, în perioada de timp precizată conform notificării emise de către Promitentul-achizitor/Achizitor, prin care i se solicită remedierea Neconformității sau executarea obligațiilor care decurg din contractul subsecvent;

ii. Promitentul-furnizor/Furnizorul subcontractează părți din contractul subsecvent fără a avea acordul scris al Promitentului-achizitor/Achizitorului;

iii. Promitentul-furnizor/Furnizorul cesionează drepturile și obligațiile sale fără acordul scris al Promitentului-achizitor/Achizitorului;

iv. Promitentul-furnizor/Furnizorul nu furnizează/menține/prelungește/reîntregește/completează garanțiile ori asigurările solicitate prin contractul subsecvent;

v. la momentul atribuirii acordului-cadru, Promitentul-furnizor/Furnizorul se afla în una dintre situațiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire;

vi. în situația în care acordul-cadru nu ar fi trebuit să fie atribuit Promitentului-furnizor/Furnizorului deoarece au fost încălcate grav obligațiile care rezultă din legislația europeană relevantă, iar această împrejurare a fost constatată printr-o decizie a Curții de Justiție a Uniunii Europene;

vii. În cazul în care împotriva Promitentului-furnizor/Furnizorului  se deschide procedura falimentului;

viii. Promitentul-furnizor/Furnizorul a săvârșit nereguli sau fraude în cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru sau în legătură cu executare acestuia, ce au provocat o vătămare Promitentului-achizitor/Achizitorului;

24.3 Promitentul-furnizor/Furnizorul poate rezilia contractul subsecvent fără însă a fi afectat dreptul Părților de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, în cazul în care:

i. Promitentul-achizitor/Achizitorul a comis erori esențiale, nereguli sau fraude în cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru sau în legătură cu executare acestuia, ce au provocat o vătămare Promitentului-furnizor/Furnizorului.

ii. Promitentul-achizitor/Achizitorul nu își îndeplinește obligațiile de plată a produselor furnizate de Promitentul-furnizor/Furnizor, în condițiile stabilite prin contractul subsecvent.

24.4 Rezilierea Contractului subsecvent în condițiile pct. 24.2 și pct. 24.3 intervine cu efecte depline, fără a mai fi necesară îndeplinirea vreunei formalități prealabile și fără a mai fi necesară intervenția vreunei instanțe judecătorești și/sau arbitrale.

24.5 În cazul în care Promitentul-furnizor/Furnizorul nu transmite garanția de bună execuție în perioada specificată, contractul subsecvent este reziliat de drept, fără obligația de notificare sau îndeplinire a oricărei formalități de către Promitentul-achizitor/Achizitor.
25.     Insolvență și faliment
25.1  În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva Promitentului-furnizor, acesta are obligația de a notifica Promitentul-achizitor în termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.

25.2 Promitentul-furnizor are obligația de a prezenta Promitentului-achizitor, în termen de 30 (treizeci) de zile de la notificare, o analiză detaliată referitoare la incidența deschiderii procedurii generale de insolvență asupra acordului-cadru și asupra livrărilor aferente contractelor subsecvente și de a propune măsuri, acționând ca un Contractant diligent.

25.3 În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva unui terț susținător sau, dacă este cazul, în situația menționată la capitolul 20. – Asocierea de operatori economici din prezentul acord-cadru, Promitentul-furnizor are aceleași obligații stabilite la clauzele 25.1 și 25.2 din prezentul acord-cadru.

25.4 În cazul în care Promitentul-furnizor intră în stare de faliment, în proces de lichidare sau se află într-o situație care produce efecte similare, Promitentul-furnizor este obligat să acționeze în același fel cum este stipulat la clauzele 25.1, 25.2 și 25.3 din prezentul acord-cadru.

25.5 Nicio astfel de măsură propusă conform celor stipulate la clauzele 25.2, 25.3 și 25.4 din prezentul acord-cadru, nu poate fi aplicată, dacă nu este acceptată, în scris, de Promitentul-achizitor.
26.         Modificarea acordului-cadru și a contractelor subsecvente
26.1 Pe durata perioadei de valabilitate a acordului-cadru Părțile au dreptul de a conveni modificarea și/sau completarea clauzelor acestuia, fără organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Părților, fără a afecta caracterul general al acordului-cadru, în limitele dispozițiilor prevăzute de actele normative în vigoare.

26.2 Modificările contractuale nu trebuie să afecteze, în niciun caz și în niciun fel, rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza căruia Promitentul-furnizor a fost declarat câștigător în cadrul procedurii de atribuire.

26.3 Partea care propune modificarea acordului-cadru și/sau a contractelor subsecvente are obligația de a transmite celeilalte Părți propunerea de modificare a acordului-cadru și/sau a contractelor subsecvente cu respectarea clauzelor prevăzute la pct. 17 Comunicarea între Părți cu cel puțin 3 zile lucrătoare înainte de data la care se consideră că modificarea ar trebui să producă efecte.

26.4 Modificarea va produce efecte doar dacă părțile au convenit asupra acestui aspect prin semnarea unui act adițional.
27.   Limba acordului-cadru
27.1 Limba prezentului acord-cadru și a tuturor comunicărilor scrise va fi limba oficială a Statului Român, respectiv limba română.
28 Legea aplicabilă

28.1 Legea aplicabilă prezentului acord-cadru este legea română, acordul-cadru urmând a fi interpretat potrivit acestei legi.
29 Soluționarea eventualelor divergențe și a litigiilor

29.1 Părțile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe și negociere amiabilă, orice neînțelegere sau dispute/divergențe care se poate/pot ivi între ele în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea acordului-cadru.

29.2 Dacă disputa nu a fost astfel soluționată și Părțile au, în continuare, opinii divergente în legătură cu sau în îndeplinirea acordului-cadru, acestea trebuie să se notifice reciproc și în scris, în privința poziției lor asupra aspectului în dispută precum și cu privire la soluția pe care o întrevăd pentru rezolvarea ei.

29.3 Dacă încercarea de soluționare pe cale amiabilă eșuează sau dacă una dintre Părți nu răspunde în termen 5 zile lucrătoare la solicitare, oricare din Părți are dreptul de a se adresa instanțelor de judecată competente.

Drept pentru care, Părțile au încheiat prezentul acord-cadru azi, [data încheierii acordului-cadru], în [localitatea], în [număr exemplare în cifre] ([număr exemplare în litere]) exemplare.
	Pentru Promitentul-achizitor
	Pentru Promitentul-furnizor

	Ministerul Apărării Naționale prin U.M. 02499 București
	[Promitentul-furnizor]

	_________
                               ________________
	[numele și prenumele reprezentantului legal al Promitentului-furnizor]

	___________________
	[funcția reprezentantului legal al Promitentului-furnizor]

	Semnătura
	[semnătura reprezentantului legal al Promitentului-furnizor]

	Data: [zz/ll/aaaa]
	Data: [zz/ll/aaaa]


Contract subsecvent de furnizare

privind Achiziția publică a produselor „Soluție software pentru videoconferință”
Nr. [numărul Contractului Subsecvent] din data [zz/ll/aaaa]

Prezentul Contract subsecvent de furnizare, (denumit în continuare „Contract”), s-a încheiat în data de [zz/ll/aaaa], având în vedere prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice (denumită în continuare „Legea nr. 98/2016”), prevederile legale emise în aplicarea acesteia, precum și Acordul-cadru nr. ________ din __________________

între:

Ministerul Apărării Naţionale prin Unitatea Militară 02499 București, cu sediul în Bucureşti, strada Drumul Taberei, nr. 7-9, sector 6, telefon: 0738.880.906, fax: 021.319.58.48, email: achizitiipublice.capc@mapn.ro, cod de înregistrare fiscală 5129783, cont nr. RO83TREZ7065005XXX00421, deschis la Trezoreria Sectorului 6, legal reprezentată prin [numele și prenumele reprezentantului legal al Autorității contractante], [funcția reprezentantului legal al Autorității contractante], în calitate de „Achizitor”, pe de o parte
și

[Furnizor], cu sediul în: [adresa], telefon: [număr telefon], fax: [număr fax], e-mail: [adresă electronică], număr de înmatriculare [număr de înmatriculare], cod de înregistrare fiscală [cod de înregistrare fiscală], cont IBAN nr. [cont bancar], deschis la [Banca-Sucursala] reprezentată prin [numele și prenumele reprezentantului/reprezentanților legal(i) al/ai Furnizorului], [funcția(ile) reprezentantului/reprezentanților legal(i) al/ai Furnizorului], în calitate de și denumită în continuare „Furnizor”, pe de altă parte,

denumite, în continuare, împreună, "Părțile" și care au convenit încheierea prezentului contract subsecvent.

1. Definiții

1.1 În prezentul Contract, următorii termeni vor fi interpretați astfel:

(a) Achizitor și Furnizor - Părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în prezentul Contract;
(b) Act Adițional - document prin care se modifică termenii și condițiile prezentului Contract, în condițiile Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare;

(c) Beneficiar– unitatea militară din cadrul Ministerul Apărării Naționale care primește, recepționează și utilizează produsele;
(d) Caiet de Sarcini – anexa 1 la contract care include în detaliu specificaţiile tehnice ale produselor care fac obiectul contractului;

(e) Contract / Contract subsecvent – reprezintă prezentul contract și toate anexele sale;
(f) Forță majoră - eveniment independent de controlul Părților, care nu se datorează greșelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut în momentul încheierii Contractului și care face imposibilă îndeplinirea obligațiilor de către una dintre Părți și include calamități, greve, sau alte perturbări ale activității industriale, acțiuni ale unui inamic public, războaie, fie declarate sau nu, blocade, insurecții, revolte, epidemii, alunecări de teren, cutremure, furtuni, trăsnete, inundații, deversări, turbulențe civile, explozii și orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul Părților și care nu ar putea fi evitate prin luarea măsurilor corespunzătoare de diligență;

(g) Întârziere - orice eșec al Furnizorului sau al Achizitorului de a executa orice obligații contractuale în termenul convenit;

(h) Penalitate – suma de bani plătibilă de către una dintre părţile contractante către cealaltă parte în caz de neîndeplinire a obligaţiilor din contractul subsecvent, în caz de neîndeplinire a unei părţi a contractului subsecvent sau de îndeplinire cu întârziere a obligaţiilor, astfel cum s-a stabilit prin documentele contractului subsecvent;

(i) Prețul contractului - preţul plătibil Furnizorului de către Achizitor, în baza contractului subsecvent, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contractul subsecvent;
(j) Prejudiciu – paguba produsă de una din părți celeilalte prin neexecutarea / executarea necorespunzătoare ori cu întârziere a obligațiilor stabilite în sarcina sa, prin prezentul contract subsecvent;
(k) Proces-verbal de recepție cantitativă și calitativă a activului fix - documentul prin care sunt acceptate Produsele furnizate în cadrul contractului subsecvent, întocmit și semnat de beneficiarul produselor, prin care acesta confirmă furnizarea Produselor în mod corespunzător de către Furnizor și că acestea au fost acceptate de către beneficiar;

(l) Produse - bunurile cuprinse în prezentul Contract, pe care Furnizorul se obligă, prin contractul subsecvent, să le furnizeze Achizitorului;
(m) Recepția - activitate care se finalizează cu întocmirea procesului verbal de recepţie cantitativă și calitativă a activului fix încheiat la adresa beneficiarului, prin care se confirmă/infirmă furnizarea produselor conform ofertei și pe baza căreia se efectuează plata;

(n) Scris(ă) sau în scris - orice ansamblu de cuvinte sau cifre care poate fi citit, reprodus și comunicat ulterior, stocat pe suport de hârtie, inclusiv informații transmise și stocate prin Mijloace electronice de comunicare în cadrul acordului-cadru și a contractului subsecvent;

(o) Termen - intervalul de timp în care Părțile trebuie să-și îndeplinească obligațiile, astfel cum este stabilit prin contractul subsecvent, exprimat în zile, care începe să curgă de la începutul primei ore a primei zile a termenului și se încheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua în cursul căreia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al Achizitorului nu este luată în calculul termenului. Dacă ultima zi a unui termen exprimat altfel decât în ore este o zi de sărbătoare legală, o duminică sau o sâmbătă, termenul se încheie la expirarea ultimei ore a următoarei zile lucrătoare;

(p) Zi - înseamnă zi calendaristică, iar anul înseamnă 365 de zile; în afara cazului în care se prevede expres că sunt zile lucrătoare.

2.           Interpretare
2.1 În prezentul Contract, cu excepția unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural, și invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen feminin, și invers, acolo unde acest lucru este permis de context.
2.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.
2.3 În cazul în care se constată contradicții între prevederile clauzelor contractuale și documentele achiziției, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achiziției.
2.4 Clauzele şi expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul acord-cadru încheiat de promitentul-achizitor și înregistrat cu nr. _________________, respectiv contractul subsecvent.

3.            Obiectul contractului subsevent
3.1 Furnizorul se obligă să furnizeze bunurile specificate în tabelul de mai jos:
	Denumire produs
	Cantitatea
(cpl.)
	Preţ unitar 
(lei fără TVA) 
	Valoare 

(lei fără TVA)
	Valoare 

(lei cu TVA)

	Soluție software pentru videoconferință

	
	
	
	


4.            Durata contractului 
4.1 Durata prezentului contract este de la data semnării de către ambele părți până la data de _________ 
4.2 Contractul subsecvent intră în vigoare la data semnării acestuia de ambele părți.
5.            Prețul contractului
5.1 Preţul contractului, respectiv preţul produselor livrate, este de _____________ lei, la care se adaugă ____________ lei TVA. Preţul total al contractului este de ____________ lei cu TVA inclus.

5.2 Preţul Contractului este fix şi ferm pe toată perioada derulării contractului. 

6.           Anexele  - care devin parte integrată a contractului subsecvent – sunt următoarele:
6.1 
Documentele prezentului Contract sunt:
a. Caiet de sarcini;
b. Propunerea tehnică;
c. Propunerea financiară;
d. Garanţia de bună execuţie;
e. Acte adiţionale, dacă va fi cazul.

7. 
Ordinea de precedență
7.1. În cazul oricărei contradicții între documentele prevăzute la pct. 6, prevederile acestora vor fi aplicate în ordinea de precedență stabilită conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.

7.2 În cazul în care, pe parcursul îndeplinirii Contractului, se constată faptul că anumite elemente ale Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerinţelor prevăzute în Caietul de sarcini, prevalează prevederile Caietului de sarcini.

8.      Obligațiile principale ale Furnizorului
8.1 Furnizor se obligă ca produsele furnizate să respecte cerinţele tehnice şi de calitate prevăzute în caietul de sarcini şi propunerea tehnică, inclusiv clarificările de pe parcursul derulării procedurii de atribuire, anexe la prezentul contract.
8.2 Furnizorul se obligă să respecte toate clauzele prevăzute în prezentul contract şi anexele sale - parte integrantă a contractului, precum și cele asumate prin acordul-cadru.

8.3 Furnizorul se obligă să depună garanția de bună execuție în termen de 5 zile lucrătoare de la semnarea contractului subsecvent de ambele părți. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificată a furnizorului, fără a depăşi 15 zile de la data semnării contractului subsecvent.
8.4 Furnizorul îşi asumă toate demersurile şi diligenţele privind metodele de livrare.
8.5 Furnizorul este responsabil pentru deţinerea şi menţinerea valabilităţii tuturor autorizaţiilor şi certificatelor necesare pentru livrarea produselor, care fac obiectul prezentului contractului.
8.6 În cazul în care Furnizorul este o asociere alcătuită din doi sau mai mulți operatori economici, toți aceștia vor fi ținuți solidar responsabili de îndeplinirea obligațiilor din contractul subsecvent.

8.7 Furnizorul va adopta toate măsurile necesare pentru a asigura, în mod continuu, Personalul, echipamentele și suportul necesare pentru îndeplinirea în mod eficient a obligațiilor asumate prin contractul subsecvent.

8.8 Furnizorul se obligă să emită factura aferentă produselor furnizate în baza contractului subsecvent, în conformitate cu prevederile pct. 6 Modalități și condiții de plată din Caietul de sarcini.

8.9 Furnizorul se obligă să nu transfere total sau parțial obligaţiile asumate prin prezentul contract.
8.10 În cazul în care pentru derularea contractului subsecvent se vor utiliza fonduri publice prin utilizarea acreditivelor, Furnizorul se obligă să efectueze toate demersurile stabilite în sarcina acestuia prin prevederile O.M.F.P. nr. 2909/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice privind angajarea și utilizarea fondurilor publice pentru deschiderea de acreditive de către ordonatorii de credite din Ministerul Apărării Naționale în vederea derulării și plății acreditivului prin Activitatea de Trezorerie și Contabilitate Publică a Municipiului București.
9. 
Obligațiile principale ale Achizitorului
9.1 Achizitorul se obligă să respecte dispozițiile din Caietul de sarcini.
9.2 Achizitorul va colabora, atât cât este posibil, cu furnizorul pentru furnizarea informațiilor pe care acesta din urmă le poate solicita în mod rezonabil pentru realizarea contractului.
9.3 Achizitorul se obligă să plătească preţul produselor contractate în baza contractului subsecvent către furnizor, în termenul și condițiile stipulate la pct. 15.3 din contractul subsecvent.
9.4 În cazul în care pentru derularea contractului subsecvent se vor utiliza fonduri publice prin utilizarea acreditivelor, Achizitorul se obligă să efectueze toate demersurile stabilite în sarcina instituțiilor publice prin prevederile art. 34-36 din OUG 57/2015 privind salarizarea personalului plătit din fonduri publice în anul 2016, prorogarea unor termene, precum și unele măsuri fiscal-bugetare și prin prevederile O.M.F.P. nr. 2909/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice privind angajarea și utilizarea fondurilor publice pentru deschiderea de acreditive de către ordonatorii de credite din Ministerul Apărării Naționale pentru deschiderea, derularea, actualizarea și plata acreditivului prin Activitatea de Trezorerie și Contabilitate Publică a Municipiului București.
10.         Garanția de bună execuție a contractului subsecvent
10.1 Garanţia de bună execuţie este în cuantum de 10% din valoarea fără TVA a contractului subsecvent.

10.2 Garanţia de bună execuţie a contractului subsecvent se constituie de către Furnizor în termen de 5 zile lucrătoare de la semnarea contractului subsecvent de către ambele părţi. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificată a furnizorului, fără a depăşi 15 zile de la data semnării contractului subsecvent.
Garanţia de bună execuţie a contractului subsecvent se constituie în conformitate cu prevederile art. 154, alin. (4), lit. a), lit. b), lit. c) și lit. e) din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu modificările şi completările ulterioare.
În cazul viramentului bancar, plata se va realiza în contul RO83TREZ7065005XXX004215 deschis la Trezoreria Sector 6, Bucureşti, cod fiscal 5129783
10.3 Achizitorul are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună execuție în condițiile prevăzute la art. 41 din H.G. nr. 395/2016, cu modificările și completările ulterioare.

10.4 Perioada de valabilitate a garanției de bună execuție va fi egală cu durata contractului subsecvent la care se adaugă 14 zile.

10.5 Restituirea garanţiei de bună execuţie se face în cel mult 14 zile de la data întocmirii procesului-verbal de recepţie a produselor care fac obiectul contractului subsecvent şi/sau de la plata facturii finale, dacă Achizitorul nu a ridicat până la acea dată pretenţii asupra ei.
11.         Livrarea produselor
11.1 Furnizorul are obligaţia de a livra produsul care face obiectul contractului subsecvent, electronic, la adresa electronică __________ (adresa va fi completată la momentul încheierii contractului subsecvent), în termen de 45 de zile de la data semnării contractului subsecvent de către ambele părți.
11.2 Termenul de livrare nu include timpul necesar desfășurării activității de recepţie a produsului.
11.3 O dată cu livrarea produsului, Furnizorul va livra documentația de însoțire, care va cuprinde:

a) inventarul cantitativ-valoric, în limba română, care trebuie să coincidă cu prețul unitar al produsului ofertat cu TVA;

b) certificatul de garanție al produsului; 
c) certificatul de licențiere, pentru componentele software ale produsului;

d) documentația de instalare și utilizare, în format electronic sau prin specificarea link-ului din internet unde se regăsește.
11.4 În cazul în care Furnizorul se află în imposibilitatea de a respecta termenul de livrare, acesta va notifica Achizitorului cu cel puțin 3 zile lucrătoare înainte de expirarea termenului de livrare.
11.5 Furnizorul este responsabil pentru livrarea în termenul agreat al produselor care fac obiectul contractului subsecvent şi se consideră că a luat în considerare toate dificultăţile pe care le-ar putea întâmpina în acest sens şi nu va invoca nici un motiv de întârziere sau costuri suplimentare.

Orice depășire a termenului de livrare specificat la pct. 11.1, dă dreptul achizitorului de a aplica penalități, calculate la valoarea produselor livrate cu întârziere, conform clauzelor contractuale.

12.         Instruirea personalului
12.1 
Furnizorul trebuie să asigure, fără alte costuri suplimentare pentru beneficiar, instruirea a ____ (minim 4) reprezentant/reprezentanți al/ai beneficiarului, pe o durată de ____ [minim 40 de ore (5 zile lucrătoare a 8 ore pe zi)], pentru buna înțelegere a funcționării și administrării componentelor software, privind modul de configurare, administrare, utilizare și diagnoză (troubleshooting).

12.2      Instruirea se va executa în termen de 45 de zile de la semnarea contractului subsecvent de ambele părți.
12.3
Instruirea personalului trebuie să se facă în Bucureşti, într-o locaţie pusă la dispoziție de Furnizor, cu acordul beneficiarului, care să ofere toate facilităţile necesare instruirii profesionale a personalului pentru administrarea şi utilizarea produsului.

12.4    La finalul activității de instruire se va întocmi procesul verbal de acceptanță a instruirii, între Furnizor și particitanți.
12.5       Prin întocmirea procesului verbal de acceptanță a instruirii se va finaliza activitatea de instruire.
13.
Recepţie, inspecţii şi teste
13.1 Beneficiarul sau reprezentantul său are dreptul de a inspecta și/sau testa produsele pentru a verifica conformitatea lor cu documentele prevăzute la pct. 7.1 din acordul-cadru.

13.2 Recepţia produselor constă în recepţia cantitativă și calitativă a produselor.
13.3 Activitatea de recepție se va realiza în conformitate cu prevederile pct. 5 Recepția produselor din caietul de sarcini.
13.4 Activitățile de recepţie cantitativă și calitativă se vor desfăşura la sediul beneficiarului, de către comisia de recepție a acestuia, în termen de 10 zile de la data finalizării livrării produselor și a activității de instruire a personalului descrisă la punctul 3.5.3.2 Instruirea personalului pentru utilizare din caietul de sarcini.
13.5 În cadrul activității de recepție se vor parcurge următoarele etape:
· verificarea livrării cantitative a produsului;

· verificarea livrării documentelor prevăzute la pct. 4 din Caietul de sarcini;

· verificarea funcționării produsului în acord cu prevederile cerințelor tehnice prevăzute în anexa nr. 1 la caietul de sarcini, de către o comisie de recepție formată din angajați ai beneficiarului;

· verificarea executării activității de instruire descrisă la punctul 3.5.3.2 Instruirea personalului pentru utilizare din Caietul de sarcini.
13.6 La finalul activității de recepție se va întocmi un proces verbal de recepție cantitativă și calitativă a activului fix, prin care se va finaliza activitatea de recepție.

13.7 În cazul constatării unor produse care lipsesc total sau în parte sau nu corespund în totalitate propunerii tehnice şi cerinţelor din caietul de sarcini, comisia de recepție a beneficiarului va consemna aceste neconcordanţe/lipsuri în documentele de recepţie, sub forma unor obiecţiuni. Aceste documente cu obiecţiuni nu constituie documente de plată.
13.8 Dacă vreunul din produsele inspectate sau testate nu corespunde specificaţiilor tehnice din caietul de sarcini și din propunerea tehnică, beneficiarul are dreptul să îl respingă, iar Furnizorul, fără a modifica preţul contractului subsecvent, are obligaţia: 

a) de a înlocui produsele neconforme, cu altele conforme, în termen de 5 zile de la data notificării Furnizorului de către Achizitor; sau

b) de a face toate modificările necesare pentru ca produsele să corespundă specificaţiilor tehnice, în termen de 5 zile de la data notificării Furnizorului de către Achizitor. 
13.9 Dreptul beneficiarului de a inspecta, testa şi, dacă este necesar, de a respinge produsele, nu va fi limitat sau amânat datorită faptului că produsele au fost inspectate şi testate de furnizor, cu sau fără participarea unui reprezentant al beneficiarului, anterior livrării acestora la destinaţia finală.
14.
Garanție și suport tehnic
14.1 Furnizorul garantează că produsele ce vor fi livrate prin contractul subsecvent sunt noi, nefolosite şi încorporează toate îmbunătăţirile recente din documentaţia tehnică şi de fabricaţie.

14.2 Perioada de garanţie a produselor este de ______ luni (minim 60 de luni) şi începe să curgă de la data semnării fără obiecţii, de către toate părţile implicate, a procesului verbal de recepţie cantitativă și calitativă a activului fix. Garanția va acoperi orice defect de funcționare apărut în condiții normale de utilizare.
14.3 Produsul va beneficia de suport tehnic, pe o perioadă de  ______ luni (minim 60 de luni), care începe să curgă de la data semnării fără obiecţii, de către toate părţile implicate, a procesului verbal de recepţie cantitativă și calitativă a activului fix.

Furnizorul va avea responsabilitatea de a furniza, prin resurse proprii sau prin rețeaua autorizată de suport a producătorului, acces 24/7 la suportul tehnic necesar, inclusiv posibilitatea raportării incidentelor critice, precum și acces la update-uri (actualizări de software) ori de câte ori este necesar.
Furnizorul este responsabil integral pentru gestionarea incidentelor, inclusiv pentru relația cu producătorii aplicațiilor software livrate.
Serviciile de suport tehnic vor fi asigurate în limba română și vor include cel puțin:

· preluarea și înregistrarea solicitărilor beneficiarului;

· diagnosticarea incidentelor și furnizarea de soluții;

· remedierea defectelor software și firmware;

· acces la update-uri și patch-uri de securitate;

· asistență pentru configurare și operare.
· accesul 24/7 la suportul tehnic necesar, inclusiv prin rețeaua autorizată de suport a producătorului, pentru remedierea oricărei stări de nefuncționare a soluției achiziționate.
Furnizorul va asigura preluarea și analiza inițială a oricărei solicitări privind disfuncționalități ale soluției într-un interval de maximum 1 oră de la înregistrarea solicitării.

Furnizorul va asigura remedierea completă a oricărei stări de nefuncționalitate a soluției într-un interval de maximum 24 de ore de la momentul notificării incidentului.
15.        Facturare și plățile contractului subsecvent
15.1 Furnizorul va emite factura pentru produsele livrate. Factura va avea menționat numărul contractului, datele de emitere și de scadență ale facturii respective. Factura fiscală va fi transmisă prin mijloace de comunicare la distanță (eFactura).
15.2 Plata contravalorii produselor furnizate se face prin ordin de plată sau acreditiv deschis la Trezoreria Statului în favoarea Furnizorului, în baza facturii fiscale emisă de către acesta, pentru suma la care este îndreptățit conform prevederilor contractului subsecvent, direct în contul Furnizorului deschis la Trezoreria Statului. Contul de trezorerie al Furnizorului va fi indicat pe factura fiscală.

15.3 Termenul de plată este de 30 de zile de la primirea, cumulativ, a următoarelor documente:

a) procesul verbal de recepție cantitativă și calitativă a activului fix, acceptat, după livrare, instalare, punere în funcțiune și executarea activității de instruire a personalului, fără obiecțiuni, semnat de ambele părți contractante (activitatea de recepție este descrisă la pct. 5 Recepția produselor din Caietul de sarcini);
b) factura fiscală.
15.4 Moneda utilizată în cadrul contractului subsecvent: LEU.
15.5 Facturile furnizate vor fi emise și completate în conformitate cu legislația română în vigoare.

15.6 Dacă factura are elemente greșite și/sau greșeli de calcul identificate de Achizitor și sunt necesare revizuiri, clarificări suplimentare sau alte documente suport din partea Furnizorului, termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspendă. Repunerea în termen se face de la momentul îndeplinirii condițiilor de formă și de fond ale facturii.

16.           Comunicarea între Părți
16.1 Orice comunicare făcută de Părți va fi redactată în scris și depusă personal de Parte sau expediată prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare care asigură confirmarea primirii documentului.

16.2 Comunicările între Părți se pot face și prin fax sau e-mail, cu condiția confirmării în scris a primirii comunicării.

16.3 În cazul în care expeditorul solicită confirmare de primire, acesta trebuie să indice această cerință în comunicarea sa și să solicite o astfel de dovadă de primire ori de câte ori există un termen limită pentru primirea comunicării. În orice caz, expeditorul ia toate măsurile necesare pentru a asigura primirea la timp și în termen a comunicării sale.
16.4 Adresele la care se transmit comunicările sunt următoarele:

	Pentru

Achizitor: 
	Pentru

Furnizor:

	Adresă: 
	Adresă:

	Telefon/Fax: 
	Telefon/Fax:

	E-mail: 
	E-mail:

	Persoana de contact: 
	Persoana de contact:

	
	


16.5 Orice document (dispoziție, adresă, propunere, înregistrare, Proces-Verbal de Recepție, notificare și altele) întocmit în cadrul contractului subsecvent, este realizat și transmis, în scris, într-o formă ce poate fi citită, reprodusă și înregistrată.

16.6 Orice comunicare între Părți trebuie să conțină precizări cu privire la elementele de identificare ale acordului-cadru (titlul și numărul de înregistrare) și să fie transmisă la adresa/adresele menționate la pct. 16.4.

16.7 Orice comunicare făcută de una dintre Părți va fi considerată primită:

(i) la momentul înmânării, dacă este depusă personal de către una dintre Părți,

(ii) la momentul primirii de către destinatar, în cazul trimiterii prin scrisoare recomandată cu confirmare de primire,

(iii) la momentul primirii confirmării de către expeditor, în cazul în care comunicarea este făcută prin fax sau e-mail (cu condiția ca trimiterea să nu fi intervenit într-o zi nelucrătoare, caz în care va fi considerată primită la prima oră a zilei lucrătoare următoare).

16.8 Părțile se declară de acord că nerespectarea cerințelor referitoare la modalitatea de comunicare stabilite în prezentul acord-cadru să fie sancționată cu inopozabilitatea respectivei comunicări.

16.9 În orice situație în care este necesară emiterea de notificări, înștiințări, instrucțiuni sau alte forme de comunicare de către una dintre Părți, dacă nu este specificat altfel, aceste comunicări vor fi redactate în limba contractului și nu vor fi reținute sau întârziate în mod nejustificat.

16.10 Nicio modificare a datelor de contact prevăzute în prezentul contract nu este opozabilă celeilalte Părți, decât în cazul în care a fost notificată în prealabil.
17. Cesiunea Acordului-Cadru și a Contractului Subsecvent
17.1 Cesiunea drepturilor derivate din prezentul contract poate fi realizată în condițiile și termenii prevăzuți de Legea nr. 98/2016, cu respectarea dispozițiilor art. 1.566-1.586 Cod Civil. Contractul de cesiune de creanță produce efecte față de Achizitor doar de la momentul acceptării în scris a acesteia  de către Achizitor. Plata efectuată de Achizitor către Furnizor anterior acceptării cesiunii de creanță este valabilă, iar Achizitorului nu îi poate fi opus contractul de cesiune de creanță.

17.2 Furnizorul are obligația de a nu transfera total sau parțial obligațiile sale asumate prin Contractul Subsecvent, fără să obțină, în prealabil, acordul scris al Achizitorului. Furnizorul este obligat să îi notifice Achizitorului intenția de a cesiona în parte sau în tot obligațiile derivate din prezentul contract subsecvent cu 30 de zile înainte de încheierea contractului de cesiune. Furnizorul este obligat să anexeze acestei notificări dovada faptului că cesionarul are calificările tehnice și experiența necesară în vederea executării obligațiilor cesionate. Contractul de cesiune a obligațiilor derivate din contractul subsecvent încheiat fără acordul Achizitorului nu produce niciun efect.

17.3 Cesiunea obligațiilor derivate din prezentul contract nu va exonera Furnizorul de nicio responsabilitate în privința garantării executării acestora de către cesionar. Achizitorul are dreptul de a se îndrepta împotriva Furnizorului ori de câte ori cesionarul nu execută obligațiile derivate din Contractul Subsecvent chiar și după acceptarea contractului de cesiune, fără a putea fi condiționată de efectuarea unui demers prealabil împotriva cesionarului.

17.4 Furnizorul are obligația de a nu cesiona Contractul Subsecvent, fără să obțină, în prealabil, acordul scris al Achizitorului. Furnizorul este obligat să îi notifice Achizitorului intenția de a cesiona în parte sau în tot contractul cu 30 de zile înainte de încheierea contractului de cesiune. Furnizorul este obligat să anexeze acestei notificări dovada faptului că cesionarul are calificările tehnice și experiența necesară în vederea executării contractului. Contractul de cesiune al Contractului Subsecvent încheiat fără acordul prealabil al Achizitorului nu produce niciun efect. 

17.5 Cesiunea Contractului Subsecvent nu va exonera Furnizorul de nicio responsabilitate privind garanția sau orice alte obligații asumate prin contract. Achizitorul are dreptul de a se îndrepta împotriva Furnizorului ori de câte ori cesionarul nu execută obligațiile derivate din Contractul Subsecvent chiar și după acceptarea contractului de cesiune, fără a putea fi condiționată de efectuarea unui demers prealabil împotriva cesionarului.

17.6 Contractul Subsecvent poate fi cesionat în următoarele condiții:
a. ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal în cadrul unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achiziție sau insolvență, către un alt operator economic care îndeplinește criteriile de calificare și selecție stabilite inițial, cu condiția ca această modificare să nu presupună alte modificări substanțiale ale contractului de achiziție publică și să nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevăzute de Legea nr. 98/2016;

b. în măsura în care Contractul Subsecvent este cesionat terțului susținător, iar Achizitorul își asumă obligațiile derivate din Contractul Subsecvent față de acesta, iar terțul susținător își asumă obligațiile din prezentul Contract Subsecvent stabilite în sarcina Furnizorului față de Achizitor, cu condiția ca terțul susținător să îndeplinească criteriile de calificare și selecție stabilite inițial și ca această modificare să nu presupună alte modificări substanțiale ale contractului de achiziție publică și să nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevăzute Legea nr. 98/2016.

Clauza prevăzută la pct. b reprezintă o clauză de revizuire a Contractului Subsecvent, astfel cum ea este definită de art. 221 alin. (1) lit. d) pct. (i) din Legea nr. 98/2016.
18. Subcontractarea Contractului subsecvent , dacă este cazul

18.1   Orice înțelegere scrisă prin care Furnizorul încredințează o parte din realizarea Contractului Subsecvent cu privire la serviciile care fac obiectul secundar al contractului către un terț este considerată a fi un Contract de Subcontractare.

18.2 Furnizorul are dreptul de a subcontracta orice parte a Contract Subsecvent și/sau poate schimba Subcontractantul/Subcontractanții specificați în Ofertă numai cu acordul prealabil, scris, al Achizitorului. 

18.3  Furnizorul are obligația de a prezenta la încheierea Contractului Subsecvent, contractele încheiate cu Subcontractanții desemnați în cadrul Ofertei depuse pentru atribuirea Acordului-cadru. Contractul/Contractele de Subcontractare se constituie anexă la Contractul Subsecvent, făcând parte integrantă din acesta.

18.4 Achizitorul are dreptul de a solicita Furnizorului, în orice moment pe perioada derulării Contractului Subsecvent, numai în baza unor motive justificate, fie înlocuirea/renunțarea la un subcontractant, fie implicarea de noi Subcontractanți. Furnizorul trebuie să solicite, în scris, aprobarea prealabilă a Achizitorului înainte de încheierea unui nou Contract de Subcontractare. Solicitarea va fi însoțită de dovezile cu privire la faptul că subcontractantul ce urmează a fi propus, nu se încadrează în unul din motivele legale de excludere prevăzute de lege. 

18.5 Achizitorul notifică Furnizorului decizia cu privire la înlocuirea unui subcontractant/implicarea unui nou subcontractant în termen de 5 (cinci) zile de la data primirii solicitării în acest sens din partea Furnizorului, motivând decizia sa în cazul respingerii aprobării.

18.6 Furnizorul se obligă să încheie Contracte de Subcontractare doar cu Subcontractanții care sunt de acord cu obligațiile contractuale asumate de către Furnizor prin prezentul Contract subsecvent.

18.7 Niciun Contract de Subcontractare nu creează raporturi contractuale între subcontractant și Achizitor. Furnizorul este pe deplin răspunzător față de Achizitor pentru modul în care îndeplinește Contractul Subsecvent. Furnizorul răspunde pentru actele și faptele Subcontractanților săi ca și cum ar fi actele sau faptele sale. 

18.8 În cazul în care un subcontractant nu reușește să își respecte obligațiile contractuale, Achizitorul poate solicita Furnizorului să înlocuiască respectivul subcontractant cu un alt subcontractant, care să îndeplinească toate cerințele de calificare pe care le îndeplinea subcontractantul înlocuit.

18.9 Subcontractantul va fi plătit în mod direct de către Achizitor, în conformitate cu prevederile art. 218 din Legea nr. 98/2016/, dacă sunt îndeplinite în mod cumulativ următoarele condiții:

(c) această opțiune există și a fost comunicată în scris de către subcontractant Achizitorului la momentul încheierii Contractului Subsecvent sau, dacă acordul de subcontractare se face la un moment ulteriorAchizitorul este notificat în acest sens anterior și dacă contractul de subcontractare prevede o astfel de opțiune; 
(d) la momentul efectuării plății există confirmarea Furnizorului cu privire la executarea obligațiilor de către subcontractant sau subcontractantul dovedește că refuzul confirmării Furnizorului este unul nejustificat.
19. 
Asocierea de operatori economici, dacă este cazul
19.1 Fiecare asociat este responsabil individual și în solidar față de Achizitor, fiind considerat ca având obligații comune și individuale pentru executarea contractului.

19.2 Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul stabilit prin acordul de asociere este desemnat de asociere să acționeze în numele său și este autorizată să angajeze asocierea în cadrul contractului.

19.3 Membrii asocierii înțeleg și confirmă că liderul asocierii este autorizat să primească Dispoziții din partea Achizitorului și să primească plata pentru și în numele persoanelor care constituie asocierea.

19.4 Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Achizitorului.
20. Obligații privind daunele și penalitățile

20.1 În cazul în care Furnizorul nu își îndeplinește în termenul convenit obligațiile asumate prin contractul subsecvent sau le îndeplinește necorespunzător, atunci Achizitorul are dreptul de a solicita Furnizorului, cu titlu de penalități, o sumă în cuantum de 0,05% pentru fiecare zi de după scadenţă până la îndeplinirea obligaţiei. Penalitățile se aplică la valoarea exprimată în lei fără TVA a produselor nelivrate pentru fiecare zi de întârziere.
20.2 În cazul în care Achizitorul, din vina sa exclusivă, nu își îndeplinește obligația de plată a facturii în termenul prevăzut la pct. 15.3 din prezentul contract subsecvent, Furnizorul are dreptul de a solicita, cu titlu de penalități, o sumă în cuantum de 0,05% din plata neefectuată, pentru fiecare zi de întârziere, până la achitare, care curge de la expirarea termenului de plată.

20.3 Penalitățile datorate curg de drept din data scadenței obligațiilor asumate conform contractului subsecvent, inclusiv prevederile eventualelor acte adiționale.

20.4 Nerespectarea obligațiilor asumate prin contractul subsecvent de către una dintre părțile semnatare, în mod culpabil, dă dreptul părții lezate de a cere rezilierea acestuia unilateral și de a pretinde plata de daune-interese.
20.5 Prin excepție de la dispozițiile de mai sus, în măsura în care una din obligațiile care nu au fost executate a constituit factor de evaluare în cadrul procedurii de atribuire, Furnizorul este obligat să despăgubească Achizitorul cu o sumă în cuantum de 10% din valoarea contractului subsecvent.

21. Forța majoră
21.1 Forța majoră exonerează de răspundere Părțile în cazul neexecutării parțiale sau totale a obligațiilor asumate prin prezentul Contract, în conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul civil.

21.2 Forța majoră trebuie dovedită.

21.3 Partea care invocă forța majoră are obligația să o aducă la cunoștință celeilalte părți, în scris, de îndată ce s-a produs evenimentul.

21.4 Partea care a invocat forța majoră are obligația să aducă la cunoștința celeilalte părți încetarea cauzei acesteia de îndată ce evenimentul a luat sfârșit.

21.5 Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia.

21.6 Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioadă mai mare de 15 zile, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părți să poată pretinde celeilalte daune-interese.
22. Încetarea contractului subsecvent
22.1 Contractul subsecvent încetează de drept prin ajungere la termen și/sau la momentul la care toate obligațiile stabilite în sarcina părților au fost executate.

22.2 Achizitorul își rezervă dreptul de a rezilia contractul subsecvent, fără însă a fi afectat dreptul Părților de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, dacă:

i. Furnizorul nu se conformează, în perioada de timp precizată conform notificării emise de către Achizitor, prin care i se solicită remedierea Neconformității sau executarea obligațiilor care decurg din contractul subsecvent;

ii. Furnizorul subcontractează părți din contractul subsecvent fără a avea acordul scris al Achizitorului;

iii. Furnizorul cesionează drepturile și obligațiile sale fără acordul scris al Achizitorului;

iv. Furnizorul nu furnizează/menține/prelungește/reîntregește/completează garanțiile ori asigurările solicitate prin contractul subsecvent;

v. la momentul atribuirii acordului-cadru, Furnizorul se afla în una dintre situațiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire;

vi. în situația în care acordul-cadru nu ar fi trebuit să fie atribuit Furnizorului deoarece au fost încălcate grav obligațiile care rezultă din legislația europeană relevantă, iar această împrejurare a fost constatată printr-o decizie a Curții de Justiție a Uniunii Europene;

vii. În cazul în care împotriva Furnizorului se deschide procedura falimentului;

viii. Furnizorul a săvârșit nereguli sau fraude în cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru sau în legătură cu executare acestuia, ce au provocat o vătămare Achizitorului;

22.3 Furnizorul poate rezilia contractul subsecvent fără însă a fi afectat dreptul Părților de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, în cazul în care:

i. Achizitorul a comis erori esențiale, nereguli sau fraude în cadrul procedurii de atribuire a acordului-cadru sau în legătură cu executare acestuia, ce au provocat o vătămare Furnizorului.

ii. Achizitorul nu își îndeplinește obligațiile de plată a produselor furnizate de Furnizor, în condițiile stabilite prin contractul subsecvent.

22.4 Rezilierea Contractului subsecvent în condițiile pct. 22.2 și pct. 22.3 din prezentul contract intervine cu efecte depline, fără a mai fi necesară îndeplinirea vreunei formalități prealabile și fără a mai fi necesară intervenția vreunei instanțe judecătorești și/sau arbitrale.

22.5 În cazul în care Furnizorul nu transmite garanția de bună execuție în perioada specificată, contractul subsecvent este reziliat de drept, fără obligația de notificare sau îndeplinire a oricărei formalități de către Achizitor.
23. Modificarea contractului subsecvent
23.1 Pe durata perioadei de valabilitate a contractului subsecvent Părțile au dreptul de a conveni modificarea și/sau completarea clauzelor acestuia, fără organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Părților, fără a afecta caracterul general al acordului-cadru/contractului subsecvent, în limitele dispozițiilor prevăzute de actele normative în vigoare.

23.2 Modificările contractuale nu trebuie să afecteze, în niciun caz și în niciun fel, rezultatul procedurii de atribuire a acordului-cadru, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza căruia Furnizorul a fost declarat câștigător în cadrul procedurii de atribuire.

23.3 Partea care propune modificarea contractului subsecvent are obligația de a transmite celeilalte Părți propunerea de modificare a acestuia cu respectarea clauzelor prevăzute la pct. 16 Comunicarea între Părți cu cel puțin 3 zile lucrătoare înainte de data la care se consideră că modificarea ar trebui să producă efecte.

23.4 Modificarea va produce efecte doar dacă părțile au convenit asupra acestui aspect prin semnarea unui act adițional.
24.  Limba Contractului
24.1 Limba prezentului Contract și a tuturor comunicărilor scrise va fi limba oficială a Statului Român, respectiv limba română.
25. Legea aplicabilă

25.1 Legea aplicabilă prezentului Contract este legea română, Contractul urmând a fi interpretat potrivit acestei legi.
26 Soluționarea eventualelor divergențe și a litigiilor

26.1 Părțile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe și negociere amiabilă, orice neînțelegere sau dispute/divergențe care se poate/pot ivi între ele în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea Contractului.

26.2 Dacă disputa nu a fost astfel soluționată și Părțile au, în continuare, opinii divergente în legătură cu sau în îndeplinirea Contractului, acestea trebuie să se notifice reciproc și în scris, în privința poziției lor asupra aspectului în dispută precum și cu privire la soluția pe care o întrevăd pentru rezolvarea ei.

26.3 Dacă încercarea de soluționare pe cale amiabilă eșuează sau dacă una dintre Părți nu răspunde în termen 5 zile lucrătoare de la solicitare, oricare din Părți are dreptul de a se adresa instanțelor de judecată competente.
Drept pentru care, Părțile au încheiat prezentul Contract azi, [data încheierii Contractului], în [localitatea], în [număr exemplare în cifre] ([număr exemplare în litere]) exemplare.
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