
 

               CONTRACT SECTORIAL DE SERVICII 

 

Preambul 

In temeiul Legii nr. 99/2016  privind achizitiile sectoriale si a HGR nr. 394/2016 pentru 
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea 
contractului sectorial/ acordului-cadru din Legea nr 99/2016 privind achizitiile sectoriale, s-a 
incheiat prezentul contract subsecvent de prestare servicii in baza Acordului Cadru 
nr. …………., intre: 

1. PARTI CONTRACTANTE: 

DELGAZ GRID S.A., cu sediul in Targu Mures, , B-dul Pandurilor nr. 42,  etaj IV, tel. 0365 
403300, fax. 0265 260418, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J2000000326265, cod 
fiscal RO 10976687, cod IBAN RO11BRDE270SV27540412700, deschis la Banca BRD 
sucursala Targu Mures, reprezentata prin d-nul Cristian Secosan – Director General si d-na Anca 
Liana Evoiu – Director General Adjunct, in calitate de Achizitor 

si 

SC ----------------------- SRL, loc. -----------, str. ---------------, nr. ---, jud----, tel ---------------, tel 
mobil -----------------, e-mail :  -------------------,  numar de inmatriculare -------------, cod fiscal -
----------, cod IBAN -----------------------, deschis la  ------------------------, reprezentata legal prin 
d-nul -------------, Administrator/Director General,  in calitate de Prestator,  

 

CLAUZE SPECIFICE 

2. OBIECTUL CONTRACTULUI 

2.1 Obiectul contractului il reprezinta prestarea serviciilor pentru: ,,Intocmirea proiectului 
tehnic pentru înlocuiri de conducte, racorduri şi înființări sisteme de distribuție gaze 
naturale” 

       - Cod CPV: 71322200-3 – Servicii de proiectare a conductelor (Rev.2),  
       servicii mentionate in tabelul de mai jos, in perioada convenita, in cantitatile, la calitatea si 

preturile convenite, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract. 
 

Inserare tabel 
 

3. CONDITII COMERCIALE 

3.1 Pretul 
3.1.1 Pretul serviciilor prestate este cel specificat in prezentul contract, in tabelul de la art. 
2.1. 
3.1.2 Preturile sunt fixe si ferme pe parcursul derularii contractului. 
 
3.2 Valoarea contractului 
3.2.1 Valoarea contractului este de ........... lei, fara TVA. . 
3.2.2 In conditiile in care, la expirarea duratei contractului, valoarea decontata, din orice 
motive, nu va atinge valoarea contractului, Prestatorul nu poate pretinde de la Achizitor 



achitarea valorii contractului sau plata de prejudicii, indiferent de cuantumul diferentei dintre 
valoarea contractului si valoarea serviciilor efectiv prestate pe baza pretului convenit la art. 2.1.  

 
3.3 Plata 
3.3.1 Termenul  de plata este de 45 de zile. Partile convin de comun acord ca data scadentei 
facturii este stabilita pentru data de 5 a lunii urmatoare implinirii termenului general de plata. In 
cazul in care  aceasta data va cadea intr-o zi nebancara, scadenta va avea loc in urmatoarea zi 
bancara raportat la data de 5 a lunii urmatoare implinirii termenului general de plata.  
3.3.2 Termenul de plata se calculeaza intotdeauna de la data ultimului eveniment in ordine 
cronologica: 
i) receptia serviciilor; 
ii) inregistrarea facturii corecte la adresa mentionata in comenzile de aprovizionare.  
3.3.3   Plata contravalorii avizelor se va face la 7 de zile de la data înregistrării/receptiei facturii 
de către persoana responsabilă. 

 
3.4 Garantia serviciilor  
3.4.1 Prestatorul are obligatia de a garanta ca serviciile sunt corect prestate si in conformitate 
cu prezentul contract. 
3.4.2 Perioada de garantie incepe cu data receptiei la terminarea  prestarii serviciilor si va fi 
de 24 de luni – conform prevederilor din Caietul de sarcini nr. 14488/23.03.2026, cap. 3.1.36. 
3.4.3 Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau 
reclamatie ce apare  in conformitate cu aceasta garantie. La primirea unei astfel de notificari, 
Prestatorul are obligatia de a remedia neconformitatea sau de a inlocui produsul/produsele 
neconforme utilizate in prestarea serviciului in maximum 10 zile lucratoare de la data primirii 
notificarii de la Achizitor, fara costuri suplimentare pentru Achizitor. 
 
3.5 Garantia de buna executie a contractului  
 
3.5.1  Prestatorul va furniza Achizitorului, in termen de 5 zile lucratoare de la data semnarii 
contractului, o Garantie de Buna Executie constituita conform legii, pentru realizarea 
corespunzatoare a Contractului.  
Cuantumul Garantiei de Buna Executie a contractului reprezinta 2,5% din valoarea estimata a 
contractului, lei fara TVA si se va constitui prin: 

a.) virament bancar;  
b.) instrumente de garantare emise in conditiile legii astfel: 

i. scrisori de garantie emise de institutii de credit bancare din Romania sau din 
alt stat;   

ii. scrisori de garantie emise de institutii financiare nebancare din Romania sau 
din alt stat pentru achizitiile de lucrari a caror valoare estimata este mai mica 
sau egala cu 40.000.000 lei fara TVA si respectiv pentru achizitiile de 
produse sau servicii a caror valoare estimata este mai mica sau egala cu 
7.000.000 lei fara TVA;  

iii. asigurari de garantii emise: 

- fie de societati de asigurare care detin autorizatii de functionare emise in 
Romania sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care sunt inscrise 
in registrele publicate pe site-ul Autoritatii de Supraveghere Financiara, dupa 
caz; 

- fie de societati de asigurare din state terte prin sucursale autorizate in Romania 
de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara; 



c.) combinarea a două sau mai multe dintre modalităţile de constituire prevăzute la 
lit. a)-b); 
d.) retineri succesive, din sumele datorate pentru facturi partiale, intr-un cont intr-un 

cont la dispozitia entitatii contractante, la o banca agreata de ambele parti. Suma 
initiala care se va depune de catre Furnizor in contul de disponibil distinct, astfel 
deschis, nu trebuie sa fie mai mica de 0,5% din valoarea contractului fara TVA, in 
conditiile art. I.4.3 din Contract. 

3.5.2 Garantia de buna executie devine anexa la contract si este valabila cel putin 14 zile  de 
la data indeplinirii de catre contractant a obligatiilor asumate prin contract si  
se  va restitui conform  prevederilor art. 1642 din Legea 99/2016. 
Garantia trebuie sa fie Irevocabila. Instrumentul de garantare trebuie sa prevada ca plata 
garantiei se va executa Neconditionat, respectiv la prima cerere a Achizitorului, pe baza 
declaratiei acestuia cu privire la culpa persoanei garantate. 
3.5.3  In situatia in care Prestatorul, nu constituie garantia de buna executie in perioada stabilita, 
in forma si cuantumul stabilit, atunci Achizitorul va putea rezilia contractul 
 
 
4. DURATA CONTRACTULUI SI TERMEN DE PRESTARE 

4.1.1 Prezentul contract intra in vigoare la data semnarii de catre ambele parti fara obiectiuni 
si este valabil pana la data de ........... 
4.1.2 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile contractate (mentionate in tabelul de la art. 
2.1) in conformitate cu toate obligatiile legale ale acestuia si cu prevederile prezentului contract 
si ale documentelor anexa la acesta,  in termen de ........... zile calendaristice de la data 
transmiterii comenzilor de aprovizionare SAP emise de  Achizitor. 
 
5. SUBCONTRACTAREA 

5.1.1 Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi 
conditii in care el a semnat contractul cu Achizitorul. 
5.1.2 (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele 
incheiate cu subcontractantii desemnati. 
(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cat si contractele incheiate 
cu acestia se constituie in anexe la contract. 
5.1.3 (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de Achizitor de modul in care indeplineste 
contractul. 
(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de Prestator  de modul in care isi 
indeplineste partea sa din contract. 
(3) Prestatorul  are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor, daca acestia nu isi 
indeplinesc partea lor din contract. 
5.1.4 Prestatorul poate inlocui oricare subcontractant numai cu acceptul Achizitorului, fara ca 
aceasta sa conduca la modificarea conditiilor esentiale ale prezentului contract.  
5.1.5 Subcontractantul declarat este SC…………… si presteaza urmatoarele servicii: 
………………………… 
 
5.1.6 - Cesiunea de creanta in favoarea subcontractantilor. 
(1) In conditiile in care subcontractantul/subcontractantii nominalizati in oferta si-au exprimat 
optiunea, prin contractul incheiat cu Prestatorul – anexa la prezentul Contract - de a fi platiti 
direct de catre Achizitor pentru partea/partile din contract pe care o indeplineste/indeplinesc, 
aceasta plata va opera daca sunt respectate cumulativ urmatoarele conditii: 



a. prin oferta sa, Prestatatorul  a indicat denumirea subcontractantilor si datele de contact 
ale acestora, partea/partile din contract care urmeaza sa fie indeplinita/indeplinite de 
catre acestia, valoarea la care se ridica partea/partile respectiva/respective, precum si 
acordul subcontractantilor cu privire la aceste aspecte; 

b. subcontractantii au adresat Achizitorului o solicitare scrisa, pana la data incheierii 
contractului de achizitie publica sau la momentul introducerii acestora in contractul de 
achizitie publica, dupa caz, cu privire la efectuarea platii directe; 

c. in contractele de subcontractare incheiate intre Prestator si subcontractanti sunt 
prevazute clauze clare, fara echivoc, privind cesionarea de catre Prestator a creantelor 
rezultate din prezentul Contract de achizitie sectoriala corespunzatoare partii din 
Contract indeplinita de subcontractant, conditiile si momentul la care eventuala cesiune 
isi produce efectele; 

d. Achizitorul a fost notificat in scris, de catre Prestator sau de catre subcontractantul 
acestuia cu privire la momentul transferului creantei si la valoarea creantei; 

e. subcontractantii au confirmat, prin documente agreate de cele 3 parti (Achizitorul, 
Prestatorul si subcontractantul) ca au executat partea din acordul de subcontractare la 
care s-au angajat. In situatia in care Prestatorul, in mod nejustificat, blocheaza 
confirmarea executarii obligatiilor asumate de subcontractant, acesta din urma poate 
dovedi prin orice document indeplinirea partii din Contractul de achizitie sectoriala la 
care s-a angajat. 

(2) Dispozitiile alin. (1) nu diminueaza raspunderea Prestatorului in ceea ce priveste modul de 
indeplinire a prezentului Contract sectorial. 
(3) Prestatorul are obligatia de a notifica Achizitorului orice modificari ale informatiilor 
prevazute la alin. (1) lit. a) a prezentului articol, survenite pe durata contractului sectorial. 

 
6. REVIZUIREA SI MODIFICAREA CONTRACTULUI 

6.1 Clauze de revizuire si de modificare nesubstantiala a contractului.  
 
Urmatoarele situatii, prezentate exemplificativ, vor conduce la revizuirea si/sau modificarea 
prezentului contract, iar Partile vor semna un act aditional in acest sens, in conditiile prevazute 
in cele ce urmeaza: 
6.1.1 In situatia aparitiei unor diferente intre cantitatile de servicii estimate in caietul de sarcini 
si cele real prestate, fara modificarea proiectului tehnic, cu conditia ca aceste diferente sa fie 
datorate doar nepotrivirilor dintre estimarea initiala si serviciile efectiv prestate, fara a fi afectat 
proiectul tehnic sau specificatiile tehnice. In masura in care, ca urmare a aparitiei unor astfel de 
diferente, valoarea contractului ar depasi aceste plafoane, va deveni incident art. 6.1.8 din 
prezentul contract, cu conditia ca modificarile sa nu devina unele substantiale. In aceasta situatie 
Partile vor semna un act aditional, la finalul prestarii serviciilor respective, care va evidentia 
toate aceste diferente. 
6.1.2 In situatia diminuarii/eliminarii, prin acte administrative sau normative ulterioare semnarii 
contractului, a oricaror taxe si/sau impozite care au influentat pretul initial in orice componenta 
a sa, Achizitorul va avea dreptul, oricand pe durata contractului, la reducerea oricarei 
componente a pretului, in masura in care orice astfel de componenta de pret, sau pretul total 
initial agreat, a fost influentat de existenta si cuantumul unor astfel de impozite, taxe contributii, 
etc. (statale sau locale). 
6.1.3 In situatia in care Achizitorul opteaza, oricand pe durata contractului, pentru inlocuirea 
Prestatorului, total sau partial, cu oricare dintre: 
- tertul sustinator declarat, sau 
- succesorul universal sau cu titlu universal al Prestatorului. 
 



Optiunea Achizitorului indreptateste pe acesta la introducerea ca Prestator a uneia dintre 
persoanele vizate mai sus, in oricare dintre urmatoarele ipoteze, asupra carora Achizitorul este 
exclusiv indreptatit sa se pronunte: 
- Incalcarea de catre Prestator a prevederilor prezentului contract de o maniera care ar 

indreptati Achizitorul la rezilierea prezentului contract (in acest caz optiunea Achizitorului 
fiind alternativa cu dreptul sau de reziliere); 

- Prestatorul declara si justifica imprejurarea ca intampina dificultati in aducerea la indeplinire 
a contractului sau Achizitorul constata existenta unor astfel de dificultati (cum ar fi, fara a 
se limita la: nerespectara termenelor de catre Prestator, calitatea necorespunzatoare a 
serviciilor prestate, pierderea unor furnizori, demisii ale angajatilor Prestatorului, greve, 
concedieri colective, incapacitate de plata etc); 

- Prestatorul intra in insolventa sau in faliment; 
- Aparitia oricaror altor situatii ce impun reorganizari interne ale Prestatorului sau adoptarea 

unor masuri necesare pentru a duce contractul la bun sfarsit in orice alte cazuri obiective 
care pun Prestatorul intr-o imposibilitate de continuare a derularii contractului in mod 
corespunzator, fara culpa acestuia. 

- Transmisiunea universala sau cu titlu universal a drepturilor si obligatiilor Prestatorului, 
catre o alta entitate succesoare a acestor drepturi si obligatii, cu conditia ca aceasta entitate 
succesoare sa indeplineasca toate cerintele de calificare si selectie pe care le-a indeplinit 
Prestatorul. In caz contrar prezentul contract va inceta de drept la data transmisiunii 
universale/cu titlu universal. 

 
6.1.4 In situatia in care Achizitorul solicita inlocuirea unuia sau a tuturor subcontractantilor 
declarati la data semnarii contractului cu unul sau mai mult subcontractanti noi, care indeplinesc 
cerintele prevazute in documentatia de atribuire pentru subcontractanti si nu se subcontracteaza 
activitati/operatiuni principale aferente implementarii contractului, sau critice pentru atingerea 
indicatorilor de performanta stabiliti in caietul de sarcini. 
6.1.5 In situatia in care prezentul contract va inceta din orice motiv inainte de termen, partile 
convin in mod expres ca toate contractele incheiate de Prestator cu subcontractantii sai sunt 
cesionate de drept Achizitorului, de la data incetarii prezentului contract. Prestatorul nu poate 
cesiona drepturile si obligatiile sale sau prezentul contract in nicio alta circumstanta, fara acordul 
prealabil scris al Achizitorului.  
6.1.6 In situatia in care partile introduc unul sau mai multi subcontractanti, atunci cand 
posibilitatea subcontractarii nu a fost prevazuta si detaliata in oferta depusa in cadrul procedurii 
de atribuire a contractului initial, cu conditia indeplinrii de catre acesta/acestia a cerintelor 
prevazute in documentatia de atribuire pentru subcontractanti si nu se subcontracteaza 
activitati/operatiuni principale aferente implementarii contractelor subsecvente, sau critice 
pentru atingerea indicatorilor de performanta stabiliti in caietul de sarcini.  
6.1.7 In situatia modificarii succesiunii fazelor de implementare/prestare a unor servicii din 
cadrul caietului de sarcini, fara a afecta nici termenele contractuale, nici conditiile de aplicare a 
criteriului de atribuire si/sau nici pretul contractului.  
6.1.8 In situatia in care exista diferente de cantitati de servicii care sunt datorate altor modificari 
decat cele prevazute la art. 6.1.1, cum ar fi modificari ale proiectului tehnic sau ale specificatiilor 
tehnice, fara ca aceste modificari sa fie substantiale.  
 
6.2 Modificarea prezentului contract sectorial de servicii prin act aditional, in ipotezele 
reglementate de art. 6.1, se va face cu respectarea urmatoarelor conditii generale: 
a) modificarile nu pot aduce atingere caracterului general al contractului; 
b) modificarile, indiferent de valoarea lor, nu sunt substantiale; 
c) valoarea modificarii este mai mica decat 2.155.428 lei; 



d) valoarea modificarii este de pana la 10% din pretul initial al contractului ; 
Valoarea modificarilor se va determina pe baza valorii nete cumulate a modificarilor succesive, 
utilizadu-se pretul actualizat al contractului. 
6.3 Modificarea contractului subsecvent se va face in conformitate cu prevederile art. 236 din 
Legea nr. 99/2016, descrise in acordul cadru de la cap. 28.2.1 
Modificarea contractului în baza prezentei clauze de revizuire, se circumscrie modificării 
nesubstanțiale reglementată de art. 240 alin. (1), lit. a) din Legea nr. 99/2016 si cu art. 2 din 
Instructiunea ANAP nr. 1/2021 privind modificarea contractului de achiziţie sectorială.  
 
6.3 Clauze de modificare a contractului in conditii exceptionale. 
 
Urmatoarele situatii, prezentate exemplificativ, vor conduce la modificarea prezentului contract, 
iar Partile vor semna un act aditional in acest sens, in conditiile prevazute in cele ce urmeaza: 
6.3.1 In situatia in care devine necesara contractarea unor servicii suplimentare de la Prestator, 
care nu au fost prevazute in caietul de sarcini, dar care au devenit strict necesare pentru 
finalizarea contractului, iar schimbarea Prestatorului este imposibila, in sensul art. 237 alin. 2 
din Legea nr. 99/2016.  
6.3.2 In situatia in care modificarea a devenit necesara in urma unor circumstante pe care  
Achizitorul, actionand cu diligenta,  nu a putut sa le prevada la data semnarii prezentului 
contract, iar modificarea nu afecteaza caracterul general al contractului, astfel cum este prevazut 
de lege.  
6.4 Modificarea prezentului contract sectorial de servicii prin act aditional, in ipotezele 
reglementate de art. 6.3, se va face cu respectarea urmatoarelor conditii generale: 
a) conditiile privind procedurile prealabile legale modificarii sunt indeplinite si sunt favorabile 
modificarilor, acolo unde este cazul; 
b) modificarile nu pot aduce atingere caracterului general al contractului; 
c) modificarile nu sunt substantiale in sensul art. 240 alin. 3 din Legea nr. 99/2016. 
 
6.5 In toate situatiile de revizuire si modificare a prezentului contract, prevazute la art. 6.1 si 
6.3, cu exceptia unor prevederi particulare, reglementate de la caz la caz, prezentul contract se 
va modifica dupa urmatoarea procedura: 
a. Dupa constatarea cazului de modificare aplicabil si/sau, respectiv, dupa parcurgerea oricaror 
proceduri legale preliminare, daca este cazul, Achizitorul va transmite Prestatorului o notificare 
scrisa, prin care ii va aduce la cunostinta necesitatea modificarii prezentului contract, precum si 
ipoteza/situatia care a generat necesitatea modificarii; notificarea va putea avea atasat si actul 
aditional modificator al prezentului contract. In masura in care, pentru intocmirea actului 
aditional, este necesara furnizarea prealabila de catre Prestator a unor informatii Achizitorului, 
Prestatorul se obliga sa furnizeze toate informatiile cerute, in scris, in termenul precizat in 
solicitarea de informatii primita de la Achizitor; 
b. In termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la primirea notificarii de modificare si a actului 
aditional, Prestatorul este obligat sa semneze actul aditional si sa il transmita Achizitorului. In 
cazul in care modificarea implica atragerea altor persoane in calitate de 
prestatori/subcontractanti/terti in prezentul contract, in locul Prestatorului sau alaturi de acesta, 
Prestatorul se obliga sa obtina acordul tertelor persoane la semnarea actului aditional 
modificator/actului aditional care reglementeaza operatiunea de inlocuire/atragere a unor terte 
persoane in cadrul prezentului contract. 
6.6 Toate situatiile care determina revizuirea si modificarea clauzelor contractului pot fi initiate 
si implementate exclusiv de Achizitor, prin semnarea unui act aditional in acest sens, iar 
Prestatorul are obligatia de a pune in executare respectivele revizuiri/modificari, indata ce a 
primit notificarea de revizuire/modificare din partea Achizitorului, conform art. 6.5. Refuzul 



furnizarii informatiilor solicitate de Achizitor si/sau refuzul semnarii actului aditional de catre 
Prestator il indreptateste pe Achizitor sa rezilieze prezentul contract potrivit art. I.12 din Anexa 
1 la prezentul contract (Conditii generale), care se va aplica integral in aceasta ipoteza, 
suplimentar ipotezelor acolo precizate. De asemenea, Prestatorul va putea fi obligat la plata 
tuturor prejudiciilor cauzate Achizitorului ca urmare a refuzului de furnizare a informatiilor/de 
semnare a actului aditional la contract. Aceasta prevedere nu aduce atingere oricaror altor 
drepturi ale Achizitorului, prevazute in acordul cadru, prezentul contract si/sau legislatia 
incidenta. 
6.7 In masura in care Prestatorul doreste sa propuna o modificare la prezentul contract, dintre 
cele prevazute la art. 6.1 si/sau 6.3, va avea obligatia aducerii la cunostinta Achizitorului aceasta 
solicitare, insotita de o descriere a situatiei care, in opinia Prestatorului o impune, precum si de 
justificarea acesteia. Orice astfel de modificare va putea fi implementata numai cu Acordul scris 
al Achizitorului, materializat intr-un act aditional la contract, incheiat cu respectarea tuturor 
prevederilor legale. Achizitorul nu poate fi tras la raspundere in niciun mod pentru refuzul de a 
semna un act aditional modificator, in aceasta ipoteza. 
6.8 Orice alte cauze de modificare a prezentului contract, neprevazute in mod expres in acest 
capitol 6, vor fi analizate prin prisma prevederilor legale incidente si vor face obiectul unor acte 
aditionale distincte. 
 
7.  ANEXELE CONTRACTULUI 

7.1 Anexele contractului sunt: 
Anexa 1 – Clauzele generale 
Anexa 2 – compusa din: 

- Caietul de sarcini nr. 14488 din 23.03.2026 
- Documentatia de atribuire nr ........ 

Anexa 3 – Oferta finala finala a Prestatorului 
Anexa 4 – Codul Furnizorilor E.ON 
Anexa 5 – Anexa privind Protectia Datelor 
Anexa 6 – Garantia de buna executie a contractului.  
 
7.2 Anexele contractului fac parte integranta din acesta si au aceeasi forta juridica intre parti 
precum Contractul. Pentru evitarea oricarei neintelegeri, in caz de contradictie intre 
prevederile anexelor si prevederile acestui contract  vor prevala prevederile contractului. 

 

8. PREVEDERI FINALE 

8.1 Partile au inteles sa incheie prezentul contract astazi ...............  in doua exemplare, originale 
cu valoare juridica egala, cate unul pentru fiecare parte 
 

SAU in cazul semnarii prin Docusign: 
 

7.1   Fiecare parte este de acord sa semneze acest contract folosind semnatura electronica 
(gestionata de sistemul DocuSign sau alte platforme similare de semnatura electronica) si ca 
aceasta forma de semnare reprezinta vointa partilor de a fi tinute de prevederile contractului ca 
si cum acesta ar fi fost semnat olograf de catre reprezentantii legali ai fiecarei parti. In aceasta 
situatie Contractul se va transmite catre adresa de email (nominala): nume.prenume@furnizor.ro. 
 
 



ACHIZITOR                                                                        PRESTATOR  
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Anexa 1 - Clauze Generale la contractul sectorial de servicii nr. 
I.1 DEFINITII 
I.1.1 In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel: 

a) Contract - reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale; 
b) Achizitor si Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in 

prezentul contract; 
c) Pretul contractului - pretul total aferent indeplinirii integrale si 

corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract; 
d) Servicii - servicii cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract, pe care 

Prestatorul se obliga, prin contract, sa le presteze Achizitorului; 
e) Standarde - standardele, reglementarile tehnice sau orice alte asemenea 

prevazute in caietul de sarcini si in propunerea tehnica. 
f) SAP – Sistemul informatic utilizat de Achizitor pentru emiterea si 

gestionarea comenzilor. 
g) Forta majora - un eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si 

inevitabil, mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei 
acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt 
considerate, in mod limitativ, asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, 
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, 
embargo. Nu este considerat forta majora un eveniment care, fara a crea o imposibilitate 
de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti; in acest 
sens, fiecare parte isi asuma in mod expres riscul schimbarii imprejurarilor avute in 
vedere la incheierea contractului (riscul impreviziunii), inclusiv dar fara a se limita la: 
riscul valutar, riscul insolventei, riscul modificarilor legislative, riscul modificarii 
costurilor de productie sau de servicii, etc. 

h) Zi - zi calendaristica; an - 365 de zile; 
i) Cod CPV cod de clasificare conform Vocabularului Comun al Achizitiilor 

Publice, adoptat prin Regulamentul nr. 213/2008/CE al Parlamentului Europei. 
 

I.2 CERINTE TEHNICE 
I.2.1 Serviciile prestate vor respecta conditiile tehnice si standardele cuprinse in 
Anexa 2, parte integranta din prezentul contract. 
I.2.2 Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor 
respecta standardele sau alte reglementari aplicabile in Romania. In cazul in care 
legislatia romana nu contine un standard/reglementare aplicabila serviciului/serviciilor 
achizitionate se vor aplica standardele/reglementari aplicabile la nivel european 
(dovada respectarii acestora trebuind sa fie pusa, la cerere, la dispozitia Achizitorului 
de catre Prestator). 

 
I.3 OBLIGATIILE PARTILOR 
I.3.1 Obligatiile principale ale Prestatorului 
I.3.1.1 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul contractului 
conform ofertei la calitatea si in conformitate cu clauzele prezentului contract. 
I.3.1.2 Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura 
resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de 
natura provizorie, fie definitive cerute de si pentru contract, in masura in care 
necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod 
rezonabil din contract. 
I.3.1.3 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in 
conformitate cu prevederile contractului. Totodata este raspunzator atat de siguranta 
tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului 
folosit pe toata durata contractului. 
I.3.1.4 Prestatorul se obliga sa rezolve reclamatiile in termenii prevazuti in 
contract. 
I.3.1.5 Prestatorul se obliga sa prezinte la cererea achizitorului stadiul de realizare 
a serviciilor prestate. 
I.3.1.6 Prestatorul se obliga sa doteze personalul cu toate mijloacele si 
echipamentele individuale de protectie necesare, precum si cu materialele si 
dispozitivele necesare pentru efectuarea in totalitate si in deplina securitate a serviciilor 
cuprinse in contract; 
I.3.1.7 Prestatorul se obliga sa asigure instruirea in domeniul securitatii si sanatatii 
in munca si situatiilor de urgenta a angajatilor sai. 
I.3.1.8 Prestatorul este responsabil de despagubirea oricaror daune provocate in 
timpul prestarii serviciului sau ca urmare a vreunei actiuni a personalului atat pentru 
daune produse Achizitorului cat si pentru daune produse tertilor. 
I.3.1.9 Inaintea inceperii prestarii serviciilor, Prestatorul are obligatia de a se 
asigura ca sunt intrunite toate conditiile privitoare la masurile de prevenire a 
principalelor riscuri care pot aparea in executarea contractului. Lista informativa cu 
principalele riscuri identificate pana in prezent se regasette in Anexa 7 din prezentul 
contract. In cazul in care Prestatorul identifica si alte riscuri specifice serviciilor in 
cauza, va avea obligatia sa ia masurile in consecinta pentru prevenirea acestora si sa 
instiinteze Achizitorul in aceasta privinta.  

 
I.3.2 Obligatiile principale ale Achizitorului 
I.3.2.1 Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract la 
termenele stabilite numai pentru serviciile comandate, receptionate si conforme. 
I.3.2.2 Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile in conditiile convenite la 
clauza I.11. 

 
I.4 CONDITII COMERCIALE 
I.4.1 Facturarea 
I.4.1.1 Factura se considera corecta daca contine toate cerintele legale si cerintele 
specifice Achizitorului. Cerintele specifice Achizitorului sunt: 

a) numar si pozitie comanda de aprovizionare inscris corect pe factura la fiecare 
pozitie facturata; 

b) datele firmei (Prestator si achizitor) trecute corect (nume, adresa, CUI, J, banca 

si cont IBAN); 
c) pretul din factura sa corespunda cu pretul din contract/comanda; 
d) cantitatea facturata sa corespunda cu cantitatea comandata si livrata; 
e) data facturii trebuie sa fie ulterioara sau cel mult aceeasi cu data comenzilor 

SAP trimise de catre Achizitor 

I.4.1.2 Facturile care nu sunt intocmite cu respectarea alin. I.4.1.1 nu vor fi 
considerate facturi corecte in intelesul acestui articol, ele urmand a fi restituite 
Prestatorului. 
I.4.1.3 In cazul in care Achizitorul are obiectiuni sau nelamuriri cu privire la 
valoarea sumei din factura fiscala cu privire la cantitatea/calitatea serviciilor prestate, 
termenul de plata prevazut la art 3.3.1 se va calcula de la data clarificarii situatiei. 
I.4.1.4 Daca Achizitorul nu onoreaza facturile in termenul de plata mai sus 
prevazut, Prestatorul are dreptul sa sisteze prestarea serviciilor. Dupa efectuarea platii 
de catre Achizitor, Prestatorul va relua prestarea serviciilor in maximum 3 zile. 
I.4.1.5 Fiecare parte va suporta spezele bancare la banca sa. 

 
I.4.2 GARANTIA 
I.4.2.1 Daca Prestatorul, dupa notificarea prevazuta la art.3.4.3, nu reuseste sa 
solutioneze reclamatia in perioada convenita, Achizitorul are dreptul de a lua masuri de 
solutionare a problemei sesizate (remediere, achizitia de servicii de inlocuire, de la alti 
Prestatori, alte actiuni similare) pe riscul si spezele Prestatorului si fara a aduce nici un 
prejudiciu oricaror alte drepturi pe care Achizitorul le poate avea fata de Prestator prin 
contract. In cazul in care nu se solutioneaza reclamatia in termenul specificat 
Achizitorul are dreptul de a aplica penalitati conform clauzei I.9 serviciile 
considerandu-se neprestate. Calculul penalitatilor se va face incepand cu data cand 
serviciile inlocuite trebuiau sa fie receptionate, penalitatile urmand sa curga pana la 
prestarea efectiva a acestora. 

 
I.4.3 GARANTIA DE BUNA EXECUTIE 
I.4.3.1 In cazul retinerilor succesive, garantia de buna executie se constituie prin 
deschiderea de catre Prestator a unui cont special de garantii, inchis pentru Prestator 
dar deschis pentru Achizitor. Alimentarea acestui cont revine Achizitorului prin retineri 
succesive din situatiile de plata lunare. Prestatorul are obligatia de a deschide un cont 
bancar la dispozitia Achizitorului. Suma initiala care se depune de catre Prestator in 
contul astfel deschis nu trebuie sa fie mai mica de 0,5% din pretul contractului fara 
TVA. Pe parcursul indeplinirii contractului, Achizitorul urmeaza sa alimenteze acest 
cont prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite Prestatorului pana la 
concurenta sumei stabilite drept garantie de buna executie. 
I.4.3.2 Achizitorul se obliga sa retina garantia pentru participare, in situatia in 
care Prestatorul nu constituie garantia de buna executie. 
1.4.3.3 Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in termen de 14 

zile de la data intocmirii procesului-verbal de receptie a serviciilor care 
fac obiectul contractului. 

1.4.3.4 Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna 
executie, in limita prejudiciului creat, daca Prestatorul nu isi indeplineste 
obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii 
asupra garantiei de buna executie, Achizitorul are obligatia de a notifica 
acest lucru Prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost 
respectate. 

1.4.3.5 In cazul neprezentarii dovezii constituirii garantiei de buna executie in 
forma mentionata la art.3.5.1, in termen de 5 zile lucratoare de la data 
semnarii, contractul nu va produce efecte, in acest caz devenind incidente 
prevederile art. I.12. 

 
I.5 CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI 
I.5.1 O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti: 

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, 
in afara acelor persoane implicate in indeplinirea contractului; 

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in 
perioada de derulare a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile 
contractuale. 
I.5.2 Dezvaluirea oricarei informatii, fata de persoanele implicate in indeplinirea 
contractului, se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii 
necesare indeplinirii contractului. 
I.5.3 O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de 
informatii referitoare la contract daca: 

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita 
de la cealalta parte contractanta, sau 

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte 
parti contractante pentru asemenea dezvaluire, sau 

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia ; 
d) este sau devine o informatie publica (inainte, in timpul sau dupa incheierea 

contractului). 
 

I.6 AMENDAMENTE 
I.6.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a 
conveni modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, daca legea permite acest 
lucru. 

 
I.7 CESIUNEA 
I.7.1 Cesiunea obligatiilor partilor este interzisa. 
I.7.2 Prestatorul poate cesiona creantele nascute din Contract numai cu acordul expres 
al Achizitorului; in lipsa acordului, cesiunea nu ii este opozabila Achizitorului, prin urmare 
nu produce efecte. 
I.7.3 Cesiunea creantelor nascute din Contract nu va exonera Prestatorul de nicio 
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responsabilitate privind obligatiile si raspunderile asumate prin contract. 
 

I.8 FORTA MAJORA 
I.8.1 Forta majora trebuie constatata de Camera de Comert si Industrie 
competenta. Partea care invoca forta majora trebuie sa prezinte intr-un termen 
rezonabil documente doveditoare emise de autoritatea competenta. 
I.8.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor 
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza. 
I.8.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei 
majore, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia 
acesteia. 
I.8.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica, in 
scris, celeilalte parti, in termen de cinci (5) zile de la data producerii evenimentului, 
producerea acesteia precum si detalii rezonabile cu privire la natura si durata sa, si sa 
ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor. In cazul in 
care nu s-a efectuat notificarea de mai sus, partea afectata este decazuta din dreptul de 
a invoca forta majora 
I.8.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai 
mare de 3 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin 
drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune- 
interese 
I.8.6 Exercitarea abuziva a dreptului de estimare a duratei de actionare a fenomenului 
de forta majora invocat, in scopul obtinerii incetarii contractului in alte conditii decat cele 
contractual convenite, conduce la obligativitatea platii de daune interese partii vatamate prin 
acest abuz. 
I.8.7 Partile convin in mod expres prin prezentul contract ca Partile nu vor fi 
exonerate, total sau partial, de executarea obligatiilor lor din prezentul contract si nici nu vor 
fi exonerate de raspundere, in cazul (i) aparitiei unui caz fortuit (ii) schimbarii  
imprejurarilor avute in vedere la semnarea prezentului contract si/sau (iii) in cazul aparitiei 
altor evenimente, similare fortei majore sau cazului fortuit, dar care nu intrunesc conditiile 
legale pentru a fi considerate forta majora si/sau caz fortuit (iv) exercitarii abuzive a unui 
drept. 

 
I.9 SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A 
OBLIGATIILOR 
I.9.1 In cazul in care Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin 
contract, atunci Achizitorul are dreptul de percepe penalitati de intarziere in cuantum 
de 0,1%/zi din valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi de intarziere, pana la 
indeplinirea efectiva a obligatiilor. Plata acestora de catre Prestator se va efectua in 15 
zile de la emiterea facturii de penalitati. 
I.9.2 Penalitatile pot depasi valoarea sumei la care sunt calculate. 
I.9.3 Prevederile de mai sus nu aduc atingere dreptului Achizitorului ca in cazul 
neprestarii de catre Prestator a serviciilor comandate, in termen de 48 ore de la primirea 
notificarii trimise de Achizitor in acest sens sau de la data procesului verbal de 
neconformitate, sa procedeze la achizitionarea unor servicii similare de la alti Prestatori 
pe riscul si pe cheltuiala Prestatorului. 
I.9.4 In acest sens Achizitorul va trimite Prestatorului o factura continand 
diferenta dintre pretul platit altor Prestatori si pretul ce ar fi trebuit platit Prestatorului 
in baza prezentului contract. 
In cazul in care prin aplicarea celor de mai sus prejudiciul incercat de Achizitor nu este 
acoperit, acesta are dreptul sa solicite iar Prestatorul se obliga sa plateasca daune 
interese pana la concurenta intregului prejudiciu cuprinzand atat pierderea efectiva cat 
si beneficiul nerealizat. 
I.9.5 In cazul in care Achizitorul nu onoreaza facturile la scadenta, Prestatorul 
poate calcula si factura ca penalitati 0,1%/zi de intarziere aplicata la suma neachitata 
pana la indeplinirea obligatiilor contractuale. Plata se considera efectuata la data 
debitarii contului Achizitorului cu conditia creditarii ulterioare a contului 
Prestatorului. Penalitatile pot depasi valoarea sumei la care sunt calculate. 
I.9.6 Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricaror: 
a) reclamatii si actiuni in justitie, amenzi ce rezulta din incalcarea unor drepturi de 
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de 
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu 
produsele achizitionate, si 
b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, rezultand direct sau indirect 
din neindeplinirea, indeplinirea necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor 
Prestatorului, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea 
caietului de sarcini intocmit de catre Achizitor. 
I.9.7 Neîndeplinirea de către Proiectant a obligaţiile asumate prin graficul de 
întocmire a proiectului tehnic (depăşirea termenului asumat pentru fiecare etapa 
stabilită în grafic sau faptul ca graficul nu este incarcat in aplicatie după îndeplinirea 
unei etape – conform cerintei de la art. 2.8 din Caietul de sarcini) va da dreptul 
Achizitorului de a  aplica o penalitate in cuantum de 100 lei, pentru fiecare 
activitate nerealizata. 

 
I.10 LOGISTICA CONTRACTULUI 
I.10.1 Prestarea si documentele necesare 
I.10.1.1 Prestarea serviciilor din acest contract se va face numai in baza comenzilor 
de aprovizionare SAP emise de catre Achizitor, la locatiile si respectand termenele de 
prestare indicate in acestea. Pentru evitarea oricarui dubiu, prestarile nu se pot efectua 
in baza prezentului contract fara emiterea unei comenzi de aprovizionare SAP emise de 
catre Achizitor. 
I.10.1.2 Prestatorul va transmite Achizitorului urmatoarele documente: 
a) copie factura fiscala, pe care se va mentiona in mod obligatoriu nr. si pozitia comenzii 
SAP emisa de Achizitor 
b) altele daca e cazul 
I.10.1.3 Toate documentele de la pct. I.10.1.2 trebuie sa fie valabile. In cazul in 
care documentele de la pct. I.10.1.2 nu sunt completate corespunzator, Achizitorul are 
dreptul de a refuza receptia serviciilor, acestea considerandu-se intarziate pana la 

primirea documentelor completate corespunzator. Prestatorul se obliga ca imediat dupa 
prestarea serviciilor, in termen de maximum 2 zile de la data finalizarii, sa emita factura 
aferenta comenzii de aprovizionare, pe care o va depune/inregistra la sediul 
Achizitorului in vederea efectuarii platii. 
I.10.1.4 Prestarea serviciilor se considera incheiata in momentul in care este 
finalizata receptia cantitativa si calitativa a serviciilor de catre Achizitor. Receptia 
cantitativa consta in verificarea concordantei cantitatilor din comanda de aprovizionare 
SAP emisi de catre Achizitor, si cantitatea de servicii prestate. Receptia calitativa 
consta in verificarea documentelor mentionate la pct. I.10.1.2. 

 
I.11 RECEPTIE, INSPECTII SI TESTE 

I.11.1 Achizitorul sau reprezentantul sau au dreptul de a inspecta si/sau testa 
serviciile pentru a verifica conformitatea lor cu specificatiile contractului. 
I.11.2 Inspectiile si testarile la care vor fi supuse serviciile se vor efectua la locul 
de prestare al a serviciilor. 
I.11.3 Daca vreunul din serviciile supuse receptiei calitative nu corespunde 
caietului de sarcini, Achizitorul are dreptul sa il respinga. 
I.11.4 Dreptul Achizitorului de a inspecta, testa si, daca este necesar, de a 
respinge, nu va fi limitat sau amanat datorita faptului ca serviciile au fost inspectate si 
testate de Prestator, cu sau fara participarea unui reprezentant al Achizitorului, anterior 
prestarii acestora la destinatia finala. 
I.11.5 Prevederile clauzelor I.11.1 – I.11.4 nu il vor absolvi pe Prestator de 
obligatia asumarii garantiilor sau altor obligatii prevazute in contract. 

 
I.12 REZILIEREA CONTRACTULUI 
I.12.1 Daca Prestatorul nu isi indeplineste, total sau partial, oricare dintre 
obligatiile sale esentiale prevazute de prezentul contract, sau si le indeplineste in mod 
necorespunzator, Achizitorul are dreptul de a rezilia unilateral contractul precum si de 
a solicita daune interese pentru toate prejudiciile care i-ar fi cauzate de Prestator ca 
urmare a neexecutarii. In sensul prezentului paragraf, obligatiile esentiale ale 
Prestatorului, a caror incalcare sau executare necorespunzatoare atrage rezilierea 
conform pactului comisoriu reglementat in paragraful I.12.2 al prezentului articol I.12, 
sunt cele prevazute la art. 2.1, 3.1, 3.4, 3.5, 4.1.2, 5 - Clauze Specifice, art. I.2, I.3.1, 
I.4.2, I.5, I.9.1, I.9.3, I.9.4, I.9.6, I.10.1.4, I.11.3, I.15, I.20 – Clauze generale, ale 
prezentului contract. 
I.12.2 Rezilierea va interveni de plin drept, cu efect imediat, fara trecerea vreunui 
termen, fara interventia instantei judecatoresti si fara indeplinirea vreunei formalitati 
prealabile, dupa expirarea unui termen de 15 zile de la data notificarii pe care 
Achizitorul o va trimite Prestatorului, pentru a-i anunta rezilierea (pact comisoriu 
conform art. 1553 C. Civ.). Notificarea de reziliere va putea fi trimisa de Achizitor, cu 
indicarea obligatiilor incalcate, dupa acordarea unui termen de remediere Prestatorului, 
care in toate cazurile nu va putea fi mai mare de 2 zile lucratoare. La data primirii 
notificarii de remediere Prestatorul este pus in intarziere cu privire la obligatiile 
neexecutate/executate necorespunzator, mentionate in notificarea de remediere. 
I.12.3 Paragraful I.12.2 nu aduce atingere dreptului Achizitorului de a penaliza 
Prestatorul conform prevederilor prezentului contract, precum si de a fi dezdaunat de 
Prestator pentru ipotezele anume reglementate in prezentul contract, alternativ cu 
dreptul Achizitorului de a rezilia contractul. 

 
I.13 INCETAREA CONTRACTULUI 
I.13.1 Prezentul contract inceteaza in urmatoarele cazuri: 
a) partile convin de comun acord incetarea contractului inainte de expirarea duratei sale; 
b) expirarea duratei contractului; 
c) in cazuri de forta majora potrivit art.I.8; 
d) prin reziliere de catre Achizitor in conditiile art. I.12. 
e) prin denuntare unilaterala, in conditiile art. I.14 

 
I.14 DENUNTAREA CONTRACTULUI 
I.14.1 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o 
notificare transmisa Prestatorului cu 30 de zile anterior datei hotarate de catre 
Achizitor pentru incetarea contractului. In acest caz, Prestatorul are dreptul de a 
pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la 
data incetarii lui.  
I.14.2 Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea 
contractelor sau dreptului Achizitorului de a solicita constatarea nulitatii absolute a 
contractului sectorial, in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, Achizitorul are 
dreptul de a denunta unilateral un contract sectorial in perioada de valabilitate a 
acestuia intr-una din urmatoarele situatii: 
a) Prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, intr-una dintre situatiile care 
ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire, conform legislatiei in 
vigoare; 
b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Prestatorului respectiv, avand in vedere o 
incalcare grava a obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a 
fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene. 
I.14.3 Incetarea contractului are efecte numai pentru viitor, lasand neatinse 
prestatiile succesive care au fost efectuate anterior incetarii lui. 

 
I.15 DREPTURI DE AUTOR SI PROPRIETATE INTELECTUALA 
I.15.1 Partile consimt ca toate drepturile de proprietate intelectuala si drepturile 
conexe cuprinse in orice forma in lucrarile prestate in baza prezentului contract de catre 
Prestator, vor trece in proprietatea exclusiva a Achizitorului in momentul in care lucrarile 
care reprezinta obiectul prezentului contract, au fost prestate. Astfel, Prestatorul garanteaza 
ca este titularul drepturilor de proprietate intelectuala si a drepturilor conexe cuprinse in 
orice forma in serviciile prestate in baza prezentului contract. 
I.15.2 Prestatorul declara si garanteaza ca toate drepturile de proprietate intelectuala 
si drepturile conexe cuprinse in lucrarile prestate de Prestator in baza contractului, au 
caracter legal si nu incalca drepturile niciunei terte parti. 
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I.15.3 Prestatorul declara si garanteaza ca Achizitorul nu datoreaza si nu va plati 
nicio compensatie, de nicio natura, catre nicio persoana, pentru niciun drept de proprietate 
intelectuala sau drept conex cuprins in lucrarile prestate de catre Prestator in favoarea 
Achizitorului. In acest sens, Prestatorul va apara Achizitorul impotriva oricaror pretentii 
ridicate cu privire la utilizarea de catre acesta a obiectului prestatiilor realizate de 
Prestator, inclusiv impotriva oricaror pretentii privind plata unor remuneratii pentru 
utilizarea drepturilor de proprietate intelectuala sau drepturi conexe. Astfel, Prestatorul va 
fi pe deplin responsabil fata de terti pentru orice solicitare venita din partea acestora sau, 
dupa caz, a autoritatilor competente in domeniu, in legatura cu prestatiile realizate de 
Prestator. 
I.15.4 Toate drepturile de proprietate intelectuala sau, dupa caz, drepturile conexe 
cuprinse in rapoartele, datele, documentatiile de orice natura si pe orice mediu puse la 
dispozitia Prestatorului de catre Achizitor pe durata contractului vor ramane in 
proprietatea exclusiva a Achizitorului. 

 
I.16 REGIMUL DE IMPOZITARE PRESTATORI NEREZIDENTI 
I.16.1 Orice pret, taxa, dobanda si alte costuri facturate de catre Prestator in temeiul 
acestui contract si a anexelor la acesta pot fi supuse oricaror taxe aplicabile (inclusiv 
TVA) si alte taxe. 
I.16.2 Daca TVA-ul este datorat si platibil de catre o Parte cu privire la serviciile 
prestate in temeiul acestui contract si a anexelor la acesta, cealalta Parte va plati primei 
Parti mentionata o suma egala cu TVA-ul, la cota de TVA aplicabila. In conformitate cu 
legislatia europeana/nationala, cu privire la sistemul de taxare, orice prestare de servicii 
poate face obiectul procedurii de taxare inversa, situatie in care se aplica urmatoarele: 

a) Partile se angajeaza sa faca si sa ia toate masurile necesare (inclusiv sa prezinte si sa 
pregateasca documentatie sau asistenta adecvata, corecta si precisa, care pot fi solicitate in 
mod rezonabil de catre autoritatile fiscale competente) pentru a se asigura ca prestarea 
serviciilor este scutita de TVA sau face obiectul procedurii de taxare inversa in scopul 
prevazut de legislatia fiscala. 
b) In cazul in care una dintre Parti nu se conformeaza acestei obligatii, Partea care nu 
respecta prevederile trebuie sa despagubeasca cealalta parte cu privire la TVA-ul, penalitatile 
si dobanzile suportate de cealalta Parte ca rezultat al neconformarii de catre respectiva Parte 
a acestui contract. 
c) Ca urmare a lipsei furnizarii de catre Parte a documentatiei mentionata mai sus, cealalta 
Parte isi rezerva dreptul de a percepe taxa locala de TVA. 
I.16.3 Platile la care se face referire in prezentul Acord si/sau anexele la acesta 
se efectueaza fara retinere sau deducere pentru orice taxe care trebuie platite, cu 
exceptia cazului in care aceasta retinere sau deducere este impusa de legea fiscala. 
Daca legislatia fiscala romana solicita Achizitorului sa faca o deducere sau o retinere 
pentru orice suma datorata in baza prezentului Acord si a anexelor, acesta are dreptul 
sa o faca iar Achizitorul va efectua plata unei sume nete catre Prestator dupa efectuarea 
deducerii sau retinerii necesare. 
I.16.4 In conformitate cu legislatia fiscala romana, Prestatorul este obligat sa furnizeze 
si sa livreze Achizitorului, la momentul efectuarii platii, certificatul sau original de rezidenta 
fiscala, care dovedeste ca Prestatorul este rezident fiscal al statului sau, pentru perioada in 
care plata este efectuata de Achizitor. 
I.16.5 Fiecare Parte va oferi celeilalte parti sprijin complet in furnizarea informatiilor 
si documentelor aferente acestui contract si/sau a anexelor care pot fi solicitate de autoritatile 
fiscale in orice ancheta, evaluare sau alta actiune similara. 

 
I.17 DATELE CONTRACTULUI 
I.17.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana. 
I.17.2 Legea aplicabila contractului: contractul va fi interpretat conform legilor din 
Romania si se completeaza cu prevederile Codului Civil si ale legilor aplicabile in 
Romania. 

 
I.18 SOLUTIONAREA LITIGIILOR 
I.18.1 Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale 
amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in 
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului. 
I.18.2 Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Achizitorul 
si Prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, litigiul 
decurgand din/sau in legatura cu acest contract referitor la validarea, interpretarea, 
executarea, ori desfintarea lui se va inainta spre solutionare instantelor judecatoresti 
competente de la sediul Achizitorului. Prevederile acestei clauze sunt acceptate de catre 
Prestator in mod expres, prin semnarea contractului, conform prevederilor art 1203 Cod 
Civil. 

 
I.19 COMUNICARI 
I.19.1 Orice comunicare intre parti referitoare la indeplinirea prezentului contract, 
trebuie sa fie transmisa in scris. 
I.19.2 Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in 
momentul primirii. 
I.19.3 Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon cu conditia confirmarii in 
scris a celor stabilite, fax, sau e-mail, in masura in care partile stabilesc clar adresele care 
se utilizeaza. 

 
I.20 CONFORMITATE 
I.20.1. Prestatorul confirma ca atat acesta, cat si Asociatul/Actionarul sai/Beneficiarul 
real al acestuia si/sau Subcontractantii sai (daca este cazul) nu au fost niciodata:  
(i) subiectii vreunei actiuni administrative sau judiciare legate de potentiale infractiuni 
de frauda, spalare de bani, fals, uz de fals, delapidare, inselaciune, incalcarea 
obligatiilor fiduciare, trafic de influenta, conflicte de interese, practici comerciale 
neloiale, concurenta etc.; 
(ii) sanctionati de orice institutie (nationala si/sau internationala), inclusiv organisme 
de reglementare sau de licentiere, de sanatate si securitate sau financiar-fiscale. 
I.20.2.  Pentru a apara drepturile si interesele legitime ale partilor pe perioada derularii 
relatilor comerciale si pentru a demonstra spiritul de corectitudine, impartialitate, 
cinste, buna credinta si incredere,  cu scopul de a combate practicile ilegale (inclusiv, 
dar fara a se limita la, darea/luarea de mita, concurenta neloiala, frauda, conflicte de 
interese, traficul de influenta), si de asemenea pentru a stabili o relatie comerciala 

bazata pe incredere si onestitate, Prestatorul isi ia angajamentul fata de Achizitorul de a 
interzice in mod expres, acordarea de orice beneficii (ex. sume de 
bani/cadouri/beneficii) fie prin angajatii proprii, fie prin alti intermediari: 
(i) actualilor/ fostilor angajati ai Achizitorului si ai altor entitati afiliate, precum si 
rudelor si/ sau afinilor acestora pana la gradul IV; 

II (ii) potentialilor clienti/ parteneri ai Achizitorului; 
III (iii) reprezentatilor autoritatilor publice. 
IV I.20.3. Prestatorul va notifica de indata si de buna voie, Achizitorul asupra aparitiei 

oricarei situatii noi ivite ulterior incheierii contractului si care exced prevederilor legale 
de natura celor expuse in antecedenta, atat in ceea ce priveste angajatii proprii, cat si ai 
Achizitorului si/sau ai societatilor afiliate, utilizand una dintre metodele de mai jos: 

V -   email: compliance@delgaz-grid.ro;  
VI -   telefon: +40317829807 (PIN 1838)  (cu optiune de anonimizare, la alegere); 
VII -  platforma online disponibila 24/7: https://eon.integrityline.app/?lang=robH (cu   
VIII    optiune de anonimizare, la alegere). 
IX I.20.4. Prestatorul confirma ca inainte de semnarea prezentului Contract, pe durata 

executarii, precum si pentru o perioada de un (1) an de la incetarea acestuia, nu a 
abordat/ nu va aborda angajatii Achizitorului si/ sau ai firmelor afiliate acestuia 
implicati si/sau cu putere de decizie in semnarea prezentului Contract, in scopuri de 
angajare, prestari servicii sau alte activitati similare remunerate. 

X I.20.5. In mod expres, partile agreeaza ca o incalcare a specificatiilor mentionate la 
capitolul I.20 indreptateste Achizitorul sa ii impuna  remedierea acesteia intr-un termen 
rezonabil stabilit de Achizitor. In cazul in care Prestatorulnu remediaza in termenul 
comunicat sau remedierea este imposibila, Achizitorul poate decide incetarea 
Contractului in conditiile in care clauzele de la prezentul capitol sunt considerate a fi 
esentiale si imperative. Exercitarea dreptului anterior replicat, nu inlatura dreptul 
Achizitorului de a solicita plata de despagubiri/ daune cuantificabile rezultate din 
practicile neconforme mentionate la capitolul prezent, ce pot include, printre altele, 
amenzi, recunoasteri de tarife, pierderi financiare sau de oportunitati de afaceri etc. 

XI I.20.6. Prestatorul ii va permite Achizitorului sa verifice el insusi sau prin intermediul 
unor terti mandatati acesta, sub conditia pastrarii confidentialitatii (de ex. avocati etc.), 
respectarea reglementarilor capitolului I.20. Pentru aceasta, Furnizorul, va trimite 
raspunsuri scrise la solicitarile Achizitorului, va pune neintarziat la dispozitie toate 
informatiile necesare (de ex. documente, extrase de cont etc.) si ii va permite acestuia 
respectiv tertului mandatat, ca dupa o anuntare prealabila adecvata sa efectueze vizite la 
locatia/locatiile unde Prestatorulactiveaza. Prestatorul se obliga sa obtina de la 
subcontractantii sai, drepturi de verificare corespunzatoare in favoarea Achizitorului. 

 
    I.21 INTARZIERI IN INDEPLINIREA CONTRACTULUI 
a. Daca pe parcursul indeplinirii contractului, Prestatorul nu poate respecta 

termenul de prestare a serviciilor, acesta are obligatia de a notifica Achizitorul, in timp 
util, dar inainte de expirarea termenului de prestare. 

b. Notificarea nu exonereaza Prestatorul de obligatia de a repara intregul 
prejudiciu cauzat Achizitorului, datorita nerespectarii obligatiilor contractuale in 
conformitate cu prevederile prezentului contract. 
 

I.22 PREVEDERI FINALE 
a. Completarile si/sau modificarile aduse prezentului contract nu sunt valabile 
intre partile contractului si in raporturile cu tertii, decat daca rezulta expres din acte 
negociate de parti si semnate de reprezentantii legali ai partilor. 
b. Anularea unora dintre prevederile acestui contract nu va inlatura drepturile 
si obligatiile partilor ce rezulta din prevederile ramase in  vigoare si nu aduce atingere 
obligatiilor deja executate de parti. 
c. Prezentul contract, impreuna cu anexele sale care fac parte integranta din 
cuprinsul sau, reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre 
acestea, anterioara sau ulterioara incheierii lui. 
d. Partile declara ca dispun de toata experienta si cunostintele necesare 
incheierii prezentului contract, ca toate prevederile prezentului contract (inclusiv ale 
anexelor acestuia) au fost negociate de catre parti, ca prezentul contract este incheiat in 
deplina cunostinta de cauza cu privire la efectele acestuia, cunoscand si intelegand pe 
deplin toate aspectele legale, tehnice si comerciale legate de incheierea, executarea si 
incetarea prezentului contract. 
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Codul furnizorilor 



Codul furnizorilor E.ON rezumă aș-
teptările E.ON cu privire la acțiunile 
furnizorilor săi. 

Prefață
Codul furnizorilor E.ON se bazează pe cele zece principii ale 
Pactului Mondial al Națiunilor Unite și este o parte compo-
nentă obligatorie a tuturor contractelor dintre E.ON și furni-
zorii săi. Prin acceptarea Codului furnizorilor, furnizorii noștri 
se angajează să respecte cerințele descrise în acesta și să le 
documenteze prin documente și înregistrări corespunzătoare. 

Furnizorii noștri (inclusiv organele acestora, angajații, repre-
zentanții, subcontractanții și partenerii de distribuție) respectă 
toate legile interne și străine aplicabile. Aceștia evită orice 
acțiune care ar putea duce la încălcarea de către E.ON sau de 
către o companie afiliată E.ON a legii aplicabile sau care poate 
fi pedepsită în conformitate cu legea aplicabilă. În plus, pe 
baza Pactului Mondial al ONU, ne așteptăm ca furnizorii noștri 
să respecte în special următoarele standarde, așa cum sunt 
descrise în acest Cod de conduită:

Standarde de mediu – minimizarea impactului asupra me-
diului și atenuarea schimbărilor climatice

Standarde sociale – recunoașterea drepturilor omului și 
asigurarea unor condiții de muncă adecvate, inclusiv sănă-
tatea și securitatea în muncă a angajaților

Standarde de guvernanță – aplicarea unor standarde de 
afaceri înalte din punct de vedere etic și moral pentru 
respectarea legii aplicabile (conformitate)



1 Explicații privind standardele Protocolului privind gazele cu efect de seră  
https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/ghg-protocol-revised.pdf

E.ON sprijină obiectivele climatice europene și intenționează să reducă emisiile 
de gaze cu efect de seră din obiectivul 1, care pot fi controlate direct, și obie-
ctivul 2, la un nivel care să facă societatea să fie neutră din punct de vedere 
climatic în 2040. E.ON intenționează să reducă emisiile din obiectivul 3 cu 
50% până în 2030 și cu 100% până în 2050 (ambele comparativ cu 2019)1. 
E.ON se așteaptă ca furnizorii săi să identifice și să revizuiască periodic impa-
ctul acestora asupra climei și mediului. În plus, E.ON se așteaptă ca furnizorii 
să ia măsuri care să reducă la minimum impactul negativ al acestora asupra 
climei și mediului (de exemplu măsuri de reducere a gazelor cu efect de seră, 
de promovare a biodiversității sau de trecere la o economie circulară), de 
dezvoltare și de punere în aplicare consecventă a acestora. Prin luarea acestor 
măsuri, furnizorii susțin în mod activ obiectivele stabilite de E.ON. 

Manipularea substanțelor periculoase și a substanțelor periculoase pentru apă
Atunci când manipulează substanțe (materiale, preparate și produse) care 
trebuie clasificate ca periculoase sau periculoase pentru apă, furnizorii se 
asigură că acestea sunt achiziționate, etichetate, manipulate, mutate/tran-
sportate, depozitate, refolosite și eliminate în condiții de siguranță. Aceștia 
documentează procedura și o convin cu E.ON înainte de livrare. În special, sunt 
respectate interdicțiile privind producția și utilizarea mercurului (Convenția de 
la Minamata), producția și utilizarea poluanților organici persistenți (Convenția 
de la Stockholm) și importul și exportul de deșeuri periculoase (Convenția de 
la Basel).

Reducerea utilizării resurselor, a deșeurilor și a emisiilor 
Îmbunătățirea continuă a eficienței în sensul unei utilizări conștiente și atente 
a resurselor este o componentă importantă a managementului și manage-
mentului operațional. Emisiile în aer, apă sau sol sunt reduse la minimul nece-
sar, documentate și monitorizate. Deșeurile de orice fel trebuie reduse la 
minimul necesar și trebuie tratate în conformitate cu obligațiile din legislația 
privind deșeurile, în special cu economia circulară.

Standarde de mediu — minimizarea 
impactului asupra mediului și 
atenuarea schimbărilor climatice



Standarde sociale
Respectarea drepturilor omului este o parte foarte clară a lanțului de afaceri și de aprovizionare 
al E.ON. Standardele, sistemele de management și riscurile Grupului E.ON sunt raportate 
anual în Declarația privind politica drepturilor omului a E.ON la eon.com/humanrights.

Recunoașterea drepturilor omului
Furnizorii E.ON recunosc Declarația Universală a Drepturilor Omului a Organizației Națiunilor 
Unite [Rezoluția 217 A (III) din 10.12.1948] și se asigură că nu sunt implicați în încălcări ale drep-
turilor omului. În cazul în care legislația națională prevede o mai mare protecție a lucrătorilor, 
se aplică aceste norme.

Sănătatea și securitatea în muncă
Furnizorii asigură securitatea și protecția sănătății în muncă pentru angajații lor, fără excepție, 
în conformitate cu legile și reglementările aplicabile. Toate pericolele și riscurile pentru sănătate 
care rezultă pentru angajați sau terți sunt evaluate în mod adecvat și sunt luate măsurile de 
protecție necesare. În plus, angajații sunt formați și instruiți în mod continuu cu privire la secu-
ritatea și protecția sănătății în muncă.

Fără muncă a copiilor, muncă forțată, muncă ilegală sau alte munci involuntare
Furnizorii nu tolerează munca copiilor, munca forțată, munca ilegală sau alte activități involuntare 
în compania lor și în lanțul lor de aprovizionare, în conformitate cu convențiile Organizației Inter-
naționale a Muncii (OIM). 

Aceasta include:
• �Fără angajarea de persoane care nu au vârsta minimă de 15 de ani. În țările care intră sub inci-

dența excepției pentru țări în curs de dezvoltare a Convenției 138 a OIM, vârsta minimă este de 
14 ani. Numai angajații cu vârsta minimă de 18 ani, în conformitate cu Convenția 182 a OIM, 
pot fi angajați pentru activități riscante.

• �Nefolosirea sau contribuția la sclavie, servitute, muncă forțată sau obligatorie sau trafic de 
ființe umane.

Fără discriminare sau hărțuire
Furnizorii se asigură că angajații lor nu sunt defavorizați sau discriminați pe criterii legate de 
culoarea pielii, naționalitate, etnie, afiliere politică, origine socială; un eventual handicap, identitate 
și orientare sexuală, convingeri religioase, sex sau vârstă. 

Fiecare angajat al furnizorilor este tratat cu respect și demnitate. Niciun angajat nu poate fi 
hărțuit sau abuzat fizic, mental, sexual sau verbal. 

Interzicerea defavorizării și a discriminării la locul de muncă se referă în special la angajare, 
remunerare, promovare sau concediere. Furnizorii asigură respectarea acestor principii.

Transparența timpului de lucru și a remunerării 
Furnizorii se asigură că programul de lucru este în conformitate cu legislația națională aplicabilă. 
Angajații furnizorilor primesc contracte de muncă în care sunt specificate orele de lucru și re-
munerația. Toate remunerațiile vor fi plătite fără întârziere, în conformitate cu legislația națională 
aplicabilă și luând în considerare standardele locale, la un nivel echitabil, care le poate asigura o 
existență decentă angajaților și familiilor acestora.

Libertatea de asociere și dreptul la negociere colectivă 
Furnizorii respectă dreptul angajaților lor de a forma și de a se alătura sindicatelor și organismelor 
de reprezentare a angajaților și de a desfășura negocieri colective în conformitate cu legile 
aplicabile și convențiile OIM. În cazul în care acest drept este limitat de legislația locală, trebuie 
promovate posibilități alternative, conforme din punct de vedere juridic, de reprezentare a anga-
jaților.

Respectarea comunităților locale și a popoarelor indigene
Furnizorii se angajează să evite toate efectele și riscurile fizice, sociale și ecologice negative pentru 
comunitățile locale și popoarele indigene. Acestea includ, în special, poluarea dăunătoare a 
aerului, a solului și a apei și retragerea ilegală a terenurilor, a căror utilizare asigură mijloacele de 
trai ale oamenilor. Furnizorii recunosc condițiile speciale de viață și drepturile popoarelor indi-
gene și iau în considerare preocupările și așteptările comunităților în care lucrează și trăiesc. 

Angajarea sau utilizarea de forțe de securitate private sau publice 
În conformitate cu standardele Pactului Mondial, furnizorii se angajează să efectueze o verifi-
care de fond a angajaților înainte de a angaja personal de securitate sau de a angaja furnizori 
de servicii de securitate, excluzând astfel implicarea anterioară în încălcări ale drepturilor 
omului și/sau utilizarea excesivă a forței. Furnizorii dispun de proceduri pentru investigarea 
potențialelor incidente de securitate care implică utilizarea forței.

Mecanism de plângeri
Furnizorii vor stabili un mecanism de plângeri la nivel operațional, care permite raportarea 
anonimă a preocupărilor și potențialelor încălcări ale acestui Cod al furnizorilor, pentru a pro-
teja identitatea și pentru a evita eventualele represalii.

În plus, furnizorii își informează și își încurajează angajații și furnizorii să contacteze linia tele-
fonică externă de raportare a E.ON pentru a raporta anonim preocupările și potențialele 
încălcări ale acestui Cod al furnizorilor. Mai multe detalii despre sistem și detalii de contact 
sunt descrise pe site-ul www.eon.com/en/about-us/compliance/whistleblower.html.



Standarde de guvernanță Respectarea legislației aplicabile
Furnizorii respectă legile și reglementările sistemului juridic aplicabil.

Respectarea legislației antitrust și angajamentul față de libera concurență
Furnizorii respectă legile antitrust aplicabile. E.ON se așteaptă ca furnizorii săi să susțină 
concurența liberă și piețele transparente și să combată concurența neloială, netransparentă 
și redusă. În acest scop, aceștia iau măsurile preventive adecvate și nu participă la acorduri 
privind prețul, piața sau oferta, nici la împărțirea piețelor sau a clienților.

Anticorupție
Furnizorii contracarează corupția sub orice formă și se asigură că relațiile personale nu afec-
tează activitățile de afaceri. Nu acordă și nu promit niciun beneficiu funcționarilor guverna-
mentali sau contrapărților din sectorul privat pentru a influența acțiunile oficiale sau pentru 
a obține un avantaj neloial. Aici sunt incluse, de asemenea, renunțarea la acordarea sau accep-
tarea plăților de accelerare nepermise.

Respectarea reglementărilor privind comerțul și piața de capital
Furnizorii respectă reglementările naționale și internaționale aplicabile privind sancțiunile, 
embargourile și alte restricții legale privind comerțul exterior, precum și reglementările privind 
comerțul cu energie. Aceștia respectă, de asemenea, toate normele naționale și internaționale 
aplicabile privind piața de capital.

Spălarea banilor și finanțarea terorismului
Furnizorii nu promovează direct sau indirect spălarea banilor și finanțarea terorismului. 
Aceștia iau măsuri preventive adecvate pentru combaterea spălării banilor și a finanțării 
terorismului. 

Furnizorii se asigură, de asemenea, că lanțul lor de aprovizionare nu promovează spălarea 
banilor și finanțarea terorismului.

Protecția datelor 
Furnizorii noștri trebuie să se asigure că datele cu caracter personal sunt prelucrate cu atenție.

Conflictul de interese
Furnizorii se asigură – fără a fi solicitați în acest sens – că nu există niciun conflict de interese 
între aceștia și E.ON sau că eventualele conflicte de interese sunt, în orice caz, remediate și 
raportate E.ON după ce au fost descoperite. Furnizorii evită apariția unui conflict de interese.



E.ON își rezervă dreptul de a verifica la fața locului dacă Codul furnizorilor este respectat prin 
auto-informări, informații prin intermediul unor terți, prezentare de certificate și audituri 
(convenite cu furnizorul).

În cazul în care un furnizor nu respectă un standard din Codul furnizorilor, este de așteptat ca 
acesta să ia măsuri corective imediate și să comunice integral circumstanțele relevante către 
E.ON, fără vreo solicitare în acest sens. În cazul în care încălcarea este de așa natură încât
furnizorul nu o poate înceta în termen scurt, trebuie să elaboreze neîntârziat și să pună în aplicare
un plan concret de acțiune pentru a o înceta sau a o minimiza. În cazul în care un furnizor nu 
îndeplinește toate standardele din Codul furnizorilor, E.ON este, în principiu, dispus să lucreze 
la acesta, în mod voluntar și în comun cu furnizorii săi. În orice caz, E.ON își rezervă dreptul
de a rezilia sau suspenda contractele sale cu furnizorii care, în mod demonstrabil, nu respectă 
Codul furnizorilor. Acest lucru este valabil și în cazurile în care a fost deja inițiată, pe bază
voluntară, o soluție comună.

Furnizorii noștri impun, de asemenea, subcontractanților lor să respecte standardele acestui 
Cod al furnizorilor. Aceștia se angajează să abordeze imediat și în mod deschis cu E.ON incidente 
relevante din lanțul lor de aprovizionare și să adopte o abordare proactivă cât mai curând posibil. 
În caz de suspiciune de încălcare de-a lungul lanțului de aprovizionare, furnizorul se angajează 
să furnizeze E.ON datele subcontractanților mandatați și, dacă este necesar, să stabilească 
contactul cu aceștia.

Noi, 

(nume furnizor),  
certificam aplicarea principiilor de mai sus.

Data/Loc Semnatura

A34622
Cross-Out

A34622
Cross-Out
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Informarea privind protecția datelor 

 

Respectarea reglementărilor de protecție a datelor este foarte importantă pentru noi. Mai jos 
vă oferim o serie de informații cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter 
personal. 

Următoarele prevederi se aplică cu începere de la 25.05.2018, adică de la intrarea în vigoare a 
Regulamentului privind protectia persoanelor fizice în ceea ce priveste prelucrarea datelor cu 
caracter personal și privind libera circulație a acestor date (GDPR) . 

 
A. Utilizarea datelor dvs. în încheierea, executarea și încetarea unei 

relații contractuale (Art. 6(1) lit. b, GDPR) sau în interesul nostru legitim 
(Art. 6(1) lit. f GDPR) 

Prelucrăm datele dvs. cu caracter personal în conformitate cu reglementările privind protecția 
datelor aplicabile în prezent. 

Folosim datele dvs. pentru a încheia, executa și înceta un contract cu dvs. sau cu angajatorul 
dvs. Mai exact, aceste date reprezintă: 

• Numele dvs.,  
• Adresa dvs. de serviciu,  
• Informațiile dvs. de contact de serviciu, precum număr de telefon și adresă de e-mail.  

Dacă sunteți partenerul nostru contractual direct, adunăm informații suplimentare de la 
dvs., precum 

• Datele dvs. bancare 

în scopul încheierii, executării și încetării relației contractuale. 

Dacă sunteți reprezentant/ angajat sau persoana de contact al partenerului nostru con-
tractual,  utilizăm datele dumneavoastră personale pentru a gestiona relația cu clientul pe 
care îl reprezentați sau este posibil să ne bazăm pe datele dvs. personale în pregătirea materia-
lelor necesare prestării serviciilor. Putem prelucra unele dintre datele dvs. pentru îndeplinirea 
obligațiilor legale care incumbă în sarcina companiei în contextul serviciilor prestate, inclusiv 
pentru procesarea solicitărilor formulate sau efectuarea verificărilor și formalităților aferente 
derulării relațiilor comerciale de către companie sau pentru îndeplinirea unei obligații legale a 
companiei, stabilită prin reglementări ale Autorității Naționale de Reglementare în domeniul 
Energiei (ANRE). 

În toate cazurile, datele sunt furnizate fie direct de dvs., fie de către partenerul nostru contrac-
tual. Categoriile de date prelucrate în acest context sunt, în general date de identificare (nume, 
prenume, adresa de e-mail, telefon) adresa pentru care se solicită serviciile, adresa de cores-
pondență precum și alte date personale pe care ni le puteți furniza direct sau care sunt necesa-
re şi rezultă ca urmare a desfăşurării relaţiilor contractuale (ca de exemplu: cod loc de con-
sum, cod instalaţie, index, categorie consum etc). 

Dacă nu am colectat aceste date direct de la dvs., le-am obținut din surse publice. 
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B. Perioadă de retenție 

Următoarele prevederi se aplică angajaților partenerilor noștri contractuali: Datele cu 
caracter personal furnizate de angajatorul dvs. sunt arhivate de noi într-o bază de date pe dura-
ta și în scopul plasării de potențiale comenzi suplimentare de către angajatorul dvs., până când 
angajatorul dvs. sau noi nu mai suntem interesați de menținerea unei relații de colaborare.  

Următoarele prevederi se aplică dacă dvs. sunteți partenerul contractual: După încetarea 
relației contractuale, vom arhiva datele relevante acestei relații contractuale pe durata perioa-
delor legale de retenție și le vom șterge la expirarea acestei perioade. Sunt scutite datele cu 
caracter personal furnizate de dvs. pe care le arhivăm într-o bază de date pe durata și în scopul 
plasării de potențiale comenzi suplimentare de către noi, până când dvs. sau noi nu mai sun-
tem interesați de menținerea unei relații de colaborare. Ne veți anunța în cazul în care nu mai 
sunteți interesat în menținerea unei relații de colaborare. 

C. Destinatari și Categorii de destinatari 

În situațiile în care este necesar, oferim date cu caracter personal companiilor din grupul nos-
tru sau prestatorilor de servicii externi (de pildă pentru facturare sau servicii IT) în baza legală 
a unui acord de prelucrare a datelor. 

Alți destinatari ai datelor pot fi: 

• Autoritățile publice, în baza prevederilor legale (de pildă prestatori de asigurări socia-
le, autorități fiscale, poliție, procuratură, agenții de reglementare). 
 
 

D. Transferuri de date către țări terțe 

Transferurile de date către țări în care nu există un nivel adecvat de protecție a datelor („țări 
terțe”) rezultă în urma administrării, dezvoltării și operării sistemelor IT și doar în măsura în 
care a) transferul este permis, și b) există condiții speciale de transmitere către o țară terță, în 
special faptul că importatorul de date garantează un nivel adecvat de protejare a datelor con-
form clauzelor contractuale standard UE pentru transferul datelor cu caracter personal către 
procesatori de date din țări terțe. 

Clauzele contractuale standard UE pot fi descărcate de la această adresă  http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF 

 
E. Drepturile şi obligaţiile dumneavoastră 

Partea responsabilă de prelucrarea datelor dvs. este partenerul contractual. Puteți găsi aceste 
prevederi în contractul încheiat cu dvs. sau vă puteți întreba angajatorul. 

Aveți dreptul să vă împotriviți în orice moment utilizării comerciale sau în alt scop a datelor 
dumneavoastră dacă această utilizare are loc în baza Art. 6(1) lit. f, GDPR (protejarea intere-
selor legitime ale părții responsabile). Pentru a face acest lucru, tot ce trebuie să faceți este să 
ne trimiteți un simplu mesaj. 

Puteți continua să solicitați informații în orice moment cu privire la datele dvs. pe care le deți-
nem, corectarea erorilor cât și ștergerea acestora dacă datele nu mai sunt necesare sau, dupa 
caz, o restricție a procesării datelor dvs. 

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
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Aveți dreptul de a primi datele dvs. într-un format structurat, convențional, interoperabil și 
care poate fi citit în mod electronic, și de a le transfera unei alte părți responsabile dacă ați 
consimțit la comunicarea acestor date sau dacă prelucrarea acestora este necesară în vederea 
îndeplinirii unui contract. La cerere, vă vom transfera datele unui terț numit de dvs. sau unei 
alte companii. 

Pentru a transmite o solicitare privind drepturile dumneavoastră, vă rugăm să contactați res-
ponsabilul nostru cu protecţia datelor la următoarea adresă: protectiadatelor@delgaz-grid.ro 

 În plus, puteți transmite o sesizare unei autorități de reglementare. Puteți apela la o autoritate 
de reglementare cu jurisdicție asupra adresei noastre sau a dumneavoastră.  

Contractantul este obligat să își informeze angajații conform anexei „Informarea privind pro-
tecția datelor” că companiile din Grupul E.ON prelucrează date ale angajaților/ reprezentanți-
lor contractantului, și în ce constă această prelucrare. Dacă sunteți partenerul nostru contrac-
tual și, de pildă, în calitate de PFA sunteți acoperit de prevederile legislației privind protecția 
datelor, aceste informații vă privesc în modul în care prelucrăm datele dumneavoastră cu ca-
racter personal. 

Puteţi colecta datele de identificare și de contact ale angajaţilor noştri (precum: nume, adresa, 
numărul de telefon, adresa de e-mail sau alte detalii de contact) pe care aveţi obligaţia de a le 
prelucra doar în scopul indeplinirii obligaţiilor contractuale, ulterior acestea urmând a fi arhi-
vate până la împlinirea perioadei legale de păstrare, după care vor fi şterse din baza dvs de 
date. 

 

mailto:protectiadatelor@delgaz-grid.ro
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