
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SECTIUNEA IV 

 

CLAUZE CONTRACTUALE OBLIGATORII 

Furnizare energie electrica MT si JT pentru HARVIZ S.A. pe anul 2026 semestrul II (Iulie – 

Decembrie 2026) 
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CONTRACT 

Nr. ..... din .............. 
 

Partile contractante 

 

................................ reprezentata legal de .............., cu sediul in ........................................., 

înmatriculată sub nr. ................................, având contul ........................ deschis la ..........................., 

licenta ANRE nr. ....................................., denumita în continuare furnizor, avand calitatea de 

vanzator, pe de o parte, 

 si 

HARVIZ SA, cu sediul in Miercurea-Ciuc, strada Salcâm nr. 1, județul Harghita, telefon 

0266/313636, fax 0266/313636, CIF RO-24499588, înmatriculată sub nr. J19/917/2008, având contul 

nr RO02 BRDE 210S V236 0153 2100 deschis la Banca BRD Bank Miercurea-Ciuc, reprezentata 

legal prin BOGÁTI Csaba - Director General si FÜLÖP Árpád Zoltán – Contabil șef, denumita 

consumator, in calitate de cumpărător, pe de alta parte, 

ambele denumite in continuare Parti, avand in vedere ca: 

Furnizorul detine licenta de furnizare a energiei electrice emisa de ANRE sub nr. ....../........ cu o 

validitate de ............., adica incepand din data de .............. si pana in ....................... 

Partile au convenit de comun acord incheierea prezentului contract, in urmatoarele conditii: 

 

Terminologie 

Art. 1 – Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti in Anexa A la prezentul contract. 

 

Obiectul si pretul  contractului 

Art. 2.1 – Obiectul contractului il constituie furnizarea energiei electrice la locurile de consum din 

Anexa 1 si reglementarea raporturilor dintre furnizor si consumator privind furnizarea, facturarea, 

plata precum si conditiile de consum a energiei electrice, pe perioada prezentului contract. 

Art. 2.2.- Pretul contractului, pentru cantitatea totala de energie electrica de ____ MWh este de 

........................ lei, exclusiv TVA, calculat cu un pret unitar de ................  lei/MWh, compus din: 

Medie tensiume: 

A = .......... lei/MWh, preţ livrare energie electrică (componenta nereglementata),  

B = .......... lei/MWh tarif componentă reglementata - transport, sistem, distributie,  din care:  

...... lei/MWh transport; ......... lei/MWh servicii sistem, administrare; ......... lei/MWh distribuție. 

C = ....... lei/MWh- pret certificate verzi,   

D = ....... lei/MWh-  contributie cogenerare de inalta eficienta,  

E = ........ lei/MWh- acciza, și 

Joasă tensiune: 

A = ....... lei/MWh, preţ livrare energie electrică (componenta nereglementata),  

B = ........ lei/MWh tarif componentă reglementata - transport, sistem, distributie,  din care:  

.......... lei/MWh transport; .......... lei/MWh servicii sistem, administrare; ......... lei/MWh distribuție. 

C = ........ lei/MWh- pret certificate verzi,   

D = .........lei/MWh-  contributie cogenerare de inalta eficienta,  

E = ........ lei/MWh- acciza. 

Energia electrica reactiva va fi facturata de catre furnizor la tarifele reglementate si va fi cuprinsa in 

factura lunii curente in pozitie distincta pentru fiecare punct de consum; 

Pretul nu include TVA si va ramane neschimbat pe toata perioada de derulare a contractului (1 an), cu 

exceptia modificarilor tarifelor si costurilor reglementate (transport, distributie, sistem, contributie 

cogenerare de inalta eficienta, pret certificate verzi, precum şi acciza) aparute in legislatia in vigoare, 

cand pretul se va modifica in mod corespunzator.  

Art. 2.3 - Incheierea contractelor pentru serviciile de transport şi de sistem cu operatorul reţelei de 

transport şi pentru serviciul de distribuţie cu operatorul de distribuţie concesionar se face de catre 

furnizor 



 

Durata contractului  

Art. 3 – Contractul de furnizare a energiei electrice se incheie pe o perioada de 6 luni, calculată de la 

data de 01.01.2026.  

  

Conditii de derulare a contractului 

 

Art. 4 – (1) Cantitatea de energie electrica contractata este prevazută în Anexa nr. 2 la prezentul 

contract. Cantitatile stabilite de achizitor reprezinta estimari ale unor cantitati care ar putea fi 

achizitionate si nu cantitatile exacte care vor fi achizitionate, acestea din urma putand fi mai mici, 

egale sau mai mari, raportat la cele estimate, in functie de necesitati pentru punctele de consum 

existente si pentru punctele de consum mentionate ca viitori consumatori. 

 (2) Modificarea cantitatilor orare se poate face in ziua Z-1 pentru ziua Z, pentru oricare din 

intervalele orare ale zilei Z pentru care se face modificarea. 

 (3) Furnizorul va furniza toata cantitatea de energie electrica consumata efectiv de cumparator, 

indiferent de prognozele medii orare. Daca in perioada de derulare a contractului se impune furnizarea 

de energie electrica si altor puncte de consum care nu au fost mentionate in Anexa 1, se vor incheia 

acte aditionale la contract pentru preluarea acestora. 

   (4) Determinarea cantitatilor de energie electrica furnizate se face pe baza indicatiilor 

grupurilor de masurare/ contoarelor instalate, pentru decontare.  

 (5) Energia electrica furnizata conform prevederilor prezentului contract este masurata in 

conformitate cu Codul de masurare a energiei electrice, aprobat prin ordinul presedintelui ANRE nr 

103 din data de 01.07.2015 publicat in MO nr 523/14.07.2015 si cu Regulamentul de furnizare a 

energiei electrice.  

(6) Consumatorul va plati pentru energia electrica consumata efectiv. 

Art. 5 – (1) Partile vor respecta instructiunile si comenzile operative emise de operatorul de sistem in 

baza Codului tehnic al retelei electrice de transport in vigoare ; 

 (2) Furnizorul va realiza si va comunica pe toata durata contractului transmiterea datelor 

necesare catre operatorul comercial ; 

Art. 6 – Furnizorul, in baza contractului de distribuţie, intermediaza relatia cu operatorul de distributie 

concesionar pentru asigurarea masurarii energiei electrice active si reactive aferente locului de consum 

precizat, in conformitate cu reglementarile in vigoare. 

Art.7 – (1) Furnizorul, in baza contractului de distribuţie, intermediaza relatia cu operatorul de 

distributie concesionar pentru asigurarea transmiterii datelor de masurare inregistrate de contoarele de 

energie electrică, pentru stabilirea cantităţilor facturate, conform reglementarilor aplicabile; 

Furnizorul va specifica in factura pentru fiecare punct de lucru următoarele: codul ENELTEL, seria 

contorului, indexul vechi, indexul nou, perioada de facturare (din prima zi până in ultima zi a lunii) 

precum si energia activa (exprimata in KWh) si cea reactiva (exprimata in KVARh). 

 (2) In situatia cand grupurile de masura nu au acces direct din calea de acces domeniu public, 

acestea aflandu-se in interiorul proprietatii consumatorului, acesta din urma are obligatia sa asigure 

accesul reprezentantului operatorului de distributie in vederea citirii acestora (4) Partile admit, in 

situatia existentei sistemului de telecitire, citirea de la distanta a contorului si facturarea pe aceasta 

baza a consumului, fara proces verbal de citire a contorului. 

Art. 8 – Punctul/punctele de delimitare patrimoniala a instalatiilor consumatorului de instalatiile 

furnizorului sunt cele existente , stabilite prin avizul tehnic de racordare. 

Art. 9 – Furnizorul se obliga sa respecte cerintele si indicatorii de calitate prevazuti in ,,Standardul de 

performanta pentru activitatea de furnizare a energiei electrice”. 

Art. 10 – Partile se obliga sa respecte masurile impuse de Normativul de limitari in regim de limitare 

sau restrictie anuntate consumatorului cu 24 de ore inainte si Normativul de deconectari manuale sau 

automate fara anuntarea prealabila a consumatorului. 

  

 



Obligatii financiare si modalitati de plata 

 

Art.11- Garantia de buna executie a contractului 

1) Furnizorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului, in termen de 5 zile 

lucrătoare de la data semnării contractului, intr-un procent de 10% din pretul contractului 

(pentru cantitatea minima estimata), fără TVA. In cazul in care pe parcursul executării 

contractului se suplimenteze valoarea contractului, contractantul are obligatia de a completa 

garantia in corelatie cu noua valoare a contractului respectiv.  

Modalităti de constituire a garantiei de buna executie: 

(a) deschidere cont de garantie bancara de buna executie in favoarea achizitorului. 

Furnizorul trebuie sa deschida un cont de garantie de buna executie in favoarea achizitorului, 

pentru contractul in cauza, in care trebuie sa vireze un procent de 0.5% din valoarea 

contractului fara TVA. Contul trebuie deschis la Trezoreria Statului, de pe raza unde furnizorul 

isi desfasoara activitatea. Diferenta de garantie de 9.5%  trebuie virata de furnizor in contul de 

garantie, la data emiterii facturii fiscale pentru produsul livrat.  

(b) cu scrisoare de garantie bancara de buna executie sau polita de asigurare 

Furnizorul trebuie sa constituie garantia integral in procent de 10% din valoarea contractului 

fara TVA. Valabilitatea scrisorii de garantie bancara sau a politei de asigurare trebuie sa 

acopere 1 an de la data intrarii in vigoare a contractului + 14 zile conform prevederilor legale. 

(2) Consumatorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, oricand pe 

parcursul indeplinirii contractului, în limita prejudiciului creat, in cazul in care furnizorul nu isi 

indeplineste din culpa sa obligaţiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretenţii 

asupra garanţiei de bună execuţie, consumatorul are obligaţia de a notifica pretentia atat 

furnizorului, cat si emitentului instrumentului de garantare, precizând obligaţiile care nu au fost 

respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. In situatia executarii garantiei de buna 

executie, partial sau total, furnizorul are obligatia de reintergi garantia in cauza raporta la restul 

ramas de executat. 

(3) Consumatorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in termen de 14 zile de la data 

plata facturii finale, daca nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei. 

 

Art. 12 – Consumatorul plateste furnizorului contravaloarea energiei electrice furnizata in fiecare luna 

contractuala de catre furnizor, consumatorului, calculata pe baza cantitatii de energie electrica 

consumate in fiecare IBD si a pretului unitar contractat. 

Art. 13 – Pe intreaga durata a contractului, furnizorul va emite lunar factura pentru energie electrică, 

în primele 12 zile lucratoare ale lunii următoare celei pentru care se efectueaza facturarea, aceasta 

fiind  aferentă consumului contorizat, fără plata în avans şi fără garanţii . 

Art. 14 – (1) Termenul de plata pentru fiecare factura de energia electrică este de 30 de calendaristice 

de la data emiterii. 

 (2) Daca termenul limita de plata determinat conform aliniatului 1 cade intr-o zi nelucratoare, 

acesta seva prelungi pana la sfarsitul primei zile lucratoare. 

 (3) Plata sumelor de bani se face prin transfer bancar sau alte forme de plata agreate de catre 

parti. In cazul transferului bancar partile confirma ca au agreat reciproc bancile prin care urmeaza sa se 

desfasoare derularea platilor.  

Art. 15 – (1) In cazul neindeplinirii obligatiilor prevazute la art. 14 in termen de 30 de zile de la data 

scadentei de plata (acest termen reprezentand termen de gratie), consumatorul va plati, pentru fiecare 

zi de intarziere, penalitati de intarziere la suma restanta, calculate la nivelul si dupa procedura celor 

prevazute in Codul de procedura fiscala in vigoare la data emiterii facturii fiscale, pentru creantele 

bugetare. In acest sens, penalitatile de intarziere se vor calcula de la data implinirii termenului scadent 

mentionat la art. 14 alin 1 din prezentul contract. 



(2) Cuantumul penalitatilor de intarziere prevazute in Codul de procedura fiscala la data redactarii 

prezentului contract este de 0,01% din valoarea facturii neachitate per fiecare zi de intarziere faţă de 

scadenţă, până în ziua plăţii (exclusiv).  

(3) Valoarea totala a penalitatilor de intarziere nu poate depasi valoarea sumei datorate. 

(4) Termenele mentionate in prezentul articol se vor calcula conform disp Codului Civil Roman. 

Art 16 – (1) In caz ca o suma facturata de furnizor este contestata in parte de catre consumator, atunci 

plata sumei necontestate se va efectua pana in ziua limita de plata. Pentru sumele contestate, dar 

stabilite ulterior pe cale amiabila, sau de catre instanta competenta ca fiind datorate de catre 

consumator, acesta va plati pe langa suma datorata o penalizare calculata potrivit art. 15. 

 (2) Refuzul total sau partial al consumatorului de a plati o factura emisa de furnizor se va aduce 

la cunostinta acestuia din urma in termen de 30 de zile de la data emiterii ei. Contestatia va fi 

solutionata de furnizor in termen de 10 zile calendaristice de la data inregistrarii acesteia la furnizor. 

 (3) Reclamatiile ulterioare efectuarii platii facturilor se conciliaza intre parti in termen de 10 

zile de la data inregistrarii reclamatiei la furnizor. 

 (4) In cazul in care, ca urmare a unor recalculari conciliate intre parti, nivelul consumului 

facturat se reduce nu se vor incasa penalitati pentru diferenta respectiva. 

 

Obligatii si garantii 

Art 17 – (1) Partile se obliga una fata de cealalta sa detina, pe parcursul derularii contractului, toate 

aprobarile necesare fiecareia pentru executarea obligatiilor cuprinse in prezentul contract, 

conformandu-se in acelasi timp tuturor cerintelor legale. 

 (2) Partile garanteaza una celeilalte ca prezentul contract reprezinta o obligatie valida, legala, 

opozabila in justitie in termenii acestui contract. 

 (3) Partile se obliga sa asigure accesul, conform legii, la toate informatiile, documentatiile si 

datele necesare bunei derulari a contractului si care sunt accesibile conform reglementarilor in vigoare 

tuturor autoritatilor statului, institutiilor financiar bancare, consultantilor si contractantilor. 

 

Obligaţiile furnizorului 

Art. 18 – (1) Pentru intreruperile in alimentarea cu energie electrica a consumatorului care depasesc 

timpul maxim de restabilire a alimentarii prevazut in contract si ale caror cauze s-au identificat a fi din 

culpa operatorul de distribuţie, furnizorul va plati despăgubiri pentru daunele dovedite in conformitate 

cu prevederile legale aplicabile (Ordinul ANRE 90/2015), urmand ca acestea sa fie recuperate de 

furnizor de la operatorul de distributie in baza contractului de retea...  

 (2) Despăgubirea se calculează la nivelul prejudiciului suferit.  

 (3) Pe toată perioada de derulare a contractului, Furnizorul va suporta în totalitate costurile 

dezechilibrelor în ceea ce privește piața de echilibrare (unde dezechilibru = diferența între poziția netă 

măsurată și poziția netă contractuală). 

Art 19 – Furnizorul este obligat: 

a) să asigure consumatorului energia electrică contractate în termenii prezentului contract şi în 

conformitate cu standardul de performanţă ; 

b) sa respecte prevederile reglementarilor in vigoare, in relatia cu beneficiarul ; 

c) să iniţieze modificarea şi completarea contractului de furnizare a energiei electrice sau a anexelor 

acestuia ori de câte ori intră în vigoare un nou act normativ, ori este modificat sau abrogat un act 

normativ ce exista la data incheierii contractului, iar acest eveniment normativ are ca efect 

modificarea tarifelor reglementate pentru serviciile de transport, de distribuţie, pentru decontare pe 

piaţa angro de energie electrică ori pentru serviciile de sistem ; 

d) să factureze consumatorului energia electrică consumata, la pretul negociat,  

e) să verifice în cel mai scurt timp situaţiile deosebite sesizate de consumator şi să răspundă în termen 

legal tuturor reclamaţiilor şi sesizărilor scrise ale acestuia, conform standardului de performanţă; 

f) sa furnizeze consumatorului cantitatea de energie electrica solicitata suplimentar fata de cantitatea 

contractata la pretul negociat 



h) să asigure consumatorului consultanţă gratuită privind managementul curbei de sarcină în vederea 

scăderii nivelului consumului şi a creşterii eficienţei energetice. 

s) să furnizeze gratuit consumatorului informaţii periodice privind istoricul consumului şi eventualele 

penalităţi plătite de acesta.  

 Să reprezinte achizitorul în relaţia cu Operatorul de Distribuţie, în recuperarea daunelor produse de 

către acesta ca urmare a întreruperilor energiei electrice care depăşesc timpul maxim de restabilire a 

alimentării prevăzut în Avizul Tehnic de Racordare şi ale căror cauze s-au identificat a fi din culpa 

prestatorului serviciului de distribuţie; 

i) Pentru comunicarea permanentă (24 de ore din 24) între  achizitor şi operatorul de distribuţie în 

vederea executării de manevre, comutări, etc. furnizorul se obliga sa puna la dispoziţia achizitorului 

numărul de telefon al dispeceratului local.j) Pentru informaţii de natura comercială  furnizorul se 

obliga sa puna la dispoziţia achizitorului numărul de telefon al Call Centerului. 

k) Achizitorul va fi asistat pe toată perioada de derulare a contractului de un specialist al furnizorului 

(key account manager ) care va răspunde solicitărilor achizitorului. 

o) Să reprezinte achizitorul în relaţia cu Operatorul de distribuţie concesionar, in baza contractului de 

distribuţie, pentru îndeplinirea de către acesta a obligatiilor ce-i revin conform legislatiei aplicabile: 

g) să asigure în punctul de delimitare parametrii de baza ai energiei electrice in conformitate cu 

prevederile standardului de performanţă pentru serviciul de furnizare energie electrica ; 

h) să asigure masurarea energiei electrice, verificarea grupurilor de masurare, citirea contoarelor si 

transmiterea valorilor masurate catre entitatile autorizate sa primeasca aceste date, conform 

reglementărilor legale în vigoare; 

i) să reconsidere mărimile de reglaj ale protecţiilor din instalaţiile de transport/distribuţie, la cererea 

justificată a consumatorului; 

j) să anunţe consumatorul, despre întreruperile programate în furnizarea energiei electrice in 

termenul legal; 

k) în cazul unor defecţiuni în instalaţia de utilizare a consumatorului, să ia măsuri, la cererea acestuia, 

de întrerupere a furnizării energiei electrice şi de separare vizibilă a instalaţiei de utilizare a 

consumatorului de instalaţia de alimentare; 

l) să citească la datele convenite contoarele de energie electrică, pentru stabilirea cantităţilor 

facturate; 

m) să planifice lucrări de întreţinere, revizii exploatare-mentenanţă ale instalaţiilor de alimentare ; 

n) să asigure puterea minimă tehnologică în regim de limitare sau de restricţie la valorile stabilite de 

catre consumator; 

o) să permită accesul delegatului consumatorului la grupurile de măsurare/contoare, atunci când 

acestea sunt montate în instalaţia operatorului de distributie. 

p) sa transmite pentru perioada de facturare in format excel facturile cumulate pentru toate punctele 

de consum. 

 

Drepturile furnizorului 

Art. 20 – Furnizorul are următoarele drepturi : 

a) să factureze si sa incaseze la termenele stabilite contravaloarea consumului de energie electrica ; 

b) în regim de limitări şi restricţii, la ordinul dispecerului energetic, să ia măsuri de deconectare a 

consumatorului, în scopul prevenirii sau lichidării unor avarii în S.E.N. Aceste măsuri se aplică 

conform standardului de performanţă ; 

c) să aibă acces în incinta consumatorului, pentru verificarea instalaţiei de alimentare şi utilizare a 

energiei electrice, a grupurilor de măsurare/contoarelor şi a respectării prevederilor contractuale; 

accesul se va efectua în prezenţa delegatului împuternicit al consumatorului; 

d) poate să solicite consumatorilor rău-platnici constituirea unor garanţii, a căror valoare nu poate 

depăşi valoarea consumului pentru o lună ; 

e) să aplice prevederile reglementărilor în vigoare, în cazul în care constată consum fraudulos de 

energie electrică şi intervenţii necontrolate sau intenţionate în instalaţiile proprii, care pot influenţa 

corecta funcţionare a grupurilor de măsură. 



     

 

Obligaţiile consumatorului 

Art. 21 – Consumatorul are următoarele obligaţii: 

a) să achite integral şi la termen facturile emise de furnizor, eventualele corecţii sau regularizări ale 

acestora urmând să fie efectuate la următoarea facturare; 

b) să asigure, prin soluţii proprii, tehnologice şi/sau energetice, evitarea unor efecte deosebite la 

întreruperea alimentării cu energie electrică din S.E.N., în cazul în care există echipamente sau 

instalaţii la care întreruperea alimentării cu energie electrică peste o durată critică mai mică decât 

cea corespunzătoare nivelului de siguranţă înscris în contract poate produce incendii, accidente 

umane, explozii, deteriorări de utilaje etc.; 

c) să ia măsurile necesare, din punct de vedere al schemelor interne de alimentare a instalaţiilor de 

protecţie şi automatizare, inclusiv din punct de vedere al instalaţiilor şi echipamentelor 

tehnologice, pentru asigurarea funcţionării în continuare a receptoarelor importante în cazul 

funcţionării automaticii din instalaţiile operatorului de retea sau ale consumatorului, precum şi în 

cazul apariţiei golurilor de tensiune şi a şocurilor de putere activă şi reactivă, în scopul exploatării 

sigure şi economice a instalaţiilor electrice; 

d) să respecte normele şi prescripţiile tehnice în vigoare în vederea eliminării efectelor negative 

asupra calităţii energiei electrice; 

e) să respecte dispoziţiile dispecerului energetic, conform reglementărilor în vigoare privind schema 

de funcţionare a instalaţiilor consumatorului racordate la S.E.N.; 

f) să nu modifice valorile parametrilor de protecţie şi de reglaj stabilite cu operatorul de distributie; 

g) să întocmească şi să pună la dispoziţie furnizorului, la cererea acestuia, curbele de consum zilnice, 

pe perioada solicitată,  

h) să ia măsuri de evitare a supracompensării energiei reactive,  

i) să comunice în scris furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza întocmirii 

contractului; 

j) să permită operatorului de distributie, la solicitarea acestuia, întreruperea planificată a alimentării 

cu energie electrică pentru întreţinere, revizii şi reparaţii executate în instalaţiile operatorului de 

distributie; 

k) să suporte costul remedierii defecţiunilor produse în instalaţiile operatorului de distributie din vina 

consumatorului, al contravalorii justificate a pagubelor produse operatorului de distributie şi altor 

consumatori,  

l) să efectueze lucrările de exploatare-întreţinere ale echipamentelor şi instalaţiilor de alimentare 

proprii, la termenele stabilite de normativele în vigoare, cu unităţi autorizate; 

 

Drepturile consumatorului 

Art. 22 – Consumatorul are următoarele drepturi: 

a) să consume energie electrică din instalaţiile operatorului de distributie, în conformitate cu 

prevederile prezentului contract; 

b) să solicite furnizorului modificarea şi completarea prezentului contract şi a anexelor acestuia ori de 

câte ori intră în vigoare un nou act normativ, ori este modificat sau abrogat un act normativ ce 

exista la data incheierii contractului, iar acest eveniment normativ are ca efect modificarea tarifelor 

si costurilor reglementate pentru serviciile de transport, de distribuţie, pentru decontare pe piaţa 

angro de energie electrică ori pentru serviciile de sistem,  contribuţia pentru cogenerare de înaltă 

eficienţă, valoarea  certificatelor verzi, precum şi acciza. 

c) să beneficieze contra cost de serviciile furnizorului, în condiţiile negocierii unor contracte pentru 

prestări de servicii energetice, conform prevederilor legale; 

d) să verifice respectarea prevederilor prezentului contract, în prezenţa delegatului împutemicit al 

furnizorului; 

e) să aibă acces la grupurile de măsurare/contoare, în vederea decontării, chiar dacă acestea se află în 

incinta operatorului de distributie; 



f) să racordeze la instalaţiile proprii, cu avizul scris al operatorului de distributie, în condiţii legale, 

consumatori de energie electrică (subconsumatori).  

g) să solicite operaturului de distributie măsuri pentru remedierea defecţiunilor şi a deranjamentelor 

survenite la instalaţiile de distribuţie/transport; 

h) să solicite fumizorului plata daunelor provocate ca urmare a întreruperilor cauzate de operaturul de 

distributie, conform prevederilor legale aplicabile,  

i) sa beneficieze gratuit de curbele orare de consum, solicitate, ori de cate ori apar neconcordante 

intre consumurile de energie electrica facturate si cele inregistrate la punctele de lucru; 

 

Întreruperea furnizării energiei electrice 

Art. 23 – (1) Furnizorul poate întrerupe furnizarea energiei electrice a consumatorului, cu un preaviz 

de 5 zile lucratoare, în următoarele cazuri dacă în termenul de preaviz nu se înlătură neregularitatea : 

a) depasirea puterii contractate prin avizul tehnic de racordare ; 

b) neachitarea facturilor emise de furnizor sau a altor sume datorate acestuia de către consumator, în 

condiţiile stabilite; 

c) împiedicarea delegatului împuternicit al operatorului de distributie de a monta, de a verifica, de a 

înlocui sau de a citi elementele grupurilor de măsurare/contoarele, de a verifica şi de a remedia 

defecţiunile în instalaţiile care sunt proprietate a operatorului de distributie, atunci când acestea se 

află pe teritoriul consumatorului, de a verifica instalaţiile proprii consumatorului, situate în amonte 

de alt consumator, 

d) împiedicarea accesului operatorului de distributie în instalaţiile de utilizare ale consumatorului, în 

scopul de a culege datele necesare pentru recalcularea consumului, în cazul constatării unor situaţii 

care conduc la înregistrarea eronată a consumului de energie electrică; 

e) consumatorul nu aplică reducerea puterii absorbite, cerută de operatorul de retea în regim de 

restricţii, conform contractului şi în termenii prevăzuţi în acesta; 

f) consumatorul nu respectă programul convenit pentru întreruperi în scopul executării reviziilor 

tehnice ale instalaţiei de alimentare, a altor lucrări în instalaţiile operatorului de distributie sau 

refuză să participe la întocmirea acestor programe; 

g) consumatorul modifică reglajele instalaţiilor de protecţie stabilite cu operatorul de distributie; 

 (2) Furnizorul/operatorul de distributie poate întrerupe furnizarea energiei electrice a 

consumatorului eligibil, chiar şi fără preaviz, pentru prevenirea sau limitarea extinderii avariilor în 

echipamentele electroenergetice în zonele de reţea electrică sau la nivelul întregului S.E.N. ori pentru 

executarea unor manevre şi a unor lucrări impuse de situaţii de urgenţă, inclusiv pentru evitarea 

periclitării vieţii şi a sănătăţii oamenilor. 

Art. 24 – (1) Întreruperile în furnizarea energiei electrice, care depăşesc limitele prevăzute prin 

contract şi pentru care s-au înregistrat sesizări scrise din partea consumatorului vor fi analizate de către 

furnizor, operatorul de distributie şi consumator, pentru stabilirea responsabilităţilor ce decurg din 

aceste evenimente. 

 (2) Termenul pentru depunerea sesizării scrise de către consumator este de maximum 5 zile 

lucrătoare de la data întreruperii furnizării energiei electrice. 

Art. 25 – (1) Furnizorul este obligat să efectueze împreună cu consumatorul analiza întreruperilor 

menţionate la articolul precedent, în maximum 10 zile lucrătoare de la primirea sesizării 

consumatorului. 

 (2) Consumatorul va pune la dispoziţie furnizorului toate datele legate de întrerupere şi care 

sunt necesare pentru susţinerea sesizării. 

 (3) Sesizarea consumatorului privind întreruperile care au avut loc în furnizarea energiei 

electrice va fi însoţită de documente justificative din care să rezulte cu certitudine cele reclamate de 

acesta, inclusiv cantitatea de energie electrică nelivrată, prejudiciul realizat şi modul de acţionare a 

personalului propriu pentru limitarea efectelor întreruperii alimentării cu energie electrică. 

 (4) Sistarea temporară a furnizării energiei electrice se poate efectua, fară incetarea 

contractului, la solicitarea în scris a consumatorului, pentru o perioadă de minimum o lună şi de 

maximum 12 luni. Consumatorul va plăti contravaloarea lucrărilor efectuate de furnizor în acest scop ( 



debransare-rebransare). De asemenea, sistarea temporară a furnizării energiei electrice se poate face şi 

din cauze independente de voinţa furnizorului (revizii tehnice, deranjamente, lipsa puterii în S.E.N. 

etc.). 

Incetarea contractului, rezilierea contractului 

 

Art. 26 –(1) Prezentul contract încetează de drept: 

a) prin ajungerea la termen; 

b) pierderea licenţei de furnizare energie electrică de către furnizor  

c) prin acordul de voinţă al părţilor; 

d) prin denunţare unilaterala conform art. 58 alin. 3  din Legea nr. 123/2012. 

  (2) Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, da dreptul 

partii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-interese  

(3) Rezilierea contractului de furnizare a energiei electrice din iniţiativa furnizorului, înainte de data 

expirării acestuia, se poate face numai în următoarele cazuri : 

a) neplata repetata a contravalorii energiei electrice furnizate şi a penalităţilor în condiţiile stabilite 

prin prezentul contract, cu respectarea prevederilor art. 41 din Ordinul ANRE 64/2014;; 

b) sustragerea de energie electrica constatata prin hotarare judecatoreasca definitiva, caz in care 

contractul se va rezilia la data comunicarii hotararii instantei de judecata; 

c) refuz al consumatorului de a modifica contractul existent, în condiţiile în care intră în vigoare un 

nou act normativ, ori este modificat sau abrogat un act normativ ce exista la data incheierii 

contractului, iar acest eveniment normativ are ca efect modificarea tarifelor si costurilor 

reglementate pentru serviciile de transport, de distribuţie, pentru decontare pe piaţa angro de 

energie electrică ori pentru serviciile de sistem,.contribuţia pentru cogenerare de înaltă eficienţă, 

valoarea  certificatelor verzi şi acciza. Contractul se va rezilia după 30 zile de la data transmiterii 

notificării formulate de către Furnizor în acest sens; 

d) încetarea dreptului de folosință al Clientului asupra locului de consum, clientul avand obligatia de 

a transmite o notificare furnizorului cu minim 5 zile lucrătoare înainte; 

 (5) Rezilierea contractului din initiativa consumatorului se face cu anuntarea prealabila in scris a 

furnizorului, cu minim 21 zile calendaristice, in una din urmatoarele situatii: 

a) incalcarea de catre furnizor a dispozitiilor art.2.2 din prezentul contract. 

b) incalcarea de catre furnizor a dispozitiilor art.19 lit. t) din prezentul contract. 

c) incalcarea de catre furnizor, timp de 3 luni, a dispozitiilor art.13 din prezentul contract. 

  

   

Forta majora 

Art. 27 – (1) Partile sunt exonerate de orice raspundere pentru neindeplinirea in totalitate sau in parte 

a obligatiilor ce decurg din acest contract, daca aceasta este rezultatul actiunii fortei majore. 

Circumstantele de forta majora sunt acelea care pot aparea in cursul executarii prezentului contract, in 

urma producerii unor evenimente extraordinare care nu au putut fi luate in considerare de parti la 

incheiere contractului si care sunt in afara vointei si controlului lor. 

 (2) Partea care invoca forta majora trebuie sa notifice acest lucru in scris celeilalte parti in 

termen de 48 de ore de la aparitia acesteia, cu confirmarea organului competent de la locul producerii 

evenimentului ce constituie forta majora si totodata de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in 

vederea limitarii consecintelor.  

 (3) Neindeplinirea obligatiei de comunicare a fortei majore nu inlatura efectul exonerator de 

raspundere al acesteia, dar antreneaza obligatia partii care o invoca de a repara pagubele cauzate partii 

contractante prin faptul necomunicarii. 

 

 Limba care guvernează contractul 

Art. 28- Limba care guvernează contractul este limba română. 

 

 Comunicări 



Art. 29- (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie 

facuta în scris, la adresa mentionata in contract. 

Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii. 

Comunicările între părţi se pot transmite prin mijloace electronice, posta sau fax, cu condiţia 

confirmării în scris a primirii comunicării. 

 

Răspunderea contractuală 

Art.30 – Pentru neexecutarea, în totalitate sau în parte, a obligaţiilor prevăzute în prezentul contract, 

părţile răspund conform rglementarilor in vigoare (prevederilor Codului civil, Codului comercial şi ale 

celorlalte acte normative în vigoare). 

Litigii 

Art.31 – Contractul de furnizare a energiei electrice intră în vigoare numai după semnarea de către 

părţile contractante. 

Art.32 – Eventualele litigii decurgând din încheierea, executarea, interpretarea ori încetarea 

prezentului contract, care nu pot fi soluţionate pe cale amiabilă, vor fi supuse spre soluţionare instanţei 

judecătoreşti de la sediul social al consumatorului. 

 Prezentul contract a fost incheiat la data de.................. in doua exemplare, cate unul pentru 

fiecare parte contractanta, si cuprinde ... pagini şi ..... anexe : anexa A “......”, anexa 1 “........”, .......... 
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                                                   ANEXA Nr.1 

 
 

DEFINIŢII 

 

• aprobări - aprobări, avize, licenţe, consimţăminte şi autorizaţii acordate deja  sau 

care vor fi acordate de autoritatea competentă 

• autoritatea 
competentă 

Autoritatea Naţională de Reglementare în Domeniul Energiei -   ANRE 

• cantitate de energie   
efectiv schimbată 

 - cantitatea de energie electrică introdusă în reţele de către un grup sau 

portofoliul de capacităţi într-un bază de decontare 

• cerinţă legală  - orice lege, reglementare, licenţă sau alte ordine, decizii date de Guvern, 

Parlament sau autoritatea competentă 

• Cod comercial al 
pieţei angro de energie 

- colecţia de reguli în conformitate cu care se stabilesc cantităţile energie 

efectiv tranzacţionate într-un interval bază de decontare, aprobată prin 

Decizia Preşedintelui ANRE nr.22/99 şi publicată în Monitorul Oficial al 

României nr.350/99 

• consumator eligibil - consumatorul final de energie electrică care are dreptul să îşi    aleagă 

producătorul (furnizorul) şi să contracteze direct cu acesta nergia electrică 

necesară, avînd acces la reţelele de transport şi/sau de distribuţie 

• DEN - Dispecerul Energetic Naţional - entitate a Companiei Naţionale de 

Electricitate - SA 

• furnizor                  - persoană fizică sau juridică de drept privat, română sau străină, care 

primeşte licenţă să comercializeze energie electrică (producător, 

distribuitor, alt agent comercial) 

• interval bază de 
decontare                   

- o perioadă de o oră începînd cu primul minut al orei oficiale a României 

pînă la sfîrşitul acestei ore 

• loc de 
vînzare/cumpărare 

- locul în care se măsoară energia electrică furnizată 

 

• lună contractuală     - o lună calendarisică în cadrul unui an calendaristic 

 

• operator comercial              - entitate operaţională a Companiei Naţionale de Electricitate SA care 

asigură/mijloceşte pe piaţa energiei încheierea    aranjamentelor 

comerciale cu energie electrică, referitoare la  cantităţile tranzacţionate şi 

la preţ 

• operator de sistem              - entitate operaţională a Companiei Naţionale de Electricitate -  

 SA care asigură funcţionarea coordonată a instalaţiilor de producere, 

transport şi distribuţie (la tensiunea de 110 kV) a  energiei electrice şi 

termice, componente ale SEN 

• operator de 
transport 

- entitate operaţională a Companiei Naţionale de Electricitate -SA care 

deţine, exploatează, întreţine, modernizează şi dezvoltă reţeaua de 

transport al energiei electrice 

  - mecanismul prin care se echilibrează cererea de energie cu oferta de 

producţie 



• portofoliu de 
capacităţi           

- turbogeneratoarele şi/sau hidrogeneratoarele aflate în                                                     

proprietatea şi/sau gestiunea unui producător, care sunt cuprinse individual 

sau grupat) în programul operativ al capacităţilor de producere întocmit 

zilnic de DEN şi care urmează să producă  energia contractată 

• Regulamentul de     
programare şi   
dispecerizare                                 

- document normativ care stabileşte regulile aplicate de  

operatorul comercial în vederea exploatării coordonate a                               

instalaţiilor SEN 

• reţea electrică de 
distribuţie                 

- reţea care transmite energia electrică în zonele de consum, distribuind-o 

la /sau spre consumatori 

• reţea electrică de 
transport                 

- reţea electrică buclată de înaltă tensiune (220 kV sau mai mult) prin care 

se transportă la distanţă puteri electrice importante 

• sectorul energiei  
electrice şi termice                                        

- ansamblul agenţilor economici, activităţilor şi instalaţiilor aferente de 

producere, transport, dispecerizare, distribuţie şi furnizare a energiei 

electrice şi termice 

• punct de delimitare        • locul in care instalatiile consumatorului se racordeaza la instalatiile 

furnizorului si in care acestea se delimiteaza ca proprietate 
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