PROIECT
CONTRACT  DE SERVICII
        nr………………. data…………........……
În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achiziţiile publice cu modificările și completările ulterioare și HG nr. 395/2016 privind normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, aprobate cu modificările şi completările ulterioare, s-a încheiat prezentul contract de servicii, cu modificările și completările ulterioare, s-a încheiat prezentul contract, astfel:
1. Părțile contractante

AUTORITATEA RUTIERĂ ROMÂNĂ – A.R.R., cu sediul în Bucureşti, B-dul Dinicu Golescu, nr. 38, sector 1, telefon 021/318.21.00, fax 021/312.21.14,  cod fiscal 12059648, reprezentata prin domnul Costel Dorin ȘTEFAN – Director General, în calitate de achizitor, pe de o parte
şi 

.......................................(denumirea operatorului economic), cu sediul în....................... , tel/fax: ..........................număr de înmatriculare ..........................., cod de înregistrare fiscala .............................., cont .................................... deschis la Trezoreria .................reprezentată prin ................................................, în calitate de prestator, pe de altă parte.

2. Definiţii 

În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:

a. Contract: prezentul contract şi toate anexele sale;
b. achizitor şi prestator: părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;

c. preţul contractului: preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;

d. servicii: activităţi a căror prestare face obiectul contractului; 

e. produse: echipamentele, maşinile, utilajele, piesele de schimb şi orice alte bunuri cuprinse în anexa/anexele la prezentul contract şi pe care prestatorul are obligaţia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f. forţa majoră: orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil şi inevitabil, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;

g. zi: zi calendaristică; an - 365 de zile

h. act adiţional: document ce modifica termenii şi condiţiile contractului de presări servicii. 
i. conflict de interese: înseamnă orice eveniment influenţând capacitatea prestatorului de a exprima o opinie profesională obiectivă şi imparţială, sau care îl împiedică pe acesta, în orice moment, să acorde prioritate intereselor achizitorului sau interesului public general al Proiectului, orice motiv în legătură cu posibile contracte în viitor sau în conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului. 

Aceste restricţii sunt de asemenea aplicabile oricăror sub-contractanţi, salariaţi şi experţi acţionând sub autoritatea şi controlul prestatorului.  

j. garanţia de bună execuţie: suma de bani care se constituie de către contractant în scopul asigurării Achizitorului de îndeplinirea cantitativă, calitativă şi în perioada convenită a contractului.

k. despăgubire generală: suma, neprevăzută expres în contractul de servicii, care este acordată de către instanţa de judecată sau este convenită de către părţi ca şi despăgubire plătibilă părţii prejudiciate în urma încălcării contractului de prestări servicii de către cealaltă parte. 

l. penalitate contractuală: despăgubirea stabilită în contractul de prestări servicii ca fiind plătibilă de către una din părţile contractante către cealaltă parte în caz de neîndeplinire a obligaţiilor din contract;

    m.  termenii comerciali de livrare: vor fi interpretaţi conform regulilor şi uzanţelor internaţionale, guvernate de regulamentul INCOTERMS 2000 – Camera Internaţională de Comerţ (CIC) şi anume:

Grupul E      EXW     Franco fabrică                        EX Works

Plecarea

Grupul F      FCA      Franco transportator               Free Carrier

Transportul   FAS     Franco de-a lungul vasului     Free Alongside Ship

principal        FOB     Franco bord                            Free on Board

Grupul CFR   CFR    Cost şi navlu                          Cost and Freight

Transportul    CIF     Cost, asigurare şi navlu          Cost, insurance and freight

principal                    la locul de destinaţie

plătit                          convenit

                      CPT   Transport plătit până la            Carriage Paid To

                      CIP    Transport şi asigurare              Carriage and Insurance Paid To

                                 plătite până la

Grupul D        DAF   Franco frontieră                        Delivered At Frontier

                      DES   Franco navă nedescărcată       Delivered EX Ship

                      DEQ   Franco pe chei vămuit              Delivered EX Quay (DUTY PAID)

                      DDU   Franco destinaţie nevămuit      Delivered Duty Unpaid

                      DDP   Franco destinaţie vămuit          Delivered Duty Paid’
3. Interpretare

3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică in mod diferit.

4. Obiectul contractului  
4.1. Prestatorul se obligă să presteze “Servicii de reparaţii echipamente de birou (fax-uri, copiatoare, imprimante, calculatoare, laptop-uri, surse de curent) și rețele de conectivitate aferente (switch-uri, router, cabluri pt. legături etc.)” aflate în dotarea A.R.R. în perioada convenită şi în conformitate cu obligaţiile asumate prin prezentul contract.

5. Prețul serviciilor
5.1. Tariful convenit, plătibil prestatorului de către achizitor, pentru oră/manoperă reparaţie server, staţie de lucru, laptop este de ................... lei fără TVA, la care se adaugă TVA.
5.2. Tariful convenit, plătibil prestatorului de catre achizitor, pentru oră/manoperă reparaţie imprimantă este de ...................... lei fără TVA, la care se adaugă TVA.

5.3. Tariful convenit, plătibil prestatorului de către achizitor, pentru oră/manoperă reparaţie copiator este de .........................lei fără TVA, la care se adaugă TVA.
5.4. Tariful convenit, plătibil prestatorului de către achizitor, pentru oră/manoperă reparaţie fax este de .......................... lei fără TVA, la care se adaugă TVA. 

5.5. Tariful convenit, plătibil prestatorului de către achizitor, pentru oră/manoperă reparaţie scanner este de ......................... lei fără TVA, la care se adaugă TVA. 
5.6. Tariful convenit, plătibil prestatorului de către achizitor, pentru oră/manoperă reparaţie reţele este de ................................. lei fără TVA, la care se adaugă TVA.

5.7. Plata taxei pe valoare adăugată se va face la cota TVA prevăzută de legislația în vigoare la data facturării.
5.8. Preţurile principalelor piese şi subansamble sunt cele stabilite prin Anexa nr. 1 şi vor rămâne neschimbate pe toată durata derulării contractului.

5.9. Duratele normate în ore/manoperă pentru operaţiile ce apar în procesul de reparaţie sunt cele stabilite prin Anexa nr. 2 şi vor rămâne neschimbate pe toată durata derulării contractului.
5.10. Valoarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract trebuie să se încadreze şi să nu depăşească valoarea bugetată de către achizitor pentru achiziţia acestora, respectiv …………….. lei la care se adaugă TVA.
5.11. Pentru sortimentele de piese de schimb și materiale consumabile prevăzute în Anexa nr. 1 la prezentul contract și a căror necesitate intervine în cursul derulării contractului, valoarea trebuie să se încadreze și să nu depășească valoarea bugetată de către achizitor pentru achiziția acestora.

6. Durata contractului

6.1. Prezentul contract este valabil de la data semnării de către ambele părţi, respectiv .......................................  până la 31.12.2025 sau până la epuizarea fondurilor alocate, oricare dintre situaţii intervine prima.

6.2. Prezentul contract se poate prelungi prin act adițional pe o perioadă de 4 luni, în limita bugetului stabilit și dacă în termen de 30 de zile anterior expirarii contractului, niciuna dintre părți nu își manifestă, în scris, dorința de încetare a contractului.
7. Documentele contractului
7.1. Documentele contractului sunt:

a) Caietul de Sarcini: Specificații tehnice;
b) Propunerea tehnică a Prestatorului;
c) Propunerea financiară a Prestatorului;

d) Garanția de bună execuție;

e) Lista de piese și subansamble pe tipuri de aparatură – Anexa nr. 1;

f) Lista operațiilor ce apar în procesul de reparație și durata normată în ore/manoperă aferentă – Anexa nr. 2;

g) Tabel cu tarifele ora manopera – Anexa nr. 3;
h) Adresele  Agentiilor  Teritoriale  A.R.R – Anexa nr. 4;
i) Formulare și alte documente relevante.

7.2. În cazul în care, pe parcursul îndeplinirii contractului, se constată faptul că anumite elemente ale ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerințelor prevăzute în caietul de sarcini, prevalează prevederile caietului de sarcini.

8. Obligaţiile prestatorului

8.1. Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele şi sau performanţele prezentate în caietul de sarcini si propunerea tehnico-financiară, anexă la contract.

8.2. Pe parcursul derulării prezentului, intervenţiile se vor efectua în baza solicitărilor transmise de catre achizitor, în funcţie de priorităţile acestuia.

8.3. Constatările se vor face în maximum 24 ore de la solicitarea scrisa, în zilele lucratoare din săptămână, astfel:
                  -     luni - joi între orele 9°°- 16ºº;

· vineri între orele      9°°- 14ºº;
8.4. Piesele sau subansamblele achiziţionate şi care le vor înlocui pe cele defecte vor avea o perioadă de garanţie de minim 12 luni de la data înlocuirii, iar garanţia pentru manoperă va fi de 90 zile de la data efectuării reparaţiei;
8.5. La devirusări și de câte ori este cazul se vor efectua salvari de date, reinstalarea datelor, a driverelor si a softurilor. Pe statiile de lucru sistemul de operare este Windows si exista programe de operare, facturare si de tiparire a imprimatelor specifice – aceste programe licentiate sunt in proprietatea Autoritatii Rutiere Romane – A.R.R, pentru care detinem licenţe. 
8.6. La constatarea componentelor defecte, reprezentantii prestatorului vor identifica si cauzele care au dus la defectiunea respectiva si le vor inlatura.

8.7. Piesele defecte vor fi inlocuite cu unele noi, nefolosite, de origine, comercializate sub controlul producatorului sau a reprezentantului sau autorizat si insotite de declaratia de conformitate. Componentele de origine vor fi atestate ca atare si prin marcaj pe piesa sau, după caz, prin inscriptionare pe ambalajul acestora (la parametrii cel putin egali).
8.8. În eventualitatea in care defectiunea/defectiunile nu poate fi remediata la fata locului ci doar la sediul prestatorului, se va intocmi un proces verbal de predare–primire al echipamentului si se va mentiona timpul de remediere a defectiunii. In cazul in care timpul de remediere depaseste o perioada de 15 zile lucratoare, prestatorul se obliga sa puna la dispozitia A.R.R. un echipament similar cu cel aflat in reparatie.

8.9. Pentru fiecare tip de echipament  se va prezenta o lista de piese de schimb si componente de baza necesare asigurarii serviciilor de reparare si intretinere, originale si compatibile, la  care  apar cele mai frecvente defectiuni si este necesara inlocuirea lor (microprocesor, memorie, HDD, DVD, FDD, sursa de alimentare, ventilator, placa de baza, placa video, placa de sunet, tastatura, mouse, cabluri de retea, piese de uzura generala standard pentru copiatoare, fax-uri, imprimante, scanere, switch-uri, routere, etc.), incluzand si pretul unitar al acestora in LEI fara TVA, pret care nu poate fi marit pe toata durata derularii contractului, piese care se regasesc in  Anexa 1; 

8.10. La constatarea tehnica pentru fiecare solicitare de  interventie,  in  cazul in  care  sunt  necesare inlocuirea de piese sau subansamble care nu se regasesc in anexa 1, se va inainta catre ARR, spre analiza si aprobare DEVIZUL antecalcul de reparatie. In urma obtinerii aprobarii DEVIZULUI antecalcul de reparatie, se vor efectua reparatiile necesare. 

8.11. Prestatorul  va  asigura  serviciile de reparatie a echipamentelor  de birou IT, inclusiv a celor iesite din garantie la data semnarii contractului;

8.12. Prestatorul își asuma responsabilitatea privind îndeplinirea condiției de a detine minimum o unitate service proprie sau subcontractanti in toate oraşele resedinta de judeţ asa cum rezulta din Anexa 4. Pentru judetul Ilfov se vor asigura serviciile de mentenanta de catre unitatea service din Bucuresti. In situatia in care prestatorul nu are unitati proprii in toate resedintele de judet atunci are obligatia de a mentiona in care orase are unitati proprii si in care orase are subcontractanti.

8.13. Prestatorul dispune de personal calificat si specializat in activitatea specifica contractului.

8.14. Prestatorul va raspunde de calitatea reparatiilor, pieselor de schimb, componentelor materialelor si consumabilelor folosite; 

8.15. Prestatorul va asigura prioritatea intrarii in service a echipamentelor achizitorului pentru realizarea constatarilor si programarea pentru reparatii in regim de urgenta.

8.16. Prestatorul va executa orice reparatie care nu are nevoie de inlocuirea pieselor, in termen de maxim 24 ore de la data programarii;

8.17. Pentru reparatiile care au nevoie de inlocuire de piese sau componente, termenul de executare al reparatiei va fi de maxim 72 ore de la data programarii;

8.18. Pentru reparatiile de complexitate marita, timpul de executie nu va depasi 5 zile de la data programarii;

8.19. Pentru orice material consumabil folosit, se vor respecta prescriptiile manualelor de intretinere si a cartilor tehnice; 

8.20. Piesele de schimb si materialele utilizate pentru intretinerea curenta si repararea echipamentelor,  trebuie sa respecte cerintele stabilite de producator;

8.21. În cazul unei defectiuni care imobilizeaza echipamentul, daca respectiva defectiune este acoperita de garantie, reparatia in vederea remedierii defectiunilor, se va face de catre prestator pe cheltuiala acestuia.

8.22. Operatiunile de reparatii trebuie sa conduca la readucerea echipamentelor la parametrii tehnici de functionare initiali;
8.23. Recepţia serviciilor se va face la sediul beneficiarului în prezenţa reprezentantului acestuia, prin semnarea fișei de intervenție atât de prestator cât și de beneficiar;

8.24. La ieșirea din reparație se va efectua o probă de funcționare a echipamentului, care se constituie și ca recepție a lucrărilor executate;
8.25. La recepția lucrărilor executate, prestatorul va elibera următoarele documente: factura, fișe semnate de către reprezentanții părților, certificat de garanție, certificate de conformitate pentru piese.

9.  Obligaţiile achizitorului

9.1  Achizitorul se obligă să recepţioneze, potrivit art. 15, serviciile prestate, în termen de 48 de ore de la comunicarea unei solicitari scrise de catre prestator, incheindu-se in acest sens un proces-verbal de receptie intre reprezentantii partilor.
9.2. Plata serviciilor se va face în termen de maximum 15 zile de la data inregistrarii facturii la sediul central al A.R.R. respectiv în sistemul național RO e-Factura. Factura va fi obligatoriu insotita de un proces verbal de receptie semnat si stampilat de catre achizitor si semnat de catre prestator.

9.3 Achizitorul are obligatia de a plati pretul contractului de prestari servicii, urmare a facturilor emise de prestator, insotite de procesele verbale de receptie, deviz de reparatii final pentru serviciile prestate semnat de reprezentantii partilor, certificat de garantie, certificate de conformitate pentru piese si copia dupa factura de achizitie a pieselor.

10.  Sancţiuni pentru neindeplinirea culpabilă a obligaţiilor 

10.1 În cazul în care prestatorul nu îşi execută obligaţiile asumate prin contract, atunci acesta va plăti achizitorului, ca penalitaţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală de 0,1 % pe zi de intarziere din preţul contractului, până la îndeplinirea efectivă a obligațiilor.

10.2 În cazul în care achizitorul nu onorează facturile în termen de 30 de zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acesta va plăti, ca penalitati, o sumă echivalentă cu o cota procentuală de 0,1 % pe zi de întârziere din plata neefectuată, până la îndeplinirea efectivă a obligațiilor.

10.3. Penalitatile datorate conform clauzelor 10.1. şi 10.2 curg de drept din data scadenţei obligaţiilor asumate conform prezentului contract.

10.4. Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, în mod culpabil şi repetat, dă dreptul părţii lezate de a considera contractul de drept reziliat şi de a pretinde plata de daune-interese.

11. Garanţia de bună execuţie a contractului

11.1. Furnizorul are obligația de a constitui garanția de bună execuție a contractului în maximum 5 (cinci) zile lucrătoare de la încheierea contractului. Cuantumul garanției de bună execuție a contractului reprezintă 5%  din prețul contractului, fără TVA, respectiv .................. Suma stabilită drept garanție se va constitui prin una din variantele prevăzute de art. 154 din Legea nr. 98/2016 și devine anexă la contract, prevederile art. 36, art. 37 și art. 39 din HG nr. 395/2016 aplicându-se în mod corespunzător. În cazul în care furnizorul optează pentru constituirea garanției de bună execuție prin virament bancar, acesta va vira contravaloarea garanției în contul RO58TREZ70120F335000XXXX deschis la Trezoreria sector 1. 

11.2. Perioada garanției de bună execuție se întinde pe toată durata Contractului, la care se adaugă 15 zile.

11.3. Achizitorul se obligă să elibereze garanția pentru participare numai după ce Prestatorul a făcut dovada constituirii garanției de bună execuție.

11.4. Achizitorul are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună execuție, în limita sumei stabilită drept garanție, dacă Prestatorul nu își execută, execută cu întârziere sau execută necorespunzător obligațiile asumate prin prezentul Contract. 

11.5. Achizitorul se obligă să restituie garanția de bună execuție în cel mult 14 (paisprezece) zile de la data îndeplinirii de către Prestator a obligațiilor asumate prin prezentul Contract, dacă Achizitorul nu a ridicat până la acea dată pretenții asupra ei.

11.6. Plățile parțiale efectuate în baza prezentului Contract nu implică reducerea proporțională a garanției de bună execuție.

11.7. În cazul prelungirii duratei Contractului, Prestatorul este obligat să prelungească în mod corespunzător garanția de bună execuție.

11.8. În orice moment, pe perioada derulării Contractului, Garanția de bună execuție trebuie să reprezinte cuantumul de 5% din valoarea Contractului, fără TVA.

11.9. Dacă pe parcursul executării Contractului, Achizitorul execută parțial sau total Garanția de bună execuție constituită până la data executării ei, Prestatorul are obligația ca, în termen de 5 (cinci) zile de la executare să reîntregească garanția raportat la restul rămas de executat. În situația în care Prestatorul nu îndeplinește această obligație, atunci Achizitorul are dreptul de a transmite o notificare de reziliere, fără îndeplinirea unei alte formalități, cu 15 zile înainte de data rezilierii.

11.10. Garanţia tehnică este distinctă de garanţia de bună execuţie a contractului.

12. Alte resposabilităţi ale prestatorului

12.1. (1) Prestatorul are obligaţia de a executa serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promtitudinea cuvenite angajamentului asumat şi în conformitate cu propunerea sa tehnică.

           (2)  Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivă cerute de şi pentru contract, în masura în care necesitatea asigurării acestora este prevazută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract.  

12.2. Prestatorul este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului, prin respectarea cu strictete a Legii securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, a normelor metodologice de aplicare si a instructiunilor proprii referitoare la activitatile desfasurate.
13. Alte responsabilităţi ale achizitorului

13.1. Achizitorul se obligă să pună la dispoziţia prestatorului orice facilităţi şi/sau informaţii pe care acesta le-a cerut în propunerea tehnică şi pe care le considera necesare îndeplinirii contractului.

14. Recepţie şi verificări 

14.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini. 

14.2. Recepţia serviciilor se va face la sediul achizitorului în prezenţa reprezentantului acestuia, prin semnarea devizului de reparatii atat de prestator cat si de achizitor.

14.3. La recepţia serviciilor prestate şi punerea în funcţiune a echipamentului, prestatorul va elibera următoarele documente: factura, deviz de reparaţii final pentru serviciile prestate semnat de reprezentanţii părţilor, certificat de garanţie, certificate de conformitate pentru piese. De asemenea, prestatorul are obligația ca atunci când intervențiile au necesitat înlocuiri de piese care nu se regăsesc în Anexa nr. 1 să atașeze factura de achiziție a pieselor de la furnizor, la care se adaosul comercial nu poate fi mai mare de 15%.

14.4. La iesirea din reparatie se va efectua o proba de functionare a echipamentului, care se constituie si ca receptie a lucrarilor executate;
15. Perioada de garanţie acordată 

15.1. Garanţia pentru manoperă va fi de 90 de zile de la data efectuării reparaţiei.

15.2. Piesele sau subansamblele achizitionate si care le vor inlocui pe cele defecte vor avea o perioda de garantie de minim 12 luni de la data inlocuirii, iar garantia pentru manopera va fi de 90 zile de la data efectuarii reparatiei;

15.3. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat prestatorului, în scris, orice plângere sau reclamaţie ce apare în conformitate cu această garanţie.

15.4. Garanţia pieselor sau materialelor folosite va fi in conformitate cu specificatiile producatorului.

16. Începere, finalizare, întârzieri, sistare

16.1.  (1) Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor în timpul cel mai scurt posibil de la primirea solicitarii. 

           (2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri datorate în exclusivitate achizitorului părţile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului, în scris, prin act adițional.

16.2. În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi prestatorului. 
16.3. Constatarea defectiunilor se va face numai in prezenta unui reprezentant al achizitorului si va fi întocmit deviz cu valoarea manoperei si separat valoarea pieselor si materialelor.
16.4. La iesirea din reparatie se va efectua o proba de functionare a echipamentului, care se constituie si ca receptie a serviciilor prestate.

17. Ajustarea preţului contractului

17.1. Pentru serviciile prestate, plaţile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele pe ora/manopera si pretul pieselor si subansamblelor declarate în propunerea financiară si nu vor fi modificate pana la data expirării prezentului contract.

18. Amendamente 

18.1. Parţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului și nu aduc modificări substanțiale acestuia.
19. Cesiunea

19.1. Cesiunea va opera în conformitate cu prevederile Codului Civil.

20. Încetarea contractului

20.1. Prezentul contract încetează de drept prin ajungerea la termen sau în următoarele condiții:


a)  prin acordul de voință al părților;


b) prin denunțare unilaterală de către oricare din părțile contractante, după transmiterea unui preaviz de 30 de zile;


c) în situația în care oricare dintre părțile contractante este declarată în stare de insolvabilitate, reorganizarea judiciară sau faliment.

21. Rezilierea contractului

21.1. Nerespectarea obligațiilor asumate prin prezentul contract conduce la rezilierea de drept a acestuia.

21.2. Pe perioada derulării contractului, rezilierea totală sau parţială a contractului nu are nici un efect asupra obligaţiilor deja scadente între părţi.

21.3. Prevederile alineatului precedent nu sunt de natură să înlăture răspunderea părţii care, din vina sa, a determinat încetarea contractului.

22. Forţa majoră

22.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.

22.2. Forţa majoră exonerează parţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.

22.3. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.
22.4. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.

22.5. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează ca va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte parţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din parţi să poată pretindă celeilalte daune-interese.

23. Soluţionarea litigiilor

23.1. Achizitorul şi prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legatură cu îndeplinirea contractului.

23.2. Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative neoficiale, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecatoreşti din România. 

24. Limba care guvernează contractul
24.1. Limba care guvernează contractul este limba română.

25. Comunicări

25.1. (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.

          (2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.

25.2. Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, telegramă, telex, fax sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.

26. Legea aplicabilă contractului
26.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din România.

27.Clauze finale

27.1. Prezentul contract  impreuna  cu documentele care fac parte integranta din cuprinsul  sau, reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre acestea, anterioara sau ulterioara incheierii lui.

27.2. Orice modificare a prezentului contract se va face cu acordul părţilor prin act adiţional.

Parţile au înteles să încheie azi ................................ prezentul contract în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte.

	Achizitor,

AUTORITATEA RUTIERĂ ROMÂNĂ – A.R.R.
	Prestator,



	
	


ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL 

NR. ……………………../…………………………
LISTA PRINCIPALELOR PIESE SI SUBANSAMBLE  PE TIPURI DE APARATURA

1. SERVERE, STAȚII DE LUCRU, LAPTOP

	NR.     CRT.
	Denumire piesa/ subansamblu
	Specificații Tehnice
	Pret lei fara TVA

	1
	Sursa alimentare standard
	400W
	

	2
	Ventilator sursa 
	
	

	3
	Ventilator processor INTEL 
	
	

	4
	Ventilator processor AMD
	
	

	5
	Mouse
	Optic PS2
	

	6
	Tastatura 
	PS2
	

	7
	Unitate Floppy Disk
	
	

	8
	Unitate CD-RW
	
	

	9
	Unitate DVD-RW
	
	

	10
	Memorii
	DIMM DDR400 512 PC3200
	

	11
	Memorii 
	DIMM DDR400 1024M PC3200
	

	12
	Memorii
	DIMM DDR2/667 1024M PC 5300
	

	13
	Memorii
	DIMM DDR2/800 2048M PC 6400
	

	14
	Placa de baza
	478, DDR
	

	15
	Placa de baza
	MB skt 775,x DDR2-1066
	

	16
	Placa de baza
	MB skt 775,1333/1066/800Mhz
	

	17
	Placa video
	VGA,9400GT,512MB,128bit
	

	18
	Placa video
	VGA,9400GT,1024MB,128bit
	

	19
	Placa retea PCI
	10/100 Mbps Ethernet
	

	20
	Placa retea PCI
	10/100 Mbps Ethernet
	

	21
	Unitate hard disk
	HDD 160G 7200 8 M
	

	22
	Unitate hard disk
	HDD 250G 7200 8 M
	

	23
	Acumulatori 
	
	

	24
	Alimentator
	
	


2. IMPRIMANTE A3, A4.

	NR. CRT.
	Denumire/ Tip imprimanta
	Denumire piesa/ subansamblu
	Pret lei fara TVA

	1.
	Imp. KYOCERA ECOSYS P 3045DN

Imp.  KYOCERA ECOSYS FS 1370DN

Imp.  KYOCERA ECOSYS P 3145DN

Imp. KYOCERA ECOSYS 1300D

Imp. HP LASER HP LASERJET ENTERPRISE M 506 DN

Imp. BROTHER HL 5340 DL

Imp. XEROX 6020 PHASER

Imp. HP LASER JET M 611 

Multif. EPSON WF-C 579R
Multif. EPSON WF-C 878R

Multif. BROTHER DCP-L 8400 CDN 

Multif. HP 880 LASEJET color
	Rola presoare
	

	
	
	Heater Roller
	

	
	
	Lamela stergere
	

	
	
	Fuser fixing film
	

	
	
	Separation pad
	

	
	
	Paper pik-up roller
	

	
	
	Drum unit
	

	
	
	Drum unit/ 1 buc. Din setul de 4 culori
	

	
	
	Fuser unit
	

	
	
	Developer unit/ 1 buc. Din setul de 4 culori
	

	
	
	Transfer Belt Unit
	

	
	
	Kit role ADF
	

	
	
	PULLEY PICKUP ASSY
	

	
	
	PULLEY FEED ASSY
	

	
	
	Maintenance box
	

	
	
	Black XXL Ink Supply Unit
	

	
	
	Cyan XXL Ink Supply Unit
	

	
	
	Magenta XXL Ink Supply Unit
	

	
	
	Yellow XXL Ink Supply Unit
	


3. COPIATOARE A3, A4.

	NR.CRT.
	Denumire/ Tip copiator
	Piesa
	Pret lei fara TVA

	1.
	TOSHIBA E studio 166
	Drum unit/ 1 buc. Din setul de 4 culori
	

	
	
	Rola presoare
	

	
	
	Lamela stergere
	

	
	
	Developer
	


4. Fax-uri

	NR.CRT.
	Denumire/ Tip fax
	Piesa
	Pret lei fara TVA

	1.
	Fax BROTHER HL 534 DDL (2845)
	Drum unit
	

	
	
	Fuser unit
	

	
	
	Separation pad
	

	
	
	Paper pink-up roller
	

	
	
	Paper guide support
	

	
	
	Paper guide assembly
	


5. SCANNER 

	NR.CRT.
	Denumire/Tip SCANNER
	Piesa
	Pret lei fara TVA

	1.
	EPSON DS-1630, CANON DR - C225, HP SCANJET G 4010, HP G3010
	Aria de CCD (sensor scannare)
	

	
	
	Capul de scannare
	

	
	
	Lampa
	

	
	
	Motor pas cu pas (pentru deplasare carucior pe lungimea geamului)
	

	
	
	Sursa alimentare
	


6. REȚELE

	NR. CRT
	Denumire
	Piesa
	Pret lei fara TVA

	1.
	Cabluri
	UTP cat (rola 305m)
	

	2.
	Prize
	Duble aplicate UTP/buc
	

	3.
	Canal cablu
	metru
	

	4.
	Switch
	12,16,24 porturi-10/100Mbps/buc
	

	5.
	Conectori, bride, coliere
	Conector RJ 45/buc
	


ANEXA NR. 2 LA CONTRACTUL 

NR. ……………………../…………………………

PRINCIPALELE OPERATII  CE APAR IN PROCESUL DE REPARATIE

SI DURATA NORMATA IN ORE MANOPERA AFERENTA

1. SERVERE, STATII DE LUCRU, LAPTOP-URI.

	NR.

CRT.
	DENUMIRE OPERAȚIE
	DURATA NORMATA (ORA MANOPERA)

	1
	Timp tehnologic
	

	2
	Timp transport (dus- intors)- mediu
	

	3
	Evaluarea starii de functionalitate
	

	4
	Demontari/ montari echipament
	

	5
	Diagnosticare non functionalitate
	

	6
	Remediere defect hardware
	

	7
	Remediere defect software (sist. Operare de baza)
	

	8
	Devirusari
	

	9
	Recuperari date
	

	10
	Up- grade
	

	11
	Mutari / reamplasari
	

	12
	Reconfigurari (SOB)
	

	13
	Intretinere
	

	14
	Teste de acceptanta
	

	15
	Intocmire/ avizare documente de lucru
	

	
	TOTAL DURATA NORMATA (ORE MANOPERA) SERVERE, STATII DE LUCRU, LAPTOP = DN 1
	


2. IMPRIMANTE

	NR.

CRT.
	DENUMIRE OPERATIE
	DURATA NORMATA (ORA MANOPERA)

	1
	Timp tehnologic
	

	2
	Timp transport ( dus- intors)- mediu
	

	3
	Evaluarea starii de functionalitate
	

	4
	Demontari/ montari echipament
	

	5
	Diagnosticare non functionalitate
	

	6
	Remediere defect hardware
	

	7
	Mutari / reamplasari
	

	8
	Intretinere
	

	9
	Teste de acceptanta
	

	10
	Intocmire/ avizare documente de lucru
	

	
	TOTAL DURATA NORMATA (ORE MANOPERA) IMPRIMANTA= DN 2
	


3. COPIATOARE

	NR. 

CRT.
	DENUMIRE OPERATIE
	DURATA NORMATA (ORA MANOPERA)

	1
	Timp tehnologic
	

	2
	Timp transport ( dus- intors)- mediu
	

	3
	Evaluarea starii de functionalitate
	

	4
	Demontari/ montari echipament
	

	5
	Diagnosticare non functionalitate
	

	6
	Remediere defect hardware
	

	7
	Mutari / reamplasari
	

	8
	Intretinere
	

	9
	Teste de acceptanta
	

	10
	Intocmire/ avizare documente de lucru
	

	
	TOTAL DURATA NORMATA (ORE MANOPERA) COPIATOR= DN 3
	


4. FAX-URI

	NR. 

CRT.
	DENUMIRE OPERATIE
	DURATA NORMATA (ORA MANOPERA

	1
	Timp tehnologic
	

	2
	Timp transport ( dus- intors)- mediu
	

	3
	Evaluarea starii de functionalitate
	

	4
	Demontari/ montari echipament
	

	5
	Diagnosticare non functionalitate
	

	6
	Remediere defect hardware
	

	7
	Setari
	

	8
	Mutari / reamplasari
	

	9
	Intretinere
	

	10
	Teste de acceptanta
	

	11
	Intocmire/ avizare documente de lucru
	

	
	TOTAL DURATA NORMATA (ORE MANOPERA) FAX = DN4
	


5. SCANNERE

	NR. 

CRT.


	DENUMIRE OPERATIE
	DURATA NORMATA (ORA MANOPERA)

	1
	Timp tehnologic
	

	2
	Timp transport ( dus- intors)- mediu
	

	3
	Evaluarea starii de functionalitate
	

	4
	Demontari/ montari echipament
	

	5
	Diagnosticare non functionalitate
	

	6
	Remediere defect hardware
	

	7
	Mutari / reamplasari
	

	8
	Intretinere
	

	9
	Teste de acceptanta
	

	10
	Intocmire/ avizare documente de lucru
	

	
	TOTAL DURATA NORMATA (ORE MANOPERA) SCANNER = DN 5
	


6. RETELE

	NR. 

CRT.
	DENUMIRE OPERATIE
	DURATA NORMATA (ORA MANOPERA)

	1
	Timp tehnologic
	

	2
	Timp transport ( dus- intors)- mediu
	

	3
	Evaluarea starii de functionalitate
	

	4
	Demontari/ montari echipament
	

	5
	Diagnosticare non functionalitate
	

	6
	Mutari / reamplasari
	

	7
	Intretinere
	

	8
	Teste de acceptanta
	

	9
	Intocmire/ avizare documente de lucru
	

	
	TOTAL DURATA NORMATA (ORE MANOPERA) RETELE = DN 6
	


ANEXA NR. 3 LA CONTRACTUL 

NR. ……………………../…………………………

 TABEL CU TARIFELE ORA MANOPERA

	NR. CRT.
	
	TARIF              LEI/ORA/MANOPERA FARA TVA

	1
	Tarif ora/manopera pentru SERVER, STATII DE LUCRU, LAPTOP= TM1
	

	2
	Tarif ora/manopera pentru IMPRIMANTA = TM 2
	

	3
	Tarif ora/manopera pentru COPIATOR = TM 3
	

	4
	Tarif ora/manopera pentru FAX= TM 4
	

	5
	Tarif ora/manopera pentru SCANNER= TM 5
	

	6
	Tarif ora/manopera pentru RETELE = TM 6
	


ANEXA NR. 4 LA CONTRACTUL 

NR. ……………………../…………………………

ADRESELE AGENTIILOR TERITORIALE A.R.R.

	NR.CRT
	AGENTIA A.R.R.
	ADRESA AGENTIE
	TELEFON
	FAX
	MOBIL

	1
	Agentia ARR Alba
	Alba-Iulia, B-dul Incoronarii, nr.34 B
	
	0258/8131.93
	0721.275.284

	2
	Agentia ARR Arad
	Arad, Str. Prunului, nr. 66
	0257/218.831
	0257/255.408
	0721.275.287

	3
	Agentia ARR Arges
	Pitesti, str. Slt. Romeo Tuță nr. 30
	0248/223.005 0248/223.174
	0248/223.006 
	0721.275.286

	4
	Agentia ARR Bacau
	 Bacau, str. Iernii nr. 1
	 0234/578.100
	0234/577.866 
	0721.275.288

	5
	Agentia ARR Bihor
	Oradea, Str. Ovid Densusianu, nr. 6
	0259/427.310
	0259/435.344 
	0721.275.289

	6
	Agentia ARR Bistrita - Nasaud
	Bistrita, Piata Mica nr. 4
	0263/239.474
	0263/236.949 
	0721.275.290

	7
	Agentia ARR Botosani
	Botosani, Str. Unirii  nr.6
	
	0231/514.192
	0721.275.291

	8
	Agentia ARR Brasov
	Brasov, Str. Turnului, nr. 5
	 0268/314.054
	0268/547.621
	0721.275.328

	9
	Agentia ARR Braila
	Braila, B-dul Alexandru Ioan Cuza, nr.3
	
	0239/625.482
	0721.275.001

	10
	Agentia ARR Buzau
	Buzau, Str. Transilvaniei, nr. 152
	
	0238/722.309
	0721.275.293

	11
	Agentia ARR Caras - Severin
	Resita, Str.Laminoarelor, nr.6
	 0255/220.718
	0255/219.419 
	0721.275.292

	12
	Agentia ARR Calarasi
	Calarasi,Str. Prelungirea Dobrogei, nr.1
	
	0242/315.847
	0721.275.294

	13
	Agentia ARR Cluj
	Cluj Napoca, Str. Corneliu Coposu, nr. 41
	0264/591.702
	0264/594.344 
	0721.275.329

	14
	Agentia ARR Constanta
	Constanta, Bd. 1 Mai  nr.1B, bl. H9
	0241/515.776
	0241/515.766 
	0721.275.330

	15
	Agentia ARR Covasna
	Sfantu Gheorghe, Str. Lacramioare  nr. 13, bl. 40, sc. D, ap.1
	0267/315.164
	0267/316.592 
	0721.275.295

	16
	Agentia ARR Dambovita
	Targoviste, P-ta Tricolorului  nr.  4,
	0245/640.701
	0245/640.700 
	0721.275.296

	17
	Agentia ARR Dolj
	Craiova, Str. Virgil Madgearu  nr. 11A
	
	0251/406.242
	0721.275.297

	18
	Agentia ARR Galati
	Galati, Str. Brailei, nr. 88, bl. BR5B, etaj 1
	0236/414.300
	0236/460.433 
	0721.275.298

	19
	Agentia ARR Giurgiu
	Giurgiu, Bdul Independenței Bl. 104 Sc. B
	
	0246/218.265
	0721.275.299

	20
	Agentia ARR Gorj
	Targu Jiu, Str. Victoriei, nr.94A
	
	0253/212.136
	0721.275.300

	21
	Agentia ARR Harghita
	Miercurea Ciuc, Str. Zsogodi Nagy Imre, nr.45A
	0266/372.611
	0266/310.593
	0721.275.333

	22
	Agentia ARR Hunedoara
	Deva, str. Horia nr. 63
	0254/216.030
	0254/229.100 
	0721.275.301

	23
	Agentia ARR Ialomita
	Slobozia, Str. Viilor, nr. 90-92
	0243.234.071
	0243/230.403
	0721.275.302

	24
	Agentia ARR Iasi
	Iasi, Str. Bularga, nr. 17
	0232/235.714
	0232/257.192
	0721.275.303

	25
	Agentia ARR Ilfov
	Bucuresti, bdul Mihai Eminescu 129 sector 2
	
	021/350.13.98
	0721.275.323

	26
	Agentia ARR Maramures
	Baia Mare, B-dul Regele Mihai, nr. 63
	0262/227.902 
	0262/227.846 
	0721.275.331



	27
	Agentia ARR Mehedinti


	Drobeta Turnu Severin, Str. Traian, nr. 105
	
	0252/317.363
	0721.275.304



	28
	Agentia ARR Mures
	Loc. Tg. Mures, str. Marasti nr.16
	0265/256.278 
	0265/255.939 
	0721.275.305

	29
	Agentia ARR Neamt
	Piatra Neamt, Bd. Traian, nr. 15 (fost 7), bl. A3, parter
	0233/214.045

0233/232.190
	0233/216.337 
	0721.275.306

	30
	Agentia ARR Olt
	Slatina, Bd. Nicolae Titulescu nr. 47
	
	0249/432.006
	0721.275.307

	31
	Agentia ARR Prahova
	Ploiesti, Str. Andrei Muresanu, nr. 58
	0244/598.321
	0244/599.189 
	0721.275.308

	32
	Agentia ARR Satu Mare
	Satu Mare, Str. Inaului, nr. 31
	
	0261/710.595
	0721.275.309

	33
	Agentia ARR Salaj
	 Zalau, Str. Corneliu Coposu nr. 19
	
	0260/616.977
	0721.275.310

	34
	Agentia ARR Sibiu
	Sibiu, Str. Stefan cel Mare, nr. 6
	0269/237.711
	0269/234.797 
	0721.275.002

	35
	Agentia ARR Suceava
	Suceava, Str. Mitropoliei, nr.32, bloc M
	0230/521.932


	0230/531.411 
	0721.275.311

	36
	Agentia ARR Teleorman
	Alexandria, Sos. Turnu Magurele, nr. 1
	
	0247/312.828
	0721.275.312

	37
	Agentia ARR Timis
	Timisoara, Calea Dorobantilor nr. 90
	0256/436.771
	0256/434.464 
	0721.275.003

	38
	Agentia ARR Tulcea
	Tulcea, str. Mircea Voda nr. 8
	
	0240/534.086
	0721.275.313

	39
	Agentia ARR Vaslui
	Vaslui, Str. Calugareni, nr. 144
	
	0235/311.753
	0721.275.314

	40
	Agentia ARR Valcea
	- S.C. „Centrul de Afaceri Flandra” S.A., str. Drumul Campului nr. 15a, Ramnicu Valcea
	0250/731.240
	0250/730.241 


	0721.275.315

	41
	Agentia ARR Vrancea
	Focsani, Str.Vilcele, nr. 7
	
	0237/223.509
	0723.379.253

	42
	Agentia ARR Bucuresti
	Bucuresti, str Clăbucet nr.9 , sector 1

	021/410.43.61       021/410.43.62
	021/410.43.58
	0723.379.277

	
	DORNEI
	Bucuresti, Str. Dornei, nr. 102, sector 1
	 021/224.55.47
	021/224.55.47
	-

	
	Sediul Central
	Bucuresti, B-dul Dinicu Golescu, nr. 38, sector 1
	 021/318.21.00


	021/318.21.05
	0721.266.614

0721.266.615


	Achizitor,

AUTORITATEA RUTIERĂ ROMÂNĂ – A.R.R.

	Prestator,



	
	


1

