CONTRACT DE PRESTARI SERVICII

Partile contractante

Art. 1
SC , cu sediul in localitatea .................... s SH. e, , Nr. ..., avand CUI ................... , tel.
.............................. , e-mail .....ccceieiiiiiineneee. §1 cont bancar ........cccceeeeeieeecieseeeeneen..... deschis la Trezoreria Neamt,
reprezentata de ........cccoeeeverenienienieenene. in calitate de administrator, denumita in continuare prestator,

Si

Organismul Intermediar Regional pentru Programe europene capital uman Regiunea Nord-Est cu sediul in
PIATRA NEAMT, str. Alexandru cel Bun, nr 16-18, etaj 2, cod 610004, jud Neamt, C1F 20846102, cont bancar
RO79TREZ49123680120XXXXX, deschis la Trezoreria Neamt, reprezentat prin d-na Roxana Elena VIERU, in calitate de
director executiv, denumita in continuare beneficiar, am convenit incheierea urmatorului contract.

Art. 2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. contract stricto sensu - prezentul contract fara anexe;

c. parti - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

d. pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de catre Beneficiar, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

e. servicii — activitati a caror prestare constituie obiectul Contractului;

g. buna gestiune — subsistemul de norme juridice prev. in special la Art. 5, alin.(1) din OG 119/1999 (r.) cu modif si
cplt. ulter. coroborate cu integralitatea normelor din respectiva OG, incluzand mutatis mutandis si utilizarea resursei umane, a
propriei munci si a resurselor afectate de prestator pentru executarea contractului

h. produse - echipamentele de lucru pe care Prestatorul are obligatia de a le furniza aferent Serviciilor prestate conform
Contractului;

i. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu
putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea i, respectiv, indeplinirea contractului;
sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majora
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea
obligatiilor uneia dintre parti;

j. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

Obiectul contractului

Art. 3 Obiectul contractului il constituie prestarea de servicii de curitenie de intretinere conform detalierii de la
Art. 7 din contract, la sediul principal al beneficiarului, situat in Piatra Neamt, str. Alexandru cel Bun, nr 16-18, etaj 2 si la
sediul secundar al beneficiarului.

Durata contractului

Art. 4.1 Prezentul contract se incheie pe duratd de 12 de luni incepand cu data semnarii acestuia de céatre ambele parti.

Art. 4.2. Oricare dintre parti are dreptul de a denunta unilateral prezentul cu cel putin 20 de zile lucratoare, inainte de
data incetarii prezentului

Pretul contractului

Art. 5.1 Pretul total al prestarii serviciilor care fac obiectul contractului este de ............. xx lei/luna lei fara TVA la
care se adaugd/nu se adaugd TVA in sumade ........... , respectiv ...... lei fara TVA pentru o perioada de maxim 12 luni si in
conformitate cu art. 4 din contract si este aferent prestatiilor ce vor fi efectuate.

Art. 5.2. Pretul contractului se va plati de catre beneficiar, prestatorului defalcat pe luni si pe munca efectiv prestata,
pe baza facturii emise de catre prestator.




Art. 5.3. Obligatiile financiare izvorate din contract in sarcina Beneficiarului si in beneficiul Prestatorului, se vor
achita Prestatorului de catre Beneficiar in termen de 30 (treizeci) zile de la data primirii facturii corespunzatoare de catre
Beneficiar, primirea de cétre Beneficiar a susmentionatei facturi si/sau a oricarui document justificativ accesoriu acestei facturi,
constituind conditie suspensiva a obligatiei de plata corespunzatoare facturii in discutie.

Art. 5.4. Prin exceptie de la termenul de scadenta prevazut la alin. 5.3, in cazul in care o reglementare legala in sens
larg, impune beneficiarului, alt termen de platd decat cel stabilit prin prezentul contract, reglementarea legald amintita la
prezentul aliniat are prioritate in fata prevederilor contractului fara ca beneficiarul sa poatd fi tras la raspundere in vreun fel
pentru respectarea acestei prevederi legale.

Prestarea serviciilor
Art. 6 Serviciile care fac obiectul contractului se vor efectua la imobilele mentionate in prezentul, in fiecare zi
lucratoare dupa terminarea programului de lucru, al beneficiarului.
Art. 7 In temeiul contractului prestatorul se obliga
a)sa execute toate operatiunile necesare curdteniei de intretinere la imobilele mentionate in prezentul, cum ar fi dar

fara a se limita la :
A. CURATENIE CURENTA/ZILNICA

BIROURI si SALI de SEDINTE
- Aerisirea spatiilor interioare;
- Stergerea de praf si cu solutii adecvate a suprafetelor de mobilier libere, echipamentelor de birotica si alte
accesorii (telefoane, faxuri, imprimante, multifunctionale, calculatoare + monitoare desktop, distrugétoare
documente),
- Stergerea de praf si cu solutii adecvate a glafurilor ferestrelor;
- Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi si colectarea selectiv a gunoiului din birouri, transportul si
depozitarea lui in curtea interioard, 1n locurile special amenajate

HOLURI
- Curatarea pardoselilor de gresie si marmura pe holuri, scéri interioare si podeaua cabinelor de lift (aspirare
si spalare)
- Stergerea de praf si cu solutii adecvate a glafurilor ferestrelor;

GRUPURI SANITARE
- golirea cosurilor de gunoi din grupurile sanitare;
- curdtarea si dezinfectarea pardoselilor de gresie din grupurile sanitare, a lavoarelor si a vaselor de toaleta
(operatiune efectuatd cu lavete/manusi diferite, cu solutii adecvate);
- alimentarea grupurilor sanitare cu consumabilele necesare: hartie igienica, sapun lichid, saci menajeri;
- golirea cosurilor de gunoi de pe holuri si a sacilor de mare capacitate amplasati in interiorul spatiului cu
destinatia bucatarie si evacuarea acestora la locurile special amenajate din curtea interioara;
- curatarea si dezinfectarea a clantelor de la usi, a dispozitivelor pentru distribuirea sapunului, a oglinzilor si
bateriilor lavoarelor. Operatiunile se vor realiza cu lavete/ manusi diferite fata de cele folosite pentru vasele de
WC.

B. CURATENIE SAPTAMANALA
- stergerea de praf si curatarea umeda a usilor si a tocurilor usilor;
- curatarea si dezinfectarea frigiderelor in zilele de vineri ale fiecérei saptamani,
- stergerea de praf a televizoarelor
- stergerea de praf a mobilierului existent pe holuri,

C. CURATENIA LUNARA in birouri si spatii comune consta in :
- iIndepartarea panzelor de paianjen din toate incaperile;
- spalarea geamurilor §i a tocariei de la ferestre
- curatarea pervazelor externe ale ferestrelor de dejectiile de pasari (se vor presta cu regularitate, esalonat, in
fiecare luna,) ;
- spalarea pubelelor de reciclare hartie, plastic, sticla si de colectare deseuri menajere



- spalat si curatat interiorul lifturilor (suprafetele peretilor si oglinzile) si usile acestora (interior si exterior)
- stergerea de praf si curatarea umeda a unitati interioare ale aparatelor de aer conditionat, a caloriferelor
racordate la sistemul de incalzire al centralei termice, a caloriferelor electrice si acrotermelor
b) sd execute 1n intregime si de calitate, operatiunile care fac obiectul prezentului contract;
c) sarespecte Regulamentul de ordine interioara al beneficiarului, sa garanteze si sa asigure protectia si integritatea
bunurilor;
d) sd pastrareze secretul profesional privitor la datele legate de activitatea beneficiarului;
€) sa poarte tinutd de protectie, ecusoane, iar in relatiile cu personalul beneficiarului s3 respecte reglementarile de
conduita aplicabile la nivelul beneficiarului;
f) sd execute contractul cu mijloace si materiale certificate ecologic;
g) sa asigure materialele necesare pentru echiparea grupurilor sanitare si sd-si asume raspunderea pentru calitatea
serviciilor prestate.
h) prin accesul nelimitat in toate incaperile in care este aplicabil contractul, sd-si asume raspunderea pentru
integritatea bunurilor si mijloacelor tehnice inclusiv a confidentialitdtii acestora din spatiile care fac obiectul acestui contract.
Adresele imobilelor care fac obiectul serviciilor prezentului Contract sunt:
- sediul principal in Piatra Neamt , str. Alexandru cel Bun, nr. 16-18, et. 2 (aproxim 670mp)
- sediul secundar in Piatra Neamt, (aproxim 260 mp)
Art.8. Beneficiarul se obliga:
a) sd asigure accesul in incinta imobilului pentru efectuarea prestatiilor;
b) si respecte termenele de platd conform prezentului contract.

Standarde
Art. 9 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre beneficiar.

Obligatiile prestatorului

Art. 10.1 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in oferta tehnica, anexa
la contract.

Art. 10.2 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile in conformitate cu cerintele de prestare prezentate in oferta tehnica
la prezentul contract.

Art. 10.3 Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror reclamatii si actiuni in justitie legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite in legatura cu serviciile achizitionate.

Obligatiile achizitorului

Art. 11.1 Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate.

Art. 11.2 Plata serviciilor se va face n termen de maximum 30 zile de la data inregistrarii facturii la sediul Beneficiarului
respectiv 1n sistemul national RO e-Factura. Factura va fi obligatoriu insotita de un proces verbal de receptie semnat si stampilat
de catre achizitor si semnat de catre prestator.

Art. 11.3 Achizitorul are obligatia de a plati pretul contractului de prestari servicii in baza proceselor —verbale incheiate
lunar intre reprezentantii partilor.

Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

Art. 12.1 In cazul in care prestatorul nu isi executd obligatiile asumate prin contract, atunci acesta va plati achizitorului
ca dobanda o suma echivalenta cu o cota procentuald de 0,02% pe zi de intarziere din pretul contractului raportat la serviciile
neexecutate, si ca penalitati, o0 suma echivalentd cu o cotad procentuald de 0,01% pe zi de intarziere din preful contractului
raportat la serviciile neexecutate, pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor, dar nu mai mult decat valoarea serviciilor
neefectuate.

Art. 12.2 In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 45 de zile de la expirarea perioadei convenite,
atunci acesta va plati, ca dobanda o suma echivalenta cu o cota procentuald de 0,02% pe zi de intarziere din plata neefectuata,
si ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,01% pe zi de intarziere din plata neefectuatd, pana la indeplinirea
efectiva a obligatiilor, dar nu mai mult de valoarea sumei restante.

Art. 12.3. Penalitatile datorate conform clauzelor 12.1. si 12.2 curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului contract.




Ajustarea pretului
Art. 13. Pretul contractului este ferm si nu se ajusteaza pe durata de valabilitate a contractului

Rezilierea contractului

Art. 14.1 — Rezilierea de ciitre Beneficiar: In cazul in care prestatorul nu isi indeplineste cu respectarea bunei
gestiuni, vreuna dintre obligatiile ce decurg din prezentul contract, Beneficiarul va notifica Prestatorul sa isi indeplineasca
respectiva obligatie in termen de 5 zile lucratoare de la primirea notificarii. Rezilierea contractului va rezulta din simplul
fapt al neexecutarii in termenul prev. la prezentul articol din contract, a obligatiei notificate In conditiile de mai sus, cu
respectarea bunei gestiuni, in integralitatea sa, de cétre prestator; fard altd punere in intarziere, fara interventia instantei
judecatoresti si nici a vreunui alt organ jurisdictional.

Art. 14.2 — Rezilierea de citre Prestator: Neefectuarea de catre Beneficiar a platilor pentru serviciile prestate, la
termenele stabilite prin contract, poate atrage rezilierea de drept a contractului, dacad beneficiarul a fost pus 1n intarziere, iar
obligatia nu a fost satisfacuta in termen de 30 de zile de la primirea notificarii si va fi indreptatit sa considere contractul ca
reziliat de plin drept, fara interventia instantei judecatoresti.

incetarea contractului

Art. 15.1 — Contractul inceteaza:

a. de drept, prin expirarea termenului contractual conform art. 4;
b. prin rezilierea contractului in conformitate cu dispozitiile art. 14
c. in caz de fortd majora

Comunicari
Art. 16.1 — Toate comunicarile, notificarile si informarile aferente deruldrii contractului vor fi considerate valabil
intocmite daca au fost facute in scris si expediate la adresele partilor contractante.
Art. 16.2 — Expedierea notificarilor se va face personal sau sub semnéturd, prin fax, prin scrisoare recomandata sau
prin e-mail in format PDF.
Art. 17. Pentru nerespectarea totala sau partiala sau pentru executarea defectuoasa a uneia din clauzele contractuale,
partea vinovata se obliga sd plateasca daune-interese, partii prejudiciate.
Art. 18. Prestatorul se obliga sa respecte normele de intretinere si exploatare a echipamentelor puse la dispozitie de
beneficiar.
Art. 19. Prestatorul 1si asuma responsabilitatea executarii serviciilor in conditiile de calitate si timp convenite in
contract.
Art. 20 Prestatorul se obliga sa puna la dispozitia beneficiarului personal calificat si instruit pentru serviciul solicitat.
Art. 21 Prestatorul se obligd sa asigure printre altele, urmatoarele materiale de curatenie : detergenti pentru parchet,
gresie, geamuri, pastd de curatat, lavete umede si uscate, saci menajeri, dezinfectant pentru baie, hartie igienica, sapun lichid.

Dispozitii finale
Art. 22. Nici un angajat si nici un reprezentant al beneficiarului nu vor inregistra si/sau difuza continutul documentelor
de la locul prestarii serviciilor care fac obiectul prezentului sau orice alte informatii cu care intra In contact.

Art. 23 Orice notificare adresata de partile prezentului, una celeilalte, referitoare la prezentul contract, ori la executarea
acestuia, se considera a fi valabil indeplinita daca este comunicata la datele de contact ale destinatarului, corespunzatoare
respectivei forme de comunicare, mentionate in partea introductiva a prezentului.

Art. 24. Partile se supun legislatiei romanesti in vigoare.

Art. 25.1 Prestatorul se obliga sa respecte reglementdrile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii si, dupa
caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de muncé, conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile
colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea discriminarii in privinta angajarii si ocupdrii fortei de munca si
abolirea muncii minorilor.

~~~~~

timpul prestarii serviciilor.



Insolventi si faliment
26.1 In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva Contractantului, acesta are obligatia de a
notifica Autoritatea/entitatea contractanta in termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.

26.2 Contractantul, are obligatia de a prezenta Autoritatii/entitatii contractante, in termen de 30 (treizeci) de zile de la
notificare, o analiza detaliata referitoare la incidenta deschiderii procedurii generale de insolventa asupra Contractului si asupra
livrarilor si de a propune masuri, actionand ca un Contractant diligent.

26.3 in cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventd impotriva unui Subcontractant, unui tert sustinator sau,
daca este cazul, 1n situatia mentionatd la capitolul 19. — Asocierea de operatori economici din prezentul Contract, Contractantul
are aceleasi obligatii stabilite la clauzele 31.1 si 31.2 din prezentul Contract.

26.4 In cazul in care Contractantul intra in stare de faliment, in proces de lichidare sau se afli intr-o situatie care
produce efecte similare, Contractantul este obligat sa actioneze in acelasi fel cum este stipulat la clauzele 26.1, 26.2 51 26.3 din
prezentul Contract.

26.5 Nicio astfel de masura propusa conform celor stipulate la clauzele 26.2, 26.3 si 26.4 din prezentul Contract, nu
poate fi aplicatd, dacd nu este acceptata, in scris, de Autoritatea/entitatea contractaa.

27 Limba prezentului Contract si a tuturor comunicarilor scrise va fi limba oficiala a Statului Roman, respectiv limba
romana.

Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor

28.1 Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe si negociere amiabila,
orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in cadrul sau in legatura cu indeplinirea Contractului.

28.2 Daca disputa nu a fost astfel solutionata si Partile au, in continuare, opinii divergente in legaturd cu sau in
indeplinirea Contractului, acestea trebuie s se notifice reciproc si in scris, in privinta pozitiei lor asupra aspectului in disputa
precum si cu privire la a solutia pe care o intrevad pentru rezolvarea ei.

28.3 Daca incercarea de solutionare pe cale amiabila esueazad sau dacd una dintre Parti nu raspunde in termen de 15
zile la solicitare, oricare din Péarti are dreptul de a se adresa instantelor de judecata competente in a caror circumscriptie este
situat sediul achizitorului.

Art. 29 Subcontractarea serviciilor este interzisa.

Art. 30 Cesiunea contractului este interzisa

Art. 31 — In cazul in care vreo prevedere a prezentului contract este consideratd invalida sau ilegald, sau nu poate fi
executatd in conformitate cu orice reglementare legala sau de ordine publica, toate celelalte prevederi ale prezentului contract
vor ramane totusi in deplina vigoare si efect. in momentul stabilirii faptului ca una dintre prevederi este invalida, ilegald sau
nu poate fi executata, partile vor negocia, cu buna credintd modificarea intr-o cat mai mica masura a prezentului contract, astfel
incat respectiva prevedere sa devina legala, valabila si executorie si sa reflecte cat mai fidel posibil intentia initiala a Partilor,
intr-un mod reciproc acceptabil.

Art. 32 Prin exceptie de la orice alta clauza din contract, contractul inceteaza de drept prin incetarea contractului de
finantare nerambursabild al carui accesoriu va deveni proiectelor cu titlul ,NE PoIDS - Utilitati si servicii necesare
Organismului Intermediar Nord-Est pentru functionare si indeplinire atributii delegate”, cod proiect 316749 si ,,NE PEO —
Utilitati si servicii necesare Organismului Intermediar Nord-Est pentru functionare si indeplinire atributii delegate”, cod proiect
316781, aprobat de catre Autoritatea de Management, prezentul contract in integralitatea sa, fiind act juridic accesoriu
susmentionatelor contracte de finantare nerambursabild, fard ca o astfel de Incetare a contractului sa genereze in sarcina
Beneficiarului vreo obligatie de despagubire.

Art. 33 Prezentul contract s-a incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte si intra in vigoare la data
semnarii lui.



Art. 34 Documentele contractului

Anexa 1 Proces verbal receptie a serviciilor

Anexa 2 certificat constatator emis de catre ONRC din care sa reiasa datele de identificare ale
prestatorului, reprezentantii legali (administratorii) acestuia si faptul ca prestatorul nu se
afla in insolventa

Anexa 3 Oferta tehnica, declaratiile si clarificarile depuse

Anexa 4 Oferta financiarad

PRESTATOR BENEFICIAR
S.C. ORGANISMUL INTERMEDIAR REGIONAL PENTRU
PROGRAME EUROPENE CAPITAL UMAN
REGIUNEA NORD - EST
Administrator Director executiv

Roxana Vieru



ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE SERVICII NR. /
PROCES VERBAL DE RECEPTIE LUNARA A
SERVICIILOR DE INTRETINERE SI CURATENIE

Nr. Operatii prestate Frecventa Corespunde/Nu corespunde

ctr. cerintelor tehnice

1. Aerisirea spatiilor interioare; zilnic

2. Stergerea de praf si cu solutii adecvate a suprafetelor de zilnic
mobilier libere, echipamentelor de birotica si alte
accesorii

3. Stergerea de praf si cu solutii adecvate a glafurilor zilnic
ferestrelor

4. Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi si zilnic
colectarea selectiva a gunoiului din birouri, transportul si
depozitarea lui in curtea interioara, in locurile special
amenajate

5. Curatarea pardoselilor de gresie si marmura pe holuri, zilnic
scari interioare si podeaua cabinelor de lift (aspirare si
spalare

6. Stergerea de praf si cu solutii adecvate a glafurilor zilnic
ferestrelor

7. golirea cosurilor de gunoi din grupurile sanitare zilnic

8. curatarea si dezinfectarea pardoselilor de gresie din zilnic
grupurile sanitare, a lavoarelor si a vaselor de toaleta

9. alimentarea grupurilor sanitare cu consumabilele zilnic
necesare: hartie igienica, sapun lichid, saci menajeri

10. golirea cosurilor de gunoi de pe holuri si a sacilor de zilnic
mare capacitate amplasati in interiorul spatiului cu
destinatia bucatarie

11. curatarea si dezinfectarea a clantelor de la usi, a zilnic
dispozitivelor pentru distribuirea sapunului, a oglinzilor
si bateriilor lavoarelor

12. stergerea de praf si curatarea umeda a usilor si a tocurilor saptamanal
usilor.

13. curatarea si dezinfectarea frigiderelor in zilele de vineri saptamanal
ale fiecarei saptdmani;

14. stergerea de praf a televizoarelor, saptamanal

15. stergerea de praf a mobilierului existent pe holuri; saptamanal

16. indepartarea panzelor de paianjen din toate incéaperile lunar

17. spalarea geamurilor si a tocariei de la ferestre lunar




18 spalarea pubelelor de reciclare hartie, plastic, sticla si de lunar
colectare deseuri menajere
19 spalat si curatat interiorul lifturilor lunar
20 stergerea de praf si curdtarea umeda a unitati interioare lunar
ale aparatelor de aer conditionat, a caloriferelor racordate
la sistemul de incalzire al centralei termice
ACHIZITOR,

PRESTATOR,
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