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Caiet de sarcini pentru achizifie de Echipamente lT (lot unic)

1 lntroducere

Caietul de sarcini face parte integranti din documentalia de atribuire li constituie ansamblul cerinlelor p€

baza cirora se elaboreazi de citre fiecare ofertant propunerea tehnici.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificalii tehnice. Acestea definesc, duPi caz gifiri a se limita

la cele ce urmeazS, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic ai de performanli, siguranla in

exploatare, dimensiuni, precum gi sisteme de asigurare a calitilii, terminologie, simboluri, teste Si metode de

testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitSliicu standarde relevante sau

altele asemenea.

in cadrul acestei proceduri, Fundatia Centrul pentru Politici 9i Selicii de Sdndtate (CPSSI indepline*e rolul

de outotitote contacaortir, respectiv autoritatea contractanti in cadrul Contractului.

pentru scopul prezentei sediuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisi intr-un anumit capitol

din Caietul de Sarcini ti nespecificati explicit in ah capitol, trebuie interpretat; ci fiind mentionati in toate

capitolele unde se consideri de citre Ofertant ci aceasta trebuia mentionati pentru asigurarea indeplinirii

obiectului Contractu lui.

2 Contextul realizldi acestei achizitii d€ produse

2.f lnforma;iidespreautoritateacontractanti
Fundatia centrul pentru Politici 9i servicii de sinState (CPSS) este o organizatie Non-Guvdernamentala (oNG)

cu personalitate juridice, ce desfSgoari asistenla de slnitate publici, coordon6nd tehnic ti metodologic

activititiin cadrul a diverse proiecte.

2.2 lnformatii d6pre contextul care a determinat achizifionarea produselor

Fundatia Centrul pentru Politici $i Servicii de Sinetate (CPSS), in calitate de partener, implementeaze activitili

in cadrul proiectului: Obiectivul de politica 4: O Europi mai socialS 9i incluzivi prin implementarea Pilonului

european al drepturilor sociale; Prioritatea 1: Cretterea calititii serviciilor de asistentd medicali primarl,

comunitari, a serviciilor oferite in regim ambulatoriu 5i imbunit;tirea gi consolidarea serviciilor preventive;

obiectiv specific: E50r1.11.; Titlul proiectului: ScREENINGUL CANCERUTUI PULMONAR - PROGRAM NAIONAT

DE DETECrARE PRECOCE; COD MySMlS: 346295 in baza contractului de finantare nr. 98945126.08.2025,

incheiat cu Ministerul lnvestiliilor Si Proiectelor Europene (MIPE) in calitate de Autoritate de Management

pentru Programul Sin5tate.

Obiectivul general al proiectului "SCREENINGUL CANCERULUI PULMONAR - PROGRAM NATIONAL DE

DETECTARE PRECOCE": Lirgirea accesului egal gi in timp util, echitabil ti nediscriminatoriu, la servicii de

sin;tate de calitate ti cost eficace, centrate pe pacient, pentru 27.118 de persoane din grup linti, prin:
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2.3 lnformalii despre beneficiile anticipate de cetre autoritatea contractanti
proiectul "SCREEN|NGUL CANCERULUI PULMONAR - PROGRAM NATIONAL DE DETECTARE PRECOCE"

rSspunde unei nevoi stringente de sen;tate publici 9i contribuie direct la consolldarea capacitdtii sistemului

sanitar de a furniza servicii preventive de inalte calitate, accesibile 9i echitabile pentru intreaga populalie,

inclusiv pentru grupurile vulnerabile. Prin dezvoltarea cadrului metodologic, formarea personalului medical 9i

implementarea screeningului in r6ndul populatiilor cu risc crescut, proiectul va genera un impact sustenabil

asupra sdndtSlii publice, reduc6nd povara bolii, costurile asociate tratamentelor tardive $i inegalit;Iile in

accesul la servicii medicale.

3 Produsele solicitate

3.1 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Furnizarea Echipamentelor lT contribuie la atingerea obiectivelor proiectului, respectiv dezvoltarea capacit;tii

programului de screening in domeniul cancerului pulmonar prin elaborarea de instrumente de lucru,

organizarea gi derularea unui program de screening de cancer pulmonar.

3.2 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

Furnizarea echipamentelor lT contribuie la obiectivul general al proiectului urm6nd a fi utilizate pentru

redactarea/copierea/scanarea documentelor in vederea implement;rii activit;Iilor in cadrul proiectului.

3.3 Descriereaproduselorsolicitate

in derularea contractului, activitatea contractantului va fi condusi de urmdtoarele principii:

i. Contractantul a4ioneaz; in interesul outoritdtii controctonte pe durata furnizirii produselor, in

condiliile $i cu limitele descrise in documentalia aferent; prezentei proceduri de atribuire;
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(1) dezvoltarea capacitdlii programului de screening in domeniul cancerului pulmonar prin elaborarea de

instrumente de lucru, respectiv o (1) metodologie de screening, un (1) ghid de consiliere renunlare la fumat,

cinci (5) curricula de formare pentru personalul din domeniul medical 5i non-medical; o (1) strategie de

comunicare; un (1) registru de screening dedicat colectirii digitale a datelor oblinute in urma screeningului;

(2) formarea a 774 de specialitti, personal medical gi non-medical implicat in identificarea/mobilizarea 9i

sprijinirea grupuluitinti pentru participarea la programul de screening de cancer pulmonar, respectiv, implicat

in screening, diagnostic $iindrumarea c;tre tratament;

(3) derularea de acliuni de informare, consiliere, mobilizare, educare 9i con$tientizare utiliz6nd 5i o (1)

campanie de informare pentru un num;r de 27.118 de persoane apadinand grupuluitintd vulnerabil;

(4) organizarea gi derularea unui program de screening de cancer pulmonar cu testare prin proceduri

medicale pentru minim 21.595 de persoane apa4inand grupului linte vulnerabil;

(5) monitorizarea programului de screening prin metode specifice in vederea asigurdrii calitelii acestuia.

Cancerul reprezint; a doua cauz; principali de deces in Rom6nia (19% din total), dup6 bolile

cardiovasculare, iar screeningul pentru cancer pulmonar este esential, avand in vedere cd aceast6 afecliune

constituie una dintre principalele cauze de mortalitate oncologicd, contribuind cu 24,2% din totalul deceselor

prin cancer ti inregistrand aproximativ 11.000 de cazuri noi anual (13,6% din totalul cazurilor de cancer)'

Detectarea precoce prin programe de screening poate reduce mortalitatea prin cancer pulmonar cu p6nd la

20% in rendul persoanelor cu risc crescut, in special al fum;torilor cronici. Avand in vedere c; doue treimi

dintre cazuri sunt diagnosticate in stadii avansate, implementarea unui program nalional de screening este

esenliale pentru cre$terea ratei de supraviefuire, imbunitalirea callt;Iii vietii pacienlilor 5i reducerea

decalajului fa!5 de media europeanS.

Echipamentele lT solicitate prin caietul de sarcini sunt necesare pentru stocarea informaliilor $i a

registrului de screening precum $i pentru redactarea/copierea/scanarea documentelor pentru

implementarea proiectului.



Nr.

crt.
Denumire produs Cant. Loc de livrare

Data de livrare

soli€itatA

Durata

minima

tarantie

1 Laptop cu licenta windows inclusa 8

Sediul CPSS:

str. lntr.

Gidinli, nr. 4

sector 1,

Bucuregti

cel mult 30 de

zile de la data

semnirii
contractului

de furnizare

Conform

specificaliilor

tehnice de

maijos

24 luni

2 Licenta office 24 luni

3 Licenta Adobe Acrobat 4 24 luni

4 Multifunctionala 1 24 luni

5 lmprimanta 2 24 luni

6 Distrugator documente automat

profesional - capacitate mare
24 luni

7 Scanner portabil 24 luni

. Contractantul a4ioneazd in sensul realizErii obiectivelor prezentate pentru contract in ceea ce priveSte

optimizarea folosirii resurselor necesare indeplinirii obiectivelor contractului.

3.3.1 Produsesolicitate

in cadrul prezentei achizilii, produsele si materialele incorporate ce urmeazd a fi achizilionate trebuie sa fie

noi, nefolosite, de asemenea, vor fi oferite cele mai recente modele. Produsele ti materialele incorporate ce

urmeazi a fi achizilionate ar trebui $ incorporeze cele mai recente imbunitiliri in proiectare gi materiale.

Orice referire la standarde va fi insolitd de menliunea "Sau echivalent", fiind in sarcina ofertantului de a

demonstra echivalenJa in cazul in care produsele furnizate sunt conforme cu un standard echivalent celui

menlionat in Caietul de sarcini.

Nota: Specificatiile tehnice care indic; o anumiti origine, surs5, produ4ie, un procedeu special, o marci de

fabricS sau de comeri, un brevet de inven!ie, o licenl; de fabricatie, sunt mentionate doar pentru identificarea

cu usurinli a tipului de produs 5i NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau

a anumitor produse. Aceste specificalii vor fi considerate ca avand menliunea de ( sau echivalent ).

Cerinte privind achizitiile oublice veni (oentru toate orod usele

Ofertantul va prezenta o declaratie pe propria raspundere privind indeplinirea cerintelor achizitiilor publice

verzi conform ORDIN Nr. 2395/2023 pentru produsele ofertate,

PTOiECIUI "SCREENINGUL CANCERULUI PULMONAR - PROGRAM NATIONAL DE DETECTARE PRECOCE,,

urmdrette respectoreo riguroosd o principiilor de dezvoltore durobild 5i cu obordoreo "Do No Significont Horm"

(DNSH) in contextul imunizdrii climotice, core este esenliolo pentru orice inteNentie finonlotd din Progromul

Sdndtote. Acest principiu goronteazd cd proiectul nu vo oveo un impod negotiv semnificotiv osupro mediului

5i vo contribui lo adoptoreo $i imunizoreo lo schimbdrile climotice- in ocest sens, proiectul urmeozd toate

orientdrile pi legisloliile relevonte DNSH. Toote echipamentele vot respeda principiile DNSH - ,,Do No

SiEnilicant Hon'.
ofertele care nu respecta principiul DNSH vor fi declarate NECoNFoRME.
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Cerinta Specificatii minime

Display

Dimensiune (minima) 15,5 inch

Rezolutie (minim): Full HD 1920x1080

tip tED

frecvenla (minim) 60 Hz

Luminozitate max. (minim) 250 nits

Rezolutie minimS 1920x1200

Micro-procesor

Brand lntel

P latfo rmd Meteor Lake

Numir nuclee 10 Core

Cache 12 MB

Frecventi de lucru nominali 1,6 GHZ

Frecvenli de lucru "overclock"

TUTboBOOST
4,4 GHz

Memorie interni

RAM-Capacitate (minim) 16 GB

tip DDR 5

viteza s600 Mr/s

Memorie stocare

tip 55D

lnterfala SSD PCI Express M.2

Capacitate (minim;) 512G8

Baterie

capacitate (minimS) 45 Wh

Nr. celule (minim) 3 cell

Garantie 24 luni

GARANTIE

3 ani

tip "Onsite" sau "Pick & return" sau "Prosuport''

Greutate (maximi) 1,86 kg

Sistem Operare Win 11 Pro

Licenta Office lnstalat5 sau cheie de instalare - office 365 (pachet complet)

l-icenta Adobe Acrobat lnstalate sau cheie de instalare pentru 4 din cele S laptop-url

3.3,1.1 Specificalii tehnice minime - Laptop cu licenta Windows inclusa - 8 buc.

> Consum energie electricd in modul veghe - maxim 5 Wh

Ofertantul trebuie s6 furnizeze computere care respecte cerinlele Energy Star sau echivalent referitoare

la un consum de energie semnificativ redus in modurile stare de veghe si inactiv, care constltuie o parte

semnificativi a utiliz;rii enerBiei de citre computere Si laptopuri.

Ofertantul trebuie sd furnizeze rapoarte de testare efectuate conform metodelor de testare prevezute in

cea mai recenti versiune a programului Energy Star.

) Consum energie electric; in modul activ - maxim 100 Wh
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Ofertantul trebuie $ oferteze echipamente care respectd cerinlele Energy Star referitoare la un consum de

energie semnificativ redus in modul activ, care constituie o parte semnificativ; a utilizirii energiei.

Ofertantul trebuie si furnizeze rapoarte de testare efectuate conform metodelor de testare prev;zute in

cea mai recentd versiune a programului Energy Star.

Ofertantul va livra produsele insolite de documente provenite de la producitor (fi5e tehnice/rapoarte de

testare) care confirmd consumul de energie electricd in modul activ gi care ateste corespondenla cu produsul

ofertat.

3.3.1,2 specificatiitehniceminime

3.3.1.3 Specificatii tehnice minime - Multifunclionale - 1 buc.

Licenta office

Licenta pentru 8 utilizatori (8 licenle Office LTSC 2024)

compatibilitate cu windows 11 pro

SA contin; aplica!ii care sd permiti redactarea materialelor de

formare gi a oricdrui document, in general cat $i transmiterea lor

electronic (e-mail):

o word (procesor de text)
. Excel (foaie de calcul tabelar)

. PowerPoint (prezentare diapozitive virtuale)

o Outlook (transmiterea de mesaje dar 5i documente

ataSate)

OneNote

Licenta Adobe Acrobat

4licenle Adobe Acrobat Pro cu urmAtoarele funclionalit;Ii:
. Editare text $i imagini, reordonare 5i ttergere paginl intr-

un fisier PDF

o Conversie fitiere PDF 5i export in Word, Excel 5i

PowerPoint

. Semnare documente electronlc

. Se poate integra cu aplicalii specifice lucruluiin relea,

inclusiv Microsoft365 Si SharePoint

. Compatibilitate cu windows 11

o licenli pentru minim 3 ani

Specificatii minime

Fu nclii lmprimare, Copiere, Scanare

Tehnologie: Laser

Format hartie: A3, 44, A5, A6, A6R, A5R, A4R

Mod tipArire Color 5i alb/negru

Procesor Dual Core de 1.6 GHz

Memorie standard

Stocare eMMC de 64 GB + 256 GB SSD

Sisteme de operare
Android//Chrome OS, Windows 10/Windows 11, macOS

(11.2.2), iPadOS, iOS 15.2

Timp de incalzire/Pornire 4 secunde

Din modul inactiv: Maxim 10 secunde

5
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Specificafii minime

CONECTIVITATE
USB 2.0, R -45: 1000Base-T/100BaseT-TX/1-Base-T,

Wireless - IEEE 8O2.fi/b/gln

CONTROL Panou tactil color LCD

Specificalii IMPRIMANTA

Viteza de prlntare color (valori minime) 26 ppm (A4, As, A5R, A6R),20 ppm (A4R), 1s ppm (A3)

Rezolutie la printare (max) 1200 x 1200 pixeli

Duplex imprimare

Viteza de printare duplex (valori minime) 13 ppm (A4, As, AsR, A6R), 10 ppm (A4R),7 ppm (A3)

Limbaj imprimanta UFR II, PCL6

Specificatii COPIATOR

Viteza de copiere color (valori minimale) 26 ppm (A4, A5, A5R, A5R), 20 ppm (A4R), 1s ppm (A3)

600 x 600 pixeli

Copiere multipla Pani la 999 de exemplare

Zoom copiere 25-400 % (trepte de I %)

Functii copiator

copiere Fal6-verso, copiere Original fale/verso, Selectare

tip de original, copiere Originale de formate diferite,

Copiere Original de format atipic, Copiere Carte pe doui
pagini, Omitere pagini Boale, Copiere carte de identitate,

Reglare densitate $i Claritate

Specificatii SCANNER

Rezolutie de scanare (maximi) 600 x 600 pixeli

ADF Da

Duplex scanare Da

Scanare catre
RETEA (LAN}, USB, DISPOZITIVE MOBILE, SERVICII DE

CLOUD

capacitate ADF (minim) 100 coli

Garantie siservice minim 24 luni

> Eficienla energetice minimd

Multifunc[ionala ofertat: trebuie sA indeplineascS toate cerintele de eficienld energetice $i gestionare a

energiei stipulate in cea mai recenta specificatie ENERGY STAR v 3.2.

Ofertantul trebuie sA prezinte rapoartele incercirilor efectuate in conformitate cu metodele de incercare

prevdzute in versiunea ENERGY STAR indicati in documentalia de atribuire.

3.3.1.4 Specificalii tehnice minime - lmprimanti - 2 buc.

specificatii minime

Tip

rezolutie (maximi) 1200 x 1200

viteza (minime) 61 ppm

timp imprimare prima pagina 5s

lmprimare fali / verso DA (duplex automat)

Alimentare hartie 600 coli

Volum imprimare recomandat 3.000 - 15.000 pagini pe lunS

tip de hartie suportat: Simpl;, Reciclate, Carton, cretate

Format de hartie suportat : A4, A5, 46, 85, B5, Letter, Legal

Greutate hartie 60 - 199 &/mp

6
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Specificatii minime

Conexiune:
USB 2.0 Hi-Speed, 10BASE-T/100BASE-TX/1000Base-T

wireless 802.11b/g/n, Wireless Direct Connection

Control Panou LCD

Garantie minim 24 luni

> Eficienta enerBetici minim;
tmprimanta ofertate trebuie si indeplineascd toate cerintele de eficienli energetici ti gestionare a energiei

stipulate in cea mai recenti specificalie ENERGY STAR v 3.2.

Ofertantul trebuie sd prezinte rapoartele incercdrilor efectuate in conformitate cu metodele de incercare

prev6zute in versiunea ENERGY STAR indicati in documentatia de atribuire.

3.3.1.5 Specificatii tehnice minime - Distrugator documente automat profesional - capacitate mare- 1

buc.

3.3,1.6 Specificatii tehnice minime - Scanner portabil - 2 buc'

specificatii minime

Tocetor documenteTip

Hertie, Capse, Agrafeutilizat pentru:

Automat;Aclionare:

300 coli (min.)Capacitate max. de distrugere:

60 1Volum cog:

24 luniGa rantie

specificatii minime

Sheet-FedTip scanner

Monocrom ColorMod scanare

A4Format hartie

60Capacitate alimentator hartie (minim)

40-770 Elm2Greutate hartie

DaAlimentator automat de documente (ADF)

AutomaticScanare fata/verso automat (Duplex)

600Rezolutie scanare (DPl)

50 ppm / 300 dpi, 100 ppm / 200 dpiViteza de scanare (ADF) (valori minimale)

6000 - 9000Volum recomandat de scanare (pagini/lzi)

USB, Wi-Fi, ReteaConectivitate

Scanare in browser cu orice dispozitiv din aceeti retea

Recunoatte OCR

Omitere pagini goale

Detectare automatA a formatului paginii

Proteclie cu paro16

Functii speciale

24 lunlGarantie

7



3.4 Garantie

Garuntia trebuie so ocopete toate costurile rezuftate din rcmedierca delectelor in perioodo de gonntie,

inclusiv, dor fdrd o se limita la:

i. demontore, inclusiv inchiriereo de unelte speciole necesore pe duroto interventiei (doco este oplicobil);

ii. ambolaje, inclusiv furnizoreo de moterial protector pentru tronsport (corton, cutii, ldzi etc.);

iii. tronsport prin intermediul tronsportotorului, inclusiv de tronsport internolionol (doco este oplicobil);

iv- diognozo defedelor, inclusiv costurile de personol;

v. reporareo tuturor componentelor defecte sou furnizoreo unor noi componente;

vi. inlocuireo pdrlilor defede;

vii. despochetoreo, inclusiv curdloreo spoliilor unde se efectueozd interventio;

viii. instoloreo in storeo iniliold;

ix. testoreo pentru o osiguro funcSionoreo coredd;

x. repunereoinfungiune.

Laptop cu licenta Windows inclusa

Ofertantul trebuie sd ofere o garanlie de minimum 24 luni, cu efect de la data livririi produsului. Aceasti

garantie trebuie sd acopere reparatiile sau inlocuirile 5i s6 includd rldicarea ti returnarea produselor in situalia

in care nu se pot efectua reparalii la fala locului. Garantia trebuie sA asigure faptul cA produsele sunt conforme

cu specifica!iile contractuale, feri costuri suplimentare. Aceasta include defectele bateriilor.

Ofertantul trebuie sa precizeze modalitatea prin care vor fi furnizate serviciile de garanlie menlionate.

in cazul defectarii iremediabile a echipamentului in momentul instalarii sau componentelor hardware,

ofertantul va inlocuivechiul echipament cu unul nou din fonduri proprii, de la acelasi producator sau altul, cu

conditia respectarii specificatlilor tehnice solicitate.

in perioada de garanlie, ofertantul are obligalia s; inlocuiascS, prin grija gi pe cheltuiala lui, orice echipament

sau componenta, modul sau subansamblu defect.
perioada de garanlie pentru echipamentele inlocuite va fi aceea$i cu perioada de garanlie asumat5 pentru

produsul inilial.

Ofertantul trebuie sa garanteze beneficiarului ca toate componentele incorporate sunt noi, nefolosite si

corespund ultimelor generatii si ca echipamentul ofertat nu este un produs demo, reconditionat (refurbished)

sau refuzat de alt beneficiar.

Daca defecliunea are un impact major asupra functionarii sistemului -impiedic; desfasurarea activitilii sau

activitatea este serios afectatA datorit; pierderii funclionalitdtilor critice- ofertantul trebuie sa aiba

capabilitatea s; asigure un sistem service care si constate 9i sd depaneze on-site defecliunea de la solicitarea

beneficiarului.

in perioada de garan!ie, Contractantul va trebui si asigure calitatea ti performantele produselor livrate in

conformitate cu specificatiile producitorului acestora pentru o perioadd de minim 24 de luni

Ofertantultrebuie sd furnizeze dovezi scrise privind garanlia acordati produselor.

MultifunCionalA

Ofertantul trebuie sd asigure o garanlie de minimum 24 luni, fArA costuri suplimentare, in vigoare de la data

livririi produsului. AceastS garanlie trebuie sd acopere reparatiile sau inlocuirile 9i s5 includd ridicarea 9i

returnarea produselor in situalia in care nu se pot efectua reparalii la fata locului. Garanlia trebuie si asigure

faptul cA produsele sunt conforme cu specificatiile contractuale, fAre costuri suplimentare. Garanlia nu trebuie

si fie invalidat6 ca urmare a folosirii consumabilelor reutilizate/refabricate in echipamentele de procesare a

imaginii, decat dac6 se dovedegte ci orice funclionare necorespunz6toare sau deteriorare a fost cauzatd direct

de folosirea unui consumabil reutilizat/refabricat.

Ofertantul trebuie sa precizeze modalitatea prin care vor fi furnizate serviciile de garanlie mentionate.
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in cazul defectarii iremediabile a echipamentului in momentul instalarii sau componentelor hardware,

ofertantul va inlocui vechiul echipament cu unul nou din fonduri proprii, de la acelasi producator sau altul, cu

conditia respectarii specificatiilor tehnice solicitate.

in perioada de garanlie, furnizorul va corecta, prin grija ti pe cheltuiala lui, toate erorile, defectele si

neconformitelile constatate la componentele hardware livrate, corecui ce vor fi efectuate in localia

beneficiarului. in situalia in care nu se pot efectua reparatii la fala locului, garantia trebuie si includi pi

ridicarea Si returnarea produselor la sediul CPSS.

in perioada de garanlie, ofertantul are obligalia si inlocuiascS, prin grija ;i pe cheltuiala lui, orice echipament

sau componenta, modul sau subansamblu defect.

Perioada de garanlie pentru echipamentele inlocuite va fi aceeagi cu perioada de garantie asumati pentru

produsul inilial.

Ofertantul trebuie sa garanteze beneficiarului ca toate componentele incorporate sunt noi, nefolosite si

corespund ultimelor generatii si ca echipamentul ofertat nu este un produs demo, reconditionat (refurbished)

sau refuzat de alt beneficiar.

Daca defecliunea are un lmpact major asupra functionarii sistemulul - impiedic6 desfasurarea activitilii sau

activitatea este serios afectati datorite pierderii funqionalitetilor critice - ofertantul trebuie sa aiba

capabilitatea $ asigure un sistem service care $ constate gi si depaneze on-site defecliunea de la solicitarea

beneficiarului.

in perioada de garanlie, Contractantul va trebui si asigure calitatea 9i performantele produselor livrate in

conformitate cu specifica!iile producitorului acestora pentru o perioadi de minim 24 de luni.

Ofertantul trebuie $ prezinte o copie a garan-tiei $i a acordului de servicii. Acesta trebuie se prezinte o

declaralie prin care s5 ateste cd acopere conformitatea bunurilor cu specificaliile contractuale.

lmprimanta, Distrugator documente gi Scanner portabil

Ofertantul trebuie si ofere o garanlie de minimum 24 luni, cu efect de la data livririi produselor. Aceasti

garanlie trebuie sd acopere reparaliile sau inlocuirile 9i si includi ridicarea 9i returnarea produselor in situalia

in care nu se pot efectua reparalii la fala locului. Garanlia trebuie s; asigure faptul ci produsele sunt conforme

cu specificaliile contractuale, fAri costuri suplimentare. Aceasta include defectele bateriilor.

Timpul de raspuns: in maxim 2 zile lucratoare.

Ofertantul trebuie sa precizeze modalitatea prin care vor fi furnizate serviciile de garanlie menlionate.

in cazul defectarii iremediabile a produselor in momentul instalarii sau componentelor hardware, ofertantul

va inlocui vechiul echipament cu unul nou din fonduri proprii, de la acelasi producator sau altul, cu conditia

respectarii specificatiilor tehnice solicitate.

Perioada de garanlie pentru echipamentele inlocuite va fi aceeagi cu perioada de garanlie asumate pentru

produsul initial.

Ofertantul trebuie sa garanteze beneficiarului ca toate componentele incorporate sunt noi, nefolosite si

corespund ultimelor generatii si ca echipamentul ofertat nu este un produs demo, reconditionat (refurbished)

sau refuzat de alt beneficiar-

Daca defecliunea are un impact major asupra functionarii sistemului impiedicd desfasurarea activit;Iii sau

activitatea este serios afectat; datorite pierderii funclionalitdtilor critice- ofertantul trebuie sa aiba

capabilitatea sd asigure un sistem service care si constate Sise depaneze on-site defecliunea de la solicitarea

beneficiarului.

in perioada de garantie, contractantul va trebui sJ asigure calitatea $i performanlele produselor livrate in

conformitate cu specificauile produc6torului acestora pentru o perioade de minim 24 de luni.

ofertantul trebuie si furnizeze dovezi scrise privind garanlia acordati produselor.

3,5 Livrare, ambalare, etichetare, transport

Termenul de livrare este cel menlionat pentru fiecare produs in parte
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produsele vor fi livrate cu respectarea tuturor cerinlelor cantitative gi calitative la sediul CPSS. Fiecare produs

va fi insolit de toate subansamblele/p54ile componente necesare punerii ti menlineriiin functiune.

Contractantul va ambala $i eticheta produsele furnizate astfel inc6t sd previni orice dauni sau deteriorare in

timpul transportului acestora c6tre destinatia stabilit;.

Dacd este cazul, ambalajul trebuie prevdzut astfel inc6t s; reziste, fSrA limitare, manipulirii accidentale,

expunerii la temperaturi extreme, serii 5i precipitaliilor din timpultransportului 9i depozitdriiin locuri deschise.

in stabilirea merimii gigreutetii ambalajuluiContractantulva lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta

fati de destinalia finala a produselor furnlzate $i eventuala absenlS a facilitS[ilor de manipulare la punctele

de tranzitare.

Transportul gi toate costurile $i riscurile asociate sunt in sarcina exclusive a contractantului.

Destinalia de livrare este sediulCPSS din Bucuretti, str' lntroreo Gddinfi nr.4, sector 1.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor 5i se consideri ci a luat in

considerare toate dificulttlile pe care le-ar putea intampina in acest sens gi nu va invoca niciun motiv de

int6rziere sau costuri suplimentare.

3.5 Operariuni cu titlu accesoriu

3,6.1 lnstalare, punere in fun4iune, testare

Contractantul va osomblo produsele lo sediul CPSS $i va efectua orice alti confiSuratie considerate necesa16

pentru a aslgura funclionarea corecti a produselor.

Odat; ce produsele sunt asamblate, contractantul va realiza gi apoi toate configuririle/setirile necesare

pentru a pune produsele in funcliune. Punerea in fundiune include, de asemenea, toate aiusterile 5i setdrlle

necesare pentru a asigura instalarea corespunzitoare, in ceea ce privegte performanla 5i calitatea, cu toate

configuratiile necesare pentru o funclionare optim;.

Dupi instalare $i punere in funcliune, outoritoteo controctontd 5i controctontulvor efectua teste funclionale

ale produsului.
pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreali, contractantul va efectua testarea pe cheltuiala

sa gi firi nici un fel de costuri din partea autoritdtii contractante. Contractantul rdmSne responsabil pentru

protejarea produselor lu6nd toate masurile adecvate pentru a preveni lovituri, zgArieturi 9i alte deterior;ri,

pene la receptia de cetre autoritatea/entitatea contractante.

Dup; livrarea $i instalarea produselor, contractantul va elimina toate de$eurile rezultate 5i va lua misurile

adecvate pentru a aduna toate ambalajele $i eliminarea acestora de la locul de instalare.

3,7 Servicii de mentenanti
3.7.L Mentenanta corectivi in perioada de Sarantie

Ofertantul va asigura Serviciile de mentenant; corectiv; din perioada de garanlie a produsului, acestea fiind

incluse in prelul produselor.

Mentenanla corectivi reprezinti totalitatea operatiunilor de interventie la un echipament/produs care se

efectueaza ca urmare a unor defeqiuni sau functionirii in afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili

capacitatea de funclionare optimA a echipamentului/produsulul'

Mentenanta corectiva include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru restabillrea

bunei funqionari gi trebuie efectuate pentru toate pe4ile componente ale produsului atunci c6nd

autoritatea/entitatea contractante semnaleazi un incident.

Dupd fiecare intervenlie corectivS, contractantul trebuie si se efectueze teste de funclionare care si

demonstreze ci echipamentul/produsul funclioneazd in parametrii optimi ti si prezinte un raport care sd

includ; activitilile realizate, piesele de schimb utilizate, precum $i rezultatele testelor de funqionare.
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3.7.2 Mentenanfa preventivi in perioada de garantie

Ofertantul va preciza care sunt serviciile de mentenanl6 preventivi recomandate de c;tre produc;torul

echipamentului / produsului in vederea menlinerii perioadei de garanlie acordate pentru echipamentul/

produsului respectiv.

Serviciile de mentenanta preventivi nu fac obiectul prezentului contract.

3.7.3 Suport tehnic:
Pe toata durata contractului si in perioada de garanlie ofertantul va asigura suport tehnic, dupd caz.

Ofertantul va asigura un punct de contact de tipul: help desk, numir de telefon pentru suport in caz de

urgenli, dedicat personalului autorizat al Autoritatii Contractante unde se poate semnala orice

problemd/defecliune care necesiti asisten!5 preventiv; sau corectivS sau soliciti suport tehnic furnizorului in

gestionarea unui incident, disponibilin timpul programului normalde funclionare, pentru a se asigura ci orice

situalie semnalat; este tratate cu promptitudine.

Ofertantul va r;spunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea Contractant;, in funclie de nivelul

incidentului. Fiecarui incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul acestuia

asupra fundionalitililor produsului. Nivelele de prioritate sunt:

a) Urgent - incidentul are impact major asupra funclionarii produsului. Problema impiedici desfSgurarea

activitdtii Autoritatii Contractante.

b) Critic - impact semnificativ asupra funclionarii produsului. Problema impiedici desfigurarea in condilii

normale a activititiiAutoritatii Contractante. Nici o solu!ie alternativa nu este disponibila, insi activitatea

EntitAIii Contractante poate totusi continua, ins6 intr-un mod restrictiv.

c) Major - impact mediu asupra desfdgurdrii activitSlii Autoritatii Contractante. Problema afecteaze minor

functionalit;!ile produsului. lmpactul reprezintd un inconvenient care necesit; solulii alternative pentru

refacerea funqionalitAlilor.

d) Minor - impact minim asupra desfSguririi activitilii Autoritatii Contractante. Problema nu afecteaze

functionalit6lile produsului. Rezultatul este o eroare minora care nu impiedici desf;Surarea in bune

conditii a activit;tii Autoritatii Contractante.

Ofertantul trebuie sa asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. in cazul incidentelor cu prioritate

,,urgent" intervenlia va fi as;gurata ?4x7, din momentul primirii sesiz;rii gi p6ni la remedierea definitivi a

problemei $i asigurarea funclionalitdtii integrale a produsului.

Ofertantul acolo unde este aplicabil, va trebui sa respecte urm5torii timpi de rispuns, corelati cu nivelul de

prioritate a incidentului - acestia se vor particulariza in funclie de specificul obiectului contractului:

Nivel de

prioritate

Timp de rispuns Timp de rezolvare

Urgent 30 minute 4 ore 24 ote

Critic 2 ote 24 orc 48 ore

Maior 4 ore Urmitoarea zi lucrdtoare Urmdtoarele 2 zile

lucrdtoare

Minor 4 ore Urmitoarele 2 zile Urmdtoarele 4 zile

lucrdtoare

Definitii aolicabile:

Dupe fiecare intervenlie preventivS, Contractantul trebuie sa efectueze teste de funclionare ale produsului 5i

s5 prezinte un raport care s; includ; activitetile realizate.

Timp de Rdspuns: lntervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de c;tre Autoritatea Contractanta $i

rdspunsul primit de la Contractant.
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Timp de Rezolvare: lntervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de c;tre Autoritatea peni la

rezolvarea final5 a incidentului.

Timp de implementare solulie provizorie: lntervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de cStre

Autoritatea Contractant; ti adoptarea unel solulii provizorii, temporare, care s6 permiti functionarea

produsului f;re afectarea funclionalitSlilor critice, p6ni la rezolvarea definitivi a incidentului, cu asigurarea

integralititii funclionale gi a performanlei echipamentului.

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Autoritatii Contractante de a solicita penalitdli/daune interese

in conformitate cu clauzele contractului de achizitie publici de produse.

3.8 piese de schimb ti materiale consumabile pentru activititile din programul de mentenanlS corectiva

dupl expirarea garanliei

Contractantul trebuie sd fie in misuri sd asigure piese de schimb 9i orice alte materiale consumabile pentru o

perioada de minim 3 ani dupi expirarea perioadei de garanlie.

Toate piesele de schimb/materiale consumabile asigurate de contractant trebuie s5 respecte cerinlele tehnice

$i de calitate ale produc5torului echipamentului.
piesele de schimb nu fac obiectul prezentului contract, urm6nd fi achizilionate la nevoie, dupd expirarea

perioadei de garanlie.

4 Atribuliile 9i responsabilitelile pi(ilor
in roport cu produsele solicitote ti cu cerinlete stipulote in prezentul Coiet de Sorcini, responsobilitdlile $i

otributiile pdtilor sunt:

Olertontul are wmdtoarele obligalii principale:

o. mobilizoreo de resurce suficiente Si cu expertizd odecvotd pentru o osiguro gestionareo controdului,

ostlel cum este solicitat lo nivelul Coietului de Sorcini,

b. indeplinireo obligoliilor controctuole, cu respectoreo bunelor proctici din domeniu, o prevederilor legole

Si controctuole relevonte, ostletincAt sd se osigure cd obligoliile sunt indeplinite lo porometrii solicitofi,

c. osiguroreo unui grod de flexibilitote in plonificorea modolitdlii de gestionore o controctului, pe tootd

duroto de derulore o controdului,

d. tronsmitereo dotelor de identificore 5i de contoct ole personolului olocot pentru executoreo controctului

e. colobororea cu personolul outoritdtii contractonte olocot pentru verificoreo produselor livrote $i

re o I izo re o re ce pt i i I or,

f. reducereo, in mdsuro posibitd, lo minim, o situotiilor de intdrzieri in efectuoreo livrdrilor, minimizdnd

astfel impoctut negotiv osupro octivitdfii outoritdlii/entitdtii controdonte,

g. osiguroreo cd orice documente, documentolii ti/sou instrucliuni furnizote cdtre personolul

outoritdfii/entitdtii controctonte sunt exocte Si eloborote in conformitote cu bunele practici specifice in

domeniu,

h. prezentoreo ropoortelor solicitote de personalul outoritdfii/entitdtii controctonte, potrivit cerinlelor de

roportore stoblite prin controct,

i. coloborareo cu personolul outoritdlii/entitdtii controctante olocat pentru furnizoreo produselor core foc

obiectul contrdctului gi pentru osiguroreo serviciilor accesorii.

Obligaliile principale ale Ofertantului devenit Contractant se completeazi cu obligaliile previzute in condiliile

contractuale.

Autoritatea contractanti are urmitoarele obliga;ii principale:

o- desemnoreo unei persoane sou o unei echipe pentru monitorizoreo controctului,

b. punereo lo dispozilio Controctontului o tuturor informoliilor disponibile ti necesore pentru deruloreo

contractului in timpul stobilit ti lo nivelulde colitote 5i performonld prevdzutin Coietul de Sorcini,
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c. osiguroreo occesuluiin spoliile in core urmeazd o se reolizo livroreo, dupd coz instoloreo produselor;

d. mobilizored tuturor resurselor core suntin sorcino sa, pentru buno derulore o controctului,

e. colobororeo cu Controdontul pentru o identifico ?n timp util orice eventuole probleme core or puteo

apdreo pe porcursul deruldrii controctului,

f. osiguroreo ocurotetei oricdror int'ormotii puse lo dispozilio Controctontului pe durota deruldrii

controdului,
g- monitorizoreo indeplinirii tuturor cerin.telor din Coietul de Sarcini gi o oricdror elemente ole Propunerii

Tehnice gi Finoncidre pe duroto deruldrii controctului,

h. notificoreo Controctontului prin conolele de comunicofie puse lo dispozilie de ocesto privind orice

incidente sou disfuncfionolitdfi core interuin pe Perioodo de derulore o controctului,

i. verificoreo tuturor documentelor osociote recepliei produselor ti serviciilor suport core foc obiectul

controctului, respectiv core confirmd furnizoreo produselor potrivit condvilor de colitote stobilite in

Coietul de sorcini.

5 Documentatii ce trebuie furnizate autoritifii contractante ?n legituri cu Produsul

Toate produsele incluse in prezentul contract vor fi furnizate impreund cu documentalia adecvatS, respectiv

Monuolele de folosire / operore / mentenantd o produselor, in limba rom6ni.

6 Receptia produselor

Receplia produselor se va efectua pe baza de proces verbal de receplie cantitativ5 5i calitativ;, semnat de

contractant ti reprezentanlii autoritatii/entitatii contractante. Receplia produselor se poate realiza in mai

multe etape.

7 Modalitili si conditii de plata

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate $i acceptate conform prevederilor controctuole.

plilile in favoarea contractantului se vor efectua in termen de 30 de zile de la data inregistr;rii facturii fiscale

de cAtre autoritatea contractantd ti a tuturor documentelor justificative.

Fiecare facturd va avea menlional numdrul controctului, dotele de emitere ti de scodenfo ole fodurii
respedive.

Factura va fi emisd dupi semnarea de cetre autoritatea contractante a procesului verbal de receptie calitativa

9i cantitativa, acceptat, dupi llvrare, instalare ti punere in funcliune.

8 Cadrul legal care guverneazi relatia dintre autoritatea/entitatea contractanti 9i contractant (inclusiv

in domeniile mediului, social Si al relatiilor de munci)

Ofertantul devenit contractant are obligalia de a respecta obligafiile aplicabile in domeniul mediului, social Si

al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul nalional, prin acorduri colective sau prin dispoziliile

internalionale de drept in domeniul mediului, social 9i al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2074/24,

respectiv:

i. Convenlio nr.87 o OIM privind libertoteo de osociere ti protectio dreptului de orgonizore;

ii. Convenlio nr.98 o OIM privind dreptul de orgonizore gi negociere colectivd;

iii. Conventio nr.29 o OIM privind munco fo$otd;
iv. Conventio nr. 705 o OIM privind obolireo muncii Io1ote;
v. Convenlio nr. 738 o OIM privind vdrsto minimd de incodrore in muncd;

vi. Convenlio nr. 117 o OIM privind discriminareo (ocuporeo foiei de muncd 9i profesie);

vii. Conventio nr. 700 o OIM privind egolitoteo remuneroliei;

viii. Convenfio nr. 782 o OIM privind cele moi grove forme ole muncii copiilor;

ix. Convenlio de lo Viena privind proteqio strotului de ozon $i Protocolul sdu de lo Montreol privind

substontele core epuizeozd strotul de ozon;
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x. Convenlio de la Bosel privind controlul circulofiei tronsf rontoliere o de$eurilor periculoose Si ol

elimindrii ocestoro (Convenfia de lo Bosel);

xi. Conventio de lo Stockholm privind poluon.tii orgonici persistenfi (Conventio de lo Stockholm privind

PoP);

xii. Conventio de la Rotterdom privind proceduro de consimldmint preolobil in cunogtinSd de cauzd,

opticobild onumitor produti chimici periculoti ti pesticide core foc obiectul comerlului internofionol

(UNEP/FA)) (conventio PtC),70 septembrie 7998, Si cele trei protocoole regionole ole sole.l

lntocmit,

Responsabil achizilii,

Rizvan Vieru
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