Anexanr. 3

Lotul 4. Regiunea Vest, serviciul de curitenie pentru imobilele in care isi desfisoara activitatea Oficiile Registrului Comertului de pe ldngd Tribunalele Arad, Caras-
Severin, Hunedoara, Timisoara

Ofertant,...........coeeevevveneeereeeieeeeens
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1) Informatii privind spatiul:

a) adresa: localitate: Arad, strada Andrei Saguna nr.1-3, jud. Arad;
b) suprafata totala utila: 1.142,8 mp, din care:

- suprafala cu destinatia birouri 765,8 mp, cu pardoseald mocheta;
- suprafata grupurilor sanitare 48 mp, cu pardoseald gresie;

- suprafata arhiva 174,4, mp cu pardoseala gresie,

- suprafafa holuri, scari acces 154,6 mp, cu pardoseald gresie;

¢) numarul lifturilor: 1;

d) numdrul grupurilor sanitare: 6.

2) Informatii privind traficul de persoane:
a) numarul de salariati: 20 persoane;
b) numérul mediu de vizitatori/zi: 200 persoane;

3) Informatii privind dezinfectia spatiilor destinate lucrului cu publicul
-suprafatd cale de acces 154.6 mp cu pardosealé gresie;

-suprafatd birouri 765.8 cu pardoseald mocheta,

-suprafaté ghisee 10 mp cu pardoseald mocheta.

Oficiul Registrului Comertului de pe lingd Tribunalul Arad:

Cerinte minime si obligatorii solicitate de autoritatea contractanta

Modul de indeplinire de cétre ofertant al cerintelor minime si obligatorii solicitate de

autoritatea contractanta
Nu se accepta formuldri de tipul: DA/Conform cu cerintele din caietul de sarcini/Cerinte

indeplinite conform caietului de sarcini/Ofertantul isi asumé aceasta cerinta, etc..

| 4)=informatii privind numarul de personal necesar pentru efectuarea curateniei §i

d pregramul de lucru:
)aumarul de personal necesar pentru efectuarea curateniei: 1 persoang;
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b) programul de lucru in care urmeaza sa-si desfagoare activitatea personalul
societatii prestatoare: in zilele lucratoare, in intervalul orar: luni - joi 12:30 — 16:30
si vineri 10:00 — 14:00 (echivalentul a 20 ore/saptamana). Tn timpul derulari
acordului cadru intervalul orar zilnic de lucru poate fi modificat, de comun acord,
cu respectarea numarului de ore ce trebuie prestate saptamanal.

5) Cantitétile minime de consumabile necesare in grupurile sanitare/luna :
- hartie igienica: 200 buc;

- hértie prosop: 100 buc ZZ;

- rola prosop pentru dispenser (minim 70 m): 2 buc role

- sapun lichid: 5 I;

6) Materiale dezinfectie/ luna:
- solutie dezinfectanta grup sanitar- 6 |

7) Cantitatile minime de solutii/luna:

- Solutie concentrata curétat universala pentru pardoseli - 51

- Solutie concentraté universald de curatat geamuri/furnituri/multisuprafete — 11
- Solutie de curétat anticalcar multisuprafete — 11

8) Tipul si numé&rul de echipamente:

- aspirator de praf profesional 1 buc.

- unelte specifice i materiale consumabile profesionale: méaturi, lavete, manusi,
mopuri, perii manuale, saci menajeri mari si mici, solutii desfundat chiuveta,
detergent pardoseli, spray mobilier, geamuri, etc.

Este necesara asigurarea de materiale si solufii pentru efectuarea curateniei in
cantitatj suficiente pentru indeplinirea contractului conform cerintelor caietului de
sarcini, respectiv: saci menajeri pentru cog gunoi, saci menajeri minim 120 I, saci
aspirator, mop rezerva, mopuri curétare cu coada, diferentiate pentru spatiile
alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta aplicabile
in materie la nivel national sau UE, lavete curatare microfibré, diferentiate pentru
spatiile alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta
aplicabile in materie la nivel national sau UE, solutie geam, solutie mobila, solutie
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pardoseli, raclete si spalator pentru ferestre, prevazute cu maner telescopic, galeti
cu storcator diferentiate pentru spatiile alocate pentru a asigura respectarea
standardelor de igiena si siguranta aplicabile in materie la nivel national sau UE,
faras, matura cu coada, manusi, etc.

Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Carag-Severin:

1) Informatii privind spatiul:

a) adresa: localitate: Regita Strada: Libertatii nr: 35A;

b) suprafata totala utila 506,79 mp, (P+E+M) din care:

- suprafata cu destinafia birouri 235,86 mp, cu pardoseala podele laminate;
- suprafata spatii comune 8,60 mp, cu pardoseald marmura;

- suprafata grupurilor sanitare 26,86 mp, cu pardoseald marmura;

- Suprafata arhiva 125,43 mp,cu pardoseala podele laminate;

- suprafata holuri, scari acces 74,91 mp, cu pardoseald marmuré;

¢) numarul grupurilor sanitare: 2.

2) Informatii privind traficul de persoane:
a) numdrul de salariati: 12 persoane;
b) numérul mediu de vizitatori/zi: 80 persoane;

3) Informatii privind dezinfectia spatiilor destinate lucrului cu publicul
-suprafata cale de acces 40,86 mp cu pardoseald marmuré;
-suprafata birouri 86,56 mp cu pardoseala parchet laminat;

Cerinte minime si obligatorii solicitate de autoritatea contractanta

Modul de indeplinire de catre ofertant al cerintelor minime si obligatorii solicitate de
autoritatea contractanta

Nu se accepta formuliri de tipul: DA/Conform cu cerintele din caietul de sarcini/Cerinte
indeplinite conform caietului de sarcini/Ofertantul isi asumd aceasta cerinfa, etc..

4) Informatji privind numarul de personal necesar pentru efectuarea curdieniei si
programul de lucru:

a) numarul de personal necesar pentru efectuarea curateniei: 1 persoana.

b) programul de lucru in care urmeaza sa-si desfasoare activitatea personalul
societatii prestatoare: in zilele lucratoare, in intervalul orar: luni - joi 12:30 - 16:30

3




si vineri 10:00 — 14:00 (echivalentul a 20 ore/saptdmand). In timpul derulrii

acordului cadru intervalul orar zilnic de lucru poate fi modificat, de comun acord,
cu respectarea numarului de ore ce trebuie prestate saptdamanal.

5) Cantitatile minime de consumabile necesare in grupurile sanitare/luna :
- hartie igienica - 90 buc.

- hartie prosop tip ZZ- 14 buc

- sapun lichid - 3 1

6) Materiale dezinfectie/ luna:
- solutie dezinfectanta — 3 |

7) Cantitatile minime de solutiiluna:

- Solutie concentrata curatat universala pentru pardoseli — 5 |

- Solutie concentratd universala de curatat geamuri/furnituri/multisuprafete — 11
- Solutie de curatat anticalcar multisuprafete — 1|

8) Tipul si numarul de echipamente:

- aspirator de praf profesional 1 buc.

- unelte specifice si materiale consumabile profesionale: maturi, lavete, manusi,
mopuri, perii manuale, saci menajeri mari si mici, solutii desfundat chiuveta,
detergent pardoseli, spray mobilier, geamuri, etc.

Este necesara asigurarea de materiale si solutii pentru efectuarea curateniei in
cantitati suficiente pentru indeplinirea contractului conform cerintelor caietului de
sarcini, respectiv: saci menajeri pentru cos gunoi, saci menajeri minim 120 |, saci
aspirator, mop rezerva, mopuri curatare cu coada, diferentiate pentru spatiile
alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta aplicabile
in materie la nivel national sau UE, lavete curatare microfibra, diferentiate pentru
spatiile alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta
aplicabile in materie la nivel national sau UE, solutie geam, solutie parchet, solutie
mobild, solufie pardoseli, raclete si spalator pentru ferestre, prevazute cu maner
telescopic, géleti cu storcator diferentiate pentru spatiile alocate pentru a asigura




respectarea standardelor de igiend si sigurantd aplicabile in materie la nivel
national sau UE, férag, matura cu coada, manusi, efc.

Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Hunedoara:
1) Informatii privind spafiul:
a) adresa: localitate Deva, strada:B-dul Decebal, bloc 8 P+M, jud. Hunedoara
b} suprafata totala utild 767 mp, din care:
- Suprafata cu destinatia birouri 249,14 cu pardoseala parchet de lemn;
- Suprafata cu destinaia birouri 84,65 cu pardosealad mocheta;
suprafata spatii comune 177,84 mp cu pardoseala marmura, 52,97 mp cu parchet lemn, 19,25 cu mocheta;
suprafata grupurilor sanitare 39,33 mp cu pardoseala gresie;
suprafata arhiva 57,45 mp cu pardoseala ciment, 36,02 cu pardoseala parchet lemn;
suprafata holuri, scari acces 50,35 mp cu pardoseala ciment;
¢) numdrul grupurilor sanitare: 5.
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2) Informatii privind traficul de persoane:
a) numéarul de salariafi: 21 persoane;
b) numarul mediu de vizitatori/zi: 100 persoane;

3) Informatii privind dezinfectia spatiilor destinate lucrului cu publicul
-suprafatd cale de acces/ghisee 177,84 mp cu pardoseald marmurd, 19,25 mp cu mocheta ;
-Suprafata birouri 84,65 mp cu pardoseald mocheta;

Cerinte minime si obligatorii solicitate de autoritatea contractanta Modul de indeplinire de catre ofertant al cerintelor minime si obligatorii solicitate de
autoritatea contractanta

Nu se acceptd formuliri de tipul: DA/Conform cu cerintele din caietul de sarcini/Cerinte
indeplinite conform caietului de sarcini/Ofertantul isi asuma aceasta cerintd, efc..

4) Informatjii privind numarul de personal necesar pentru efectuarea curateniei gi
programul de lucru:

a) numarul de personal necesar pentru efectuarea curateniei: 1 persoana.

b) programul de lucru in care urmeaza sa-si desfagoare activitatea personalul
societétii prestatoare:in zilele lucratoare, in intervalul orar: luni - joi 12:30 - 16:30
si vineri 10:00 — 14:00 (echivalentul a 20 ore/s3ptamanad). In timpul deruldrii




acordului cadru intervalul orar zilnic de lucru poate fi modificat, de comun acord,
cu respectarea numarului de ore ce trebuie prestate saptamanal.

5) Cantitatile minime de consumabile necesare in grupurile sanitare/luna :
- hartie igienica - 100 buc.

- hértie prosop ZZ - 50 buc

- sapun lichid - 51

6) Materiale dezinfectie/ luna:
- solutie dezinfectanta grup sanitar -5 |

7) Cantitatile minime de solutii/luna:

- Solutie concentrata curatat universala pentru pardoseli — 10 |

- Solutie concentrata universala de curatat geamuriffurnituri/multisuprafete — 2 |
- Solutie de curéatat anticalcar multisuprafete — 2 |

8) Tipul si numarul de echipamente:

- aspirator de praf profesional 1 buc.

- unelte specifice si materiale consumabile profesionale: maturi, lavete, manusi,
mopuri, perii manuale, saci menajeri mari si mici, solutii desfundat chiuveta,
detergent pardoseli, spray mobilier, geamuri, etc.

Este necesaré asigurarea de materiale si solutii pentru efectuarea curateniei in
cantitaj suficiente pentru indeplinirea contractului conform cerintelor caietului de
sarcini, respectiv: saci menajeri pentru cos gunoi, saci menajeri minim 120 |, saci
aspirator, mop rezerva, mopuri curatare cu coadd, diferentiate pentru spatiile
alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta aplicabile
in materie la nivel national sau UE, lavete curatare microfibra, diferentiate pentru
spatiile alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta
aplicabile in materie la nivel national sau UE, solutie geam, solutie parchet, solutie
mobild, solutie pardoseli, raclete si spalator pentru ferestre, prevazute cu maner
telescopic, galeti cu storcator diferentiate pentru spatiile alocate pentru a asigura
respectarea standardelor de igiend si sigurantd aplicabile in materie la nivel
national sau UE, faras, matura cu coada, manusi, etc.




Oficiul Registrului Comerului de pe langa Tribunalul Timigoara:
1) Informatii privind spafiul:
a) adresa: localitate Timigoara, Strada Paris, nr. 2A
b) suprafata totala utila 1447 mp, din care:
- Suprafata cu destinatia birouri 744 mp, cu pardoseala de parchet laminat;
- Suprafata grupurilor sanitare 60 mp cu pardoseala de gresie;
- Suprafaté arhivd 503 mp, cu pardoseala din parchet;
- Suprafata holuri 140 mp cu pardoseala de gresie;
¢) numéarul grupurilor sanitare: 2.

2) Informatii privind traficul de persoane:
a) numarul de salariati: 46 persoane;
b) numérul mediu de vizitatori/zi: 250 persoane;

3) Informatii privind dezinfectia spatiilor destinate lucrului cu publicul
-suprafata cale acces 98 mp cu pardosealé — gresie

-suprafata birouri 170 mp cu pardoseald parchet laminat si gresie
-suprafata ghisee 59 mp cu pardoseala parchet laminat

Cerinte minime si obligatorii solicitate de autoritatea contractanta Modul de indeplinire de catre ofertant al cerintelor minime si obligatorii solicitate de
autoritatea contractanta

Nu se acceptd formuléri de tipul: DA/Conform cu cerintele din caietul de sarcini/Cerinte
indeplinite conform caietului de sarcini/Ofertantul isi asuma aceasta cerinta, etc..

4) Informatii privind numarul de personal necesar pentru efectuarea curateniei si
programul de lucru:

a) numarul de personal necesar pentru efectuarea curafeniei: 2 persoane;

b) programul de lucru in care urmeaza sa-si desfasoare activitatea personalul
societatii prestatoare: in zilele lucrétoare, in intervalul orar: Juni — joi 12:30 — 16:30
si vineri 10:00 — 14:00 (echivalentul a 20 ore/saptdamana/persoand). In timpul
derularii acordului cadru intervalul orar zilnic de lucru poate fi modificat, de comun
acord, cu respectarea numarului de ore ce trebuie prestate saptamanal.
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- hartie igienica -180 role




- hértie prosop tip ZZ- 50 pachete x 250 buc/ luna;
- rola prosop pentru dispenser (minim 70 m): 10 buc role
- sapun lichid -121

6) Materiale dezinfectie/ luna:
- solutie dezinfectanta grup sanitar— 5 |

7) Cantitatile minime de solutii/luna:

- Solutie concentrata curatat universald pentru pardoseli — 5 |

- Solutie concentrata universala de curatat geamuri/furnituri/multisuprafete — 2|
- Solutie de curatat anticalcar multisuprafete -1 |

8) Tipul si numarul de echipamente:

- aspirator de praf profesional 1 buc.

- unelte specifice si materiale consumabile profesionale: maturi, lavete, manusi,
mopuri, perii manuale, saci menajeri mari si mici, solutii desfundat chiuveta,
detergent pardoseli, spray mobilier, geamuri, etc.

Este necesar& asigurarea de materiale si solufii pentru efectuarea curateniei in
cantitai suficiente pentru indeplinirea contractului conform cerintelor caietului de
sarcini, respectiv: saci menajeri pentru cos gunoi, saci menajeri minim 120 |, saci
aspirator, mop rezerva, mopuri curatare cu coada, diferentiate pentru spatiile
alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta aplicabile
in materie la nivel national sau UE, lavete curatare microfibra, diferentiate pentru
spatiile alocate pentru a asigura respectarea standardelor de igiena si siguranta
aplicabile in materie la nivel national sau UE, solutie geam, solutie parchet, solutie
mobild, solutie pardoseli, raclete si spalator pentru ferestre, prevazute cu maner
telescopic, géleti cu storcator diferentiate pentru spatiile alocate pentru a asigura
respectarea standardelor de igiena si siguranta aplicabile in materie la nivel
national sau UE, faras, matura cu coada, manusi, etc.

Cerinte tehnice minime pentru lotul 4

Serviciile solicitate: activitatile minime ce vor fi realizate pentru tot lotul: _




a) Servicii de curatenie interioard uzuale — descrierea principalelor operatiuni de curétenie
ce urmeaza a fi efectuate:

1.1 Spatii birouri, lifturi (pentru locatiile care au in dotare) si cai de acces:
-aerisirea si odorizarea spatiilor interioare;

-golirea cosurilor de gunoi din birouri si schimbarea sacilor menajeri, daca este cazul;
-aspirarea suprafetelor acoperite cu mocheta si curatarea petelor accidentale - covoarele
si mochetele se vor curafa prin folosirea aspiratorului de praf prevazut cu doua filtre,
pentru impiedicarea diseminarii prafului bacterian; covoarele si mochetele se vor curata
cu detergent adecvat, periodic sau cand sunt vizibil murdare (pete de cerneald, cafea,
grasimi, noroi, guma de mestecat, efc); nu se executa maturatul uscat.

-Aspirarea, curatarea, spalarea suprafetelor neacoperite potrivit tipului de pardoseald
(parchet laminat, gresie, efc) - se va efectua utilizandu-se detergenti adecvatj care sa
asigure curafare, dezinfectare si parfumare; pardoselile se vor aspira cu aspiratorul si
curafa cu stergatorul umezit cu detergent,

-curatarea usilor, peretilor de sticla de pete (amprente), praf etc.,

-stergerea prafului si curatarea mobilierului si echipamentelor de birou (birouri, dulapuri,
scaune, mese, tapiterii, casetiere, cuiere, aviziere, calculatoare, telefoane, etc.) - mobila
si pervazurile se sterg de praf cu material moale, impregnat, pentru a retine praful;
obiectele aflate la indltime si tapiteria mobilei se vor curdta cu aspiratorul de praf;
echipamentele de calcul vor fi curatate cu solutie specifica si antistatica adecvata;
-Aspirarea si curatarea spatiilor tip chicineta.

1.2. Spatii cu destinatie speciald (séli de echipamente de calcul, sali de
echipamente electrice, casierii, spatii depozitare documente, magazii, etc.)
Curatarea se va efectua in timpul programului de lucru al beneficiarului, in baza unor
reglementari speciale, cu beneficiarul stabilindu-se durata si conditiile de executje;

1.3. Grupuri sanitare

- spalarea, curatarea cu solutii specifice si dezinfectarea grupurilor sanitare cu pelicula
antibacteriand — gresia, faianta, chiuveta, oglinda, toaleta, pisoarele, uscatoarele de
maini, etc.; W.C.- urile si pisoarele se curata si se dezinfecteaza; colacul de WC se gterge
cu detergent anionic; curatarea si clatirea cu apa fierbinte a savonierelor si
distribuitoarelor de sapun lichid inainte de umplere (reumplere); obiectele sanitare vor fi
dezincrustate periodic, prin procedee chimice si/sau mecanice;de cate ori este necesar,
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oglinzile si peretji placatj cu faianta vor fi stersi cu lavete umede; la stergerea suprafetelor
de inox, se vor folosi soluii, materiale de curatenie si intretinere special destinate pentru
acestea; echipamentul utilizat pentru efectuarea curateniei in grupurile sanitare va fi
utilizat numai in grupurile sanitare;

1.4. Pereti si plafoane

Peretii si plafoanele finisate cu materiale lavabile, se vor curdta cu detergent anionic,
cand sunt vizibil murdarite; in cazul finisajelor nelavabile, curatarea se va face cu
aspiratorul de praf.

1.5. Suprafefe vitrate

Curatarea suprafetelor vitrate se va efectua utilizand detergenti adecvatj, racletd cu
maner extensibil, lavete.

1.6. Efectuarea si intretinerea curateniei trotuarului si /sau a curtii interioare.

1.7. Curatarea si dezinfectarea suprafetelor.

1.8. Spalarea mochetei pentru ORCT Hunedoara - semestrial , incepand cu prima lun
din primul contract subsecvent.
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b) Frecven{a operatiunilor ce urmeaza a fi executate pentru tot lotul

- golirea cogurilor de gunoi din birouri si schimbarea sacilor menajeri, daca este cazul-
zilnic

- golirea scrumierelor din locurile special amenajate - zilnic

- aerisirea si odorizarea spatiilor- zilnic

- colectarea si depozitarea deseurilor in locurile special amenajate - zilnic

- furnizarea si completarea produselor consumabile din grupurile sanitare ~ zilnic

- curatarea si spalarea pardoselilor/scarilor — zilnic

- curatenia cailor de acces in cladire - zilnic

- curatarea lifturilor (pentru locatiile care au in dotare) - zilnic.

- curatarea si dezinfectarea grupurilor sanitare — intretinere permanenta.

- stergerea prafului si curatarea mobilierului - saptamanal si cand este nevoie.

- aspirarea mochetei (pentru locatiile care au pardoseala cu mocheta) - zilnic

- spélarea mochetei (pentru locatiile care au pardoseald cu mocheta), respectiv:

ORCT Hunedoara.

— semestrial, incepand cu prima luna din primul contract subsecvent.

- curafare peretj si plafoane — cand este nevoie.

- stergerea suprafetelor vitrate interioare — lunar si cand este nevoie

- curatarea corpurilor de iluminat, caloriferelor — trimestrial si cand este nevoie

- curafarea si igienizarea locurilor de depozitare a gunoiului - zilnic

- efectuarea si infretinerea curateniei trotuarului si/sau curtii interioare — cand este nevoie
- curédtenia in spatiile cu destinatie speciald (spatii depozitare documente, magazi,
camere tehnice, efc.) se va efectua in timpul programului de lucru al beneficiarului, in
baza unor reglementari speciale, cu beneficiarul stabilindu-se durata si conditiile de
executie;

- curatare si dezinfectarea de doua ori pe zi a suprafetelor din spatiile destinate lucrului
cu publicul {pardoseli, balustrade, usi, grupuri sanitare, lifturi, daca este cazul), precum
si a tuturor suprafetelor de contact (clante de usi, balustrade, usi) din spatiile comune.
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Masurile de siguranta si gestionare adecvata a deseurilor
Servicii de gestionare a deseurilor - Pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.
132/2010 privind colectarea selectivé a deseurilor in institutiile publice, prestatorul are
urmatoarele obligatii:
-colectare si sortare deseuri potrivit categoriilor identificate (hartie/carton, metal, PVC,
sticla, gunoi menajer, deseuri periculoase);
-golirea recipientelor destinate colectarii selective a deseurilor amplasate in
birourile/incintele Oficiului National al Registrului Comertului si a oficiilor registrului
comertului de pe langa tribunale, in functie de intensitatea activitatji/ritmul de umplere;
-ambalare deseuri;
-transportul deseurilor colectate selectiv existente in birourifincinte si depozitarea
acestora pe categorii de deseuri in pubelele amplasate in spatiile special amenajate de
catre Oficiul National al Registrului Comertului si oficiile registrului comertului de pe langa
tribunale;
-participarea personalului prestatorului, impreuna cu reprezentantul beneficiarului la
predarea deseurilor din spatiile de depozitare catre operatorul economic autorizat;
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Atributiile si responsabilitatile partilor

a) Contractantul este pe deplin responsabil pentru:

1. asigurarea planificarii resurselor in raport cu suprafetele totale ce fac obiectul serviciilor
de curdtenie, frecventa estimata pentru realizarea serviciilor efc., Prestatorul are obligatia
de a asigura in pretul ofertat, in cantitati suficiente, toate consumabilele, uneltele specifice
si materialele necesare efectudrii in bune conditii a curdteniei, respectiv: maturi, perii
plastic, faras, mop, galeti, scari pliabile, dispozitiv sters geamuri, detergenti si solutii de
curatenie si dezinfectare pentru foate tipurile de suprafete existente in cladire (gresie,
faiantd, lemn, geam, inox, parchet, mochetd, metal, plastic, material textil, vopsea
lavabilg, etc.), saci cos gunoi si saci plastic pentru transportul gunoiului la locul de
depozitare a gunoiului, carpe praf, bureti, etc.

2. indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a
prevederilor legale si contractuale relevante, astfel incat sa se asigure ca activitatile si
rezultatele sunt realizate la parametrii calitativi solicitati.

3. asigurarea valabilitatii tuturor autorizatiilor si/sau certificatelor necesare, dupa caz,
pentru  prestarea servicilor (atdt pentru organizatia sa, ca&t si pentru
personalul/echipamentul propus pentru realizarea serviciilor, conform legislatiei in
vigoare)

4. prestarea serviciilor in conformitate cu cerintele Caietului de Sarcini,

5. transmiterea Autoritdtii Contractante, imediat dupa demararea Contractului, a listei
continand datele de identificare si de contact ale personalului alocat pentru realizarea
serviciilor, inclusiv a personalului de inlocuire si/sau temporar,

6. colaborarea cu personalul Autoritatii Contractante alocat pentru verificarea serviciilor
desfasurate, pentru realizarea acceptantelor sau pentru accesul in anumite spatii in care
desfasurarea serviciilor se poate realiza numai in prezenta personalului Autoritatii
Contractante.

7. Prestatorul raspunde, conform reglementarilor legale, de pastrarea confidentjalitétii de
catre salariatji sai, cu privire la orice informatji, date, acte si/sau fapte de care vor lua la
cunostinta in cadrul locului de munca, aflate in legatura cu activitatea Oficiului National
al Registrului Comertului sau a oficiilor registrului comertului de pe langa tribunalele
teritoriale; raspunde penal pentru incdlcarea prevederilor prezentului articol in cazul in
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care fapta intruneste elemente de constituire a infractiunii prevazute de codul penal,
respectiv art. 227 NCP, privind divulgarea secretului profesional.

8. Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii
riscurilor profesionale, protectia sanatatji si securitatii personalului propriu, informarii i
instruirii acestuia in domeniul securitatii i sanatatii in munca, eliminarii factorilor de risc
si accidentare, in conformitate cu dispozitile Legii securitatii i sanatatii in munca, nr.
319/2006.

9. Prestatorul va asigura starea tehnica corespunzatoare a utilajelor si echipamentelor
folosite, conform reglementarilor legale in vigoare.

10. Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru specificat pentru
fiecare lot si al calitatji serviciilor prestate;

11. Se interzice accesul personalului prestatorului la telefoane (cu exceptia situatiilor
exceptionale care impun acest lucru, cum ar fi declansarea accidentald a sistemului de
alarma, apelarea politiei, salvarii, pompierilor, etc.) si la tehnica de calcul;

12. Prestatorul va asigura zilnic numarul de personal prezentat in ofertd indiferent de
perioada efectuarii concediilor de odihna, concediilor medicale, zilelor libere, etc. ;

13. Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventualele pagube produse ca urmare a
activitatii sale sau a utilizarii unor detergenti/dezinfectanti/solutii neadecvati diferitelor
tipuri de suprafete;

14. Prestatorul are obligatia de a interveni ori de céte ori este necesar pentru mentinerea
curdteniei (de mai multe ori/zi sau cu o frecventd mai mare decét
saptamanal/lunar/trimestrial) si asigurarea consumabilelor in grupurile sanitare indiferent
de cantitatea utilizata.

15. Potrivit Normelor Metodologice privind Comunicarea, Cercetarea, Inregistrarea,
Raportarea, Evidenta accidentelor de munca se face de catre prestator imediat dupa ce
a avut loc evenimentul.

16. Incalcarea dispozitiilor legale privitoare la protectia muncii si PSI pentru activittile
desfagurate de personalul de curatenie, atrage pentru societatea prestatoare intreaga
raspundere disciplinard, administrativd, materiald, civild, sau penald, dupa caz, potrivit
legi.

17. Prestatorul are obligatia de a asigura toate conditjile necesare pentru ca personalul
prestator sa efectueze vizita medicald periodica, conform reglementarilor legale in
domeniy;
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18. Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru ca activitatea de curatenie sa nu
afecteze desfasurarea in bune conditii a activitdtii Oficiului National al Registrului
Comertului si a oficiilor registrului comeriului de pe langa tribunalele teritoriale.

19. Personalul prestatorului va asigura armarea/dezarmarea sistemului de detectie la
efractie si incendiu la incheiereafinceperea programului de lucru al oficiilor registrului
comeriului de pe langa tribunalele teritoriale, dacd este cazul, in urma solicitarii
beneficiarului. Armarea/dezarmarea sistemului de detectie la efractie si incendiu se va
executa de catre personalul de curdtenie sau de catre persoana responsabila de contract
a prestatorului, in toate situafiile in care programul de desfasurare a activitétii de
curatenie incepe sau se incheie in afara programului de lucru al beneficiarului, cu
respectarea urmatoarelor cerinte:

- sa nu divulge codurile de acces ori alte informatii de natura a pune in pericol buna
functionare a sistemului de alarmare;

- $& nu intervina la sistemul de alarmare;

- 5& verifice gi sa se asigure daca sunt inchise caile de acces la parasirea imobilului,
inainte de armarea sistemului de alarmare;

- sa informeze imediat telefonic persoana desemnatd de beneficiar despre eventuala
declangare accidentald a sistemului de alarmare, in caz contrar avand obligatia de a
suporta cheltuielile de deplasare a echipelor de interventie;

20. Prestatorul are obligatia de a asigura materialele, consumabilele si solutiile necesare
intretinerii curateniei, in prima zi a lunii in care acestea vor fi utilizate.

21. Prestatorul este pe deplin responsabil de siguranta tuturor operatjunilor i metodelor
de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

Categorii de personal necesare

Servicile se efectueaza in conformitate cu standardele aplicabile in domeniu si cu
legislatia muncii din Roméania. Contractantul este pe deplin responsabil pentru angajarea
si asigurarea personalului care va realiza servicille prezentate in Caietul de Sarcini
conform cerintelor prevazute pentru fiecare lot in parte, precum si pentru toate loturile,
inclusiv pentru inlocuirea personalului in caz de absentd sau indisponibilitate, pentru a
furniza servicii conform cerintelor caietului de sarcini si propunerii tehnice.

Alte cerinte legate de personalul direct implicat in prestarea serviciilor
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a. Ofertantul are obligatia de a asigura personalul adecvat pentru efectuarea eficienta a
tuturor activitétilor enumerate in Caietul de Sarcini;

b. Ofertantul are obligatia de a se asigura si urmari cu strictete ca personalul propus s&
cunoasca foarte bine si sa inteleagd specificul activitdtilor pe care urmeaza sa le
desfdsoare in cadrul Contractului, cerintele legislatiei romanesti relevante,
responsabilitatile atribuite, tipul si materialele utilizate pentru realizarea serviciilor, fisa
tehnica si instructiunile de dozaj ale substantelor, asa cum sunt acestea elaborate de
producator efc.;

c. Ofertantul are obligatia de a se asigura prezentarea in mod corespunzator, din punct
de vedere al curateniei tinutei, care trebuie sa fie adaptata activitétilor, a personalului
Ofertantului prin purtarea uniformelor, avénd elemente specifice de identificare precum
sigla si denumirea Ofertantului, incaltamintea adecvata, manusi de protectie, etc.;

Instrumente, materiale, consumabile si solutiile necesare, pe care Contractantul
trebuie s le utilizeze efectiv in realizarea serviciilor

Contractantul va asigura pentru realizarea serviciilor, cel putin urmatoarele tipuri de
consumabile si solutii necesare pentru curatenie, estimate de Autoritatea Contractanta si
detaliate mai jos:

A) Cerinfe tehnice minime obligatorii privind consumabilele ce vor fi distribuite
pentru grupurile sanitare:

Pentru buna desfasurare a activitatii, prestatorul are obligatia folosirii cel putin a
urmatoarelor produse si materiale:

1. hértia igienica - 2 straturi, 16,5 g/mp./strat £5%, minim 100 foi/rol3, format foaie minim
12cmx 9cm.

(Se va specifica denumirea comerciald, Se va prezenta fisa tehnica pentru hértie
igienica.)

2, hartia prosop tip ZZ- Prosoapele vor fi din hartie crep, un strat, pliate intercalat in
pachete de minim 250 buc., astfel incét, la extragerea unui prosop, urmatorul va deveni
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disponibil pentru extragerea din dispenser, gramaj: minim 35 gr/mp, dimensiune 25/22,5
cm.t 1cm.
(Se va specifica denumirea comerciald; Se va prezenta fisa tehnica pentru hértie prosop.)

3. hartie prosop role pentru dispenser - cu derulare centrald, doud straturi, lungime
rola: minim 70 metri, indltime rold: 21 cm £ 2 cm., portionata.
(Se va specifica denumirea comerciald; Se va prezenta fisa tehnica pentru hértie rola.)

4, sapun lichid-antibacterian,

-s& nu fie toxic pentru personalul utilizator,

-eticheta produsului privind compozitia si instructiunile de utilizare s fie in limba romana.
-usor vascos, vascozitate adaptata pentru sistemele de dozat.

(Se va specifica denumirea comerciald; Se va prezenta fisa tehnica.)

B) Solutii dezinfectante si solutii de curatenie.

1. Detergent dezinfectant pentru grupurile si obiectele sanitare- - detergent pentru
suprafete de lucru lavabile si vase de toaleta

- detergenti fard adaos de clor (produse care sd& contina eticheta
ecologica EU Ecolabel sau echivalent).

-s& fie prevazuti cu instructiuni clare de dozare

-ambalaj obtinut din material reciclat in proportie de cel putin 50%

(-Se va specifica denumirea comerciala;
-Se va prezenta eticheta ecologica EU Ecolabel sau echivalent care s& cuprinda instructiuni clare
de dozare.)

2. Detergent lichid parfumat si dezinfectant pentru pardoseli (gresie, PVC si
parchet)- - Solutie concentratd universala pentru pardoseli (gresie, PVC si parchet)

- detergenti f&ra adaos de clor (produse care s& contind eficheta
ecologica EU Ecolabel sau echivalent).

-sa fie prevazuti cu instructiuni clare de dozare

-ambalaj obtinut din material reciclat in proportie de cel putin 50%

17




(Se va specifica denumirea comerciala;
-Se va prezenta eticheta ecologicd EU Ecolabel sau echivalent care s& cuprinda instructiuni clare
de dozare.)

3. Solutie de curatat anticalcar multisuprafete - Solutie de curatat anticalcar multisuprafete
(Detartrant)

-solutie care elimina tartrul, urolitii, rugina, urmele de sapun, grasimi, mucegai.

-ambalaj obtinut din material reciclat in proporie de cel putin 50%

-produse care sa contina eticheta ecologica EU Ecolabel sau echivalent.

(-Se va specifica denumirea comerciald
-Se va prezenta eticheta ecologicd EU Ecolabel sau echivalent.)

4. Solutie dezinfectanta concentrata universala de curatat geamuriffurnituri/multisuprafete
Produs concentrat, pentru spalarea geamurilor, furniturilor si alte suprafete, cu proprietati
dezinfectante, miros placut si care nu lasa urme. Nu ataca garniturile de cauciuc, plasticul sau
vopseaua de orice natura.

-ambalaj obtinut din material reciclat in proportie de cel putin 50%

--produse care sa contina eticheta ecologica EU Ecolabel sau echivalent.

- Ambalajele tip spray utilizate nu trebuie sa contina agenti de propulsie.

- Ambalajele tip pulverizatoare - pistol utilizate pentru detergenti universali, detergenti pentru
instalatii sanitare trebuie sa fie comercializate ca parte a unui sistem de reumplere.

(-Se va specifica denumirea comerciala

-Se va prezenta eticheta ecologica EU Ecolabel sau echivalent

-ofertantul trebuie sa prezinte o declaratie pe propria raspundere cd nu foloseste agenti de
propulsie.

- ofertantul trebuie sé& prezinte in cadrul ofertei o declarafie care sa confirme ca pulverizatoarele
- pistol pot fi reumplute, precum si detalii privind modul in care pot fi reumplute acestea.)

Cerinta aplicabila tuturor categoriilor de detergenti:
-Detergentii trebuie s fie livrati cu instructiuni clare de dozare. Aceasta cerinta se aplica
tuturor categoriilor de detergenti prevazuti in caietul de sarcini.
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Modalitate de indeplinire: Trebuie s se inainteze autoritdtii contractante documentele
cu instructiuni de dozare. Operatorul economic trebuie s& prezinte fisa tehnica a
produsului ofertat care sa cuprinda instructiuni clare de dozare.

-Ambalajele tip spray utilizate pentru detergenti universali, detergenti pentru instalafii
sanitare si detergenti pentru ferestre/multisuprafete nu trebuie s contind agenti de
propulsie.

Modalitate de indeplinire: Operatorul economic trebuie s3 prezinte o declaratie pe
propria raspundere ca produsul ofertat nu foloseste agenti de propulsie (trebuie
specificatd denumirea comerciald si numarul de inregistrare al produsului).

- Ambalajele tip pulverizatoare - pistol utilizate pentru detergenti universali, detergenti
pentru instalatii sanitare trebuie s fie comercializate ca parte a unui sistem de reumplere.
Modalitate de indeplinire: Operatorul economic trebuie s prezinte o declaratie care
sa confirme ca pulverizatoarele - pistol pot fi reumplute, precum si detalii privind modul in
care pot fi reumplute acestea.

Note explicative:

Etichetele ecologice sunt etichete ale céror cerinte de baza sunt stabilite de catre
un organism recunoscut independent si care sunt monitorizate prin intermediul unui
proces de certificare si de audit. Prin urmare, acestea reprezinté o sursa de informaji
extrem de transparentd, fiabila gi independenta.

Contractantul va folosi numai solutiile si materialele ofertate pentru tot parcursul
perioadei contractuale.

Orice modificare a materialelor utilizate trebuie notificatd Autoritatii Contractante.
Fiecare produs poate fi inlocuit cu un echivalent numai in cadrul aceluiasi cadru de
reglementare calitativ si cantitativ. In cazul in care Autoritatea Contractanta nu accepta
calitatea unora dintre materiale, acesta isi rezerva dreptul de a nu permite utilizarea
acestora.

Nerespectarea cerintelor prevazute in caietul de sarcini referitoare la echipamente,
solutii, unelte specifice si materiale va fi consideratd ca obligatie executata
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necorespunzator daca prestatorul nu se conformeaza in termenul impus prin
notificarea comunicata de autoritatea contractanta.

Alte cerinte:

Documentele eliberate de institutii/organisme oficiale abilitate sau de catre terti
trebuie sa fie datate, semnate si, dupa caz, parafate conform prevederilor legale in
vigoare si se vor prezenta scanate in format lizibil, semnate electronic de catre ofertant.

Nerespectarea instructiunilor, neprezentarea informatiilor solicitate completate in
mod corespunzator si/sau transmiterea documentelor intr-o forma improprie care face
imposibila vizualizarea continutului acestora sunt activitati realizate pe riscul ofertantului,
iar esecul de a depune o ofertd care sa nu indeplineasca cerintele minime si obligatorii
de calificare si instructiunile de prezentare/completare a documentelor indicate prin
prezenta documentatie poate conduce la respingerea ofertei ca fiind
inacceptabild/neconformé/neadecvatd, cu aplicarea in mod corespunzator a dispozitiilor
legale incidente.

Ofertantii trebuie sa transmité o ofertd completa pentru toate activitatile ce fac obiectul
acestui contract.

Ofertantii poarta exclusiv raspunderea pentru examinarea cu atentia cuvenita a
documentatiei de atribuire, inclusiv a oricérei clarificari aduse documentatiei de atribuire
in timpul perioadei de pregatire a ofertei prin raspunsurile autoritatii contractante la
solicitarile de clarificari, precum si pentru obtinerea tuturor informatiilor necesare cu
privire la orice fel de cerinte/conditii si obligatii care pot afecta in vreun fel valoarea,
conditiile stabilite, natura/continutul ofertei si/sau executia contractului.

Niciun cost suportat de operatorul economic pentru pregatirea si depunerea ofertei nu va
fi rambursat. Toate aceste costuri vor fi suportate integral de cétre ofertanti, indiferent de
rezultatul aplicarii procedurii de atribuire.

Prin depunerea unei oferte, ofertantul accepta in prealabil conditiile generale si
particulare care guverneaza viitorul acord-cadru, dupa cum sunt acestea prezentate in
documentatia de atribuire, ca fiind singura baza de desfasurare a acestei proceduri de
atribuire, indiferent de situatia ori de conditiile proprii ale ofertantului.

Prezumtia de legalitate si autenticitate a documentelor prezentate: ofertantul isi
asuma raspunderea exclusiva pentru legalitatea si autenticitatea tuturor documentelor
prezentate in original, copie si/sau copie ,conforma cu originalul’ in vederea participarii
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la procedurd. In acest scop, analizarea de citre comisia de evaluare a documentelor
prezentate de ofertanti nu angajeaza din partea acesteia nicio raspundere sau obligatie
faté de acceptarea respectivelor documente ca fiind autentice sau legale si nu inlatura
raspunderea exclusiva a ofertantului sub acest aspect.

In acest sens, operatorii economici care nu prezinta sau care prezintd informaji
partiale cu privire la propria lor situatie privind incidenta motivelor de excludere sau
indeplinirea criteriilor de calificare si selectie sau care se fac vinovati de declaratii false
in continutul informatiilor transmise la solicitarea autoritatii contractante vor fi respinsi, cu
aplicarea in mod corespunzator a dispozitiilor/consecintelor legale incidente.

Propunerea tehnica se va prezenta la rubrica special prevazuta in S.E.A.P. in acest sens, respectiv ,,Documente de calificare si propunere tehnica” si va
include:
1) Formularul de Propunere Tehnica (conform formularului pus fa dispozitie de Autoritatea contractantd) incluzand toate informatiile solicitate;
2) Documentele tehnice care nu contin informatji legate de preturi (fisa cu date de securitate (FDS), declarafii, avize, efc).

Data completarii: ....... e ... Operator economic,

Propunerea tehnici trebuie prezentatd si in formatul editabil al fisierului (.doc sau .docx) si va fi semnata cu semnatura electronica extinsa,
bazatd pe un certificat calificat, eliberat de catre un furnizor de servicii de certificare acreditat in conditiile legii
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