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Se aproba,
MANAGER,

CAIET DE SARCINI
pentru contract de furnizare

sisteme informatice si infrastructurd digitald in cadrul apelului PNRR C12- Sandtate -
Componenta 7 - Transformare Digitald. Investitia specifica: 13.3 - Investitii in sistemele
informatice si in infrastructura digitald a unitatilor sanitare publice, in cadrul proiectului
”Investitii in sistemele informatice si in infrastructura digitali a SPITALULUI CLINIC DE
PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI”
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1. INTRODUCERE

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru atribuirea contractului si
constituie ansamblul cerintelor pe baza carora fiecare Ofertant va elabora propunerea tehnica.
Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Cerintele impuse vor fi
considerate ca fiind minime si obligatorii. Acestea definesc, dupa caz si fara a se limita la cele ce
urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performantd, siguranti in
exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si
metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

In acest sens orice oferts prezentata care se abate de la prevederile Caietului de sarcini va fi
luatd in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui
nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de Sarcini. Ofertarea de produse cu
caracteristici tehnice inferioare celor previzute in caietul de sarcini sau care nu satisfac cerintele
caietului de sarcini, va fi declarati oferta neconforma si va fi respinsa.

Pentru scopul prezentei sectiuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisa intr-un
anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretati ca
fiind mentionatd in toate capitolele unde se considerd de citre Ofertant ci aceasta trebuia
mentionata pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

in cadrul acestei proceduri, Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie Iasi indeplineste rolul de
Autoritate Contractanta, respectiv Achizitor in cadrul Contractului.

Informatiile din caietul de sarcini trebuie citite si interpretate in corelatie cu:
- informatiile prezentate in toate celelalte sectiuni ale Documentatiei de atribuire;

- orice eventuale clarificari si raspunsuri la solicitirile de clarificari emise de citre Spitalul
Clinic de Pneumoftiziologie lasi in perioada cuprinsa intre publicarea anuntului de participare si
termenul/termenele specificat(e) in anuntul de participare.

2. CONTEXTUL REALIZARII ACESTEI ACHIZITII DE PRODUSE

2.1. Informatii despre Autoritatea Contractanti

Autoritatea contractantd este Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie Iasi.
Sediul: Strada Dr. lacob Cihac nr. 30, lasi, Cod postal: 700115

Tel: 004- 0232.239.408

Fax: 004- 0232.270.918

E-mail: secretariat@pneumo-iasi.ro

Web: https://pneumo-iasi.ro/
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2.2. Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie lasi urmareste prin implementarea Apelului de
Proiecte PNRR C12- Sandtate - Componenta 7 - Ti ransformare Digitald. Investitia specifici:
13.3 - Investitii in sistemele informatice si in infrastructura digitali a unitdtilor sanitare
publice, dezvoltarea unui cadru sistemic de guvernanti a datelor pentru a aborda calitatea datelor
si schimbul eficient al acestora in cadrul spitalului, in relatia cu alte mstitutii, unitati sanitare,
furnizori de servicii si pacienti.

PLANUL NATIONAL DE REDRESARE SI REZILIENTA al Romaniei (PNRR), are
ca obiectiv general dezvoltarea Roméniei prin realizarea unor programe si proiecte esentiale, care
sa sprijine rezilienfa, nivelul de pregatire pentru situatii de criza, capacitatea de adaptare si
potentialul de crestere, prin reforme majore si investitii cheie cu fonduri din Mecanismul de
Redresare si Rezilienta.

Componenta C12 Sinitate: Consolidarea rezilientei sistemului de sanitate din Romania
prin cresterea nivelului de acces, siguranta, calitate si functionalitate a serviciilor medicale sl a
infrastructurii sanitare. Obiectivul este sprijinit prin Componenta 7 - Transformare Digitala.
Investitia specifica: 13.3 - Investitii in sistemele informatice si in infrastructura digitala a
unititilor sanitare publice.

2.3. Informatii despre beneficiile anticipate de ciitre Autoritatea contractanti

Realizarea proiectului “Investitii in sistemele informatice si in infrastructura digitald a
SPITALULUI CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI” va contribui la imbunatatirea
managementului  sanatétii populatiei, imbunitatirea rezultatelor pentru pacienti, cresterea
eficientei, reducerea costurilor, imbunitatirea securitatii si confidentialittii datelor.

2.4. Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse,
daca este cazul

Nu este cazul

2.5. Cadrul general al sectorului in care Autoritatea contractanti isi desfasoara
activitatea

Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie lasi este o unitate sanitari cu paturi de utilitate
publici, in subordinea Consiliului Judetean lasi, cu personalitate juridics, ce furnizeazi servicii
medicale in specialitatea pneumologie pe baza Contractului de furnizare de servicii medicale
incheiat cu Casa de Asigurari de Sanatate lasi si este infiintat prin Decizia nr. 326/1973 a
Consiliului Popular Judetean Iasi.

2.6. Factori interesati si rolul acestora

Factorii interesati in realizarea acestei investitii sunt reprezentati de:
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- Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie lasi (exploatare si administrare),

- pacientii ce se adreseazi spitalului,

- personalul medical, auxiliar medical si administrativ - tehnic

Proiectul va fi implementat de Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie lasi. Capacitatea de a
asigura operarea si intretinerea investitiei dupa finalizare intra in responsabilitatea Spitalul Clinic
de Pneumoftiziologie Iasi.

3. DATE GENERALE PRIVIND INVESTITIA PROPUSA PRIN PROIECT

Prin proiectul propus spre finantare, cu titlul "Investitii in sistemele informatice si in
infrastructura digitali a SPITALULUI CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI”, se
urmareste dezvoltarea unor module informatice noi care si deserveasca atit activitatea medicali
cat si cea administrativa prin demararea unui proces de digitalizare, prin achizifionarea si
instalarea echipamentelor necesare (echipamente IT).

3.1. Obiectivele generale ale proiectului

Hduls imbun:”ltﬁtirea rezultatelor pacientilor
- Diagnostic mai precis, tratament mai rapid, ingrijire si tratament personalizate;

- Posibilitatea de colectare i analizare a unor cantititi mari de date pentru identificarea
tiparelor si imbunatatirea diagnosticului;

3.1.2. Cresterea eficientei
- Eficientizarea fluxurilor de lucru, reducerea sarcinilor administrative si imbunatatirea

eficientei;
- Automatizarea sarcinilor repetitive cu ajutorul instrumentelor digitale pentru

eficientizarea proceselor precum programarea pacientilor, innoirea prescriptiilor, inregistrarea
datelor medicale, cu impact pozitiv asupra incircrii personalului medical si administrativ si

cresterii satisfactiei acestora.

3.1.3. Reducerea costurilor
- Reducerea sarcinilor administrative si eficientizarea fluxurilor pentru operare eficienta,
scéderea costurilor si imbunatitirea profitabilitatii.

3.2. Obiective specifice ale proiectului

3.2.1. Automatizarea si eficientizarea fluxurilor clinice, asigurarea interoperabilititii si
digitalizarea interactiunii cu pacientii

3.2.1.1. Stadiul actual
La nivelul spitalului, exista implementat prin abonament, un sistem informatizat de spital
(HIS) cu urmitoarele module utilizate: HMS, bugetare, farmacie si laborator.
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Solutia permite urmarirea intregului parcurs al pacientului s1 inregistrarea tuturor datelor
acestuia, prin toate etapele intermediare parcurse de acesta in cadrul unititii medicale si necesare
efectudrii actului medical, respectiv:

- inregistrarea pacientului in spital pe parcursul tuturor etapelor: ambulator, serviciu
interndri, camera de garda, sectie cu paturi, sectie de internare de zi, consultatii, investigatii,
interventii chirurgicale, samd;

- inregistrarea datelor clinice si pastrarea dosarului electronic al pacientului, arhivarea
datelor si securizarea acestora;

- procesarea tuturor activitafilor in timp real;

- urmarirea activitafii din ambulatoriul de spital, atat din punct de vedere medical cat si
statistic;

- stocarea in format electronic i tiparirea intregii foi clinice de observatie, precum si a
fisei bolnavului din ambulator:;

- monitorizarea medicatiei prescrise §i administrate fiecirui pacient;

Modulul farmacie este disponibil, oferd accesul medicului la stocuri, permite medicului s
comande din farmacie, dar nu permite gestiunea avansati pe baza de coduri de bare s1 introducere
automatd a informatiilor aferente in fisa pacientului. Eliberarea de medicamente se face cantitativ-
valoric pe pacient, in conformitate cu reglementirile CNAS, stocurile farmaciei reactualizandu-se

intr-un proces continuu.

3.2.1.2. Stadiul propus
Gestiunea si automatizarea fluxului de lucru pentru pacientii care se prezinta in cadrul
ambulatoriului spitalului.

Aceasta functionalitate va fi asigurata prin tiparirea unor bonuri de ordine si afisarea pe
ecrane pozitionate in salile de asteptare a informatiilor despre data s1 ora la care pacientul trebuie
sa se prezinte la medic, in cabinet.

In ambulatoriul de specialitate, pacientii/apartinitorii, prin intermediul unui sistem pe un
televizor pozitionat in sala de asteptare, trebuie sa poati afla informatii despre data si ora la care
incepe consultatia la medic, in cabinet.

in ziva onorarii programarii, pacientul se prezinti la spital si i se tipareste acestuia bonul
de ordine. in zona de internari de zi, pacientii/apartindtorii, prin intermediul unui sistem pe
un televizor pozitionat in sala de asteptare, trebuie si poati afla informatii despre data si ora la
care incepe internarea in sectia de spitalizare de zi, in cabinet.

Odata ajuns in cabinet, cu ajutorul scanerului, pacientul trebuie si fie identificat si preluat
in consultatie de catre medic, iar dacd se hotariste internarea se tipareste bratara.

Odata preluati de catre personalul medical, pacientii sunt unic identificati prin scanarea
bratarii cu ajutorul scanerului codurilor de bare pentru a solicita: analize de laborator si
investigatii radiologice, prescrise proceduri si investigatii medicale, prescrise si administrate
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medicamente, scdzute materiale sanitare; cererile de analize trebuie sa fie insotite de probele
etichetate cu coduri de bare.

3.2.1.3. Resurse necesare

:-: Denumirea echipamentelor UM Cantitate

1 Imprimanta bratari pacienti buc 4

2 Impriantd bon ordine buc 5

3 Imprimanta retea buc 1
Sistem terminal mobil pentru verificare/decomisionare

4 ¥ buc 3
medicamente

- Imprimanta termica pentru etichete buc 1

6 Cititor cod bare buc 10

3.2.1.4. Rezultate asteptate
Investitiile propuse vor acoperi nevoile spitalului de echipamente noi.

Dupa achizitionarea prin proiect a echipamentelor propuse, spitalul va avea la
dispozitie o serie de echipamente care pot fi utilizate si intretinute cu eforturi financiare
reduse. Dupa punerea in functiune a acestor echipamente achizitionate prin proiect, pacientii
care se adreseaza spitalului nostru vor beneficia de conditii moderne la internare precum si o
reducere a timpului de asteptare la internare sau in activitatile uzuale specifice farmaciei cu
circuit inchis a spitalului.

Investitiile propuse vor asigura astfel:

- infrastructurd noud pentru functionarea de bazi a unitatii sanitare;
Aceasta functionalitate va fi asiguratd prin tiparirea unor bonuri de ordine si afisarea pe
ecrane pozitionate in sélile de asteptare a informatiilor despre data si ora la care pacientul trebuie
sa se prezinte la medic, in cabinet.

in ambulatoriul de specialitate, pacientii/apartindtorii, prin intermediul unui sistem pe un
televizor pozitionat in sala de asteptare, trebuie si poata afla informatii despre data si ora la care
incepe consultatia la medic, in cabinet.

In ziua onorarii programarii, pacientul se prezinta la spital si i se tipareste acestuia bonul
de ordine. In zona de interniri de zi, pacientii/apartinatorii, prin intermediul unui sistem pe
un televizor pozitionat in sala de asteptare, trebuie si poata afla informatii despre data si ora la
care incepe internarea in sectia de spitalizare de zi, in cabinet.

Odata ajuns in cabinet, cu ajutorul scanerului, pacientul trebuie sa fie identificat si preluat
in consultatie de citre medic, iar daci se hotariste internarea se tipareste bratara.

Odata preluati de catre personalul medical, pacientii sunt unic identificati prin scanarea
bratarii cu ajutorul scanerului codurilor de bare pentru a solicita: analize de laborator si
investigatii radiologice, prescrise proceduri si investigatii medicale, prescrise si administrate
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medicamente, scizute materiale sanitare; cererile de analize trebuie sa fie insotite de probele
etichetate cu coduri de bare.

Solutia va conduce astfel la eficientizarea managementului clinic prin interconectarea
elementelor principale in procesul medical din ambulatorul de specialitate prin acces facil si
transparent pentru pacient/apartindtor si oferirea unei metode facile pentru vizualizarea

programarilor pacientilor.
Solutia va conduce la extinderea suportului decizional prin sprijinirea personalului
medical pentru a gestiona facil pacientii prezentati prin organizarea lor in sala de asteptare.

4. DESCRIEREA PRODUSELOR SOLICITATE

Conform fiselor tehnice anexate.

Orice referire din cuprinsul prezentei documentatii de atribuire (inclusiv a caietului de
sarcini), prin care se indicd o anumiti origine, sursd, productie, un procedeu special, o marca de
fabricd sau de comert, un brevet de inventie si/sau o licenta de fabricatie se va citi si interpreta ca
fiind insotitd de mentiunea "sau echivalent".

5. TRANSPORT, LIVRARE, MONTARE SI PUNERE iN
FUNCTIUNE

Transportul, montarea si punerea in functiune a echipamentelor/softurilor se realizeazi de
catre furnizor, costul acestor operatii fiind incluse in pret.

Montarea, punerea in functiune si testele se vor efectua de catre furnizor la sediul
beneficiarului, cu personal autorizat si specializat si sunt incluse in pret.

Furnizorul are obligatia de a instala produsele furnizate. Instalarea produselor cuprinde
urmdtoarele operatiuni: despachetare cu preluarea ambalajelor, verificarea integrititii
echipamentelor impreuna cu membrii comisiei de receptie din partea autorititii contractante,
asamblarea dispozitivelor (acolo unde este cazul), punere in pozitie, conectare la reteaua de date,
la instalatia electrica, conectarea si cu echipamentele adiacente si complementare, conectarea
echipamentelor pe fiecare lot, punere in functiune a echipamentelor individual, pana la finalizarea

completa a contractului.

5.1. Termen de livrare
Termenul de livrare este de 3 de zile de la data transmiterii comenzii de citre
autoritatea contractanta, dar nu mai tarziu de 21.05.2026. conform ofertei tehnice.

Contractantul este responsabil pentru livrarea produselor in termenul agreat si se considera
cd a luat in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va
invoca nici un motiv de intdrziere sau costuri suplimentare. Livrarea se va face la depozitul
unitatii beneficiare, respectiv Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie Iasi. Produsele vor fi livrate
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gratuit de catre contractant la depozitul autorititii contractante din str. Spital Pagcanu nr. 11, Iasi.
Receptiile produselor se vor face la locul de instalare al echipamentelor, in timpul programului de
lucru: luni-vineri intre orele 8:00-14:00.

Transportul si toate costurile si riscurile asociate sunt in sarcina exclusivd a

contractantului.

Produsele vor fi livrate cu respectarea tuturor cerintelor cantitative si calitative, la locul de
livrare indicat de autoritatea/entitatea contractantd. Fiecare produs va fi insotit de toate
subansamblele/pértile componente necesare punerii si mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incat sa previna orice dauna
sau deteriorare in timpul transportului acestora citre destinatia stabilita.

Contractantul va lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta fata de destinatia finala
a produselor furnizate si eventuala absenti a facilitatilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Un produs este considerat livrat cind toate activititile in cadrul contractului au fost
realizate si produsul/echipamentul este instalat, functioneazi la parametrii agreati si este
acceptat de Autoritatea contractanti prin admiterea receptiilor cantitative si calitative,
proces verbal de punere in functiune si instruire personal.

5.2. Instalarea echipamentelor/softurilor, punere in functiune, testare

Cuprinde urmatoarele operatiuni: despachetare cu preluarea ambalajelor, verificarea
integritdtii echipamentelor impreund cu membrii comisiei de receptie din partea autorititii
contractante, asamblarea echipamentelor (acolo unde este cazul), punere in pozitie, conectare la
reteaua de date, la instalatia electricd, conectarea si cu echipamentele adiacente si complementare,
conectarea dispozitivelor pe fiecare lot, punere in functiune a dispozitivelor individual, testare,
pana la finalizarea completi a contractului.

In  eventualitatea in  care pe  parcursul livrarii i montarii/instalarii
echipamentelor/softurilor sunt provocate daune de orice natura asupra bunurilor mobile si imobile
apartinind autoritatii contractante, ofertantul este obligat si readuca bunul la starea initiald si sa
suporte toate cheltuielile necesare pentru remedierea/repararea acestuia.

Contractantul este singurul raspunzitor de modalitatea de instalare si punere in functiune
si de eventualitatea pagubelor produse.

Personalul contractantului, ce executd lucrarile de instalare, trebuie si aibd instruire
corespunzitoare, efectuatd de producitori sau reprezentantii producatorului, dupa caz. Dovada se
face prin diplome eliberate de catre producitor/reprezentantul producatorului.

Contractantul trebuie sa instaleze toate produsele in mod corespunzitor, asigurdnd-se in
acelasi timp ca spatiile unde s-a realizat instalarea riman curate. Dupa livrarea si instalarea
produselor, contractantul va elimina toate deseurile rezultate si va lua masurile adecvate pentru a
aduna toate ambalajele si eliminarea acestora de la locul de instalare.
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Odatd ce produsele sunt asamblate, contractantul va realiza apol si  toate
configurdrile/setarile necesare pentru a pune produsele in functiune. Punerea in functiune include,
de asemenea, toate ajustirile si setdrile necesare pentru a asigura instalarea corespunzatoare, in
ceea ce priveste performanta si calitatea, cu toate configuratiile necesare pentru o functionare
optima.
Dupa instalare si punere in functiune, autoritatea/entitatea contractants si/sau contractantul
va efectua teste in conditii de utilizare ..reals” functionale ale produsului.

Pentru a asigura functionarea produsului la parametri agreati, contractantul va efectua
testarea pe cheltuiala sa si fird nici un fel de costuri din partea autoritdtii/entitdtii contractante.
Contractantul riaméne responsabil pentru protejarea produselor luind toate masurile adecvate
pentru a preveni lovituri, zgarieturi si alte deteriorari, pana la receptia de catre autoritatea/entitatea

contractanta.

5.3. Instructiuni de depozitare, utilizare
Inspectiile si testérile la care sunt supuse echipamentele vor fi consemnate in procesele
verbale de punere in functiune emise.

5.4. Instructiuni de ambalare

Toate produsele livrate vor fi noi, fira a fi utilizate anterior s1 vor fi ambalate, sigilate si
etichetate in mod corespunzitor de citre producitor. Furnizorul are obligatia de a asigura
ambalarea produselor astfel incat acestea sa faci fata, fara limitare, la manipularea dura din timpul
transportului, tranzitului si expunerii la temperaturi extreme, la soare si la precipitatiile care ar
putea sd apara in timpul transportului si depozitarii in aer liber, in asa fel incét produsele sa ajungi
in buni stare la destinatia finala.

Este in responsabilitatea furnizorului sa asigure toate activitatile, fard alte costuri, in
vederea livrarii corespunzitoare a produselor, dupa cum urmeazi:

- logistica si transportul produselor in locatia indicati de beneficiar, despachetarea,
instalarea, montajul si punerea in functiune, configurari la zi - acolo unde este cazul (pentru

aparatura care include software) si testarea.
- serviciile de instruire pentru utilizatori privind exploatarea echipamentelor / softurilor.
Reprezinta sarcina furnizorului de a asigura produsele pe perioada transportului, a
instalarii si punerii in functiune pani la predarea acestora catre beneficiar, astfel incat si nu fie

afectata calitatea acestora.

5.5. Receptia produselor
Autoritatea contractantd/beneficiarul va receptiona cantitativ si calitativ echipamentele /
softurile achizitionate dupa livrarea, instalarea, punerea in functiune si instruirea personalului.
Receptia produselor va fi efectuata in doua etape:
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- Receptia cantitativa la livrarea produselor in prezenta reprezentantilor 1mputermc]t1 ai
beneficiarului. Receptia cantitativa se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitati la
locatia indicata de beneficiar.

- Receptia calitativd, dupa montarea, instalarea, configurarea s1 verificarea functionrii
tuturor produselor la parametrii normali, instruirea utilizatorilor si predarea documentele juridice
prin care se transmit drepturile de proprietate.

Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativi va include unul din urmitoarele
rezultate:

a) admiterea receptiei cu sau firi obiectii;
b)suspendarea receptiei;

Comisia de receptie recomanda suspendare receptiei cand:

1. se constata existenta unor neconformitati, neconcordante, defecte ori deficiente care sunt de
natura sa afecteze utilizarea produsului/produselor conform destinatiei sale/lor, dar care pot fi
remediate;

ii. se constatd existenta unor produse realizate necorespunzitor sau nefinalizate, care pot afecta
cerintele fundamentale aplicabile, dar care pot fi remediate:

iil. se constata existenta, in mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire la calitatea
produselor si este necesard realizarea unor expertize tehnice, incerciri sl teste suplimentare
pentru a le clarifica;

iv. Contractantul nu pune la dispozitia comisiei de receptie documentele prevazute in contract si
caietul de sarcini (daci este cazul).

In cazul in care comisia de receptie decide suspendarea procesului de receptie, aceasta
incheie un proces-verbal de suspendare a procesului de receptie In care consemneazi decizia de
suspendare, mésurile recomandate in scopul remedierii aspectelor constatate, precum si termenul
de remediere, iar autoritatea/entitatea contractantd comunica Contractantului decizia comisiei in
maximum 1 zi lucrétoare de la luarea la cunostinti a procesului-verbal de suspendare a procesului
de receptie, 1mpreuna cu un exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu poate depisi data
de 22.05.2026. In cazul in care Contractantul nu remediazi aspectele constatate si nu adopti
masurile recomandate in cadrul procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie in
termenul stabilit, comisia de receptie va decide respingerea receptiei.

¢) respingerea receptiei (daca se constata vicii care nu pot fi remediate si care, prin natura
lor, impiedica realizarea uneia sau a mai multor exigente esentiale).

Furnizorul va pune la dispozitia beneficiarului, gratuit, toate materialele si consumabilele
necesare pentru demonstrarea functionarii produsului ofertat, pentru testare, calibrare pe perioada
receptionarii acestuia. Produsele in componenta ofertats, inclusiv accesoriile si componentele
software incluse/independente (unde este cazul) vor fi upgradate “la zi” cu ocazia punerii in

functiune.

Pe parcursul perioadei de receptie, furnizorul are obligatia sa inlocuiasca orice produs
declarat necorespunzitor din punct de vedere calitativ.
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Furnizorii loturilor de echipamente/softuri vor asigura gratuit instalarea, montarea,

configurarea si testarea echipamentelor/softurilor la sediul achizitorului.

Achizitorul va notifica, in scris, furnizorului, identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti
pentru efectuarea receptiei, testelor si inspectiilor in termen de 3 zile de la notificarea achizitorului

cd livrarea a fost finalizata.

Receptia calitativa si cantitativd se va face de citre autoritatea contractanti in prezenta
unei comisii de receptie si a unui delegat imputernicit de ofertant. Daca produsul nu corespunde
cantitativ si calitativ, precum si din punct de vedere al conformitatii cu oferta, autoritatea
contractanta are dreptul sa respinga produsul, iar ofertantul are obligatia de a inlocui pana la data
de 22.05.2026, produsul refuzat.

Daca furnizorul, dupa ce a fost instiintat, nu reuseste sa inlocuiasca produsul in perioada
convenitd, achizitorul are dreptul de a rezilia unilateral contractul de furnizare.

Factura va fi emisa dupd admiterea/semnarea procesului verbal de receptie cantitativa si
calitativd, dupa livrare, instalare si punere in functiune si va fi insotitd in mod obligatoriu de
urmatoarele documente:

- Proces verbal de predare — primire (cu numele in clar al semnatarilor);

- Proces verbal de receptie cantitativa si calitativi (cu numele in clar al semnatarilor);

- Proces verbal de instalare si punere in functiune (cu numele in clar al semnatarilor);

- Proces verbal de instruire personal (cu numele in clar al semnatarilor), insotit de lista de
participare;

- Certificate de calitate/ Declaratii de conformitate pentru bunurile/echipamentele
achizitionate;

- Certificate de garantie;

- Avize de insotire a marfii;

- Manuale de utilizare in limba roména.

5.6. Instruirea personalului pentru utilizare

Reprezintd obligatia Furnizorului de a instrui personalul medical si personalul tehnic
nominalizat de Autoritatea Contractanta. Instruirea va fi efectuati de citre personalul autorizat al
Furnizorului, la sediul beneficiarului. La elaborarea propunerii tehnice s1 a propunerii financiare,
ofertantul va trebui si tind seama ca va trebui si asigure personal autorizat si cu experienta,
conform cerintelor. Acesti specialisti vor fi capabili si ofere instruirea personalului medical/tehnic
al beneficiarului pentru utilizarea dispozitivului/ echipamentului/ softului furnizat.

Ofertantul va prezenta si o declaratie (model propriu) in care isi va asuma obligatiile
privitoare la asigurarea instruirii. Instruirea se va finaliza cu un proces verbal incheiat la
terminarea serviciilor de instruire.

11/33



L $d

ROMANIA :

ot v
W

alhd JUDETUL IASI ~ CONSILIUL JUDETEAN IASI %, SCPI g
PRAVEGHERE A SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI o

IUPRAVEGH

shaane Str. Dr. 1.Cihac nr. 30,Tel :0232/239.408, Fax:0232/270.018
WWW DHeumo-iasi.ro

=
Contractantul este responsabil pentru instruirea la fata locului a personalului desemnat de
Autoritatea/entitatea contractanti. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru

a opera produsul.

Instruirea va fi organizatdi dupa ce produsul devine functional si trebuie si asigure
personalului Autoritatii/entititii contractante urmitoarele competente, fard a se limita la:
intelegerea componentelor produsului, familiarizarea cu toate functionalitatile, operarea acestuia,
cunoasterea procedurilor de mentenanta de rutind realizate de utilizator, identificarea si
diagnosticarea problemelor de baza etc.

Contractantul trebuie sa propuna orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar pentru a
se asigura ca personalul Autorititii/entitatii contractante este pe deplin instruit pentru a asigura
utilizarea corespunzatoare a produsului.

Sesiunea de instruire se va desfiisura in limba romani.

Ofertantul are obligatia de a asigura instalarea, punerea in functiune, instruirea
personalului beneficiarului precum si asistenta tehnica in perioada de garantie pentru produsele

livrate.

Instalarea, punerea in functiune, instruirea personalului beneficiarului precum si service-ul
in perioada de garantie, va fi asigurata cu personal de specialitate, pregatit si instruit in acest sens.

Personalul de specialitate care va asigura instalarea, punerea in functiune, instruirea
personalului beneficiarului, precum si service-ul in perioada de garantie; poate fi personal angajat
al ofertantului, sau poate fi al unui alt agent economic (prestator de servicii, cu care ofertantul a
incheiat un contract de prestari servicii privind instalare, punerea in functiune, instruirea
personalului beneficiarului si service-ul echipamentelor livrate, dupd caz.

6. GARANTIE

Pentru toate componentele hardware, garantia va fi de minim 24 de luni de la data
procesului verbal de punere in functiune si acceptarea receptiei calitative.

Garantia trebuie sa acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in perioada
de garantie, inclusiv, dar fir3 a se limita la:

- diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;

- repararea tuturor functionalitatilor cu defecte;

- testarea pentru a asigura functionarea corecti;

- repunerea in functiune.

in cazul in care un echipament nu mai poate fi reparat, acesta se va inlocui cu un
echipament care are incorporate numai componente noi, conform configuratiei din documentatie,
fard costuri suplimentare pentru beneficiar. In situatia in care echipamentul este inlocuit, acesta va
beneficia de o garantie similara cu a produsului inlocuit.
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In cazul ofertarii unei perioade de garantie mai mici decét cea minima, oferta respectiva va
fi respinsd ca neconforma (potrivit art. 137 alin (3) lit. a) din H.G. 395/2016).

6.1. Garantie extinsa

Garantia extinsd este un serviciu obligatoriu ce asigurd extinderea perioadei de garantie
standard a produselor, aceasta reprezentand minim inci 12 luni si maxim inca 24 luni.

In cazul ofertarii unei perioade de garantie extinsd mai mici decit cea minima, oferta
respectivé va fi respinsi ca neconforma (potrivit art. 137 alin (3) lit. a) din H.G. 395/2016).

7. SERVICII DE MENTENANTA

Pentru toate produsele hardware livrate, vor fi incluse, pe langi achizitia propriu-zisa, si
serviciile de mentenanta corectiva, preventiva si evolutiva pe intreaga perioadd de garantie si

garantie extinsa.

7.1. Mentenanta corectivia in perioada de garantie

Serviciile de mentenanta corectiva din perioada de garantie si garantie extinsa a produselor
sunt incluse in pretul produsului respectiv.

Dupa expirarea perioadei de garantie, contractantul va asigura serviciile in baza unui
contract de prestari servicii ce se va incheia separat.

Mentenanta corectiva este termenul folosit pentru a descrie serviciile de mentenanta care
sunt necesare doar in situatia in care bunul/echipamentul/ anumite parti ale acestuia/ sistemul
informatic se defecteaza. Mentenanta corectiva trebuie inteleasd ca totalitatea operatiunilor de
interventie la un echipament/produs care se efectueazi pe parcursul ciclului de viatd al acestuia,
ca urmare a unor defectiuni sau functionarii in afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili
capacitatea de functionare optima a echipamentului/produsului.

Mentenanta corectiva include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia
pentru restabilirea bunei functionari §i trebuie efectuata pentru toate partile componente ale
echipamentului/produsului atunci cand autoritatea/entitatea contractanta semnaleaz un incident.

Contractantul trebuie si includa in costurile mentenantei corectivi toate costurile aferente
interventiei, cum ar fi, dar fira a se limita la: forta de muncs, piesele de schimb, alte materiale sau
consumabile, costurile cu transportul echipamentului/produsului de la sediul beneficiarului la
locul efectudrii operatiilor de mentenanta corectivi, daci este cazul. Activitatile de mentenanti
corectiva se vor realiza, de reguld, in locatiile unde sunt instalate echipamentele si online. In cazul
in care activitatile de mentenantd corectiva necesita operatii tehnologice mai complicate, acestea
pot fi executate si la sediul contractantului, si/sau online/de la distanta.

Dupéd fiecare interventie corectivd, contractantul trebuie si se efectueze teste de
functionare care sd demonstreze cd echipamentul/produsul functioneaza in parametrii optimi si sa
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prezinte un raport care si includad activititile realizate, precum si rezultatele testelor de
functionare.

Serviciile de mentenanta corectiva din perioada de garantie sunt incluse in pretul bunului.
In cazul in care echipamentul/produsul respectiv functioneaza pe perioada de garantie fara
defectiuni sau functioneazi in parametrii optimi stabiliti se poate ca aceste servicii si nu fie
solicitate de autoritatea/entitatea contractant.

7.2. Mentenanta preventiva in perioada de garantie

Contractantul trebuie sa efectueze mentenanta preventiva a produselor, ce va fi realizati
periodic in perioada de garantie si garantie extinsd. Aceasta va fi realizati ori de cte ori este
necesar, conform manualului de utilizare, dar cel putin o data la 6 luni.

Dupa expirarea perioadei de garantie, contractantul va asigura serviciile Tn baza unui
contract de prestari servicii ce se va incheia separat.

Contractantul este responsabil pentru realizarea operatiunilor de mentenantd preventiva (in
conformitate cu cerintele agreate de parti conform contractului).

Inainte de efectuarea operatiunilor de mentenanti preventiva, contractantul comunici

autoritatii/entitatii contractante lista operatiunilor de mentenanta care trebuie efectuate. Este
posibil ca mentenanta preventiva si trebuiasci a fi realizata in afara orelor normale de lucru sau la

sfarsit de saptamana sau in sirbitori legale. '

Operatiunile de mentenanta preventiva care necesita o oprire a produsului se efectueazi in
afara orelor normale de activitate. Datele exacte vor fi agreate cu autoritatea/entitatea
contractantd. Mentenanta preventivi trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei,
inclusiv forta de munca, piese de schimb si altele asemenea.

Operatiunile de mentenantd preventivi trebuie efectuate in conditii de securitate, cu
protejarea adecvata a personalului care efectueazi mentenanta si a altor persoane prezente la locul
unde are loc interventia.

Serviciile care se presteaza la cererea ACHIZITORULUI vor fi efectuate cat mai repede
cu putinta si la standarde de inalta calitate.

Serviciile lunare/periodice de baza prestate de FURNIZOR vor include urmatoarele, fard a

se limita la:
- Mentinerea bunei functionalitati a produselor cel putin conform specificatiilor de la

momentul furnizérii catre ACHIZITOR. Dupa fiecare interventie preventiva, contractantul trebuie
efectueze teste de functionare ale produsului.

7.3. Mentenanta evolutiva in perioada de garantie
Mentenanta evolutiva asigurati pe durata perioadei de garantie si garantie extinsa aferenta
produselor va fi inclusa in preful acestora.
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Spre deosebire de mentenanta preventiva, care poate fi planificatd in termeni temporali si
financiari, mentenanta evolutiva nu poate fi planificati si, drept urmare, o estimare precisa ca
valoare in cadrul estimarii achizitiei initiale nu poate fi facuta.

Mentenanta evolutiva nu trebuie si conduca la perturbarea activitatilor autoritatii /entitatii
contractante, degradarea performantei serviciilor si/sau pierderea unor informatii, daca este cazul.

Mentenanta evolutiva trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv forta
de munca, echipamente, software si altele asemenea.

Operatiunile de mentenantd evolutiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu
asigurarea ca sunt indeplinite toate masurile privind protectia, conform prevederilor legale, a
personalului contractantului care efectueazi mentenanta si a altor persoane prezente la locul unde

are loc interventia.

Dupa fiecare interventie evolutiva, contractantul trebuie sa efectueze teste de functionare a
echipamentului/sistemului. Dupa fiecare interventie evolutiva operatorii vor fi notificati de
aparitia unei noi versiuni in momentul procesului de autentificare.

7.4. Suport tehnic

Suportul tehnic se referd la procesul de sesizare a incidentelor si defectiunilor tehnice
aparute in utilizarea echipamentelor ce fac obiectul prezentului caiet de sarcini, pe perioada de
garantie. Acesta se concentreaza pe identificarea si rezolvarea problemelor tehnice care afecteazi
functionalitatea oricarui echipament mentionat in prezentul caiet de sarcini.

In perioada de garantie (Pentru toate componentele hardware, garantia va fi de minim 24
de luni de la data procesului verbal de punere in functiune si acceptarea receptiei calitative) si
garantie extinsd a componentelor Contractantul va asigura suport tehnic pentru acestea. Dupa
expirarea perioadei de garantie si garantie extinsd, contractantul va asigura suport tehnic in baza
unui contract de servicii ce se va incheia separat.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Autoritatii
Contractante unde se poate semnala orice problemé/defectiune care necesitd mentenanta corectiva
sau solicita suport tehnic Contractantului in gestionarea unui incident, disponibil in zilele
lucrdtoare legale intre orele 8-17.

Contractantul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea
Contractantd, in functie de nivelul incidentului.

Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia impactul
acestuia asupra functionalitatilor produsului.
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Nivel prioritate | Descriere

Incidentul  are impact major asupra functionrii produsului. Problema impiedica
desfisurarea activitatii Autoritatii Contractante.

Critic

Impact semnificativ asupra functionarii produsului. Problema impiedica
desfdsurarea in conditii normale a activititii Autoritatii Contractante. Nicio solutie
alternativa nu este disponibild, insa activitatea Autoritatii Contractante poate totusi
continua, insa intr-un mod restrictiv.

Urgent

Mai Impact mediu asupra desfasurarii activitatii Autoritatii Contractante. Problema
ajor afecteazd minor functionalititile produsului. Impactul reprezintd un inconvenient
care necesita solutii alternative pentru refacerea functionalitatilor.

Impact minim asupra desfasurarii activitatii Autoritatii Contractante. Problema nu
afecteazd functionalitifile produsului. Rezultatul este o eroare minori care nu
impiedica desfasurarea in bune conditii a activitdtii Autoritatii Contractante.

Minor

Contractantul va trebui si respecte urmatorii timpi de raspuns, corelati cu nivelul de
prioritate a incidentului:

Nivel prioritate Tl,mp de Limp d? lmplefnen.tare Timp de rezolvare
rispuns solutie provizorie
Critic 2 ore 8 ore 24 ore
Urgent 4 ore 24 ore 72 ore
Major 8 ore 48 ore 10 zile
Minor 24 ore 120 ore 25 zile

Nerespectarea timpilor de mai sus di dreptul Autoritatii Contractante de a solicita
penalitati/daune interese in conformitate cu clauzele contractului de achizitie publica/sectoriala de

produse.
Definitii aplicabile:

Timp de raspuns: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
Autoritatea Contractanta si raspunsul primit de la Contractant.

Timp de rezolvare: Intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
Autoritatea Contractantd pana la rezolvarea finali a incidentului.

Timp de implementare solutie provizorie: Intervalul de timp scurs de la semnalarea
incidentului de citre Autoritatea Contractanti si adoptarea unei solutii provizorii, temporare, care
sd permitd functionarea produsului fira afectarea functionalitatilor critice, pani la rezolvarea
definitiva a incidentului.
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Serviciile de suport tehnic prestate de FURNIZOR sunt, firi a se limita la -
Suport tehnic pentru rezolvarea problemelor tehnice:

- Ofera posibilitatea de a contacta furnizorul pentru a obtine informatii de baza privind
utilizarea sistemului, pentru a semnala erori sau disfunctionalitti i pentru a plasa solicitari sau
sugestii,

- Modalitati de contact: e-mail la adresa specificati si/sau telefonic (Call center).

- Termenul de rezolvare depinde de complexitatea solicitarii si de mijloacele de comunicare.

7.5. Service in post garantie

Ofertantul va respecta prevederile Legii nr. 449/2003 privind vanzarea produselor si
garantiile asociate acestora, republicata cu modificarile sau completarile ulterioare.

8. LOTURI

Contractul de furnizare in cadrul proiectului “Investifii in sistemele informatice i in
infrastructura digitald a SPITALULUI CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IAST” va fi impartit
pe loturi avand in vedere diversitatea si adresabilitatea produselor dupa cum urmeazi:
Lotul 1 ALTE ECHIPAMENTE IT (echipamente, instalare, configurare)

Nr. | T UM | Cantitate Fisa tehnica .Loc Durata mm{ma
crt. nr. livrare de garantie
1 | Imprimanta bratiri pacienti buc 4 FT1 Depozit 24 luni
2 | Imprimanta bon ordine buc 5 FI 2 Depozit 24 luni
3 | Imprimanta retea buc 1 FT3 Depozit 24 luni
Sistem terminal mobil pentru

4 | verificare / decomisionare buc 3 FT 4 Depozit 24 luni
medicamente

5 | Imprmanta termicapentru | 1 FT'5 Deporit 24 luni
etichete

6 | Cititor cod bare buc 10 FT 6 Depozit 24 luni

9. PREZENTAREA OFERTELOR

9.1. Conditii generale
Fiecare produs furnizat trebuie si fie nou, nefolosit, de ultimi generatie tehnologica

si sd nu fi fost retras de pe piata.

Ofertantii au obligatia de a prezenta, pentru fiecare produs ofertat documentatii tehnice
(fise tehnice, prospecte, cataloage a ciror autenticitate trebuie si poatd fi demonstrata, etc).
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Fiecare produs ce urmeazi a fi achizitionat prin prezenta procedurd va fi fiabil si
economic, apt pentru utilizarea intensiva pe intreaga duratd de utilizare prevazutd de producitor
(atat in perioada de garantie ct si in perioada de post garantie).

Manualele de utilizare vor fi in limba romana. Meniurile de operare vor fi in limba

romand, acolo unde este cazul.

Echipamentele trebuie sa prezinte marcaj european de conformitate.

9.2. Modalitatea de respectare a principiului DNSH

Fiecare Ofertant se va asigura cd in cazul produselor livrate se va respecta in integralitate
principiul de "a nu prejudicia in mod semnificativ’ (DNSH — ”Do No Significant Harm™), in
conformitate cu Comunicarea Comisiei - Orientiri tehnice privind aplicarea acestuia in temeiul
Regulamentului privind Mecanismul de redresare si rezilientd (2021/C58/01).

Astfel, pe intreaga duratd de implementare / eligibilitate / sustenabilitate a proiectului si a
ciclului de viata a produselor, nu vor fi prejudiciate niciunul dintre cele 6 obiective de mediu, prin
raportare la prevederile art. 17 din Regulamentului (UE) 2020/852, respectiv:

- atenuarea schimbdrilor climatice, produsele urmand a fi conforme cu cerintele privind
energia conform Directivei 2009/125/CE.

- adaptarea la schimbdrile climatice:

- utilizarea durabili si protectia resurselor de apa si a celor marine:

- tranzitia catre o economie circulard, inclusiv prevenirea generarii de deseuri si reciclarea
acestora.

- prevenirea si controlul poludrii;

- protectia si refacerea biodiversititii si a ecosistemelor.

Produsele vor respecta prevederile legale in vigoare, inclusiv standardele europene cu
privire la producerea acestora (inclusiv cele legate de mediu) cerintele de eficientd a materialelor
stabilite in conformitate cu Directiva 2009/125/CE. Produsele nu vor confine substantele
restrictionate enumerate in Anexa II a Directivei 2011/65/UE, cu exceptia cazului in care valorile
concentratiei in greutate in materiale omogene nu le depdsesc pe cele enumerate in anexa
respectivd. Se va avea in vedere reciclarea, acolo unde este cazul si limitarea cantitatii de deseuri
generate.

Fiecare ofertant va depune in sensul celor de mai sus o declaratie de asumare si respectare
a principiului DNSH sau va asuma respectarea acestuia in cadrul ofertei tehnice.

9.3. Modul de prezentare a propunerii tehnice

Oferta tehnicd va contine un comentariu, articol cu articol, al tuturor specificatiilor
continute in caietul de sarcini, prin care furnizorul va demonstra corespondenta propunerii tehnice
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cu specificatiile respective. Ofertantul are obligatia de a elabora si prezenta Propunerea tehnica
prin descrierea modului de indeplinire a prevederilor Caietului de sarcini.

in scopul demonstrarii acestor corespondente pentru produsele oferite, Furnizorul va
respecta prevederile Legii 98/2016 si va putea folosi:

* citate sau extrase din dosarul tehnic al producatorului, fise tehnice ale produselor, indicind
exact sursa (pagina, capitolul, sectiunea) din documentele referite; pentru produsele solicitate si
ofertate se vor indica prin marcaje distincte paragraful/paragrafele din documentatia
producétorului care sustin indeplinirea fiecarei cerinte.

* capturi lizibile de ecran (rezolutia lor va trebui sa asigure citirea scrisului) cu identificarea
sl marcarea clard a zonei/zonelor care sustin respectivul comentariu; capturile vor fi insotite de
explicatii ale zonelor marcate;

* comentarii complete la intreaga formulare a specificatiei din caietul de sarcini;

« referire la rapoarte de incercare-testare emise de organisme recunoscute (cum ar fi, dupa
caz, un laborator neutru de incercari §i calibrare sau un organism de certificare s1 inspectie care
asigurd respectarea standardelor europene aplicabile; se accepta certificate emise de organisme
recunoscute in oricare dintre statele membre ale Uniunii Europene);

* referire la omologari tehnice emise de organisme recunoscute:

» fotografii / capturi de ecrane.

Nu se admite copierea in tot sau in parte a caietului de sarcini in cadrul propunerii
tehnice, ofertantii avind obligatia de a proba conformitatea ofertei cu cerintele acestuia prin
prezentarea propriei aborddri/metodologii asupra modului de indeplinire a contractului si de
rezolvare a eventualelor dificultiti legate de indeplinirea acestuia, prin raportare la continutul
Ppropunerii tehnice mai sus mentionat. Nu se accepti Jormuldri/raspunsuri de genul "produsul
ofertat indeplineste/va face/va indeplini” sau "produsul este/va Ji conform cu cerinta” firi a
demonstra acest lucru clar si fird echivoc apelind la mijloacele enumerate anterior.

Propunerea tehnica va cuprinde toate operatiunile, consumurile de resurse de orice fel,
astfel incat produsele si fie functionale la punerea in functiune a acestora. in acest sens, furnizorul
este obligat sa asigure toate dispozitivele, utilajele si sculele necesare instalarii pe pozitie si
punere in functiune a echipamentelor, precum si toate accesoriile si consumabilele necesare la
punerea in functiune pentru probarea atingerii parametrilor functionali.

Toate documentele ce compun propunerea tehnica vor fi scrise in limba romana.

Toate documentele, inclusiv Fisa tehnica, catalogul, trebuie si fie prezentate in limba
romand si sa fie semnate si stampilate.

Propunerea tehnica va fi prezentata in format electronic atasati in SEAP si va purta in mod
obligatoriu semnaturi electronica EXTINSA.

Propunerea tehnicd va avea un caracter ferm si obligatoriu din punct de vedere al
continutului pe toatad perioada de valabilitate stabilitd de autoritatea contractanti. Propunerea
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tehnica va respecta in totalitate cerintele din Caietul de sarcini, in caz contrar, oferta va fi

declarati neconforma.

Ofertantul are obligatia de a prezenta propunerea tehnici astfel incat si se asigure
posibilitatea verificarii corespondentei propunerii tehnice cu specificatiile tehnice previzute in
caietul de sarcini, astfel propunerea tehnica va contine cdte un comentariu pentru specificatiile
tehnice continute in caietul de sarcini, prin care sa se demonstreze corespondenta propunerii
tehnice cu specificatiile respective, indicAind numirul paginii la care se regiseste fiecare
cerinta a caietului de sarcini in cadrul fiselor tehnice / documentatiei din partea
producitorului / catalog / brosuri / manual. In propunerea tehnici, ofertantii vor prezenta
fisele tehnice care vor contine urmitoarele informatii:

- Corespondenta propunerii tehnice cu specificatiile tehnice impuse prin caietul de
sarcini (se vor completa caracteristicile tehnice ale produsului ofertat chiar daci acestea sunt
identice sau nu cu specificatiile din fisa tehnica);

- Documentul care certifica indeplinirea cerintei, cu mentionarea numirului paginii la
care se regaseste informatia corespondentd din specificatiile tehnice (poate fi: carte tehnici,
manual de utilizare, pliant de prezentare sau orice document care face posibild corespondenta
informatiilor trecute de ofertant in fisa tehnica). Este obligatoriu a se indica pagina documentului
(carte tehnica, manual de utilizare, pliant de prezentare sau orice document) din care se extrage
corespondenta cu caietul de sarcini pentru a se evita confuzii de interpretare in evaluarea acestora.

- Producitorul.

Ofertantul va prezenta in propunerea tehnici o situatie tabelard unde va detalia/comenta,
punct cu punct solicitarile autorititii contractante din caietul de sarcini /specificatia tehnici cu
trimitere, la fisa/cartea tehnicd sau pliante, cu mentionarea exacta a numirului
paginii/paragraf a specificatiei din fisa/cartea tehnici sau pliante. Fisele/cartile tehnice sau
pliantele se vor numerota in conformitate cu cerintele din caietul de sarcini. Figele, cartile tehnice,
pliantele aferente produsului care urmeazi a fi furnizat, depuse de ofertant, trebuie sa fie in limba
romana i incércate in ordinea cerintelor din caietul de sarcini/figsa tehnica. Ofertantul care nu
introduce propunerea tehnica in sistem, nu poate fi analizat din punct de vedere tehnic si va fi

exclus.
Propunerea tehnici va fi numerotati si va cuprinde denumirea produselor asa cum este

precizatd in caietul de sarcini, producitorul acestora si tara de origine pentru care se vor
prezenta obligatoriu fise din care si reiasa specificatiile tehnice solicitate in caietul de sarcini.

Propunerea tehnicd va fi semnati de reprezentantul legal/persoana imputernicita a
operatorului economic. Orice denumire comerciald mentionatd printre caracterele tehnice
minimale §i care este specificd unei anumite firme producatoare va fi interpretatd cu mentiunea

“sau echivalent”.

Produsele trebuie sa prezinte marcaj CE.
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Se solicitd evidentierea clard in propunerea tehnici a urmatoarelor elemente: denumirea

comerciald completa a produsului/produselor ofertat/ofertate, tip/model, numele producitorului si
tara de origine a produsului/produselor. In acest sens, ofertantul va depune fisa tehnici a fiecarui

produs ofertat.
Nu se acceptd declaratii pe propria raspundere a furnizorului referitoare la caracteristicile
echipamentului.

Documentele de sustinere a indeplinirii cerintelor din Specificatii tehnice vor fi
prezentate in cadrul propunerii tehnice. Lipsa documentelor de sustinere va duce la respingerea
ofertelor, ficand imposibild evaluarea.

Se vor prezenta obligatoriu:

1. Modul concret de indeplinire a cerintelor din Caietul de sarcini.

2. Fise tehnice detaliate, in limba romana, cu privire la produsul ofertat, completate si
asumate de ofertant, insotite de documentatii tehnice in limba romani sau traduse in limba roméni
(prospecte, cataloage, manual de utilizare, certificate etc) care si demonstreze indeplinirea
cerintelor din cadrul specificatiilor tehnice din caietul de sarcini. Figele tehnice trebuie si cuprinda
toate informatiile necesare in vederea determinirii corespondentei intre produsul ofertat si
cerintele minimale din Caietul de Sarcini:

3. Graficul de indeplinire al contractului de furnizare produse;

4. Cataloage, pliante, brosuri si alte inscrisuri din care sa reiasi cele precizate in oferta
tehnica;

5. Declaratie sau Certificat CE de conformitate a producitorului pentru produsele
ofertate, emise de catre organisme abilitate din care sa rezulte conformitatea produselor si
valabilitatea Marcajului CE, pentru ci echipamentele respectd normele europene de siguranti si
calitate si/sau standardele/reglementirile europene — documentul va fi depus in cadrul Propunerii
tehnice.

In cazul in care pe parcursul derulrii contractului va expira valabilitatea acestora, operatorul
se va obliga la a le prelungi sau de a obtine un nou certificat/noua autorizatie;

6. Declaratie privind respectarea regulilor obligatorii referitoare la conditiile de munci
si de protectia muncii conform art. 51 alin.(1) din Legea 98/2016. Ofertantul este obligat sa
indice in cadrul ofertei faptul ca la elaborarea acesteia a tinut cont de obligatiile referitoare la
conditiile de munca si protectia muncii, conform reglementarilor in vigoare la nivel national.
Institutia competentd de la care operatori economici pot obtine informatii referitoare la
reglementarile privind conditiile de munci si protectia muncii este Inspectoratul Teritorial de

Munci;
7. Declaratie ca echipamentele si accesoriile sunt noi si neutilizate. Toate echipamentele

ofertate trebuie si fie noi si neutilizate;
8. Declaratia privind termenul de garantie tehnicd acordat produselor si asigurarea

Suportului tehnic in perioada de garantie;
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9. Declaratia privind termenul de livrare acceptat, ce nu poate depisi data de
21.05.2026. Acesta va fi asumat de operatorul economic in oferta printr-o declaratie pe propria
raspundere;

10. Declaratie pe propria rispundere referitoare la livrarea/montaj si punere in
functiune (dupa caz);

11. Declaratie de asumare si respectare a principiului DNSH;

12. Declaratie a producitorului cu privire la substantele periculoase;

13. Alte documente care sa dovedeasci indeplinirea cerintelor solicitate prin Caietul de
sarcini (declaratiile pe propria raspundere, certificiri, etc, daci este cazul);

In cazul in care informatiile . solicitate nu sunt prezentate sau bunurile oferite nu

indeplinesc specificatiile tehnice incluse in Caietul de sarcini, oferta va fi considerati neconforma.

NOTA: Cerintele impuse in caietul de sarcini sunt minimale. Autoritatea contractantd va
lua in considerare toate propunerile tehnice care asigurd un nivel calitativ si tehnic superior

Caietului de sarcini.

Specificatiile tehnice sunt minimale si obligatorii, iar specificatiile tehnice care indici o
anumita origine, procedeu special, brevet de inventie, licenta de fabricatie sunt mentionate doar
pentru identificarea cu usurinta a tipului de produs si nu au ca scop favorizarea sau eliminarea
anumitor furnizori sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand
mentiunea de “sau echivalent”.

Orice denumire comerciala mentionati in caracteristicile tehnice care ar putea
individualiza un anumit producitor va fi interpretata cu mentiunea “sau echivalent”. In cazul in
care se oferteazd un produs echivalent, ofertantul va prezenta toate documentele necesare pentru a
demonstra echivalenta dintre produsul solicitat si produsul ofertat. in cazul in care nu se prezinta
aceste documente, oferta va fi declarati neconforma.

9.4. Modul de prezentare a ofertei financiare

Ofertantul va elabora propunerea financiard astfel incit aceasta si furnizeze toate
informatiile solicitate cu privire la pret precum si la alte conditii financiare si comerciale legate de
obiectul contractului de achizitie publica.

Oferta financiard va cuprinde:

- Formularul de oferta
- Centralizatorul de preturi al echipamentelor ofertate asumate de ofertant.

10. MODALITATI SI CONDITII DE PLATA

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate si acceptate. Emiterea facturii se va
realiza numai dupa admiterea/semnarea de citre Autoritatea Contractanti a procesului verbal final
de receptie cantitativa si calitativa, dupa livrare, instalare si punere in functiune a produselor.
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Factura va fi emisa dupd admiterea/semnarea procesului verbal de receptie cantitativa si
calitativd, dupa livrare, instalare si punere in functiune si va fi insotitd in mod obligatoriu de
urmatoarele documente:

- Proces verbal de predare — primire (cu numele in clar al semnatarilor):

- Proces verbal de receptie cantitativa si calitativa (cu numele in clar al semnatarilor);

- Proces verbal de instalare si punere in functiune (cu numele in clar al semnatarilor);

- Proces verbal de instruire personal (cu numele in clar al semnatarilor), insotit de lista de
participare;

- Certificate de calitate/ Declaratii de conformitate pentru bunurile/echipamentele
achizitionate;

- Certificate de garantie;

- Avize de insotire a marfii;

- Manuale de utilizare in limba romana;

Fiecare facturd va avea mentionat titlul si numarul contractului de finantare, datele de
emitere si de scadentd ale facturii respective si codul CPV. Facturile vor fi trimise in original la
adresa specificatd de Autoritatea contractanta si vor fi incdrcate in Sistemul electronic RO e-

factura.

Avand in vedere ca prezenta achizitie se desfdsoara in cadrul unui proiect finantat prin
PNRR, mecanismul de decontare a cheltuielilor eligibile ficandu-se prin cereri de transfer,
termenul de plata al facturilor va fi influentat de termenele previzute de procedura de verificare si
autorizare a cheltuielilor cuprinse in cererile depuse.

In termen de 5 zile lucritoare de la incasarea sumelor virate/transferate de MS,
beneficiarul va efectua plata exclusiv pentru facturile incluse in cererea de transfer, respectiv cele
mentionate in Notificarea cu privire la sumele autorizate/virate.

In cazul operatorilor economici striini:
Operatorii economici straini au optiunea de a utiliza sistemul de facturare electronica,

situatie in care autoritatea contractanta are obligatia de a accepta acest tip de emitere a facturii.

In cazul in care factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de
Autoritatea Contractantd, si sunt necesare revizuiri: se vor aplica dispozitiile O.U.G. 120/2021,
plata urmand a fi realizata in baza facturii corectate.

Nu se accepté plata in avans, conform HG 264/2003 modificata si completata.

11. CADRUL LEGAL CARE GUVERNEAZA RELATIA DINTRE
AUTORITATEA / ENTITATEA CONTRACTANTA SI
CONTRACTANT (INCLUSIV IN DOMENIILE MEDIULUI,
SOCIAL SI AL RELATIILOR DE MUNCA)

Conform legislatiei din Romania la momentul semnirii contractului.
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Autoritatea contractanta NU este responsabild pentru nerespectarea sau omisiunea
respectdrii de catre Contractant sau de catre subcontractantii acestuia a oricarei prevederi legale
sau a oricarui act normativ aplicabil precum si atat pentru furnizarea produselor cét si pentru
rezultatele generate de furnizarea produselor.

In cazul in care intervin schimbari legislative, Contractantul are obligatia de a informa
Autoritatea Contractantd cu privire la consecintele asupra activitdtilor care fac obiectul
Contractului si de a-si adapta activitatea in functie de decizia Autoritdtii Contractante in legatura
cu schimbirile legislative. in cazul in care o astfel de situatie este aplicabila trebuie precizat in
Contract mecanismul de solutionare a unor astfel de situatii.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului,
obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin
dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul
mediului, social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:

i. Convenfia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere §i protecfia dreptului de
organizare,

ii. Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectivd;,

iti. Convenfia nr. 29 a OIM privind munca fortatd;

iv. Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;

v. Conventia nr. 138 a OIM privind vérsta minimd de incadrare in munca:

vi. Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea forfei de muncd si profesie);

vii. Convenia nr. 100 a OIM privind egalitatea remunerafiei,

viii. Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;

ix. Convenfia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sau de la
Montreal privind substantele care epuizeazd stratul de ozon;

x. Convenfia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor
periculoase si al elimindrii acestora (Conventia de la Basel);

xi. Convenfia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la
Stockholm privind POP);

xii. Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimicimant prealabil in cunostintd
de cauzd, aplicabild anumitor produsi chimici periculosi si pesticide care fac obiectul comertului
internafional (UNEP/FAO) (Conventia PIC), 10 septembrie 1998, si cele trei protocoale
regionale ale sale.]

Actele normative si standardele indicate mai sus sunt considerate indicative si nelimitative;
enumerarea actelor normative din acest capitol este oferita ca referintd si nu trebuie considerata

limitativa.

v Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificrile si completdrile ulterioare,
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v Hotéararea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a

prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului cadru din
Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare,

v Legea nr. 205/2023 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 140/202]
privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri,

v Legea 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucriri si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National
de Solutionare a Contestatiilor, cu modificarile si completirile ulterioare,

v Legea 319/2006, Legea securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si completarile
ulterioare,

v Hotararea 1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
legii securitatii §i sdnatatii in munca nr. 319/2006, cu modificarile si completirile
ulterioare,

« Ordinul presedintelui Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice nr. 2.395/2023 pentru
aprobarea criteriilor ecologice aplicabile categoriilor de produse care au impact asupra
mediului pe durata intregului ciclu de viata, previzute in anexa nr. 2 la Normele
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
sectorial/acordului-cadru din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 394/2016, respectiv in anexa nr. 2 la Normele metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aprobate prin Hotirirea
Guvernului nr. 395/2016,

¢ Ordin nr. 1554/2023 privind aprobarea structurii si continutului Documentatiei standard de
atribuire a contractului de achizitie publicd/sectoriala de produse,

+ Instructiuni ANAP,

¢ Orice alta prevedere legala cu impact direct asupra prezentei proceduri sau a derulirii
contractului ce urmeazi a fi atribuit.

Cerintele minime privind integrarea principiilor orizontale in cadrul proiectelor se
referd la facilitarea tuturor conditiilor care trebuie si conduci la respectarea principiilor
previzute in  Pilonul European al drepturilor sociale (disponibil la
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1606&langld=en).
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12. MANAGEMENTUL / GESTIONAREA CONTRACTULUI SI
ACTIVITATI DE RAPORTARE iN CADRUL
CONTRACTULUI

12.1. Riscuri aferente contractului si masuri de atenuare a acestora

Pentru a identifica i combate efectele adverse pe care contractul ar putea sa le intdmpine,
a fost construitd o matrice de risc in vederea observirii posibilelor cauze ale riscurilor si pentru a
atribui o probabilitate de aparitie fiecirui eveniment advers.

Categoriile de riscuri identificate in ceea ce priveste implementarea contractului au fost de
naturd administrativa, legislativa, organizatorica, contractuala, financiara sl manageriala.

Nivelul fiecarui risc a fost stabilit in functie de probabilitatea de aparitie a riscului si de
impactul acestuia asupra contractului.

Informatiile detaliate privind riscurile identificate, probabilitatea de aparitie, impactul
riscului, nivelul de risc, strategia de rispuns si masurile de atenuare precum si nivelul de risc
rezidual, sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Nr. Misuri de atenuare ale —’
C Descrierea riscului Comentarii
. riscului
Modificari legislative Probabilitate —
|| care pot influenta Monitorizarea permanenti de citre ambele Mediu
implementarea parti contractante a modificarilor legislative.
contractului Grad de risc - Mediu
Elaborarea documentatiei de atribuire intr-un
} ) mod cit mai clar, astfel incat sa fie usor de s =
Riscul de anulare si . e S - Probabilitate
s inteles de catre potentialii ofertanti, Mediu
2 | repetare a procedurii de . 4 i
hizitie publica reducandu-se astfel riscul de a primi doar
achizitie publica . :
ik oferte neconforme care ar conduce la anularea | Grad de risc - Mediu
procedurii.
Alocarea unei perioade de timp suficiente
Prelungirea perioadei pentru derularea procedurii de achizitie
relungire oadei e s . ilitate —
& o P ; publica si atribuirea contractului. In cazul in | Probabilitate
reconizate pentru ; 5
g |PremmEep care acest risc se va produce, va fi Scazut
A Produstlan suplimentat efortul alocat pentru a se asigura
. : e i : :
(intarzieri, blocaje etc.) - i B eI Grad de risc - Mediu
finalizarea acestuia In perioada de timp
stabilita.
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Inscrierea in caietul de sarcini a unor termene
realiste privind livrarea produselor;
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luare a deciziilor

intarzieri ce pot aparea o e i dului Probabilitate —
p in derularea contractului : onitorizarea aten}a $1 permanenta a modului Mediu
(inclusiv pe parcursul in care se deruleaza contractul;
i ; : Grad de risc - Mare
perioadei de garantie) Respectarea de ciitre contractant a clauzelor
privind livrarea produselor.
fntarziers in procesul de Implicare la nivel managerial din partea P mbf]blhtate -
5 Autoritatii contractante si Ofertantului pentru | Mediu

stabilirea si alocarea resurselor necesare.

Grad de risc - Mediu

13. METODOLOGIA DE EVALUARE A OFERTELOR. CRITERIU

DE ATRIBUIRE

Lotul - ALTE ECHIPAMENTE IT (echipamente, instalare, configurare)

Criteriul de atribuire: cel mai bun raport calitate-pret

Factori de evaluare:

publicate/criptate in SICAP, firi taxa pe
valoarea addugatd, cu maxim doua zecimale.

Nr. Factor
Parametru punctat Nr. puncte alocat
crt. evaluare
Componenta financiara- Pondere: 40 %
Pretul ofertei (P) Punctajul se acordi astfel:
Preturile care se compara in vederea acordarii a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se
punctajului sunt preturile in lei din propunerea o acorda punctajul maxim alocat: 40 puncte
I | financiara  (valoarea totala a lotului), | Minimal b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul

P(n) se calculeazi proportional, astfel:
P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x
punctaj maxim alocat.

Punctaj financiar

Punctaj maxim componenti: 40 puncte

Componenta tehnica- Pondere: 60 %
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Perioadele de garantie extinse — (T) 20%

Garantia extinsa este un serviciu obligatoriu
ce asigurd extinderea perioadei de garantie
standard a produselor, aceasta reprezentind
minim inca 12 luni §i maxim nca 24 luni.

in cazul ofertarii unei perioade de garantie
extinsd mai micid decdt cea minima, oferta

1 respectivi va fi respinsd ca neconforma
(potrivit art. 137 alin (3) lit. a) din H.G.
395/2016).

Ofertele cu garantie extinsa mai mare decit 24
luni nu vor fi punctate suplimentar.

Maximal

Punctajul se acorda astfel:

a)Pentru cel mai mare termen de garantie
extinsa, se acorda punctajul maxim alocat: 20
puncte

b)Pentru celelalte termene de garantie, punctajul
T(n) se calculeazid proportional, astfel: T(n)=
(Termen n/ Termen maxim de garantie ofertat) x
punctajul maxim alocat.

Modalitate de indeplinire:

Ofertantul prezinti o declaratie scrisa care
detaliaza Perioada de garantie extinsa,, oferita si
care atesta ca se acoperd conformitatea bunurilor
cu specificatiile contractului, inclusiv toate
utilizarile indicate.

Timp de rezolvare a incidentului cu nivel
de prioritate critic -TR- 40%

Timpul de rezolvare maxim a incidentului cu
nivel de prioritate critic este de 24 ore.
In cazul ofertarii unui timp de rezolvare mai
2 mare decét 24 ore, oferta respectiva va fi
respinsd ca neconforma (potrivit art. 137 alin
(3) lit. a) din H.G. 395/2016).

Minimal

Punctajul se acordi astfel:

a)Pentru cel mai mic timp de rezolvare a
incidentului critic se acorda punctajul maxim
alocat: 40 puncte

b)Pentru alti timpi de rezolvare a incidentului
critic, punctajul TR(n) se calculeaza
proportional, astfel: TR(n) = (TR min ofertat /
TR n) x punctajul maxim alocat.

Modalitate de indeplinire:

Ofertantul prezinta o declaratie scrisa care
detaliaza timpul de rezolvare a incidentului cu
nivel de prioritate critic.

Punctaj tehnic = T(n)+ TR(n)

Punctaj maxim componenti: 60 puncte

Punctaj total= P(n)+ T(n)+ TR(n)

Punctaj maxim=40+20+40=100 puncte

14. DURATA CONTRACTULUI

Durata prezentului Contract incepe de la data intrarii in vigoare $1 va avea valabilitate conform
prevederilor art. 3 alin. (2) din Contractul de finantare nr. 1858/109/13.3./28.10.2024 - AD nr.
1/17.06.2025 si AD nr. 2/26.01.2026, respectiv pana la 31.05.2026, sau dupa caz la data stabilita

prin actul aditional.

Pe parcursul derularii contractului, urmitoarele termene si conditii vor fi obligatoriu

respectate:

- Furnizarea produselor aferente contractului se va efectua in termen de 3 de zile de la data
transmiterii comenzii de citre autoritatea contractanta, dar nu mai tarziu de 21 .05.2026., conform

ofertei;
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- Instalarea, punerea in functiune a echipamentelor si instruirea personalului specializat se

va realiza pana la data de 21.05.2026.

15. MASURI PRIVIND PROTECTIA MUNCII, PREVENIREA SI
STINGEREA INCENDIILOR, PRECUM SI PROTECTIA
MEDIULUI

Furnizorul va respecta toate reglementirile legale in vigoare care contin prevederi
referitoare la protectia muncii, PSI si protectia mediului, specifice activitatilor in domeniu, prin
luarea tuturor masurilor ce se impun in vederea indeplinirii obiectului contractului, precum si de
protejare a personalului propriu si al achizitorului.

Furnizorul poate obtine informatii privind reglementirile obligatorii care trebuie respectate
pe parcursul indeplinirii contractului referitoare la protectia muncii, PSI si protectia mediului de la
Inspectoratul teritorial de munca, Inspectia pentru prevenirea incendiilor, respectiv Agentia pentru

protectia mediului.

16. ATRIBUTIILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

Ofertantul are urmitoarele obligatii principale:

- se obligd sa furnizeze produsele la standardele si performantele prezentate in propunerea
tehnicd in concordanta cu prevederile specificatiilor tehnice din caietul de sarcini,

- indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a
prevederilor legale si contractuale relevante, astfel incat si se asigure ci obligatiile sunt
indeplinite la parametrii solicitati,

- transmiterea datelor de identificare §i de contact ale personalului alocat pentru executarea
contractului,

- va colabora cu personalul autorititii contractante alocat pentru furnizarea produselor
desfagurate conform contractului (monitorizarea indeplinirii activititilor in cadrul contractului,
coordonarea activitatilor in cadrul contractului, feedback),

- va depune toate diligentele necesare si va actiona in cel mai scurt timp posibil, pentru a da
curs solicitarilor venite din partea autorititii contractante, solicitari ce deriva din natura obiectului
contractului, cu conditia ca acestea sa fie comunicate in mod expres de ciatre autoritatea
contractantd, contractorului, ca fiind solicitari direct legate de indeplinirea obiectului contractului
si a obiectivelor autorititii contractante,

- in cazul in care, operatorul economic nu furnizeaza echipamentele conform specificatiilor
tehnice la care s-a angajat, autoritatea contractanti va semnala motivele neconformitatii acestora,
urmand ca in termen de o zi furnizorul sa comunice o solutie pentru remedierea problemei
(retragerea echipamentelor neconforme si oferirea de garantii, in scris, ca urmitoarele
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echipamente livrate vor respecta calitatea previzuti in propunerea tehnica). Dacd, pentru
problema constatatd nu se gaseste o solutie in termen de maxim 1 zi de la semnalarea problemei,
autoritatea contractanta are dreptul de a trece la urmatorul ofertant clasat, daca este cazul,

- livrarea produselor aferente contractului se va efectua in termen de 3 de zile de la data
transmiterii comenzii de citre autoritatea contractanta, dar nu mai tarziu de 21.05.2026, conform
ofertei,

- sa despagubeascd achizitorul impotriva oricaror reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta
din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectual (brevete, nume, mirci inregistrate etc.),
legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legiturd cu
produsele achizitionate, si daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu
exceptia situatiei in care o astfel de incilcare rezulti din respectarea caietului de sarcini intocmit
de catre achizitor,

- pe langa furnizarea efectivi a produselor, furnizorul are obligatia de a presta si eventualele
servicii accesorii furnizarii produselor, firi a modifica pretul contractului, definite prin prezentul
caiet de sarcini,

- expedierea produselor este obligatia furnizorului si se efectueaza cu mijloacele de
transport si delegatul acestuia, pana la predarea lor la sediul achizitorului,

- va asigura suport tehnic in perioada de garantie,

- va raspunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea contractants, in functie
de nivelul incidentului. Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va
evidentia impactul acestuia asupra functionalitatilor produsului: Urgent / Critic / Major / Minor,

- s asigure disponibilitatea serviciilor de suport tehnic. In cazul incidentelor cu prioritate
"urgent" interventia va fi asiguratd 24/7, din momentul primirii sesizarii §1 pana la remedierea
definitiva a problemei si asigurarea functionalititii integrale a produsului,

- mobilizarea de resurse suficiente si cu expertizi adecvati pentru a asigura gestionarea
contractului, astfel cum este solicitat la nivelul Caietului de Sarcini,

Autoritatea contractanti este responsabili pentru:

- desemnarea §i comunicarea citre contractant a echipei/persoanei responsabile cu

interactiunea si suportul oferit contractorului;

- punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile si necesare pentru
derularea contractului in timpul stabilit si la nivelul de calitate si performantd previzut in
Caietul de Sarcini,

- asigurarea accesului in spatiile in care urmeazi a se realiza livrarea, dupa caz instalarea
produselor,

- asigurarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a contractului;

- colaborarea cu Contractantul pentru a identifica in timp util orice eventuale probleme care
ar putea aparea pe parcursul derularii contractului,
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- asigurarea acuratetei oricaror informatii puse la dispozitia Contractantului pe durata
deruldrii contractului,

- monitorizarea indeplinirii tuturor cerintelor din Caietul de Sarcini si a oricdror elemente
ale Propunerii Tehnice si Financiare pe durata derularii contractului, efectuarea sl pastrarea
unei arhive cu inregistrari pentru documentarea nivelului de performanta a Contractantului,

- notificarea Contractantului prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta
privind orice incidente sau disfunctionalitati care intervin pe perioada de derulare a
contractului,

- documentarea in scris a oricarui motiv de respingere a produselor furnizate de contractant
in cadrul contractului, prin raportare la prevederile legale, la reglementirile tehnice in vigoare
si la cerintele prezentului caiet de sarcini, dupi caz,

- organizarea receptiei in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini:

- verificarea tuturor documentelor asociate receptiei produselor si serviciilor suport care fac
obiectul contractului, respectiv care confirma furnizarea produselor potrivit conditiilor de
calitate stabilite in Caietul de sarcini.

- achitarea contravalorii produselor furnizate de citre contractant, in baza facturilor emise
de catre aceasta din urma, asa cum este stabilit prin contract.

Ipoteze si riscuri

In pregatirea ofertei, ofertantii trebuie si aiba in vedere cel putin ipotezele si riscurile
descrise exemplificativ in continuare si si estimeze posibilele efecte ale acestora.

In acest sens, la intocmirea ofertei, ofertantul trebuie sa ia in considerare resursele
necesare (de timp, financiare si de orice alta naturd) pentru implementarea strategiilor de risc
propuse.

Ipotezele considerate la momentul initierii acestei proceduri de achizitie sunt:

a. produsele solicitate sunt descrise explicit in caietul de sarcini si sunt reglementate prin
legislatie specifica, accesibila tuturor factorilor interesati:

b. nu se prevad schimbari ale cadrului institutional si legal care si afecteze major
implementarea si desfasurarea in bune conditii a contractului:

c. toate informatiile, datele si documentatiile relevante si disponibile pentru furnizarea
produselor vor fi puse la dispozitia contractantului, in masura in care sunt la dispozitia

autoritatii contractante;
d. buna cooperare intre toate parfile implicate: autoritatea contractanti si ofertant in

pregétirea ofertei.
Ofertantii trebuie sa aiba in vedere urmatoarele riscuri:

Riscurile cu cea mai mare probabilitate de aparitie pe perioada derulirii contractului,
identificate de autoritatea contractanti in etapa de pregitire a documentatiei de atribuire, pot

consta in:
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- neindeplinirea in mod corespunzitor, a obligatiilor contractuale;
- Intarzieri in indeplinirea obligatiilor contractuale;

- furnizarea de produse neconforme cu propunerea tehnica.

16.1. Cerinte minime de confidentialitate

Prestatorul va avea in vedere ci toate informatiile, datele, rapoartele, analizele si orice alte
materiale pe care echipa de experti le va elabora sunt considerate confidentiale, daca autoritatea
contractantd nu dispune altfel.

Materialele elaborate de catre experfi reprezinta proprietatea exclusivi a autoritatii
contractante si nu pot fi date publicitatii decat cu acordul scris al acesteia.

Pe toatd durata contractului, prestatorul se va asigura ca expertii sii respectd aceste clauze
minime obligatorii de confidentialitate.

Dupi incheierea contractului, prestatorul §i expertii implicati in acest proiect vor preda
autoritafii contractante toate materialele, documentele, datele si informatiile pe care le-au produs

in cadrul si scopul acestui proiect.

Documentele supuse operatiunilor de digitizare sunt de uz intern si difuzarea lor partiala
sau totald sau scoaterea din locurile de pastrare se face numai cu respectarea conditiilor legale,
numai de catre personalul de specialitate al autorititii contractante.

Prestatorul nu are dreptul sa divulge, sd copieze sau si scoati documente din arhiva
beneficiarului (fizic sau in format electronic).

16.2. Piese de schimb si materiale consumabile pentru activitatile din
programul de mentenanti corectiva dupa expirarea garantiei

Ofertantul trebuie sd puna la dispozitie piesele de schimb pe o perioadi de cel putin 5 ani
de la data achizitiei, care le includ cel putin pe urmatoarele:

Modalitate de indeplinire: ofertantul trebuie si dea o declaratie prin care si ateste ci
piesele de schimb, vor fi puse la dispozifia autoritaii/entititii contractante sau printr-un prestator
de servicii. Sunt considerate conforme echipamentele care detin eticheta UE ecologici sau o alta
eticheta ecologici relevanta de tip I care respecti cerintele enumerate.

Nota explicativa:

Aceastd cerintd va fi inclusa in contract, dar nu va fi cotata ca pref/ofertata, reprezentand
doar o mésuré de asigurare a autoritatii/entitaii contractante ci va putea si gdseasca pe piata piese
de schimb si dupa expirarea garantiei.

16.3. Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea

Furnizorul va trebui si anunte prin email Autoritatea Contractanti cu cel putin 72 ore
inainte, asupra datei si orei la care urmeazi sa aiba loc livrarea, solicitdnd prezenta personalului
delegat pentru efectuarea receptiei cantitative si calitative.
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Furnizorul va trebui si aibd in vedere ci unele locatii de instalare sunt situate la etaje

superioare, ofertantul trebuie sa asigure transportul si montajul in toate locatiile de instalare.

Locatiile pentru instalare sunt urmatoarele:
Sediul spitalului - str. Dr. 1. Cihac nr. 30, Iasi
Sectia a Il-a - str. Spital Pagcanu nr. 11, Iasi
Sectia a Ill-a - Aleea Prof. Vasile Petrescu, Jasi
Sectia a IV-a - Soseaua Bucium nr. 106, lasi

A =

Fiind un spital cu regim de pneumoftiziologie, existd un risc ridicat de imbolnavire,
achizitorul prin responsabilul de lucrari, impreund cu furnizorul va stabili la nivelul
amplasamentelor, trasee de acces la /de la zonele de lucru, acces la toalete si grupuri sanitare,
acces la sursele de apa, acces la zonele de odihna §i pauza de masi, a salariatilor executantului.

17. ANEXELE CAIETULUI DE SARCINI

»Anexa 1 - Fise tehnice

fntocmit,
Responsabil Tehnic,
Gabriel Petru NETCA
Imi asum responsabilitatea pentru fundamentarea,
corectitudinea, legalitatea intocmirii acestui inscris oficial

el
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Anexa 1: Fise Tehnice

Alte echipamente IT

Fisa Tehnica nr. 1: Imprimanta bratiri pacienti

Corespondenta
caracteristici tehnice/oferta
Specificatiile tehnice impuse prin Caietul de Sarcini tehnica cu trimitere la
paginatia din catalog/
brosurd/ manual

Descriere Imprimanta de bratari
Tip imprimanta Pentru bratiri
Metoda de printare Direct termic
Interfata USB. USB Host,
- conectare Bluetooth, Wireless (WiFi)
Viteza tipérire minim 102 mm/s pentru bratarile ID HealthCare;
Rezolutie printare 300 DPI
Memorie RAM: minim 128 MB;

Flash: 128 MB

Zona imprimabila latime minima (in functie de tipul bratarii sau al
consumabilului folosit): 25.4mm sau 30.16 mm;
lungime minima 76 mm;

lungime maxima: 558 mm.

Caracteristici consumabil - brétdri HealthCare cu clips sau adezive, cu dimensiuni
personalizate pentru adulti, copii sau nou-nascuti;
- bratari disponibile in diverse culori si cu sisteme antifrauda.

Coduri de bare suportate - Coduri de bare liniare: Codabar, Code 11, Code 39, Code 93,
Code 128, EAN-8, EAN-13, GS1 DataBar™ (formerly RSS),
Industrial 2-of-5, Interleaved 2-of-5, MSI, Plessey, Postnet,
UPC-A, UPC-E, UPC-A and UPC-E with EAN 2 or 5 digit
extensions;

- Coduri de bare 2D: Aztec Code, Code 49, Data Matrix,
MaxiCode, MicroPDF417, PDF417, QR Code.

Software inclus software pentru editare i tiparire inclus
Sursa de alimentare 100 - 240 V AC, 50 - 60Hz, certificare ENERGY STAR
Pachetul contine - imprimanta termica,

- cablu de date USB,
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- sursa de alimentare,
- cablu de alimentare EU,
- ghid rapid de utilizare.
Altele - modul RTC,
- odometru pentru urmdrirea lungimii tiparite,
- senzor pentru capul de printare.
Dimensiuni Aproximativ 167 mm x 180 mm x 242 mm,
- este necesar un spatiu de 153 mm deasupra imprimantei
pentru incarcarea cu cartuse.
Temperatura de operare 4.4°C-40°C
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Fisa Tehnica nr. 2: Imprimanta bon ordine

Specificatiile tehnice impuse prin Caietul de Sarcini

Corespondenta
caracteristici tehnice/oferta
tehnica cu trimitere la
paginatia din catalog/
brosurd/ manual

Descriere

Imprimanta pentru etichete

Metoda de printare

Direct termica (fara ribon)

Interfata USB

Wi-Fi

Bluetooth 4
Viteza tiparire 102 mm/s
Rezolutie printare 300 DP1
Memorie 256 MB SDRAM

512 MB Flash
Zona imprimabila 54 mm

Caracteristici consumabil

Latime hartie min. 15mm mm

Latime hartie max. 57mm

Grosime hartie: 0.06 - 0.1905 mm

Diametru exterior rola: 127 mm maxim

Diametru interior rola: 12.07 mm - 25.4 mm (standard)

Coduri de bare suportate

1D: Code 11, Code 39, Code 93, Code 128, ISBT-128, UPC-
A, UPC-E, EAN-8, EAN-13, UPC and EAN 2-or 5-digit
extensions, Plessey, Postnet, Standard 2-of-5, Industrial 2-of-
5, Interleaved 2-of-5, Logmars, MSI, Codabar and Planet
Code

2D: Codablock, PDF417, Code 49, DataMatrix, MaxiCode,
QR Code, MicroPDF, Aztec

Sursa de alimentare

100-240 VAC 50-60Hz
Certificare Energy Star

Pachetul contine

Cablu USB
Cablu de alimentare (EU/UK)
Alimentator

Altele Carcasa dezinfectabila

IEC 60601-1
Dimensiuni Aproximativ 220 x 115 x 151 mm
Greutate 1.0 kg
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Temperatura de operare 4.4°-41°C
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Fisa Tehnica nr. 3: Imprimanta retea

Corespondenta
caracteristici tehnice/oferta
Specificatiile tehnice impuse prin Caietul de Sarcini tehnica cu trimitere la
paginatia din catalog/
brosura/ manual

Descriere

Echipament PRINT cu finisher

Functionalitati

- copiator A4, A3, A5, A6 color/alb-negru

- printare A4, A3, A5, A6 fati-verso

- viteza printare/copiere A4: min 36ppm

- viteza printare/copiere A3: min 18ppm

- memorie internd; minim 8Gb

- HDD intern: minim 256Gb SSD

- panou de comanda de minim 10.17, rezolutie min 1024 x
600

- protocoale de retea: TCP/IP;SMB;SNMP;HTTPS;IPP
- interfata de retea 10/100/1000 Base-T Ethernet;

- interfata USB minim 2.0

- interfata WIFI 802.11 b/g/n/ac

- format hértie suportat : A3, A4, A5, A6 -SRA3

- greutate hartie (g/mp): 52-300 g/mp

- casete de hartie de 500 coli: 2 buc

- tavd manuala: 150 coli

- rezolutie copiere: 600x600 dpi

- rezolutie print: 1200x1200 dpi, 1800x600 dpi

- rezolutie scanare: 600 x 600 dpi

- modalitai scanare: Scan to eMail, Scan to SMB, Scan to
FTP, Scan to USB

- copiere multipla: 1-9999

- zoom: 25-400% in pasi de 0,1

- tonere 28000 pag

- staple finisher 50 coli

- punch kit
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Fisa Tehnica nr. 4: Sistem terminal mobil pentru verificare / decomisionare medicamente

Specificatiile tehnice impuse prin Caietul de Sarcini

Corespondenta

caracteristici tehnice/oferta

tehnica cu trimitere la
paginatia din catalog/
brosurd/ manual

Descriere

Terminal mobil pentru verificare/decomisionare medicamente

Tip terminal

Terminal mobil

Procesor Qualcomm 6490 octa-core, 2.7 GHz
Memorie 8 GB RAM/128 GB Flash
touchscreen, color, minim 5.5" (1080x2160);
Eeran LED Backlight,
Corning Gorilla Glass
capacititive touch/ multi touch
Cam 1 x camera fata de minim 8MP
amera I x camera spate de minim 13MP cu autofocus
Tastatura on-screen keypad

Tehnologie scanare

fird scanner, poate fi utilizata camera foto

Sistem de operare

Android

Conectivitate

USB Type C (host/client);

Bluetooth 5.2 BLE;

5G

Wi-Fi (802.11 a/b/g/n/ac/d/h/i/t/k/v/w/mc/ax).
NFC si GPS

Slot-uri externe

microSD de pand la 2 TB

Baterie Li-ion, minim 4680 mAh
Standard de protectie - IP68;
Temperatura de operare -20°C-+50°C

Dimensiuni

Aproximativ 177 x 86 x 29 mm
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Greutate 350 ¢g

- notificari LED;

- senzor de ajustare lumina de fundal;
Altele

- senzor de proximitate;
- accelerometru.
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Fisa Tehnica nr. 5: Imprimanta termica pentru etichete

Specificatiile tehnice impuse prin Caietul de Sarcini

Corespondenta caracteristici
tehnice/oferta tehnica cu
trimitere la paginatia din
catalog/ brosurd/ manual

Descriere

Imprimanta termica portabila

Tip imprimanta

Mobila pentru etichete

Metoda de printare

Direct termic

Interfata

USB-C

Bluetooth 4.0

Bluetooth Low Energy (BLE)
Wi-Fi 802.11ac

NFC
Viteza tiparire min 100 mm/s
Rezolutie printare min 203 DPI
Memorie min 128 MB RAM 256 MB Flash

Zona imprimabila

72 mm

Caracteristici consumabil

Latime consumabile: 80 mm +0.75 mm

Latime printabila max.: 72 mm

Lungime min. chitante: 12.5 mm

Lungime max. chitante: fara restrictie in modul linie
Diametru exterior maxim: 40 mm

Grosime hartie:0.05334 mm- 0.16 mm

Tip: etichete, etichete linerless, chitante, bonuri

Coduri de bare suportate

Liniare: Codabar (NW-7), Code 39, Code 93, Code 128,
EAN-8, EAN-13, 2 and 5 digit add-on, Interleaved 2-of-5,
UCC/EAN 128, UPC-A, UPC-E,2 and 5 digit add-on

2D: 2D Barcodes: Aztec Code, Data Matrix, GS1/DataBar™
(RSS) family, MaxiCode, MicroPDF417, PDF417, QR
Code, TLC 39

Software inclus

Print DNA

Sursa de alimentare

Tip: Li-Ion
Capacitate: min 2280 mAh, 7.2V

Pachetul contine

Imprimanta termica portabila
Clema de prindere la curea
Cablu USB

Ghid rapid de utilizare

Altele

Rezistent la caderi de pana la 1.5 m 500 de rostogoliri
IP54
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Senzor optic black-mark

Odometru

Mod Sleep (Hibernare)
Dimensiuni 130 mm L x 117.7 mm W x 49.5 mm H
Greutate 0.43Kg
Temperatura de operare -15°-+50°C
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Fisa Tehnica nr. 6: Cititor cod bare
Corespondenta
caracteristici tehnice/oferta
Specificatiile tehnice impuse prin Caietul de Sarcini tehnica cu trimitere la

paginatia din catalog/
brosura/ manual

Descriere Cititor cod bare fara fir
Tip scanare 2D

Formi Portabil

Conectivitate Fara fir

Tehnologie scanare Imager

Interfata conexiune USB

Tip comunicare Bluetooth

Rezistenta Uz general

Factor de protectie: IP52

Coduri de bare

1D - Code 39, Code 128, Code 93, Codabar/NW7, Code 11,
UPC/EA, Interleaved 2 of 5, GS1 DataBar, Base 32 (Italian

Pharma)

2D - PDF417, Composite Codes, TLC-39, Aztec, DataMatrix,
MaxiCode, QR Code, Micro QR, Chinese Sensible (Han Xin),
Postal Codes

Temperatura de operare

5°Cto40°C

Alimentare Baterie Li-Ion 2,400 mAh
Altele Pachetul include cablu USB si cradle
Dimensiuni maxim 17.5x 6.6 x 9.9 cm

intocmit,
Responsabil Tehnic,
Gabriel Petru NETCA

Imi asum responsabilitatea pentru fundamentarea,
corectitudinea, legalitatea intocmirii acestui inscris oficial

%
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